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PHAN I. THONG TIN VE NHA TRUONG
1. Thong tin chung

- Tén Truong: Truong Pai hoc Cong nghé Mién Pong;
- Viét tat: MIT

- Tén tiéng Anh: Mien Dong University of Technology
- Viét tat: MIT Uni

- Co quan/B6 chu quan: B6 Giao duc va bao tao

- Pia chi: Khu phé Tran Hung Pao, Thi tran Dau Giy, huyén Thong Nht,

Tinh Pong Nai.

- Dién thoai: (0251) 3772668 - (0251) 3772669

- Website:_http://mit.vn/
2. Chu ky kiém dinh chét lwong gido duc: 2020-2025

Email: tuvensinh@mit.vn

- Thoi han ghi trén Gidy chting nhan Kém dinh chat luong gido duc: dén ngay

22/01/2025

- Thoi gian danh gia giira ky: Tir 30/03/2022 dén thang 30/06/2022

3. Co sé dir liéu vé ddi ngii can bd, ngwoi hoc, chwong trinh dao tao, hoat

dong nghién ciru khoa hoc

3.1. Vé dji ngi

3.1.1. Béi ngii cdn bé chii chét

Danh sdch can bé chii chét ciia Trwong (tinh dén ngay 30/03/2022)

Thong tin

Ho va tén

Nam
sinh

Hoc ham,
hoc vi, chire
vu

Dién thoai

Email

1. Hoi dong
truong

Thai B4 Can

1953

Pho gido su,
Tién Si, Chu
tich Ho1
dong.

Truong
0903844092

cantb@nhg.vn

2. Ban Giam
Hiéu

Pham Van
Song

1976

Pho gido su,
Tién si, Hi¢u
truong

0919128686

song.pv(@mit.vin



http://mit.vn/%09
mailto:%20tuyensinh@mit.vn
mailto:song.pv@mit.vn

Thong tin

Ho va tén

Nam
sinh

Hoc ham,
hoc vi, chure
vu

Pién thoai

Email

3. Céc t6 chire Pang, Cong doan, Poan TN, Hgi sinh vién,...

A Nguyén Thi Thac Si, Pho .
h N 1991 : 281 h .nt t.
Chi bd Ngoc Huyén 99 Bi thu Chi bd 0377281050 | huyen.ntn@mit.vn
X Thac Si, Chu
Cong doa Tran Thi )
ong doatl AT 1985 | tich Cong | 0343347689 | dung.ttk@mit.vn
Trudong Kim Dung .
doan
x Thac Si, Bi
DPoan Thanh Nguyéen Thi ) ’
oan “han SWE I 1991 | thuDoan | 0377281050 |huyen.ntn@mit.vn
nién Ngoc Huyén .
truong
oisinhvien | Vo Hién Duge s1, Chu
i . . 1996 | tich Hoi sinh | 0901697051 | vinh.vh@mit.vn
Truong Vinh o
vién
4. Cac Phong chirc nang
Neuvin Thac si,
BUYEN 1 1992 | Truong | 0931268978 | tai.nx@mit.vn
Xuan Tai .
Phong
Phong HC-NS
Thai Thanh 1988 Th,?,;;é’nzho 0983844622 thaithanhthanhtram
Thanh Tram Phong @mit.vn
Pho gido su,
, T A ~
Lé Thé Vinh| 1976 UL 0085554433 | vinh.lt@mit.vn
Truong
nghién ctru khoa
hoc&HTQT | ppan Trin Thac si, Ph6 . w@mit
uong.ptu@mit.v
Uyén 1988 | Trusng | 0977727260 | PorE Dn
Phuong Phong -
Phong KT Trinh Thi 1991 Thac si, 0888128281 | thuy.ttn@mit.vn



mailto:huyen.ntn@mit.vn
mailto:dung.ttk@mit.vn
mailto:huyen.ntn@mit.vn
mailto:vinh.vh@mit.vn
mailto:tai.nx@mit.vn
mailto:vinh.lt@mit.vn

Thong tin

Hoc ham,

Giam doc

Ho va tén N.am hoc vi, chirc | Dién thoai Email
sinh
vu
Ngoc Thuy Trudng
Phong
Thac si
Ph¢ ovat | T Co 7
ong o soval | ITUONELONE 1954 | Truong | 0937916868 | khoa.tc@mit.vn
chat-IT Khoa .
Phong
x Thac si, Pho
Phong KT-da Nguyén Thi ) :
1ONE Ao Gaim | TEWER T 1991 truéng | 0377281050 | huyen.ntn@mit.vn
bao chat luong | Ngoc Huyén .
Phong
5. Cac Trung tim
Trung Tam : Thac si, .
Ly Quoc H 1 Y 2341 huy.l :
TS.TT y Quoc Huy| 1985 Gidm dbc 0936234133 uy.lg@mit.vn
Trung tam Trinh Thi Thac s, .
' ' 1982 Y 0797976888 Att t.
TN&VLSV | Thu Ciic Giam dbc cuc.@mit.vn
6. Cac khoa dao tao, b mon
Thay thudc
x Uu th, Bac si
Khoa Khoa h Nguyén Thi i
08 RA0ATNOC | NBUYER *M 1 1963 | Chuyén khoa | 0916338828 |  ha.ttt@mit.vn
suc khoe Thanh Ha ,
2, Truéng
khoa
Khoa Ngoén ngir ~
> | Pham Thanh Th Phé :
va vin hoa quée | o TR 976 3¢5 119 110933593089 | trung.pt@mit.vn
& Trung Trudng Khoa
Thac si,
Nguyé Giam do ,
| B 973 0% 10912330833 | quang.nc@mit.vn
Khoa Kinh té - | Nang Quang chuong trinh
Luat Luat Kinh té
P Thac si, : .
Tran Cam 1992 0974141234 | binh.tc@mit.vn



mailto:khoa.tc@mit.vn
mailto:huyen.ntn@mit.vn
mailto:huy.lq@mit.vn
mailto:cuc.ttt@mit.vn
mailto:ha.ttt@mit.vn
mailto:trung.pt@mit.vn
mailto:quang.nc@mit.vn

Thong tin

Hoc ham,

Ni
Ho va tén .am hoc vi, chirc | Dién thoai Email
sinh
vu
Binh chuong trinh
Kinh doanh
quéc té
Thac si, Phu
Khoa Cong Tiéu Ha trach nganh :
. 1988 0988667587 | nhan.thh t.
nghé Hong Nhan Cong nghé e
ky thuat O to
3.1.2. Phan logi can bg, giang vién va NV
a.. Theo dién co hitu/thinh giang
TT Phan loai Nam Nir Tong so
. Can b0 co hiru
Trong do:
Can bo duoc tuyén dung, st dung va quan ly
11 theo cac. fluy d}nh cua phap luat vé vién chuc 20 73 158
(trong bién ché)
Can bo hop dong c6 thoi han 3 ndm va hop
12 | ddng khong x4c dinh thoi han (hop dong dai 78 75 153
han)
Cac can by khac
1 | Céanbo hop ddng ngin han, bao gdm ca giang 68 33 101
vién thinh gidng
Tong cong 26 | 186 | 412

b. Theo trinh do




Gia
N2\ Giang | Giang | . .
vién i o Giang | Giang
vién hop vieén n n
trong ddne dai Kiém vien vien
Trinh 9, hoc | bién ché . o thinh | thinh | Téng
TT . i han trwc | nhi€ém .. .. X
vi, chirc danh truc e . giang giang i}
A tiép 1a can X
tiep .. . trong quoc
.o giang | b0 quan , X
giang da v nwoc te
day ay y
1 | Giao su, Vién si 0 0
2 | Pho gido su 0 0 0 2 0 2
3 | Tién si khoa hoc 0 0 0 0 0 0
4 | Tiénsi 0 26 1 18 0 45
5 | Thac si 0 124 4 79 0 207
6 | Pai hoc 0 4 0 1 1 6
7 | Cao dang 0 0 0 0 0 0
8 | Trung cap 0 0 0 0 0 0
9 | Trinh d6 khac 0 0 0 0 0 0
Tong cong 0 150 5 100 1 260

3.2. Vé nguwoi hoc

Nguroi hoc bao gom sinh vién, hoc sinh, hoc vién cao hoc va nghién ciru sinh.

S6 liéu thong ké vé nguwoi hoc trong 3 nam hoc gan day.

Poi twong 2019-2020 | 2020-2021 | 2021-2022 Tong so
1. Nghién ctru sinh 0 0 0 0
2. oc vién cao hoc 0 0 0 0
3. Sinh vién dai hoc
3.758 2.771 2.204 2.204
Trong d6




Poi twong 2019-2020 | 2020-2021 | 2021-2022 Tong so
H¢ chinh quy 3.758 2.771 2.204 2.204
Hé¢ khong chinh quy 0 0 0 0
4. Sinh vién cao ding (néu co) 0 0 0 0
H¢ chinh quy 2 1 1 1
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0
5. Hoc sinh TCCN (néu c0) 0 0 0 0
H¢ chinh quy 0 0 0 0
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0
6. Khac... 0 0 0 0
Tong s6 3760 2.772 2.205 2.205
3.3 Vé chwong trinh dao tao
S6 lwong
Nganh d2 ’
TT | Chuyén nganh dao tao galr;o a0 Loai hinh dao tao | nguwoi hoc
: hién tai
I Trinh d¢ dai hoc
-Pai hoc chinh quy
- Duoc hoc .
1.1 | Khoa hoc strc khoe -Pai hoc Van bang 2 1.262
-Thay
-Pai hoc lién thong
- Luét kinh té
1.2 | Kinh té - Luat - Kinh doanh | -Pat hoc chinh quy 133
qué)c té
0 hé k¥ thuat6t6 | - Co hé
1.3 C‘O n% ne Ac }"t uatf) o NCongAng:; ? -bai hoc chinh quy 64
va ky thuat hang khong | k¥ thuat 6 t6
14 Ngon ngit va van hoa -Ngénngit | -Pai hoc chinh quy 08
"~ | quocte Anh -Pai hoc Van bang 2




Nganh dao 86 lugng
TT | Chuyén nganh dao tao 8 ta0 Loai hinh dao tao | nguwoi hoc
: hién tai
I | Trinh dg thac si - - 0
III | Trinh d9 tién si - - 0
IV | Trinh d¢ khac - - 0
Tong s6 0 0 1.557
3.4 Két qua nghién ctru khoa hoc
(Tinh trong 3 ndm gan nhat)
SL sich, SL c:ﬁtai . SL (lilétz‘li
nghién é tai nghién
. SL bai bao | SL bai bao | gido trinh , g £ e , 5
Nam , £ X . X ciru khoa | cap Tinh, | cuu khoa
trong nwoc quoc te da xuat £ A P
. hoc cap BoO hoc cap
ban . X .
co' SO Nha nuwéc
2020 0 0 0 2 0 0
2021 4 0 0 4 0 0
2022 5 0 0 10 0 0




PHAN II: PANH GIA GIUA KY
TIEU CHUAN 1: TAM NHIN, SUMANG VA VAN HOA

1. Khuyén nghi ciia Poan Panh gia ngoai va ciia Hoi dong Kém dinh chat
lwgng gido duc

— Nha truong can lam rd didu kién va ngudn luc dé trién khai chién lugc 2019-
2024 va dé d¢én nam 2030, xay dung Trudng Dai hoc Cong nghé Mién Pong tré thanh
mot trong nhitng truong tu thuc din dau khu vuc Déng Nam bd va tham gia xép hang
quéc té.

— Bién ban cudc hop thao luan vé ké hoach trién khai chién luge, tAm nhin, st
mang can ddy da hon, can phan tich va xir Iy thanh van ban mang tinh phap 1y chinh
thirc va duoc chuyén tai thanh cac ké hoach hoat dong cu thé.

— Trong qué trinh xay dung tdm nhin, sir mang va gia tri vin héa, Nha truong
can lay y kién day du va rong rii tir cdc bén co lién quan nhu nha tuyén dung, céac to
chtrc x4 hoi- nghé nghiép.

— M5t sb chi tiéu trong chién lugc dé thuc hién tim nhin, st mang va gia tri et
16i can dugc bo sung (khoa hoc cong nghé) va phu hop hon véi cac giai doan phat
trién 2013-2018 va 2019-2024.

— GTCL cua Trudng Pai hoc Céng nghé Mién Pong can 1am 1d dugce xac dinh
tir cac gia tri/truyén thong cua truong.

— Nha trudng can xdy dung ké hoach hanh dong va nhiém vy wu tién nham pho
bién va hudng dan cac don vi, c4 nhan trong Truong dé gitr gin va phét trién Gia tri
van hoa/gia tri ¢t 16i. Gi4 trji van hoa can duge thong tin téi cac bén lién quan. Gia tri
cot 18i can sat v6i ndi ham cua Truong.

— Céc mau két qua ra soat can duoc thiét ké khoa hoc hon, can dua trén tai liéu
huéng dan cu thé va c6 thong ké va xir Iy két qua ra soat. S6 luong ¥ kién déng gop
nhiéu hon va day du hon.

— Can quan tdm dén vai trd cua cudc cach mang cong nghé 4.0 dén Chién luoc
phat trién Truong.

2. Nhirng hoat ddng cai thién chét lwong gido duc di dwoc thwc hién theo
khuyén nghi

— T nam 2021, Nha truong da xac dinh ngudn lyc cia Nha truong dé xay dung
truong dai hoc quéc té. Bén canh do, Truong da cap nhat lai tam nhin, st mang, chién
lugc phat trién cua Nha trudong [H1.01.01], [H1.01.02] va di thyc hién phd bién cho
can bo, giang vién, nhan vién va sinh vién trong Nha trudong bang cac hinh thirc giri
email, didng website ciia Nha truong [H1.01.03].

— Khi thao luan vé ké hoach trién khai chién luoc, st mang, tam nhin cta Nha
truong déu duoc to chirc hop va ghi bién ban diy du [H1.01.01.04]. Khi cip nhat st
mang, tdm nhin, Nha trudng da ban hanh thong bao chinh thirc dén cac bén lién quan



[H1.01.01]. Hﬁng nam, Truong déu c6 ban hanh ké hoach hanh dff)ng cu thé dé thuc
hién chién luoc phat trién ciia Nha truong [H1.01.05].

— Trudce khi cap nhat tam nhin, st mang, gia tri van hoa, Nha truong da td churc
ldy ¥ kién cua cac bén lién quan nhu can bd, giang vién, nhan vién, sinh vién Nha
truong va nha tuyén dung, cac t6 chirc xa hoi- nghé nghi¢p [H1.01.06], [H01.01.07].

— Nam 2021, Nha trudng di bo sung va cip nhat cac chi tiéu trong chién lugc
phat trién dé thuc hién st mang, tim nhin va gia tri c6t 16i ctia Nha truong, trong d6
chu trong cac chi tiéu vé phat trién khoa hoc cong nghé [H1.01. 02].

— Gié tri cbt 15i cua Truong Pai hoc Cong nghé Mién Pong da duoc cap nhat
nim 2021 da thé hién cu thé nhitng gia tri dao tao ma Nha trudng hudng dén trong
tuong lai [H1.01.08]. Gia tri c6t 16i dugc Nha truong cong bd cong khai trén website
ctia Nha truong va dong thoi hang nam, Nha trudng déu t6 chirc phd bién cho cac bén
lién quan thong qua viéc 1ay ¥ kién khao sat ciia cac bén lién quan vé st mang, tim
nhin va gia tri ¢t 16i cua Nha truong [H1.01. 03], [H1.01.06], [H1.01.07].

— Pé tung budc thuc hi¢n tam nhin, st mang cua Nha truong, 1anh dao Nha
truong rat chu trong viéc ap dung cong nghé thong tin vao cac hoat dong ciia Nha
truong. Truong khong ngimg ning cip hé thdng phan mém quan 1y dao tao ctia Nha
truong [H1.01.09]. Bén canh d6, hé théng may tinh, wifi cia Nha trudng ciing thudng
xuyén dugc bao tri va nang cap dam bao cong tac doa tao ctia Nha truong duoc thong
sudt.

3. Nhirng hoat dong chwa thuc hién duwgc va nguyén nhan

— Viéc lay y kién ctia cac bén lién quan vé st mang, tim nhin, gi tri cot 151 cla
Nha truong duoc thuc hién nhung sé lwong tham gia cho ¥ kién con han ché, két qua
léy v kién chua thuc sy hiéu qua.

Nguyén nhdn: Mot mit do Nha trudng chua siu sat trong viée to chirc 1dy v
kién. Mt khac, d6i tuong duoc léy y kién chua nhiét tinh, con qua loa trong viéc cho
¥ kién

4. Ké hoach hanh ddng trong nira chu ky tiép theo

— Tiép tuc phat huy nhiing viéc di 1am dugc. Bén canh d6, Truong sé chi trong
hon trong viéc 1€iy y kién cac bén lién quan vé st mang, tam nhin, gia tri ¢t 161 cua
Nha truong béng cach lap ké hoach cu thé, noi dung khéo sat danh gia dugc dung thuc
té, to chirc thong ké két qua khoa hoc hon.

5. Tw danh gia két qua da thwe hién: 4,20/7

TIEU CHUAN 2: QUAN TRI

1. Khuyén nghi ciia Poan Panh gia ngoai va cia Hoi dong Kém dinh chét
lwgng gido duc
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— Vén dé quan Iy rui ro can duoc néu diy du trong Chién luoc phat trién va quy
ché T chirc va hoat dong. Can xay dung thanh cac ké hoach giam thiéu céac rui ro
tiém tang trong qua trinh hoat dong cta ca hé thdng quan trj.

— Can kip thoi ra soat co ciu to chirc bd may, tiéu chuén céc vi tri viéc lam tai
Truong theo Luat stra ddi, bd sung mot s6 diéu cua Luat Gido duc Pai hoc ¢ hiéu luc
tr ngay 01/7/2019.

— Quy ché Té chirc va hoat dong ban hanh tir ndm 2014 dén nay can dugc diéu
chinh, b6 sung kip thoi véi sy thay doi to chire va nhan su ciia Truong.

— Nha trudng can c¢6 khung logic to chire thuc hién quyét dinh cia cac co quan
quan tri chuyén tai thanh cac ké hoach hanh dong, thiéu cac hudng dan chi tiét dé thuc
hién cac quyét dinh (dudi dang Logframe). Hé théng van ban nay can dugc Nha
truong pho bién cu thé thong qua hé thdng website, email.

— Nhitng ndi dung danh gia can bao quat toan bd co ciu to chirc, chirc ning,
nhiém vy, hoat dong, h¢ théng van ban ban hanh.

— Hé thong quan tri Nha truong can cé phan tich, ra soat ddi sanh véi yéu cau
thuc hién st mang, tam nhin, cidc muc tiéu cua chién luoc phat trién Nha truong; can
c6 danh gia theo yéu cu xay dung va thyc hién dua vao sy can béng loi ich cua cac
bén lién quan va trach nhi¢m giai trinh trude xa hoi.

— Nha truong can bao cdo diéu chinh cai tién giam thiéu rui ro trong toan bo hé
thong quan tri, cach thirc quan tri Nha trudng va hé thong vin ban.

2. Nhirng hoat ddng caii thién chat lwong gido duc di dwogc thwe hién theo
khuyén nghi

— Chién luoc phat trién ctia Nha truong dugc cap nhat nam 2021 da thé hién dﬁy
du cac van dé quan ly rai ro [H1.01. 02]. Bén canh do, Quy ché t6 chirc va hoat dong
ctia Nha truong duoc cap nhat va ban hanh nam 2021 ciing thé hién day du cac van dé
quan tri trong Nha truong [H2.02. 01].

— Thang 06/2021, Trudng Pai hoc Cong nghé Mién Pong chinh thic trd thanh
thanh vién ctia Tap doan Gido duc Nguyén Hoang. D6 d6, viéc co cau 1a bo may to
chtrc cua Nha truong 1a viéc lam rat cép thiét. Bén canh do, Quy ché t6 chirc va hoat
dong ctia Nha truong ciing di thé hién 13 vai tro, chirc ning cta cac don vi, quy dinh
vi tri viéc 1am cuy thé cia timg vi tri trong Nha truong [H2.02. 01].

— Tu thang 06/2021 dén nay, hé thdng vin ban qua trj ctia Nha trudng dugc ban
hanh bai ban va dugc phd bién rong rdi dén cac ddi twong thong qua hé théng email,
ding website cia Nha truong dam bao cac dbi twong lién quan déu nim duoc noi
dung cua van ban [H2.02.02].

— Hang nam, Nha trudong déu thuc hién bao cdo két qua thyc hién cong tic quan
tri trong mot nam, déng thot, lanh dao Nha truong con chi dao cac don vi thuc hién ra
soat lai hé théng van ban qua tri cia Nha truong va cap nhat lai cho phu hop véi tinh
hinh thuc t& ciia Nha truong nhim giam thiéu cac rai ro trong cong tac qua tri Nha
truong [H2.02.03].
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3. Nhirng hoat dong chwa thue hién dwgee va nguyén nhan
— Nha truong con thiéu cac huéng dan chi tiét (dudi dang Logframe) dé thuc
hién mot sd quyét dinh.

Nguyén nhan: Cac don vi chirc ndng chua cht trong tham muu cac hudng
dan, quy trinh cy thé kém theo cac quyét dinh.

— Hg¢ thong quan tri Nha truong chua c6 phan tich, ra soat doi sanh voi yéu cau
thuc hién sir mang, tam nhin, cdc myc ti€u cua chién lugc phat trién Nha truong; chua
danh gia theo yéu cau xay dung va thuc hién dya vao sy can bang lgi ich cua cac bén
lién quan va trach nhi€ém giai trinh trudc xa hoi.

Nguyén nhan: Do Nha truong chua trién khai thyc hién.

4. Ké hoach hanh ddng trong nira chu ky tiép theo

— Tiép tuc phat huy nhiing viéc da lam dugc.

— Xay dung nhitng huéng dan chi tiét (duéi dang Logframe) dé thyc hién céc
quyét dinh ctia Nha trudong

— Thyc hién phan tich, ra soat ddi sanh voi yéu cau thuc hién s mang, tam
nhin, cdc muc tiéu ciia chién luoc phat trién Nha trudng; can co danh gia theo yéu cau
xay dung va thyc hién dua vao sy can béng lgi ich cua cac bén lién quan va trach
nhiém giai trinh trudc xa hoi

5. Tw danh gia két qua da thue hién: 4,00/7

TIEU CHUAN 3: LANH PAO VA QUAN LY

1. Khuyén nghi ciia Poan Panh gii ngoai va cia Hi dong Kém dinh chat
lwgng gido duc

— Céan hoan thién bd phan Thanh tra gido duc. Can bod sung BO phan Thanh tra
Giao duc va Phap ché vao so d6 t6 chtrc ctia Nha trudng.

— Can phan biét cac chirc nang quan tri (ctia Hoi dong quan tri v6i cac Hoi dong
tu van va to chirc Pang, Poan thé) véi chirc ning lanh dao quan 1y (cua Hiéu trudng,
cac Phé Hibu trudng va cac cip dudi truc tiép - trudng cac don vi) trong cac hoat
dong ctua Nha truong.

— Nha truong can sém ban hanh d& 4an vi tri viéc 1am. Thanh l1ap cac Hoi déng
Khoa.

— Lanh dao Nha trudng can thu hat, huy dong rong rai cac bén lién quan trong
viéc dinh hudng vé tim nhin, st mang va cdc gia tri c¢dt 161 ctia Nha truong bing quy
trinh va giai phap phu hop, dac biét 1a can bg, gidng vién va nhan vién toan truong
trong viéc xay dung céc gia tri ct 15i.

— Nha truong can tién hanh ra soat, danh gia hi¢u qua hoat dong cua co cAu bo
may quan 1y theo yéu cdu ciia ndi ham ra soat; Nha trudng can dinh ky ra soat va cé
bdo cdo ra soat cac van ban quy dinh vé vai tro, chirc nang, nhiém vy va mbi lién hé
giita cac thanh phan trong co cAu quan Iy 1am co s& cho cac cai tién can thiét.
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— Nha truong can quan tim day du dén viéc diéu chinh, bd sung kip thoi cac
van ban quy dinh vé vai tro, chic nang, nhiém vu céac thanh phén trong co ciu quan
ly.

2. Nhitng hoat ddng caii thién chét lwong gido duc di dwogc thuc hién theo
khuyén nghi

— Nam 2020, Truong di thanh 1ap Ban Phap ché va Thanh tra gido duc cua Nha
truong [H3.03.01], [H3.03.02]. Pén nam 2021, Ban Phip ché duoc giai thé
[H3.03.03] va nhi¢ém vu cua Ban Phap ché duoc dua vao nhiém vu cua Phong Hanh
chinh — Nhan sy [H2.02. 01].

— Quy ché T6 chiic va hoat dong cua Nha truong dugc ban hanh nim 2021 da
quy dinh rat cu thé vé chuc nang, nhiém vu cua cac don vi, bd phan trong Nha truong,
dam bao chtrc nang, nhiém vu gitta cac don vi dugc phan cong cu thé, rd rang khong
bi chéng chéo 1an nhau [H2.02. 01].

— Néam 2021, sau khhi Truong chinh thuc tré thanh thanh vién cta Tép doan
Gido duc Nguyén Hoang, Nha truong dd ban hanh Pé an vi tri viéc 1am. Trong Pa an
quy dinh rd nhitng tiéu chuan cia ting vi tri cong viéc trong Nha truong [H3.03.04].

— Khi ra soét, cap nhat s& mang, tAm nhin, gia tri c6t 161, Nha truong déu huy
dong y kién dong gop tir cac bén lién quan thong qua viée to chirc khao sat y kién cac
bén lién quan dé dam bao tam nhin, sit mang, gia tri cdt 16i ctia Nha truong khi dugc
ban hanh s€ phu hop vai cac bén lién quan [H1.01.06], [H1.01.06].

— Nha trudng rat chi trong viée ra soat, diéu chinh, bo sung kip thoi cac van ban
quan 1y ctia Nha trudng, dic biét 1a Quy ché vé T6 chirc va hoat dong cua Nha trudng
nham cai tién nhiing bat cap trong qua trinh 4p dung cac vin ban trong thyc té.

3. Nhirng hoat dong chwa thuc hién dwgc va nguyén nhan

— MB&t sb Khoa truc thudc Nha truong chua Thanh 1ap dugc Hot déng Khoa.

Nguyén nhan: Do nhan sy cia mot s6 Khoa trong thoi gian gan day bi bién
dong lién tuc gdy khé khin cho viéc thanh 1ap Hoi dong Khoa.

— Nha truong cé thuc hién ra soat cac van ban quy dinh vé vai tro, churc nang,

nhiém vu cua cac don vi. Tuy nhién, vi¢c ra soat bi thiéu cdo cdo béng van ban.
Nguyén nhéin: Do Trudng thiéu sot trong viéc 14p cac bao cdo bang vin ban

vé viéc ra soat cac cac van ban quy dinh vé vai tro, chirc ning, nhiém vu va méi lién
hé gitra cac thanh phan trong co cau quan 1y 1am co sé cho céc cai tién can thiét.

4. Ké hoach hanh ddng trong nira chu ky tiép theo

— Tiép tuc duy tri va phat huy nhimng viéc di thyc hién duoc.

— Thuyc hién viéc thanh 18p hoi déng cua cac Khoa truc thudc Truong

— Thuc hién bao cao béng van ban sau mdi 14 thuc hién ra soat cac quy dinh
quan 1y cia Nha truong.

5. Tw danh gia két qua da thue hién: 4,00/7
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TIEU CHUAN 4: QUAN TRI CHIEN LUQC

1. Khuyén nghi ciia Poan Panh gia ngoai va ciia Hoi dong Kém dinh chat
lwgng giao duc

— Nha truong can c6 hudng dan va tap huin day du cho cac c4 nhan, don vi phu
trach cong tac xay dung, theo doi ké hoach chién lugc trén co s& cac lya chon cua Nha
truong vé phuong thitrc quan tri chién luoc va cac cong cu xdy dung chién luoc tuong
ung.

— Can bd sung vao Ban Chién lugc phat trién Truong Dai hoc Cong nghé Mién
Pong giai doan 2019-2024 céc chién luge thanh phﬁn hodc ban hanh cac chién lugc
thanh phén riéng cho: dao tao, nghién ctu khoa hoc, Ho1 déng quan tri va phuc vu
cong dong.

— Nha truong can thuc hién day da yéu cau ciia Ban Ké hoach chién lugc phan
vé T6 chtrc thue hién muc 3. Thanh lap Ban Chi dao dé to chuc trién khai thuc hién
cac muc tiéu ké hoach chién lugc da dé ra. Cu thé hoa ké hoach chién lugc thanh ké
hoach 5 nam, héng nam, xay dung 10 trinh cu thé dé thuc hién.

— Céac don vi cling can ¢ cac van ban ké hoach thuc hién cac nhiém vu dugc
giao nham gép phan hoan thanh Ké hoach chién lugc ctia Trudng.

— Nha truong can bd sung cac chi bao va cac chi tiéu thyc hién chinh vé nghién
ctru khoa hoc va phuc vu cong déng trong Ké hoach chién lugec 2019-2024. Cac bao
cao téng két nam hoc can phan anh déy di muc do thuc hién cdc muc tiéu cia Ké
hoach chién lugc thong qua cac chi bao va chi s6 thuc hién chinh.

— Nha truong can xay dung va trién khai quy trinh Iya chon cac ddi tac dbi sanh
trong va ngodi nudc, trong va ngoai nganh gido duc va tién hanh viéc ddi sanh, ddnh
gia viéc xay dung va thue hién Ké hoach chién lugc .

2. Nhirng hoat ddng caii thién chét lwong gido duc di dwoc thwc hién theo
khuyén nghi

— Nha trudng da diéu chinh, bd sung vao chién luoc phét trién cua Nha trudng
giai doan 2021-2025 va tdm nhin dén nim 2030. Trong chién luoc ¢ thé hién cac
phan riéng cho dao tao, nghién ciru khoa hoc, hop tac qudc té va phuc vu cong dong
[H1.01. 02].

— Hing nam, Nha truong c6 xay dung ké hoach hanh dong cho toan truong va
ké hoach hanh dong cho tirng don vi nham dat dugc muc tiéu chén luoc phat trién cua
Nha truong [H1.01. 05].

— Nha truong da diéu chinh, bo sung cac chi bao va cac chi tiéu thuc hién chinh
vé nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong dong trong K& hoach chién luge 2021-2025
va tim nhin dén nam 2030 [H1.01. 02]. C4c b4o céo téng két nam hoc ciing da phan
anh dﬁy dt mirc d6 thuc hién cac muc tiéu cia K& hoach chién luoc thong qua céc chi
bao va chi s thuc hién chinh [H4.04.01].

3. Nhirng hoat dong chwa thuc hién dwgc va nguyén nhan
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— Nha trudng chua t6 chire tp huin ddy du cho cac c4 nhan, don vi phu trach
cong tac xay dung, theo doi ké hoach chién lugc trén co s& cac lya chon cia Nha
truong vé phuong thitrc quan tri chién luoc va cac cong cu xdy dung chién luoc tuong
ung.

Nguyén nhan: Do Nha truong thiéu sét.

— Nha truong chua thanh 1ap Ban Chi dao dé t6 chirc trién khai thuc hién céc
muc tiéu ké hoach chién lugc da dé ra.

Nguyén nhan: Do Nha truong thiéu sot.

— Nha truong chua xay dung va trién khai quy trinh lya chon cac doéi tac doi
sadnh trong va ngoai nudc, trong va ngoai nganh giao duc va tién hanh viéc doi sanh,
danh gia viéc xay dung va thuc hién K¢ hoach chién luogc .

Nguyén nhan: Do Nha truong thiéu sot.

4. Ké hoach hanh ddng trong nira chu ky tiép theo

— Tiép tuc duy tri va phat huy nhiing viéc da thuc hién duoc.

— T chire tap huin dﬁy du cho cac ca nhan, don vi phu trach cong tac xay dung,
theo ddi ké hoach chién luoc trén co sé cac lua chon cua Nha truong vé phuong thurc
quan tri chién lugc va cac cong cu xay dung chién luoc twong Ung.

— Thanh lap Ban Chi dao dé t6 chirc trién khai thuc hién cac muc tiéu ké hoach
chién luoc di dé ra.

— Xay dung va trién khai quy trinh lia chon cac ddi tac ddi sanh trong va ngoai
nude, trong va ngoai nganh gido duc va tién hanh viéc ddi sanh, danh gia viéc xay
dung va thyc hi¢n K& hoach chién luogc .

5. Tw danh gia két qua da thue hién: 4,00/7

TIEU CHUAN 5: CAC CHINH SACH VE PAO TAO, NGHIEN CUU
KHOA HOQC VA PHUC VU CONG PONG

1. Khuyén nghi ciia Poan Panh gia ngoai va cia Hi dong Kém dinh chat
lwgng gido duc

— Can ban hanh sém chinh sach va cac quy dinh huéng din cong tac phuc vu
cong dong.

— Can sém 1ap thanh tra gido duc chuyén trach dé thuc thi giam sat viéc tuan thu
cac chinh sach, khong chi ciia cac Khoa ma cua ca cac phong ban, BGH.

— Can stra d6i Quy trinh giam sat viéc tuan thu chinh sach, cac quy dinh, quy
ché cta Nha nude va ciia Nha trudng. Phan dinh rd chirc ning giam sat ciia Ban Kiém
soat, cia Thanh tra gido duc va cac hoat dong giam sat cua cac td chic doan thé cua
can bo, giang viénva nhan vién Nha trudng théng qua quy ché dan chu co s6.

— Can xdy dyng va ban hanh Quy trinh ra soat chinh sach (policy review) cia
Nha trudng. Quy trinh khong chi gii han trong viéc khao sat d6i twong thu hudng va
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cac bén lién quan ma con can c6 cic phan tich, danh gia hiéu quéa kinh té x3 hoi va
danh gia khach quan tac dong dén cac ddi tuong thu huong.

— Nhiing can c6 nhiing cai tién chinh sach vé nghién ctru khoa hoc 1a chua du
manh dé thiic day hoat dong nghién ctru khoa hoc cua giang viénciing nhu ning cong
tac nghién ctru khoa hoc ctia Nha trudng 1én ngang tim véi cong tac dio tao.

2. Nhitng hoat ddng cai thién chét lwong gido duc di dwoc thuc hién theo
khuyén nghi

— Néam 2021, Nha truong da ban hanh quy dinh chinh sach va cac quy dinh
hudng dan cong tac phuc vu cong déng [H5.05.01], [H5.05.02].

— Trudng d3 thanh 1ap Ban thanh tra gido duc chuyén trach dé thyc thi giam sat
vi€c tuan thu cac chinh sach, khong chi cua cdc Khoa ma cia ca cac phong ban, Ban
Giam hi¢u [H3.03.02].

— Nha truong da ban hanh quy trinh gidm sat cua Thanh tra gido duc [H5.05.03]
va Nha truong di ban hanh quy ché dan chi cua Nha truong dé giam sat cac hoat
dong cua cac td chirc doan thé trong Nha truong [H5.05.01].

— Nam 2021, Nha trudng da ban hanh Quy ché nghién ctru khoa hoc va ban
hanh chinh sach nghién ctru kho hoc trong Nha truong [H5.05.05], [H5.05.06].

3. Nhirng hoat dong chwa thuc hién duwgc va nguyén nhan

— Nha trudong chua c6 ké hoach xay dung van ban va trién khai cac hoat dong
huéng dan, tap huan vé viéc xay dung cac chinh sach bao gém ca cac hoat dong giam
sat, ra soat va danh gia chinh sach. Viéc xay dung chinh sach can bao gom tir khau
phat hi¢n van dé chinh sach, dé xuit chinh sach, thuong thao chinh sach véi cac doi
tuong chiu tadc dong chinh sach va phan tich tic dong chinh sach.

Nguyén nhan: Do Nha truong thiéu sot

— Chua xay dung va ban hanh Quy trinh ra soat chinh sach (policy review) cua
Nha truong. Quy trinh khong chi giéi han trong viéc khao sat dbi tuong thu huong va
cac bén lién quan ma con can cé cic phan tich, danh gia hiéu qua kinh té x3 hoi va
danh gia khach quan tac dong dén cac ddi tugng thu huong.
Nguyén nhan: Do Nha truong thiéu sot

4. Ké hoach hanh ddng trong nira chu ky tiép theo

— Tiép tuc duy tri va phat huy nhimng viéc di thyc hién duoc.

— Lap ké hoach xay dyng vin ban va trién khai cac hoat dong huéng dan, tap
huan vé viéc xdy dung cac chinh sach bao gdm ca cac hoat dong gidm sét, ra soat va
danh gi4 chinh sach. Viéc xdy dung chinh sach can bao gom tir khau phat hién van dé
chinh sach, d& xuit chinh sach, thuong thdo chinh sach véi cac doi tuong chiu tac
dong chinh sach va phan tich tdc dong chinh sach.

— Xay dung va ban hanh Quy trinh ra soat chinh sach (policy review) ctia Nha
truong. Quy trinh khong chi gidi han trong viéc khao sat d6i tuong thy huong va cac
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bén lién quan ma con can cb cac phan tich, danh gia hiéu qua kinh té xa hoi va danh
gia khach quan tac dong dén cac ddi tuong thy huong
5. Tw danh gia két qua da thue hién: 4,00/7

TIEU CHUAN 6: QUAN LY NGUON NHAN LUC

1. Khuyén nghi ciia Poan Panh gia ngoai va ciia Hoi dong Kém dinh chat
lwgng gido duc

— Nha truong can sém ban hanh dé 4n vi tri viéc lam trén co s& c6 mot mau biéu
thng nhat cho tit ca cac don vi trong Trudng.

— Cac van ban quy dinh vé céc tiéu chi, quy trinh tuyén dung, bd nhiém va sip
xép nhan sy can phd bién thudng xuyén va rong rai hon. Chi trong hinh thtrc phd bién
trén trang web cua Trudng.

— VAén dé tu do hoc thuét (tu chu va chiu trach nhi€ém c4 nhan vé hoc thuat) can
duoc bo sung vao cac tiéu chi tuyén dung va lua chon can bo, giang vién.

— Nha trudng can bo sung, hoan thién Ban mé ta cac nang luc (bao gdom ca k¥
nang lanh dao) cua cdc nhém cén bo, giang vién, nhan vién khac nhau trén co s¢ tham
chiéu khung trinh do qudc gia. Chu trong mé ta day du khong chi trinh d6 dao tao ma
con cac yéu té cau thanh nang lyc nhu: kién thuc, k§ ning, bao gém ca k¥ ning quan
1y va thai do bao gém ca tinh tu chu va chiu trach nhi¢ém cé nhéan trong hoc thuat.

— Nha trudng can chu trong tdp huan cho ddi ngii can bo, giang viénvé nhiing
d6i moi trong gido duc Pai hoc bao gém ca ddi méi phuong phap day hoc, kiém tra
danh gia. B6i dudng cho can bd quan 1y cac don vi vé cong tac quan tri dai hoc.

— Nha trudng cin bién soan va ban hanh lai vin ban Quy ché thi dua khen
thudng. Céac dir liéu danh gia hiéu qua cong viéc clia can bo, giang vién, nhan vién can
duoc quy dinh sir dung dé xac dinh cac hinh thtc thi dua khen thudng.

— Nha truong can c6 quy dinh vé su tham gia cua can b, giang vién, nhin vién
trong qué trinh x4y dung céc tiéu chi, quy trinh ddnh gia hiéu qua cong viéc. Ciing can
c6 cac ké hoach va kinh phi dau tu cho dao tao, boi dudng dua trén két qua danh gia
hang nam.

— Nha truong can quy dinh cu thé vé viéc thuc hién ra soat dinh ky it nhét 1
lan/nim vé ché d6, chinh sach, quy trinh va quy hoach vé ngudn nhan luc, xiy dung
KPIs lién quan dé co thé do luong, danh gia dinh lugng viéc thuc hién céc chinh sach,
quy hoach vé nhan luc.

— Nha trudng can xay dung quy hoach nhan luc chung khéng chi c6 quy hoach
can by quan 1y; can c6 nhitng cai tién vé chinh sach nghién ciru khoa hoc di manh dé
thic diy hoat dong nghién ciru clia can bd, giang viénva ning tdm cong tac nghién
ctru khoa hoc 1én ngang véi dao tao.

2. Nhirng hoat ddng cai thién chét lwong gido duc di dwoc thwc hién theo
khuyén nghi
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— Nam 2021, Nha truong da ban hanh dé an vi tri viéc 1am cho tit ca cac don vi
trong Truong [H3.03.04].

— Cac van ban quy dinh vé céc tiéu chi, quy trinh tuyén dung, bd nhiém va sip
xép nhan sy duoc Phong Hanh chinh — Nhéan sy pho bién thuong xuyén va rong rai
trén trang web cua Truong [H6.06.01].

— Trong tiéu chi tuyén dung va liwa chon can bo, giang vién cua Nha truong da
bd sung thém véan dé t do hoc thuat (ty chil va chiu trach nhiém c4 nhan vé hoc thuét)
[H6.06.02].

— Pé 4n vi tri viéc 1am cta Nha truong thé hé diy du mo ta cac ning luc cta cac
nhom can bd, giang vién, nhan vién khac nhau trén co sé tham chiéu khung trinh do
qudc gia. Ngoai ra, trong dé an con mo ta day du trinh d6 dao tao va cac yéu to cau
thanh ning luc nhu: kién thice, k¥ ning, bao gdm ca k¥ ning quan 1y va thai do bao
gém ca tinh tu chu va chiu trach nhi¢m cé nhan trong hoc thuat [H3.03.04].

— Hang nam, Nha trudong déu t6 chic tap huin cho ddi ngil can bo, giang viénvé
nhimg d6i méi trong gido duc dai hoc, ddng thoi trudng cling da to chuc tip huin
phuong phap day hoc, kiém tra danh gia it nhat mdi nam/lan [H6.06.03].

— Nam 2021, Nha truong d3 bién soan va ban hanh Quy ché thi dua khen
thuong trong Nha truong [H6.06.04] va nam 2022 dugc Phong Hanh chinh — Nhan sy
ra soat va cap nhat lai cho phu hgp véi tinh hinh thyc té trong Nha truong [H6.06.05].

— Trong Quy ché thi dua khen thudng ctia Nha truong quy dinh cu thé vé cac
tiéu chi danh gia hiéu qua cong viéc ctia can bo, giang vién, nhan vién, cin ctr vao két
qua danh gia hiéu qua cong viée, Nha truong to chirc xét thi dua khen thudng hing
nam [H6.06.04 |, [H6.06.05].

— Trong qua trinh xay dung cac tiéu chi, quy trinh danh gia hi¢u qua cong viéc,
Nha truong déu to chire 1dy ¥ kién dong gop tir can bd, giang vién, nhan vién cta Nha
truong [H6.06.06].

— Hang nim, Nha truong déu xay dung ké hoach va trich kinh phi cho cong tac
bdi dudng, dio tao chuyén mén cho doi ngii can bo, giang vién, nhan vién Nha truong
[H6.06.07]. Két qua trong gan 03 nim qua, toan trudng c6 03 can bo giang vién duogc
ctr di hoc khoa kiém dinh vién; 55 can bd, giang vién duoc bdi dudng cac k¥ ning
mém phuc vu cho cong tac tai Nha truong; 12 cén bg, giang vién dugc nha truong tao
diéu kién hoan thanh viéc hoc nang cao trinh d¢ chuyén mon.

— Tu nam 2021, hang nam Nha truong déu xay dung hé thong KPIs cho Nha
truong va cho ting don vi. Cudi mdi nim, Phong Hanh chinh — Nhén su t6 chirc ddnh
gia két qua thyc hién KPIs cta timg don vi [H6.06.08]. Thong qua két qua d6, Nha
truong s€ danh gia hi¢u qua thyc hién cong viéc cua tung don vi va c¢od chinh sach
nhan sir cho nhitng nim tiép theo ddi véi tig don vi [H6.06.09].

— Nha truong da ra soat, cai tién vé chinh sach nghién ctru khoa hoc [H5.05.05],
[H5.05.06]. Tuy nhién sé luong dé tai nghién ctru khoa hoc ctia Trudng van con thap.

3. Nhirng hoat dong chwa thue hién dwge va nguyén nhan
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— Nha trudng chua to chirc duge 16p bdi dudng cho can bd quan 1y cac don vi
vé cong tac quan tri dai hoc.

Nguyén nhéin: Do Nha trudng c6 sy bién dong vé Nha dau tu ciing nhu 13 su
bién d6ng 16n vé nhan su ctia Nha truong, dic biét 1a nhan sy cdp quan 1y chua 6n
dinh.

— Nha truong chua xay dung quy hoach nhan lyc chung; Nhan sy thuong xuyén
bién dong.

Nguyén nhan: Do Nha truong méi tham gia vao Tap doan Gido duc Nguyén
Hoang nén cong tic nhan sy cia Nha trudng con phu thude phan 1én vao quyét dinh
cua lanh dao Tép doan.

— Chinh sach Nghién ctru khoa hoc da dugc Nha truong cap nhat va ban hanh,
tuy nhién sb luong can b, giang vién, sinh vién tham gia nghién ctru khoa hoc van
con han ché.

Nguyén nhan: Do lyc lugng can bo, giang vién tip truung qué nhiéu cong tac
chuyén mon, xem nhe cong tic nghién coru khoa hoc ma Nha truong lai chua thuc
hién cac bién phap ché tai di v6i giang vién khong tham gia nghién ctru khoa hoc.

4. Ké hoach hanh ddng trong nira chu ky tiép theo
Tiép tuc duy tri va phat huy nhirng viéc da thuc hién dwoc;

— Hang nam t6 chirc it nhat 01 16p boi dudng cho can bd quan 1y cac don vi vé
cong tac quan tri dai hoc.

— Xay dyng quy hoach nhan lyc chung cia Nha truong.

— Nghién ctru chinh sach nghién ctru khoa hoc dé thu hut nhiéu can bo, giang
vién, sinh vién tham gia nghién ctru khoa hoc trong thoi gia t6i, dong thoi Nha trudng
thuc hién cac bién phap ché tai ddi v6i giang vién khong tham gia nghién ctru khoa
hoc.

5. Tw danh gia két qua da thwe hién: 4,14/7

TIEU CHUAN 7: QUAN LY TAI CHINH VA CO SO VAT CHAT

1. Khuyén nghi ciia Poan Panh gia ngoai va cia Hoi dong Kém dinh chét
lwgng giao duc

— Nha trudong can ky Quyét dinh ban hanh chién luoc/ké hoach ngin han va
trung han vé cong tac tai chinh dya trén Chién luoc phat trién ctia Nha trudng, dong
thdi can cu thé hoa bing van ban va cdp nhat hang nam viéc danh gia hiéu qua dau tu
tai chinh cho cong tac dao tao, nghién ctu khoa hoc va phuc vu cong déng. Nha
truong can cu thé hoa ké hoach dau tu, két qua theo ddi, bao cao danh gia hiéu qua
dau tu ciing nhu bao céo két qua cai tién sau danh gia.
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— Nha truong can ¢6 bd phan chiu trach nhiém xuyén sudt vé viéc xay dung ké
hoach dau tu, bao tri, danh gia hiéu qua, nang cép co s& Vit chét- co sé ha téng, cong
nghé thong tin, tong két cong tac theo dbi trang thiét bi, cong nghé thong tin, co s& vat
chét, cac ngué)n luc hoc tap; danh gia hiéu qua dau tu va thue hién cai tién co s& vat
chit, co s& ha téng, cac thiét bi cong ngh¢ thong tin, hé théng mang, hé théng du
phong, bao mat va quyén truy cip cua Nha trudng mot cach bai ban.

— Nha trudng can c6 19 trinh thyc hién s6 hoa tai lidu, va can dic biét tuyén
truyén gido duc cho ngudi hoc vé cac quy dinh lién quan dén ban quyén tac gia va
viéc sao chup tai li¢u.

— Nha truong can duy tri va dam bao thyuc hién ding quy dinh cua Nha nudc vé
viéc kham strc khée dinh ky cho can bg, giang vién, nguoi lao dong va nguoi hoc, dac
biét 1a sinh viénmdi nhép hoc.

2. Nhirng hoat ddng cai thién chat lwong gido duc di dwoc thuc hién theo
khuyén nghi

— Nha truong di ban hanh chién luoc phat trién giai doan 2021-2025 va tim
nhin dén nam 2030 [H1.01. 02]. Bén canh do, tng nam hoc, Nha truong déu xay
dung ké hoach tai chinh cho ca nim dya trén chién lugc phat trién cta Nha truong
[H7.07.01]. Sau mdi nam tai chinh, Phong Tai chinh Ké toan déu tong hop bio céo
danh gia két qua dau tu ciia Nha trudng va tham muu cho Ban Gidm hiéu ké hoach
dau tu cho nhitng nim tiép theo [H7.07.02].

— Nha truong da thanh 1ap Phong Quén 1y co s vat chat — Cong nghé thong tin
va Thu vién nam 2021 v6i vai tro 1a don vi chuyén mon nghi¢p vu trong cong tac
quan 1y co s& vat chat, cong nghé thong tin va thu vién; thuc hién viée quan 1y tai san
cua Nha truong, dam bao co s¢ vat chat hiéu qua va luon trong tinh trang stir dung tot;
khai thac co so vat chat thira cong ning sir dung dé tao ngudn thu; thuc hién cong tac
dam bao an toan, phong chéng chay nd, phong chéng bao lut, trat tw, an ninh, canh
quan cac co s¢ cua Truong luon xanh, sach, dep; t6 chure trién khai va quan ly toan bo
hé théng cong nghé thong tin, an ninh, an toan dit lidu, thu vién; trién khai va phat
trién cac giai phap cong nghé thong tin va thu vién phuc vu hoat dong dao tao, nghién
ctru va quan tri cua Nha truong [H7.07.03], [H2.02. 01]. Pén nam 2022, d6i tén thanh
Phong Cong nghé thong tin — Co s vat chat v6i vai tro chirc ning khong thay doi
[H7.07.04].

— Hiang ndm, Nha trudng déu thuc hién tuyén truyén cho sinh vién vé cac quy
dinh lién quan dén ban quyén tac gia va viéc sao chup tai liéu thong qua cic budi sinh
hoat tuan 1& cong dan dau mdi nam hoc [H7.07.05].

— Cong tac kham strc khée dinh ky cho can bd, gidng vién, nguoi lao dong va
nguoi hoc, dac bi¢t 1a sinh viénmdi nhap hoc cia Nha truong dugce duy tri thyc hién
hang nim [H7.07.06].

3. Nhirng hoat dong chwa thuc hién dwgc va nguyén nhan
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— Nha trudong chua ban hanh ké hoach trung han vé cong tac tai chinh dya trén
Chién luoc phat trién ctia Nha trudng.

Nguyén nhan: Do Nha Truong méi gia nhap Tap doan Nguyén Hoang nén
cong tac tai chinh phu thude rat nhiéu vao su phé duy¢t cua Tap doan va viéc dau tu
nang cép, xay dung nha truong phén 16n phu thudc vao chi dao cua Tap doan, ké
hoach c6 thé thay d6i trong thoi gian ngin nén Trudng chuwa thé xay dung ké hoach
trung han vé cong tac tai chinh.

— Nha truong chua xay dung 16 trinh sb hoa tai liéu ciia Nha truong, cong tac sb
hoéa tai liéu van chua dugc thuc hién manh mé trong Nha trudng.

Nguyén nhan: Do Nha truong thay d6i phan mém thu vién va nhan sy phu
trach cong tac thu vién co nhiéu bién dong nén vi¢éc xay dung 10 trinh s6 hoa tai liéu
chua duoc thuc hién.

4. Ké hoach hanh ddng trong nira chu ky tiép theo

— Tiép tuc duy tri va phat huy nhiing viéc da thuc hién duoc.

— Nha truong xay dung ké hoach trung han vé cong tac tai chinh dya trén Chién
lugc phat trién ciia Nha truong va xin Tap doan phé duyét.

— Nha trudng xay dung 16 trinh s6 hoa tai liéu ctia Nha truong trong nam 2023.

5. Tw danh gia két qua da thue hién: 4,00/7

TIEU CHUAN 8: CAC MANG LUOI VA QUAN HE POI NGOAI

1. Khuyén nghi ciia Poan Panh gia ngoai va cia Hoi dong Kém dinh chat
lwgng giao duc

— C6 ké hoach va thuc hién tuyén chon, bdi dudng CB chua chdt dap ting du cac
diéu kién quy dinh cua Luat Gido duc dai hoc.

— Nha trudng can tich cuc trién khai nhitng ndi dung vé cong tac nghién ciru
khoa hoc va HTQT d4 néu trong chién lugc 2019 cua Trudng.

— Nha truong can ¢6 giai phap ho tro, tao diéu kién thuan loi cho can bo, giang
viénnang cao trinh do chuyén mon, dé ho chu dong tham gia vao cong tac nghién ctru
khoa hoc.

— Thiét lap va phat trién cac mdi lién két véi cac dbi tac dé khai thac ngudn kinh
phi tr cic t6 chirc ca nhan trong va ngoai nudc nhiam hd tro giang vién, sinh
viénnghién ctru khoa hoc.

— Xay dung ké hoach truyén thong quang ba hinh anh cta Truong, chu dong
tham gia cac du an dao tao, nghién ctru khoa hoc qudc té véi cac ddi tac va tich cuc
trién khai cac chuong trinh lién két da ky MOU.

— Ting cudng thuc hién trao doi hoc thuat giang viénva sinh viénvéi cac doi tac
nudc ngoai.
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— Tiang cudng va md rong quan hé hop tac voi cac dbi tic nude ngoai va trong
nudc.

— Xay dung quy trinh ra soat lya chon ddi tac, diéu chinh hé thdng vin ban quan
1y.

— Thanh 1ap phong nghién ctru khoa hoc va Hop tac qudc té tach khoi Phong
Quan 1y Pao tao sau dai hoc - Nghién ctru khoa hoc & Hop tac qudc té.

— Tang cudng ky két hop tac voi cac ddi tac va ¢ cac bién phap cu thé dé thuc
hién va trién khai mang ludi va quan hé dbi ngoai.

2. Nhitng hoat dong cai thién chat lwong gido duc di dwoc thue hién theo
khuyén nghi

— Pé 4n vi tri viéc 1am cta Nha truong dugce ban hanh vao nam 2021 di quy
dinh cy thé diéu kién ddi véi can bo chii chdt dap Gmg du cac diéu kién quy dinh cua
Luét Gido duc dai hoc [H3.03.04]. Can c& vao tinh hinh nhan su thuc té ctia Nha
truong, Phong Hanh chinh — Nhan sy xay dung ké hoach tuyén chon, bdi dudng can
bd chi chdt ciia Nha truong dép tmg cac diéu kién quy dinh [H8.08.01].

— Nam 2021, Nha truong di ra soat, ban hanh Quy ché nghién ctru khoa hoc
[H5.05.05], chinh sach nguyén ctru khoa hoc [H5.05.06], ddng thoi, hing nim déu
xay dyng va ban hanh ké hoach nghién ctru khoa hoc trong toan truong [H8.08.02].

— Céc trudong can bo, giang viéntham gia hoc ning cao trinh d6 chuyén mon déu
dugc Nha trudong tao diéu kién thuan loi. Két qua trong 03 nam truong c6 12 cabs bg,
giang vién da hoan thanh viéc hoc nang cao trinh d¢ chuyén mon [H8.08.03].

— Tu ndm 2021 d&én nay, Trudng d3 thyc hién ky két voi nhidu dbi tac trong va
ngoai nudc nham hd trg giang vién, sinh vién nghién ctru khoa hoc [H8.08.04].

— T nim 2021 dén nay, hoat dong truyén théng quang ba hinh anh cua Nha
truong duoc chi trong, dau tu. Két qua hinh anh ctia Nha truong da khong nging
duoc thay ddi va c6 nhiéu chuyén bién tich cy hon. Chtrng minh cho viéc nay 1a sb
luong nguoi theo doi, tuong tac trén fanpage, website cua Nha truong khong ngung
tang 1én va nhiéu ngudi biét dén trudng hon [H8.08.05], [HS.08.06].

— Tang cudng va mo rong quan hé hop tac voi cac dbi tic nude ngodi va trong
nude 14 cong tac Nha trudng rat chi trong va day ciing 1 mot trong nhitng hanh dong
dé timg buoc tién dén truong Pai hoc qubc té da nganh, da linh vyc. Két qua trong
gan 03 nim qua, Nha truong da tién hanh ky két hop tic voi nhidu ddi tac trong va
ngoai nudc [H8.08.07], [H8.08.08].

— Hé théng vin ban quan 1y trong Nha truong duoc thuong xuyén ra soat va
diéu chinh cho phu hop véi diéu kién thyc té tai Nha truong.

— Nha truong da thanh 1ap Phong Pao tao dai hoc — Nghién ctru khoa hoc va
hop téac quéc té 1a don vi chuyén mon nghi¢p vu vé cong tac dao tao dai hoc, nghién
ctru khoa hoc va hop tac qudc té; thuc hién viéc xay dung, phat trién, quan 1y cac
chuong trinh dao tao chinh quy ¢ bac dai hoc; dam bao qua trinh t6 chirc dao tao cua
Truong dugc van hanh diung theo cac quy ché, quy dinh cua B¢ Gido duc va Dao tao,
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va cua Truong; T chure, trién khai thuc hién céc hoat dong quan 1y khoa hoc; cac hoat
dong phat trién quan hé hop tac qudc té cua Nha trudong [H8.08.09].

3. Nhirng hoat dgng chwa thuc hién duwgc va nguyén nhan

— Nha trudng rét tich cuc trong viée ky két tham gia cac du an dao tao, nghién
cuu khoa hoc quéc té vGi cac ddi tac, viée trién khai cac chuong trinh lién két da ky
MOU. Tuy nhién thyc té, Trudng chua c6 can bo, giang vién, sinh vién tham gia du 4n
dao tao, nghién ctru khoa hoc quéc té vé6i cac ddi tac.

Nguyén nhan: Do tu tudng cua luc lugng gidng vién, sinh vién con xem nhe
hoat dong nghién ctru khoa hoc hon hoat dong chuyén mon.

— Tinh dén thoi diém hién tai, Nha truong chua thyuc hién vige trao ddi hoc thuat

clia giang vién, sinh vién voi cac ddi tac nudc ngoai.
Nguyén nhan: Do Nha trudng c6 c6 ké hoach trao doi hoc thuat cua giang

vién va sinh vién véi cac ddi tac nudc ngoai.

4. Ké hoach hanh ddng trong nira chu ky tiép theo

- Tiép tuc duy tri va phat huy nhitng viéc da thyc hién duoc

— Thyc hién nhiéu bién phéap thic diy tinh than nghién ciru khoa hoc trong
giang vién va sinh vién trong Nha truong

— Ting cudng hop tac voi cac ddi tac trong va ngoai nude dé trao doi hoc thuat
cua giang vién, sinh vién cia Nha truong.

5. Tw danh gia két qua da thwe hién: 4,00/7

TIEU CHUAN 9: HE THONG PAM BAO CHAT LUQNG BEN TRONG

1. Khuyén nghi ciia Poan Panh gia ngoai va cia Hoi dong Kém dinh chat
lwgng gido duc

— Nha truong can ra soat, bo sung, hoan thién cac thé ché, quy dinh, cong cu va
huéng dan vé cong tic dam bao chat lugng, trong d6 co quy dinh cu thé vé su phdi
hop thuc hién dam bao chat lugng bén trong.

— Nha trudng can thuc hién ra soat, danh gia nhu ciu va yéu ciu dao tao, bdi
dudng vé dam bao chat luong/KDCL dé c6 ké hoach dao tao, boi dudng doi ngii dam
bao chat lugng cac cip mot cach phu hop, nham dat dugc cac muyc tidu chién luge dé
ra.

— Nha truong can ra soat, diéu chinh, bd sung cac ké hoach, 16 trinh trién khai,
céc chi sb thuc hién va chi tiéu phén dAu; mie d6 wu tién (Vé tai chinh, nhan luc, su
tham gia cta cac bén lién quan, cac hoat dong, trong d6 c6 viéc thuc dy cong tac dam
bao chat lwong va tap hudn nang cao ning luc) cua Ké hoach dam bao chat lugng
hﬁng nam, Ké hoach hoat dong dam bao chét lugng giai doan dé dam bao tinh théng
nhét, gén két voi Ké hoach Chién luge dam bao chat lugng giai doan (2019-2024) va
phu hop véi tinh hinh thyc té ciia Nha truong.
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— Nha trudng can tuyén truyén va phd bién rong rdi Chién lwge dam bao chat
lugng téi cac bén lién quan (nguoi hoc, nha dau tu, doanh nghi¢p, nha tuyén dung,.)
dé tao su hiéu biét, nhim ting cuong su giam sat cla cac bén lién quan vé dam bao
chat lugng.

— Nha truong can sém ban hanh quy dinh/hudng dan vé viéc dinh ky ra soat cac
chinh sach, hé thdng, quy trinh, tha tuc dam bao chit lvgng mot cach bai ban, bao phu
cac linh vyc hoat dong (dinh ky ra soat it nhét 02 ném/lén); tiép tuc ra soat, bod sung,
cip nhat cac vin ban quan 1y, cac quy dinh, cong cu va huéng didn nhim dwa chinh
sach di vao thuc té.

— Nha truong nén ting cudng khao sat, liy ¥ kién cac bén lién quan (bén trong)
khi thiét 1ap cac chi tiéu phan dau chinh va sau mdi lan cai tién, diéu chinh chi tiéu;
chu trong cong tac tuyén truyén phd bién cho can bd, giang vién, nhan vién va nguoi
hoc vé céc chinh sach, hé théng, quy trinh va thu tuc dam bao chét luong.

— Nha trudng can quy dinh cu thé viéc ra soat, diéu chinh va cai tién quy trinh
1ap ké hoach, tang cuong sy két ndi gitra chién luge dam bao chat luong, ké hoach dai
han, ngﬁn han, cac KPIs va cac chi tiéu phén d4u chinh, trong do can cu thé hoa cac
chi s6 thyc hién chinh cho ting nam va kinh phi thuc hién.

2. Nhirng hoat ddng caii thién chét lwong gido duc di dwoc thwc hién theo
khuyén nghi

— Nam 2021, Nha truong da ra soat va cap nhat Quy dinh vé hoat dong dam bao
chét luong gido duc dai hoc tai Truong Pai hoc Cong nghé Mién Dong, trong do6 co
quy dinh cu thé vé su phéi hop thuc hién ddm bao chat lugng bén trong [H9.09.01].

— Nham thuc hién cac muc tiéu chién luge dé ra, nam 2021, Truong da 1ap ké
hoach ddo tao va boi dudng boi dudng d6i ngli dam bao chat luong. Két qua c6 hon
25 can bo, giang vién duoc tap huin xay dung Chuong trinh dao tao theo chuan OBE,
cu 03 can b tham gia khoa hoc kiém dinh vién tai Trung tam Kiém dinh chat luong
gido duc — Pai hoc Qudc gia TP.HCM [H9.09.02], [H9.09.03] , [H9.09.04].

— Nha truong da xay dung ké hoach dam bao chat lugng hing niam, ké hoach
hoat dong dam bao chat luong giai doan dé dam bao tinh thong nhat, gan két véi Ké
hoach Chién lugc dam bao chét lugng giai doan (2021-2025) va phu hop véi tinh
hinh thuc té ciia Nha truong [H9.09.05], [H9.09.06].

— Nha trudng di tuyén truyén va phd bién rong rdi Chién luoc dam bao chat
luong téi cac bén lién quan (nguoi hoc, nha dau tu, doanh nghi¢p, nha tuyén dung,.)
dé tao sy hiéu biét, nham tang cuodng sy gidm sat cua cac bén lién quan vé dam bao
chat luong thong qua cac hinh thirc nhu: ding website, phd bién cho sinh vién vao dip
tuan 18 cong dan dau mdi nam hoc [H9.09.07], [H9.09.08].

— Nha trudng da ban hanh quy dinh vé viéc lay y kién khao sat cic bén lién
quan [H9.09.09], ban hanh B6 mau phiéu khao sat [H9.09.10], xay dung ké hoach
khao sat y kién cac bén lién quan theo timg nim hoc [H9.09.11]. Két qua khao sat
duoc dung dé cai tién, diéu chinh cac chi tiéu, cac hoat dong ctia Nha trudng trong cac
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linh vuc dé khong ngimg chit luong dao tao cua Nha truong [H9.09.12]. Cac chinh
sach, hé thong, quy trinh va thu tuc dam bao chat lwong duoc Nha trudng phd bién
cho can bo, giang vién, nhan vién va ngudi hoc qua cac hinh thirc ding website, phd
bién truc tiép théng quan cac budi sinh hoat ddu nim hoc, thong qua d6i ngii ¢b van
hoc tap,... [H7.07.05], [H9.09.13].

— Hing ning Nha trudng ban hanh cac ké hoach hanh dong, KPIs cho timg don
Vi nham thuc hién muc ti€u chién lugc cia Nha truong. Déng thoi, ké hoach tai chinh
ctia nam duge cac don vi du trén ké hoach hoat dong cia ndm ma dy tru va dugc sy
phé duy¢t cua lanh dao Tap doan, dam bao cho viéc st dung Tai chinh mét cach tiét
kiém, hiéu qua dam bao thyc hién dugc cac muc ti€u cua Nha truong [H6.06.08],
[H1.01. 05], [H7.07.01].

3. Nhirng hoat dong chwa thuc hién duwgc va nguyén nhan

— Nha truong can sém ban hanh quy dinh/hudng dan vé viéc dinh ky ra soat cac
chinh sach, hé thong, quy trinh, thii tuc dam bao chat lugng mot cac bai ban, bao phu
cac linh vyc hoat dong (dinh ky ra soat it nhét 02 nﬁm/lén); tiép tuc ra soat, bod sung,
cap nhat cac van ban quan 1y, cic quy dinh, cong cu va hudéng ddn nham dua chinh
sach di vao thuc té.

Nguyén nhan: Do Nha trudng thiéu sot

4. Ké hoach hanh ddng trong nira chu ky tiép theo
5. Tw danh gia két qua da thwe hién: 4,00/7

TIEU CHUAN 10: TU PANH GIA VA PANH GIA NGOAI

1. Khuyén nghi ciia Poan Panh gia ngoai va cia Hi dong Kém dinh chat
lwgng gido duc

— Nha trudng can ting cudng cong tac truyén thong dé cic bén lién quan tiép
tuc tham gia cac hoat dong cai tién chat luong sau qua trinh tu danh gia va danh gia
ngoai.

— Nha truong can c6 ké hoach cir can b, giang viéntham gia cac khoa tap huin
vé dam bao chat luzo’ng/Kém dinh chét luong gido duc, cac 16p dao tao cép ching
chi/thé¢ KDV Kém dinh chit luong gido duc dé nang cao niang lyc cho mang ludi dam
bao chat lugng bén trong, dong thdi dap tmg céc tiéu chuan khi tham gia Hoi dong tu
danh gia co so gido duc/chuong trinh dao tao.

— Nha truong can ra soat téng thé cac linh vuc hoat dong, chu y céac tiéu chi co
muirc tw danh gia va danh gia ngoai ¢ mirc thap; kip thoi bd sung cac ngudn luc, ting
cuong cong tac kiém tra, giam sat viéc cai tién chat lugng sau khi két thuc hoat dong
tu danh gia, danh gia ngoai.

— Trén co s6 ra soat, cai tién quy trinh tr danh gia, quy trinh chuan bj cho danh
gi4 ngoai cap co s gido duc, Nha trudng can xay dung 16 trinh, ké hoach tu dénh gia
va thue hién cac bude chuin bi cho danh gia ngoai cac chuong trinh dao tao.
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2. Nhitng hoat ddng cai thién chét lwong gido duc di dwoc thuc hién theo
khuyén nghi

— Sau khi t danh gia va danh gid ngoai co s gido duc, Nha trudng ddy manh
cong tac truyén thong dé cac bén lién quan tiép tuc tham gia cac hoat dong cai tién
chat luong cia Nha truong cac bao cdo duoc Nha trudng gui qua email, ding website
va td chuc khao sat ¥ kién phan hoi cia cac bén lién quan vé ké hoach cai tién chat
luong ctia Nha truong. Qua do, chat lugng ctia Nha trudng khong ngimg dugc cai tién
[H10.10.01], [H10.10.02], [H10.10.03].

— Nam 2021, Nha trudng d3 ban hanh Ké hoach dao tao, boi dudng doi ngii dam
bao chat luong dé nang cao ning luc cho mang ludi dam bao chit lwong bén trong,
dong thoi dap tmg cac tiéu chuan khi tham gia Hoi dong Tu danh gia Co so gido
duc/Chuong trinh ddo tao. Két qua c6 hon 25 can bd, giang vién dugc tap huin xay
dung Chuong trinh dao tao theo chuan OBE, ctt 03 c4n bo tham gia khoa hoc kiém
dinh vién tai Trung tam Kiém dinh chat luong gido duc — Pai hoc Québc gia TP.HCM
[H9.09.02], [H9.09.03], [H9.09.04].

— Sau khi danh gia ngoai co so gido duc, lanh dao Nha trudng déu chi dao céac
don vi truc thudc thuc hién ra soat téng thé cac cong viéc cua tirng don vi vao cudi
mdi nam hoc dé nim bat nhirng kho khan, han ché trong qué trinh thyc hién cai tién
chat luong sau khi danh gia ngoai cua cac don vi dé kip thoi bo sung cac nguon luc,
ting cudng cong tac kiém tra, giam sat viéc cai tién chat lwong cua Nha trudng
[H10.10.04], [H10.10.05].

— Tur nam hoc 2020-2021 dén nay, Nha trudong luén quan tdm, chi trong cong
tac ty danh gia va danh gia ngoai chuong trinh dao tao cua Nha trudng. Vi thé vao dau
mdi nim hoc, Phong KT-dam bao chét luong déu tham muu xay dung ké hoach tu
danh gia va danh gia ngoai chwong trinh dao tao ctia Nha truong. K& hoach thé hién
cu thé 19 trinh cac bude thuc hién ty danh gia va danh gia ngoai. bé nay, Nha truong
d3 hoan thanh tu danh gia 02 chuong trinh dao tao nganh Dugc hoc va Luat Kinh té
[H10.10.06], [H10.10.07].

3. Nhirng hoat dong chwa thuc hién dwgc va nguyén nhan

Khoéng co.

4. Ké hoach hanh ddng trong nira chu ky tiép theo

Tiép tuc duy tri va cai tién nhitng viéc da thuc hién duoc dé chat lugng dao tao

ctia Nha trudng ngdy mot tt hon.

5. Tw danh gia két qua da thwe hién: 4,50/7

TIEU CHUAN 11: HE THONG THONG TIN PAM BAO CHAT LUQNG
BEN TRONG

1. Khuyén nghi ciia Poan Panh gii ngoai va cia Hi dong Kém dinh chat
lwgng giao duc



26

— Nha trudng can phan tich, danh gia nhu cau vé thong tin dam bao chat luong
can cung cap cla cac bén lién quan dé thu thap, xir Iy va tich hop dir liéu nhim dam
bado danh gia toan dién cac hoat dong ctiia Truong.

— Nha truong nén tich hop dir liéu dam bao chit lugng, phan tich, danh gia day
du két qua céc linh vuc hoat dong, chi trong dén viéc phan tich xu hudng nham hd trg
kip thoi, hiéu qua cho viée ra quyét dinh.

— Nha truong can dinh ky hang ndm ra soat hé théng quan 1y thong tin dam bao
chat luong bén trong mot cach déng bo va hé thong; cha trong viée ldy v kién va sir
dung phan hdi cta tit ca cac bén lién quan (trong co so gido duc) dé bd sung, diéu
chinh hé théng thong tin dam bao chat luong cua Nha truong.

— Nha truong can phén tich thong tin vé dam bao chat lugng bén trong va st
dung céc két qua phan tich dé hd tro cac hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va
phuc vu cong dong.

2. Nhirng hoat dong cai thién chét lwong gido duc di dwoc thwc hién theo
khuyén nghi

— Nha truong da ban hanh quy dinh vé viéc lay ¥ kién phan hoi cua cac bén lién
quan, ban hanh bd mau phiéu khao sat y kién phan hdi cia cac bén lién quan dam bao
huéng dén day du cac dbi twong can thiét cho viéc cai tién chét lugng toan dién cua
Nha truong. Hang nam, Nha truong déu 1ap ké hoach khao sat y kién phan hoi cua cac
bén lién quan. Két qua dit liéu thong tin thu thap duoc dam bao danh gia toan dién cac
hoat dong cua Truong [H9.09.09], [H9.09.10], [H9.09.11], [H9.09.12].

— Nam 2022, Nha trudng trién khai 1dy ¥ kién cua cac bén lién quan thong qua
phan mém khao sat ciia Nha truong d6i véi mot s mau phiéu danh cho ddi tuong 1a
can bd, giang vién, nhan vién va sinh vién ctia Nha truong. Dt liéu thu thap duoc
dugc phan mém xt 1y va phan tich két qua khao sat va luu trén hé théng phan mém
cia Nha trudong [H11.11.01]. Riéng cic mau khao sat danh cho cac ddi tugng ngoai
Nha truong thi Truong trién khai khao sat truc tuyén thong quan google forms. Viéc
thuc hién va théng ké sb liéu duoc thuc hién dé dang hon khi léy khao sat truc tiép.
Dit liéu khao sat & tat ca cac linh vuc dugc tich hop lai phan tich trong cuing mdt bao
c4o danh gia day du két qua cac linh vuc. Dua vao bao cao két qua khao sat, Nha
truong kip thoi ra cac quyét dinh cai tién cac linh vuc con han ché, tiép tuc phat huy
nhirng linh vyc da thyc hién tdt. TAt ca déu hudng dén muc tiéu chién lugc phat trién
cua Nha truong [H9.09.12], [H11.11.02].

— Dinh ky hang nam, Nha truong déu thyc hién ra soat hé théng quan 1y thong
tin dam bao chét lugng bén trong mot cach dong bo va hé thong; két qua lay ¥ kién
phan hoi cia tit ca cic bén lién quan (trong co s& gido duc) dugc sir dung dé bo sung,
diéu chinh hé¢ théng thong tin dam bao chét lugng ctia Nha truong [H11.11.03],
[H9.09.12]. Bén canh d6, Nha trudng di phan tich thong tin ddm bao chét luong bén
trong dé str dung két qua phan tich d6 vao viéc hd tro cac hoat dong dao tao, nghién
ctru khoa hoc va phuc vu cong dong cua Nha trudng.
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3. Nhirng hoat dong chwa thue hién dwgee va nguyén nhan
Khong c6
4. Ké hoach hanh ddng trong nira chu ky tiép theo

Tiép tuc duy tri va phat huy thém nhimg viéc di duoc thuc hién trong thoi
gian qua va khong nguoi cai tién cac cong viée gitp cho chét lugng ctua Nha truong
ngay dugc nang cao.

5. Tw danh gia két qua da thwe hién: 4,00/7
TIEU CHUAN 12: NANG CAO CHAT LUQNG

1. Khuyén nghi ciia Poan Panh gii ngoai va cia Hi dong Kém dinh chat
lwgng giao duc

— Nha trudng can c6 ké hoach tong thé vé nang cao chat luong cac chinh sach,
hé théng, quy trinh, thu tuc va ngudn luc, trong d6, cha y dén tinh lién tuc véi cac méc
thot gian va chi ti€u cu thé dé dam bao tot nhat hoat dong dao tao, nghién ctru khoa
hoc va phuc vu cong dong. Ra soat, bo sung, diéu chinh hé thong cac van ban quy
dinh, huéng dan viéc thuc hién cai tién chét luong trong tirng linh vuc hoat dong cua
Nha truong.

— Nha trudng can ra soat, bo sung cac tiéu chi lya chon ddi tac so chudn, d6i
sanh chat luong day du cac linh vuc hoat dong va phu hop voi tinh hinh thuc té ca
Truong; ban hanh day di cac van ban hudng dan sir dung céc tiéu chi lua chon déi tac
so chuén, ddi sanh chét lugng; tham khao chuong trinh dao tao cua céac co so gido duc
uy tin trong va ngoai nudc, c¢d 10 trinh xay dung cac chuong trinh dao tao tién
tién/chat luong cao.

— Nha truong can thuc hién so chuin, d6i sanh chét luong mdt cach c6 hé
théng; cha trong dén viéc st dung két qua ddi sanh dé bd sung, diéu chinh co ché,
chinh sach nham khuyén khich cac don vi/ca nhan dbi méi, sang tao cac hoat dong
dam bao chét luong.

— Nha trudng can sém ban hanh Quy dinh vé viéc ra soat quy trinh lua chon, sir
dung cac thong tin so chuin va ddi sanh dé thuc hién ra roat va bao cdo sau qua trinh
ra soat mot cach dﬁy du, bai ban tt ca céac linh vuc hoat dong; tham khéao cac co so
gido duc uy tin trong nude va khu vuc khi xdy dung céc tiéu chi va thang do dung dé
ddi sanh,

— Trén co so ra soat, Nha truong can diéu chinh, cai tién quy trinh Iya chon,
chuén hoa viéc sir dung thong tin so chuin va ddi sanh dé phu hop tinh hinh thyc té
ctia Nha trudong dé lién tuc dat dugc két qua tot nhat trong ddo tao, nghién ctru khoa
hoc va phuc vu cong dong.

— Nha truong can c6 cic Bao cdo danh gia két qua dao tao, nghién ctru khoa hoc
va phuc vu cong dong trude va sau mdi lan cai tién quy trinh lya chon, sir dung thong
tin so chan va ddi sanh.
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2. Nhitng hoat ddng cai thién chét lwong gido duc di dwoc thuc hién theo
khuyén nghi

— Hang nam, Nha truong déu ban hanh ké hoach tong thé vé ning cao chat
lwong céc chinh sach, hé théng, quy trinh, thu tuc va ngudn liuc trong Nha trueong. Noi
dung ké hoach cha y dén tinh lién tuc v&i cac mdc thoi gian va chi tidu cu thé dé dam
bao tot nhét hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong dff)ng cua Nha
truong [H12.12.01]. Bén canh d6, Nha truong cling da thuong xuyén thuc hién ra
soat, bo sung, diéu chinh hé théng cac vin ban quy dinh, huéng dan viéc thuc hién cai
tién chat luong trong tirng linh vuc hoat dong ctia Nha truong [H12.12.02].

- Héng nam, Nha truong déu co thuc hién bao cdo két qua thyc hién cac hoat
dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong déng [H12.12.03]. Can ct&r vao
két qua, Nha truong sé co nhirng diéu chinh, cai tién cac hoat dong dao tao, nghién
ctru khoa hoc va phuc vu cong dong ngay cang nang cao chit luong Nha trudng.

3. Nhirng hoat dong chwa thuc hién duwgc va nguyén nhan

— Nha truong chua xay dung, ban hanh ti€u chi lga chon ddi tac so chuan, dbi
sanh chét lugng day du cac linh vuc hoat dong ciia Nha truong; dong thoi ciing chua
ban hanh cac van ban hudng dan st dung cac ti€u chi lya chon ddi tac so chuan, doi
sanh chét lugng; chua lap 10 trinh xay dung cac chuong trinh dao tao tién tién/chat
lugng cao.

Nguyén nhan: O mot sb hoat dong, Trudong co thyc hién ddi sanh véi cac don
vi trong va ngoai nudc. Pac biét 1a trong hoat dong xay dung, cap nhat chuong trinh
dao tao. Tuy Nha truong chua xdy dung va ban hanh tiéu chi lwa chon ddi tac so
chuin mot cach 13 rang, day du.

— Nha truong chua thuc hién so chuan, dbi sanh chat lwong mot cach cé hé
thdng; chu trong dén viéc str dung két qua d6i sanh dé bd sung, diéu chinh co ché,
chinh sach nham khuyén khich cac don vi/ca nhan d6i méi, sang tao cac hoat dong
dam bao chat luong.

Nguyén nhin: Do Nha truong chua xdy dung tiéu chi lya chon ddi tac so
chuan, d6i sanh chat lugng day du cac linh vyc hoat dong ciia Nha truong.

— Nha truong chua ban hanh Quy dinh vé viéc ra soat quy trinh lya chon, st
dung cac thong tin so chuin va ddi sanh dé thuc hién ra roat va bao cdo sau qua trinh
ra soat mot cach dﬁy du, bai ban tat ca cac linh vuc hoat dong; tham khéao cac co so
gido duc uy tin trong nude va khu vuc khi xay dung céc tiéu chi va thang do dung dé
ddi sanh.

Nguyén nhan: Vi Nha truong chua xay dung tiéu chi lya chon ddi tac so
chuan, doi sanh chét luong déy du cac linh vuc hoat dong cia Nha truong; dé)ng thot
cling chua ban hanh cic van ban huéng dan sir dung cac tiéu chi lya chon ddi tac so
chuén, d6i sanh chét luong.
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— Trén co s& ra soat, Nha truong can diéu chinh, cai tién quy trinh lya chon,
chuan hoéa viéc sir dung thong tin so chuan va d6i sanh dé phu hop tinh hinh thuc té
cia Nha truong dé lién tuc dat dugc két qua t6t nhit trong ddo tao, nghién ctiru khoa
hoc va phuc vu cOng déng.

Nguyén nhan: Vi Nha trudong chua xay dung tiéu chi lwa chon ddi tac so
chuén, d6i sanh chit luong dy du cac linh vuc hoat dong cua Nha trudng; dong thoi
cling chua ban hanh cac vin ban hudng din st dung cac tiéu chi lua chon dbi tac so
chuan, ddi sanh chét luong.

4. Ké hoach hanh ddng trong nira chu ky tiép theo

— Tiép tuc duy tri, phat huy nhimng viéc di lam duoc.

— Nha trudng som xay dyng, ban hanh tiéu chi lya chon d6i tac so chuan, d6i
sanh chat lugng déy du céac linh vuc hoat dong ctia Nha truong; déng thoi cling ban
hanh cac vin ban huéng dan sir dung cac tiéu chi lya chon dbi tac so chuan, ddi sanh
chat luogng; 1ap 10 trinh xay dung cac chuwong trinh dao tao tién tién/chét luong cao.

— Nha truong sém thyc hién so chuan, d6i sanh chét luong mdt cach co6 hé
thong; chu trong dén viéc sir dung két qua d6i sanh dé bd sung, dicu chinh co ché,
chinh sach nham khuyén khich cac don vi/cd nhan ddi méi, sang tao cac hoat dong
dam bao chat luong.

— Sém ban hanh Quy dinh vé viéc ra soat quy trinh lga chon, stir dung cac thong
tin so chudn va d6i sanh dé thuc hién ra roat va bao cdo sau qua trinh ra soat mot cach
dﬁy du, bai ban tat ca cac linh vuc hoat dong; tham khao céc co so¢ gido duc uy tin
trong nudc va khu vuce khi xay dung céc tiéu chi va thang do dung dé ddi sanh.

— Can diéu chinh, cai tién quy trinh lya chon, chuan hoéa viéc st dung thong tin
so chuan va dbi sanh dé phu hop tinh hinh thyuc té cia Nha truong dé lién tuc dat duoc
két qua tot nhat trong dao tao, nghién ciru khoa hoc va phuc vu cong dong.

5. Tw danh gia két qua da thue hién: 3,80/7

TIEU CHUAN 13: TUYEN SINH VA NHAP HQC

1. Khuyén nghi ciia Poan Panh gia ngoai va cia Hi dong Kém dinh chit
lwgng giao duc

— Nha truong cAn md ta du cong tac tuyén sinh cho cac dbi tuong tuyén sinh
khac nhau ma trudng dang dao tao nhu Vin bang 2, Lién thong tir Trung cip, Lién
thong tir Cao ddng trong D& an tuyén sinh va Ké hoach tuyén sinh.

— Nha truong can ra soat théng tin diéu kién xét tuyén khi thong bao dé dam
bao viéc xét tuyén thyc hién ding quy dinh.

— Nha truong cn ban hanh va cu thé hoa quy trinh giam sat tuyén sinh bang cac
bién phap nghiép vu cu thé, c6 tap huan va dong thoi co bién ban/quyét dinh giao cho
ca nhan/don vi chiu trach nhiém thyuc hién cong tac gidm sat.
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— Nha truong can giao nhiém vu cho mot by phan chiu trach nhiém phan tich
két qua tuyén sinh, nhap hoc hang nim, nham cai tién, diéu chinh chién lugc, chinh
sach tuyén sinh, nhap hoc cua Nha trudng.

— Nha trudng can phan tich va danh gia nhu ciu xa hoi thong qua phan tich dit
lidu tuyén sinh va viéc lay y kién cua cac bén lién quan dé cai tién cong tac truyén
thong, thong tin truyén théng nham thu hut ngudi hoc dé cong tac tuyén sinh dat hiéu
qua.

2. Nhitng hoat ddng cai thién chét lwong gido duc di dwogc thuc hién theo
khuyén

- H@ing nam, can ci vao quy dinh cia Bo Gido duc va Pao tao, Nha truong déu
c6 xdy dung dé an tuyén sinh cu thé cho ting dbi twong tuyén sinh, dong thoi ban
hanh thong bao véi day du cac théng tinh tuyén sinh va cong khai trén cac phuong
tién truyén thong ctia Nhfa trudng nhu website, Fanpage ctia Nha truong [H13.13.01],
[H13.13.02], H13.13.03], [H13.13.04].

— Bén canh, ban hanh cic dé an tuyén sinh theo quy dinh ctia Bo gido duc va
Pao tao, hang nim Trudng con thanh lap Ban thanh tra, giam sat gitip cho Nha trudng
giam sat hoat dong tuyén sinh ctia Nha trudng duogc thuc hién theo ding quy dinh cua
cap trén [H13.13.05].

— Pé cong tac thanh tra, giam sat cong tac tuyén sinh dugc thuc hién nghiém
tac, dung quy dinh va chic chg, Nha truong di ban hanh quy trinh gidm sat tuyén sinh
bang céac bién phap nghiép vu cu thé va t6 chirc tip huan cho cac can bo tham gia
cong tac thanh tra tuyén sinh [H13.13.06], [H13.13.07].

— Nha trudng giao nhiém vu cho Trung tdm Tuyén sinh — Truyén thong phdi
hop voi Phong dao tao dai hoc — Nghién ctru khoa hoc chiu trach nhiém phan tich két
qua tuyén sinh, nhap hoc hang nim, nhim cai tién, diéu chinh chién luoc, chinh sach
tuyén sinh, nhap hoc cua Nha truong [H2.02. 01].

— Hang niam, Nha truong déu td chire 1dy ¥ kién cta cac bén lién quan vé tat ca
cac hoat dong thudc cac linh vuc ciia Nha trudng, trong d6 co cong tac tuyén sinh —
truyén thong cua Nha truong, qua phan tich va danh gia nhu cau xi hoi thong qua
phan tich dir liéu tuyén sinh va két qua 1iy ¥ kién cta cac bén lién quan dé cai tién
cong tac truyén thong, thong tin truyén thong nham thu hut nguoi hoc dé cong tac
tuyén sinh dat hiéu qua [H9.09.11], [H9.09.11].

3. Nhirng hoat dong chwa thue hién dwgee va nguyén nhan

Khoéng co
4. Ké hoach hanh ddng trong nira chu ky tiép theo

Tiép tuc duy tri va phat huy nhirng hoat dong d3 dugc thuc hién va khong
nglng cai tién dé nang cao chat lugng ctia Nha truong.

5. Tw danh gia két qua da thwe hién: 4,00/7
TIEU CHUAN 14: THIET KE VA RA SOAT CHUONG TRINH DAY HQC
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1. Khuyén nghij ciia Poan Panh gia ngoai va cia Hi dong Kém dinh chat
lwgng giao duc

— Pao tao lién thong can bam sat Quyét dinh sd 18/2017/QD-TTg cua Thu
twéng nam 2017 vé& quy dinh dao tao lién thong giita trinh d6 trung cip, CD 1én Dai
hoc va cac diéu kién tuyén sinh, d6i twong tuyén sinh va phuong thirc thi tuyén.

— Céac bién ban hop dé xay dung nganh hoc can dugc chi tiét, day du.

— Khi trién khai viéc xdy dung va ra soat chuong trinh ddo tao va chuan dau ra,
Nha trudng can tham chiéu Khung trinh d6 quéc gia theo Quyét dinh sb 1982/QDb-
TTg ngay 18/6/2016 va bam sat Thong tu 07/2015/TT-BGDDT cia B GD&DT.

— Viéc mé ta cac chuan dau ra 11 chwong trinh ddo tao (dic biét 6 chuong trinh
dao tao dang trién khai) can c6 su thong nhat chung toan trudng theo 03 nhom: kién
thirc, k¥ nang, nang lyc tu chu va tu chiu trach nhi¢m.

— Mau dé cuong mén hoc can co6 sy thong nhat chung toan trudng va can thé
hién chuan dau ra mén hoc, mbi quan h¢ cua chuin dau ra mon hoc véi chuan dau ra
chuong trinh ddo tao trong dé cuong chi tiét.

— Phuong phuong phép kiém tra, danh gia can dugc chi tiét hoa.

— Viéc két ndi thong tin tai liéu bat budc va tham khao trong cac dé cuong voi
thu vién phai ddy du va can tang s6 tai liéu tai thu vién dap ung véi dé cwong mén
hoc.

— Tt ca dé cuong mon hoc sau khi thong qua cac cép can duogc ky phé duyét
clia giang vién, khoa va lanh dao dé c6 day du tinh phap 1y céng bd cho ngudi hoc.

— Nha truong can tham khao va d6i sanh chuong trinh dao tao duoc ra soat, diéu
chinh vo1 cac chuong trinh dao tao twong tu ctia cac trudong DPai hoc khac trong va
ngoai nudc diy du. Can co bang so sanh chuong trinh dao tao dang thuc hién véi
chuong trinh dao tao da dugc diéu chinh & céc phién ban khac nhau dé xac dinh duoc
cac ndi dung duogc cai tién. Viéc tham khao v kién cta cac bén lién quan can xuyén
subt, dinh ky, hi¢u qua, c6 bdo céo téng hop ¥ kién, dua ra céc can cu, luan ctr dé cai
tién va chua phan hoi lai cho cac bén lién quan.

2. Nhirng hoat ddng cai thién chét lwong gido duc di dwoc thwc hién theo
khuyén nghi

— Cong tac dao tao cac hé trong Nha truong déu duoc thuc hién theo dung quy
dinh cua Chinh phu va Bé Gido duc va Dao tao. Diéu nay thé hién trong cac dé an
tuyén sinh hang nim cua Nha truong [H13.13.01].

— Céac bién ban hop dé xay dung nganh hoc can dugc thé hién chi tiét, diy du
[H14.14.01].

— Cong tac ra soat va cap nhat chuwong trinh dao tao va chuan dau ra déu duogc
Nha truong thuc hi¢n theo ding quy dinh ctia Chinh phu va cia B§ giao duc va Pao
tao. Trudng c6 ban hanh tai liéu huéng dan vé viéc xay dung, ra soat, cap nhat chuong
trinh dao tao theo thong tu 07/2015/TT-BGDDT va 17/2021/TT-BGDDT cua Bo Gido
duc va Pao tao [H14.14.02].
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— Nam 2021 dén 2022, cac chuong trinh dao tao déu duogc ra soat va cap nhat
theo quy dinh. Trong cic chwong trinh dao tao da co su théng nhét chung toan trudng
theo 03 nhom: kién thirc, ky nang, nang luc ty chu va ty chiu trdch nhiém
[H14.14.03].

—- Pé cuong mon hoc cua cic chuong trinh dao tao da dugc cap nhat tor nam
2021 dén 2022 di c6 sy thong nhat chung toan truong va thé hién diy du chuan dau ra
mén hoc, mdi quan h¢ cua chuan dau ra mon hoc véi chuin dau ra cia chuong trinh
dao tao. Dong thoi, trong dé cuong chi tiét ciing thé hién rd phuong phap kiém tra,
danh gia. Tt ca dé cwong moén hoc sau khi théng qua cac cip déu duogc ky phé duyét
clia giang vién, khoa va lanh dao dé c6 day du tinh phap 1y cong bd cho ngudi hoc
[H14.14.04].

— Khi ra soat chuong trinh dao tao, cdc Khoa déu c6 tham khao va dodi sanh
chuong trinh dao tao ciia Nha truong véi chuong trinh dao tao cua céc truong uy tin
trong va ngoai nudc. Bén canh do, cac Khoa con thuc hi¢n tham khao y kién ctia cac
bén lién quan vé chuong trinh dao tao dé lam co s& cho viée cai tién va co su so sanh
gitta cac phién ban khac nhau dé xac dinh duoc cac ndi dung duogc cai tién
[H14.14.05].

3. Nhirng hoat dong chwa thue hién duwgce va nguyén nhan

— S tai liéu tai thu vién con han ché chua dap ung voi dé cuong mon hoc ctua
tat ca cac nganh ddo tao tai Truong.

Nguyén nhan: Do nhan sy phu trach cong tac thu vién khong on dinh.

4. Ké hoach hanh ddng trong nira chu ky tiép theo

- Tiép tuc thuc hién va cai tién céc noi dung cong vi¢c da dugc thuc hién.

— Tang cudng tai lidu thu vién dap Gng véi dé cuong mon hoc cau cic nganh
dao tao trong Nha truong.

5. Tw danh gia két qua da thwe hién: 4,00/7

TIEU CHUAN 15: GIANG DAY VA HQC TAP

1. Khuyén nghi ciia Poan Panh gia ngoai va cia Hoi dong Kém dinh chét
lwgng giao duc

— Khi xay dung, ban hanh chuin du ra cta cac chuong trinh dao tao, mén hoc
can can ctr hay thé hién duoc noi ham dé cap dén viéc bam theo triét 1y gido duc ma
Nha truong da tuyén bo. Viée ddi méi cac hoat dong day va hoc dé dat duoc triét ly
gido duc va chuin dau ra can duoc thé hién ddy du trong tit ca dé cuong moén hoc
cling nhu chuong trinh dao tao va can duogc truyén dat, phd bién triét 1y gido duc
thudng xuyén cho giang vién, sinh viéntrong qua trinh xdy dung dé cuong va giang
day.

— Nha truong can co cac chinh sach riéng, du manh dé thu hat, tuyén dung, bo
nhiém, phat trién doi ngii giang viéngioi, tré, that su tim huyét vé cong tac tai trudng
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cho tirng nganh nghé. Can c6 chinh sach thu hut giang vién, TS tré vé 1lam viéc dé tao
nén dong luc trong hgp tac nghién ctru va co tinh lau dai.

— Can c6 giai phap tang thoi gian thudng xuyén c6 mit ¢ trudng cla giang vién,
khong chi theo ké hoach giang day, dé thuc hién duge cac nhiém vu chuyén moén khac
nhu nghién ctru khoa hoc, trao ddi hoc thuét, phuc vu dao tao, gap gd sinh vién, phuc
vu cac hoat dong cohng déng con han ché.

— Can tang cuong cac mon hoc c6 cac hoat dong dy an dao tao, dao tao thuc
hanh tai doanh nghiép theo mé hinh hoc ky doanh nghiép. Nha trudong can day manh
viée tmg dung cac phuong phap va coéng nghé giang day hién dai mot cach dong bo
gitra cac khoa, mon hoc.

— B tri kinh phi va trién khai hoat dong nghién ctru khoa hoc, dé tai sinh
viénva ting sd luong sinh viéntham gia nghién ctru khoa hoc so v6i quy mé dao tao.

— Viéc khao sat y kién cta ngudi hoc vé danh gia giang viéncho tirng mén hoc
can duoc trién khai dong b va can c6 bdo cdo tong hop va dua ra cac bién phap cai
tién chat luong.

2. Nhirng hoat ddng cai thién chat lwong gido duc di dwoc thuc hién theo
khuyén nghi

— Chuén dau ra cua céc chuong trinh dao tao Nha truong da duogc ra soat, cap
nhat dua theo triét 1y gido duc ma Nha truong da tuyén b6 [H15.15.01].

— Trong dé cuong chi tiét cac hoc phén déu thé hién rd hoat dong day va hoc,
phuong phap kiém tra, danh gia va Chuan dau ra cac mon hoc ciing dugc thé hién dua
trén triét 1y gido duc [H14.14.04].

— Chuong trinh dao tao, chuan dau ra ciing nhu triét 1y gido duc déu dugc Nha
truong thuong xuyén pho bién dén giang vién, ngudi hoc thong qua tuan 18 sinh hoat
cong dan vao mdi dau nim hoc, théng qua ddi ngii ¢b van hoc tap, dong thoi ding
cong khai trén website cua Nha truong cho giang vién, sinh viéntrong qué trinh xay
dung dé cuong va giang day [H15.15.02].

— Pé thu hut nhén tai vé cong tac tai Trudong, Nha truong di xay dung va ban
hanh chinh sach tuyén dung véi nhiéu chinh sach thu hut giang vién, can bo tré, gioi
tao nén dong luc trong hop tac nghién ctru va c6 tinh lau dai [H15.15.03].

— Nam 2021, Trudng da ban hanh Quy ché giang vién, trong quy ché quy dinh
rat cu thé thoi gian giang day, thoi gian thuce hién nhiém vu chuyén mén khac nhu
nghién ctru khoa hoc, trao ddi hoc thuét, phuc vu dao tao, gap gd sinh vién, phuc vu
cac hoat dong cong dong khac [H15.15.03].

— Pinh ky mdi hoc ky, viéc khao sat ¥ kién cua nguoi hoc vé danh gia giang cho
ting mon hoc can duoc Truong thuc hién trién khai d@)ng b0, c6 bao cao téng hop va
dua ra cac bién phap cai tién chit lvong [H9.09.11], [H9.09.12].

3. Nhirng hoat dong chwa thuc hién dwgc va nguyén nhan

— Nha truong chua thyc hién ting cudng cac mon hoc c6 céc hoat dong du an
dao tao, dao tao thuc hanh tai doanh nghiép theo mo hinh hoc ky doanh nghi€p. Nha
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truong can ddy manh viéc tng dung cac phuong phap va cong nghé giang day hién
dai mot cach déng bo gitra cac khoa, mon hoc.

Nguyén nhin: Giang vién cta cac khoa khong dong déu, mot sé giang vién
ngai ung dung cac phuong phép gidang day mdi va ung dung cong nghé trong giang
day.

— Hiang nim, Nha truong déu c6 bd tri kinh phi va trién khai hoat dong nghién
ctru khoa hoc. Tuy nhién, sb lugng sinh vién tham gia nghién ctru khoa hoc so voi quy
mé dao tao con rat han ché.

Nguyén nhan: Sinh vién con xem nhe, chua chu trong hoat dong nghién ctru
khoa hoc.

4. Ké hoach hanh ddng trong nira chu ky tiép theo

- Tiép tuc thuc hién va cai tién cac noi dung cong viéc da duogc thuc hién.

— Téang cudong cac moén hoc cbd cac hoat dong dy an dao tao, dao tao thyc hanh
tai doanh nghiép theo mé hinh hoc ky doanh nghiép. Nha trudng can diy manh viéc
tmg dung cac phuong phap va cong nghé giang day hién dai mot cach dong bo giira
cac khoa, mon hoc.

— Thuyc hién cac bién phap thu hut sinh vién tham gia nghién ctru khoa hoc.

5. Tw danh gia két qua da thwe hién: 4,00/7

TIEU CHUAN 16: PANH GIA NGUOI HQC

1. Khuyén nghi ciia Poan Panh gia ngoai va cia Hoi dong Kém dinh chat
lwgng giao duc

— Quy dinh kiém tra, danh gia ngudi hoc can duoc cu thé hoa bang nhiing tiéu
chi, ndi dung danh gia va huéng dan day du cho giang viénva ngudi hoc.

—- Pé cuong chi tiét mon hoc cua 11 chuong trinh dao tao, dac biét 6 chuong
trinh dao tao dang c6 sinh viénhoc cin théng nhit cach mo ta diy du hinh thirc kiém
tra, danh gia.

— Mbi quan h¢ gitra chuan du ra mén hoc va ndi dung kiém tra danh gia can
theo mot chuan va thang do ludng tuong thich cho viéc kiém tra ddnh gia dam bao
hoan toan hudng dén dugc chuan dau ra mon hoc va chuong trinh dao tao.

— Nha trudng can da dang cac hinh thirc thi khac nhiéu hon thay vi chi tap trung
trac nghiém va ty luan.

— Nha truong can thiét 1ap day da hé thdng ngan hang cau hoi thi cho ting hinh
thirc thi. Bai thi can thong nhat mau myc chdm bai; day di cac chir ky cta can bo
cham thi, coi thi; dap an kém theo tai bai thi; thang diém; kho luu trir bai thi can sap
xép khoa hoc, d& tim kiém bai thi khi.

— Két qua diém thi cong bd sém hon, trong vong 1 -2 tuan.
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— Nha trudng can 1ap s6 theo ddi day du cac ndi dung vé thoi gian nhan, chAm
va tra bai dung han, qua han cho timg ky dé c6 cac ché tai xtr Iy cu thé va dam bao
quyén loi biét diém dng thoi gian cho sinh vién.

— Viéc cai tién cac loai hinh va phuong phap danh gia can c6 quy trinh cu thé va
ddng bo cho toan trudng.

2. Nhirng hoat ddng caii thién chét lwong gido duc di dwoc thuc hién theo
khuyén nghi

— Quy dinh kiém tra, danh gia ngudi hoc dugc ra soat cdp nhat, cai tién thuong
xuyén dé phu hop véi quy dinh cia cép trén, dong thoi phu hop véi didu kién thyc té
ctia Nha truong. Can ct vao quy dinh, Phong KT-dam bao chat lugng da ban hanh céc
quy trinh thyc hién cac Piéu trong quy dinh, nham dam bao cho giang vién, sinh vién
dé dang tiép can va thuc hién theo dung quy dinh [H16.16.01], [H16.16.02].

— Pé cuong chi tiét mon hoc ciia cac chuong trinh dao tao dang c6 sinh vién hoc
d3 duoc cdp nhat théng nhit cach moé ta diy du hinh thtc kiém tra, danh gia
[H14.14.04].

— Mbi quan hé giita chuan dau ra mén hoc va noi dung kiém tra danh gia dugc
thuc hién theo mot chuan va thang do luong twong thich cho viéc kiém tra danh gia
dam bao hoan toan hudng dén duoc chuan dau ra mon hoc va chuong trinh dao tao
[H14.14.04], [H15.15.01].

— Ngoai hinh thirc thi trac nghi¢m, tu ludn, Nha trudng con c6 céc hinh thire thi
khac nhu thi van dap, viét tiéu luan,.... Cac hinh thic thi duoc thuc hié phu hop
vioiws yéu cau dé cuong chi tiét cta timg hoc phan dam bao dap tung dugc chuan dau
ra mon hoc va chuan dau ra chuong trinh dao tao [H14.14.04].

— Bai thi dugc thong nhat mau mue cham bai 1 mau do, va dam bao day du cac
chir ky cua cén bo chim thi, coi thi; dap an kem theo tui bai thi; thang diém; kho luu
trir bai thi dugc sap xép khoa hoc, d& tim kiém bai thi khi can thiét.

— Két qua diém thi cong bd trong khoang thoi gian quy dinh taij quy dinh quan
1y va t6 chirc danh gai két qua hoc tap ciia ngudi hoc [H16.16.01].

— Viéc cham thi dugc Phong KT-dam bao chét luong to chirc chdm, viée giao
nhan bai thi duoc ghi nhan vao s6 quan 1y cong tac chim thi, ddm bao thdi gian chdm
bai thi va tra két qua thi dung theo thoi gian quy dinh [H16.16.01]. Minh chiing trong
thoi gian qua (sau khi danh gia ngoai) khong ¢ trudng hop sinh vién ndo phan anh vé
viéc cham tré cong bd diém cho sinh vién.

3. Nhirng hoat dong chwa thuc hién dwgc va nguyén nhan

— Nha truong da xdy dung quy dinh xdy dung ngan hang d¢ thi, ban hanh ké
hoach xdy dung ngan hang dé thi nim 2021. Tuy nhién dén nay, Truong chua co
Khoa nio hoan thanh dugc bd cau hoi cia ngan hang dé thi cho timg hinh thuc thi.

Nguyén nhén: Do lyc luong gidng vién cac khoa tap trung nhiéu vao cong tac
giang day ma khong chu trong cong tac xay dung ngan hang deé thi.
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4. Ké hoach hanh ddng trong nira chu ky tiép theo

- Tiép tuc thuc hién va cai tién céc noi dung cong viéc da dugc thuc hién.

— Xay dung ngan hang dé& thi cua it nhat 20% téng s6 hoc phan cua tit ca cac
chuong trinh dao tao vao nam 2024.

5. Tw danh gia két qua da thue hién: 4,00/7

TIEU CHUAN 17: CAC HOAT PONG HO TR(Q VA PHUC VU NGUOI
HOQC

1. Khuyén nghij ciia Poan Panh gia ngoai va cia Hi dong Kém dinh chat
lwgng gido duc

— Nha truong can xay dung b tiéu chi danh gia nang luc d6i ngii can bo hd tro
va dinh ky khao sat y kién cua nguoi hoc vé hoat dong cta doi ngii can bo hod tro.

— Nha trudng can ban hanh cic biéu miu kiém tra, ddnh gia cong tac tu van hd
trg nguodi hoc trong cac hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc.

— Nha truong can c6 ké hoach va trién khai dinh ky cong tac danh gia hiéu qua
cac hoat dong phuc vu va ho tro, giam sat nguot hoc. Cac két qua thu duoc can duoc
tong hop, théng ké va xur Iy dé c6 thé dinh hudng dugc cong tac hd trg ngudi hoc phu
hop v6i diéu kién thyc té trong nim hoc ctia Nha trudng.

— Nha truong can c6 ké hoach cai tién cu thé cho viéc trién khai cac hoat dong
hd trg ngudi hoc trong nim hoc/ky hoc ké tiép sau ra soat, danh gia.

2. Nhirng hoat ddng caii thién chét lwong gido duc di dwoc thwc hién theo
khuyén nghi

— Pé danh gia nang lyc cuia doi ngli can bo hd trg nguoi hoc, Nha truong da ban
hanh B tiéu chi danh gai ning luc can bo hd tro ngudi hoc nam 2021 [H17.17.01].
Pong thoi, hang nam, Nha truong déu ban hanh ké hoach khao sat ¥ kién ngudi hoc
vé hoat dong cuia do1 ngii cdn bd hd tro nguoi hoe [H9.09.11], [H9.09.12].

— Pédé dang danh gia can bd ho trg nguoi hoc, Nam 2021, Nha truong di ban
hanh cac mau danh gia cong tac tu van hd tro nguoi hoc trong cac hoat dong dao tao,
nghién ctru khoa hoc [H17.17.02].

— Hang nam, Nha trudng c6 ban hanh ké hoach danh gia dinh ky vé mirc do
hiéu qua cta hoat dong phuc vu va hd tro, giam sat ngudi hoc [H17.17.03]. Céc két
qué thu duoc s& duge phong Hanh chinh — Nhan sy tong hop, théng ké va xir 1y va lap
bdo c4o trinh Ban Gidm hiéu dé co thé dinh hudong dugc cong tac hd tro nguoi hoc
phu hop voéi diéu kién thuc té trong nam hoc ctia Nha truong [17.17.04].

— Cian cir vao két qua danh gia, Nha truong s& co ké hoach céi tién cai tién cu
thé cho viéc trién khai cac hoat dong hd tro nguoi hoc trong nam hoc/ky hoc ké tiép
sau ra soat, danh gia [H17.17.05].

3. Nhirng hoat dong chwa thue hién duwgce va nguyén nhan

Khoéng co
4. Ké hoach hanh ddng trong nira chu ky tiép theo
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Tiép tuc thuc hién va cai tién cac ndi dung cong viéc da dugc thyc hi¢n dé cac
hoat dong hd tro ngudi hoc khong ngimg duoc nang cao chat lugng..

5. Tw danh gia két qua da thye hién: 4,50/7
TIEU CHUAN 18: QUAN LY NGHIEN CUU KHOA HQC

1. Khuyén nghi ciia Poan Panh gia ngoai va ciia Hoi dong Kém dinh chat
lwgng gido duc

— Nha truong can c6 nhitng nghién ctru, phan tich sau vé nhimg vu thé va thach
thirc trong viéc tham gia ddu thau cac dé tai nghién ctru khoa hoc c6 gia tri dé tir d6 co
giai phap dé gianh dugc nhitng dé tai nghién ctru khoa hoc ¢6 gi trj 16n.

— Tang cuong két ndi véi cac doanh nghiép trién khai cac hoat dong nghién ctru
khoa hoc va chuyén giao cong nghé.

— Trudng can to chirc hoi nghi dinh ky danh gia, ra soat diéu chinh KPIs va ké
hoach nghién ctru khoa hoc.

— Thyc hién dinh ky va thudng xuyén viéc danh gia xép hang nghién ctru khoa
hoc.

— Hang nam, khi tong két ddnh gia hoat dong nghién ctru khoa hoc cia can bo,
giang vién va sinh vién, Nha trudng can to chtrc cac hoi nghi dé phan tich danh gia va
duc két kinh nghiém thu dugc trong qua trinh tham gia dau thau hodc khai thac cac
ngudn kinh phi cta céc to chirc, doanh nghiép phuc vu cai tién hoat dong nghién ctu
khoa hoc cua Nha truong.

2. Nhirng hoat ddng cai thién chat lwong gido duc di dwgc thuc hién theo
khuyén nghi

- Héng nam, Nha truong déu t6 chuc hoi nghi dinh ky dénh gia, ra soat diéu
chinh KPIs va ké hoach nghién ctru khoa hoc [H18.18.01], [H8.08.02].

— Tuy sb luong tham gia nhién ctru khoa hoc van con rat han ché nhung hang
nam, Nha truong déu t6 chuc viéec danh gia, nghiém thu cac san phém nghién ctru
khoa hoc cua giang vién, sinh vién [H18.18.03].

3. Nhirng hoat dong chwa thuc hién duwgc va nguyén nhan

— Nha truong chua cé nhiing nghién ciru, phan tich sdu vé nhitng wu thé va
thach thirc trong viéc tham gia ddu thiu cac dé tai nghién ctru khoa hoc c6 gid tri dé tir
d6 c6 giai phap dé gianh dugc nhiing dé tai nghién ciru khoa hoc c6 gia tri 16n.

— Nha trudng di ting cuong két ndi véi cac doanh nghiép, S& Khoa hoc cong
nghé tinh Pong Nai trién khai cac hoat dong nghién ctru khoa hoc va chuyén giao
cong nghé. Tuy nhién, hoat dong nghién ctru khoa hoc ctia Nha truong con rat han
ché. Trong gan 03 nim nay, Trudng chua c6 dé tai nao cé thé thuc hién chuyén giao
cong nghé.

— Tu sau khi danh gia ngoai co s¢ gido duc, hoat dong nghién ctru khoa hoc cua
Nha truong van chua duge cai tién, chua c6 dé tai nghién ctru khoa hoc nao duoc
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tham gia d4u thau hoic dua di khai thac cac ngudn kinh phi cua cac t6 chirc, doanh
nghi¢p phuc vu cai tién hoat dong nghién ctru khoa hoc ctuia Nha truong.

Nguyén nhan chung: Do can b0, giang vién va sinh vién chua chu trong vao
hoat dong nghién ctru hoa hoc.

4. Ké hoach hanh ddng trong nira chu ky tiép theo

- Tiép tuc phat huy va cai tién nhirng viéc da dugc thuc hién.

— Tang cuong phat dong phong trao nghién ctu khoa hoc trong toan truong.
tiép tuc ra soat chinh sach thu hit can bd, giang vién, sinh vién tham gia nghién ctru
khoa hoc.

5. Tw danh gia két qua da thwe hién: 4,00/7

TIEU CHUAN 19: QUAN LY TAI SAN TRi TUE

1. Khuyén nghi ciia Poan Panh gia ngoai va cia Hoi dong Kém dinh chat
lwgng giao duc

— Nha truong can dua hoat dong ra soat vé s& hiru tri tué thanh mot muc trong
ké hoach khoa hoc cong nghé hﬁng nam dé trién khai véi quy dinh cu thé nhiém vu
cua tirng don vi, cac tiéu chi dé ra soat va cac nguén luc dé thuc hién.

— Nha truong can cir can bo lam cong tic chuyén trach vé quan 1y tai san tri tué
hitu trf tué di hoc tap, boi dudng kién thirc chuyén mon, ting cuong tuyén truyén phd
bién vé cac quy dinh vé S hitu tri tug.

2. Nhirng hoat ddng cai thién chét lwong gido duc di dwoc thwc hién theo
khuyén nghi

— Hoat dong ra soat vé s& hiru tri tué 1a mot muc khong thé thiéu trong ké hoach
khoa hoc cong nghé hang nim cta Nha truong dé trién khai véi quy dinh cy thé
nhiém vy cta timg don vi, cac tiéu chi dé ra soat va cac ngudn luc dé thuc hién
[H19.19.01].

3. Nhirng hoat dong chwa thuc hién duwgc va nguyén nhan

— Nha trudng chua co can bd 1am cong tac chuyén trach vé quan 1y tai san tri
tué¢ va chua ctr can bd di hoc tap, boi dudng kién thurc chuyén mon, tang cuong tuyén
truyén pho bién vé cac quy dinh vé S& hitu tri tug.

Nguyén nhan: Do Nha trudng thuc hién thiéu sot hoat dong nay.

4. Ké hoach hanh ddng trong nira chu ky tiép theo

Cu can bd phu trach cong tac quan ly tai san tri tu¢ va cur can bd di hoc tap,
bdi dudng kién thic chuyén mon, ting cuong tuyén truyén phd bién vé cac quy dinh
vé S¢ hitu tri tug.

5. Tw danh gia két qua da thwe hién: 4,00/7
TIEU CHUAN 20: HQP TAC VA POI TAC NGHIEN CUU KHOA HQC
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1. Khuyén nghij ciia Poan Panh gia ngoai va cia Hi dong Kém dinh chat
lwgng giao duc

— Céc quy dinh vé thiét 1ap cac mbi quan hé hop tac trong nghién ctiru ctia Nha
truong can duoc cu thé hoa bang cac hanh dong cu thé. Nha truong can cé cac chi sd
KPIs cu thé dé ting cudng hop tac voi cac ddi tac mot cach thiét thuc va hiéu qua, nén
cO cac chinh sach, quy dinh khen thudng cho ting don vi, cac ¢4 nhan chiu trach
nhiém va tim kiém duoc cac hop tac va d6i tac trong nghién ctru khoa hoc. Nha
truong can ¢6 cac ké hoach ngén han, trung han va dai han, va nén tim kiém duoc
nhiéu céac ddi tac chién luge. Cac MOU va MOA véi céac ddi tac can cha trong ca hoat
dong dao tao va ca hoat dong nghién ctru khoa hoc.

— Quy trinh trién khai thiic day hop tac va doi tac trong nghién ctru can day du
va cu thé. Nha truong can ¢ cac ca nhan va don vi chiju trach nhiém chinh hanh dong
va phdi hop trong viéc thuc day hop tac va ddi tac thudng xuyén, mang tinh chuyén
nghiép & cap Khoa va nhom hop téc.

— K& hoach tai chinh hang nam, can c6 ngudn kinh phi dau tu cho cc hoat dong
hop tac va dbi tac trong nghién ciru.

— Cac bai bao xuit ban chung trong hop tac can c6 tén Trudng Pai hoc Cong
nghé Mién Péng.

2. Nhirng hoat ddng cai thién chat lwong gido duc di dwoc thuc hién theo
khuyén nghi

— Nha trudng d3 ban hanh Quy ché hoat dong lién két, hop tac trong nudce, qudc
té & Truong. Trong Quy ché quy dinh vé thiét 1ap cac mbi quan hé hop tic trong
nghién ctru ciia Nha truong da duoc cu thé hod bang cac hanh dong cu thé [HS.08.07].

— Quy trinh trién khai thiic day hop tac va ddi tac trong nghién ctiu dugc thé
hién day du va cu thé. Nha truong giao cho cac Khoa, don vi hop tac qubc té chiu
trach nhiém chinh hanh doéng va phdi hop trong viéc thuc day hop tac va ddi tac
thudng xuyén, mang tinh chuyén nghiép & cip Khoa va nhom hop tac [H20.20.01].

— Hang nam, Nha trudng déu lap ké hoach tai chinh hang nim, trong d6 co
ngudn kinh phi dau tu cho cic hoat dong hop tac va dbi tac trong nghién ctru
[H7.07.01].

3. Nhirng hoat dong chwa thuc hién dwgc va nguyén nhan

— Nha trudng chua xdy dung chi sé KPIs cu thé dé ting cudng hop tac véi cac
ddi tac mot cach thiét thue va hiéu qua, chua c6 céac chinh sach, quy dinh khen thudng
cho ting don vi, cac cd nhan chiu trach nhiém va tim kiém dugc cac hop tac va ddi tac
trong nghién ctru khoa hoc. Nha truong chua cé cac ké hoach ngén han, trung han va
dai han, va chua tim kiém dugc nhiéu céc ddi tac chién luge. Cac MOU va MOA véi
cac ddi tac can chu trong ca hoat dong dao tao va ca hoat dong nghién ctru khoa hoc.

Nguyén nhan: Do Nha trudng thiéu sot trong qua trinh thuc hién cong viéc.

— Pén nay, Nha trudng chua c6 bai bao nao xuat ban chung trong hop tac.
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Nguyén nhan: Do s luong giang vién, can bo Nha trudng tham gia nghién
ctru khoa hoc va viét bao khoa hoc con rat han ché.

4. Ké hoach hanh ddng trong nira chu ky tiép theo

— Nha trudng can xay dung chi sé KPIs cu thé dé ting cudng hop tac véi cac
d6i tic mot cach thiét thuc va hiéu qua, chua co cac chinh sach, quy dinh khen thudng
cho tirng don vi, cac ca nhan chiu trach nhiém va tim kiém dugc cac hop tac va ddi tac
trong nghién ctru khoa hoc. Nha truong can c6 cac ké hoach nga‘in han, trung han va
dai han va nén tim kiém dugc nhiéu cac ddi tac chién luge. Cac MOU va MOA véi
cac ddi tac can cha trong ca hoat dong dao tao va ca hoat dong nghién ctru khoa hoc.

— Tang cudng xuit ban cac bai bao chung trong hop tac cin co tén Truong Pai
hoc Cong nghé Mién Pong.

5. Tw danh gia két qua da thwe hién: 4,00/7

TIEU CHUAN 21: KET NOI VA PHUC VU CONG PONG

1. Khuyén nghi ciia Poan Panh gii ngoai va cia Hi dong Kém dinh chat
lwgng giao duc

— Nha truong can sém cé bo phan kiém tra, giam sat va ban hanh quy trinh
giam sat, danh gia hiéu qua hoat dong két ndi va phuc vu cong ddng thong qua céc
tiéu chi mot cach chi tiét va cu thé.

— Nha truong can ban hanh quy dinh vé cong tic quan 1y va huéng din vé hoat
dong két ndi, phuc vu cong dong cin ctr trén cac quy dinh cta phap luat.

2. Nhirng hoat ddng cai thién chat lwong gido duc di dwgc thuc hién theo
khuyén nghi

— Nha trudng dd ban hanh Quy dinh vé hoat dong phuc vu cong dong
[H21.21.01]. Déng thoi, Nha truong da thanh 13p Ban Thanh tra, giam sat
[H21.21.02] va ban hanh quy trinh giam sat, ddnh gia hiéu qua hoat dong két ndi va
phuc vu cong dong thong qua céac tiéu chi mot cach chi tiét va cu thé [H21.21.03].

— Nha trudng da ban hanh quy dinh vé cong tac quan 1y va huéng dan vé hoat
dong két ndi, phuc vu cong dong can ctr trén cac quy dinh cta phap luat [H21.21.04].

3. Nhirng hoat dong chwa thuc hién dwgc va nguyén nhan

Khong cé
4. Ké hoach hanh ddng trong nira chu ky tiép theo
Tiép tuc phat huy va cai tién nhitng vi¢c da dugc thuc hién

5. Tw danh gia két qua da thwe hién: 4,50/7

TIEU CHUAN 22: KET QUA PAO TAO

1. Khuyén nghi ciia Poan Panh gia ngoai va cia Hoi dong Kém dinh chét
lwgng gido duc

— Nha trudng can c6 cac giai phap phu hop dé giam ty 1¢ sinh viénthi lai, nhat 14
nhém moén 1y luan chinh tri va kién thirc dai cuong.
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— Nha truong can sém dua tat ca 11 chuong trinh dao tao da dugc Bo Gido duc
va Pao tao cho phép di vao hoat dong va tuyén sinh dé khong c6 chuong trinh dao tao
nao 3 nam lién khong tuyén sinh duoc va phai ding.

— Nha trudng can c6 ddi sanh ty 18 sinh viéntét nghiép dung han cta cac nganh
dang dao tao tai Truong véi cac co sd gido duc khac. Nha truong can phan tich d6i
sanh thoi gian tot nghiép trung binh cua khoa sau voi khoa trude trong cing mot
chuong trinh dao tao.

— Nha truong can khao sat ddy da va thuong xuyén nhu cdu ngudn nhan lyc cia
thi truong lao dong va can 1ay y kién goép ¥ vé chat luong sinh viéntdt nghiép cia cac
chuong trinh dao tao dang dao tao dé c6 nhing diéu chinh thich hop, kip thoi vé
chuong trinh ddo tao cling nhu phwong phép to chirc dao tao.

— Nha trudng can xdy dung dy du quy trinh, phuong phap, cong cu, chi sb,...
dé thu thap thong tin vé sy hai 1ong cua cac bén lién quan vé chat luong sinh vién tot
nghiép cua Trudng. Viéc ldy ¥ kién dénh gia cta nha tuyén dung lao dong vé chét
lugng sinh viéntot nghiép can duge thuc hién thuong xuyén.

2. Nhirng hoat ddng cai thién chat lwong gido duc di dwoc thuc hién theo
khuyén nghi

— Pé giam thiéu ty 1é sinh vién thi lai, Ban Giam hiéu da chi dao ¢ van hoc tap
cua cac 16p dong vién tinh than hoc tap sinh vién, chi dao giang vién bd mon tan tinh
giang day va hd trg sinh vién khi gap khucs mat vé mon hoc trong qua trinh giang day.
Pic biét, Nha truong di ban hanh thong bao ding to chirc thi ky thi phu ddi véi
nhirng sinh vién thi rot 1an 1 ké tir thang 04/2022 [H22.22.01]. Néu sinh vién thi rot
lan 1 s& phai dang ky hoc lai. Do do, sinh vién s€ phai cd géng nd luc hoc tap dé duoc
qua mon. Viéc nay di gop phan lam giam ty 1é sinh vién thi r6t lan 1 rat dang ké, dic
biét [a nhém mon ly ludn chinh tri va kién thuc dai cuong [H22.22.02].

— Hang nam, Nha truong déu thuc hién déi sanh ty 18 sinh vién tot nghiép ding
han cta cac nganh dang dao tao tai Truong vdi cac cac co s& gido duc khac
[H22.22.03]. Bén canh do, héng nam Nha truong déu thuc hién phan tich ddi sanh
thoi gian t6t nghiép trung binh ciia khoa sau voi khoa trudce trong ciing mot chuong
trinh dao tao [H22.22.04].

— Hang nam, Nha truong déu ban hanh ké hoac khao sat y kién phan hoi cua cac
bén lién quan trén tat ca cac linh vuc cta nhfa truong. Trong d6, c6 khao sat nhu cau
ngudn nhan luc cua thi trudng lao dong va can lay ¥ kién gop y vé chit luong sinh
vién t6t nghiép ciia cac chwong trinh dao tao dang dao tao dé co nhiing diéu chinh
thich hop, kip thoi vé chuong trinh dao tao cling nhu phwong phéap t6 chire dio tao cia
Nha truong [H9.09.11], [H9.09.11].

— Nha truong da ban hanh Quy dinh vé khao sét y kién cac bén lién quan va ban
hanh bd mau phiéu khao sat y kién phan hdi cua cac bén lién quan trén tat ca cac linh
vuc cua Nha truong. Bén canh do, Nha truong ciing da trién khai phén mém khéo sat
gitip cho viée khao sat va tong hop két qua khao sat tré nén d& dang hon. Viée 1ay ¥
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kién danh gia cua nha tuyén dung lao déng vé chat lwong sinh vién tot nghiép ciing
dugc thyuc hién thuong xuyén [H9.09.09], [H9.09.10], [H9.09.11], [H9.09.12].

3. Nhirng hoat dgng chwa thuc hién duwgc va nguyén nhan

— Nha trudng van con 05 nganh hon 03 nim lién tiép chua c6 sinh vién nhap
hoc d6 13: Quan 1y dat dai; Quan hé cong ching; K¥ thuat xdy dung; Quan 1y tai
nguyén va moi truong; Quan 1y cong nghiép.

Nguyén nhan: Do tuyén sinh khong du si s6 dé ma 16p.

4. Ké hoach hanh ddng trong nira chu ky tiép theo

— Tiép tuc duy tri, phat huy nhitng viéc dd duoc thuc hién dé ning cao chat
luong dao tao cuia Nha truong trong thoi gian toi.

— Xem x¢ét lai nén dong ma nganh hay mé mai lai nhitng nganh chua cé sinh
vién hoc.

5. Tw danh gia két qua da thuee hién: 4,50/7

TIEU CHUAN 23: KET QUA NGHIEN CUU KHOA HQC

1. Khuyén nghi ciia Poan Panh gia ngoai va cia Hoi dong Kém dinh chat
lwgng gido duc

— Cong tac khao sat, danh gia vé sy hai 1ong cta cic bén lién quan vé chat
luong hoat dong nghién ctru ctia d6i ngii giang viéncan dugc thuc hién thuong xuyén.

— Cong tac ddi sanh vé cac loai hinh, khéi lugng nghién ctru va chat lugng
nghién ctru ciia Nha truong can duge quan tam thue hién it nhat 2 1an/chu ky dénh gia.

— Nha truong can xay dung ké hoach cai tién tirng nim dé ting s6 luong va chat
luong cac hoat dong nghién ctru khoa hoc ctia d01 ngti giang vién.

— Can thyuc hién d6i sanh vé loai hinh va khdi lwgng nghién ctru khoa hoc cua
nguoi hoc qua cac nam, gitta Nha truong véi cac co sé giao duc cung loai hinh, ciing
linh vyc va quy mé dao tao.

— Can st dung phan mém chuyén dung dé tong hop va phan tich dir liéu danh
gia sy hai long cua cac bén lién quan.

— Viéc khao sat vé chat luong dich vu can duge thyc hién dinh ky, hang nam.

— Can ban hanh chinh sach khuyén khich va nhiing bién phap dé thuc day can
bd, giang vién, sinh viéntham gia hoat dong nghién ctru khoa hoc.

— Tuyén truyén van dong, khen thudéng kip thoi cac giang vién, sinh viéndat
thanh tich tdt trong hoat dong nghién ctru khoa hoc.

— Can quy dinh cac hinh thirc thu thap thong tin phan hdi cua giang vién, CB
nghién ctru va bao cio tong hop két qua, phan tich sb liéu dé dua ra ké hoach cai tién
chat lugng hoat dong nghién ctru khoa hoc.

— Can thyc hién dbi sanh, diéu chinh ngan quy cho timg loai hoat dong nghién
ctru khoa hoc dé c¢6 ké hoach diéu chinh, b6 sung mirc dau tu cho phu hop.
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— T6 chuc thyc hién ddi sanh véi cac co sd gido duc vé két qua nghién ciru,
sang tao dé xay dung ké hoach cai tién phu hop.

2. Nhitng hoat ddng caii thién chét lwong gido duc di dwogc thuc hién theo
khuyén nghi

— Pinh ky mdi nam truong s& ban hanh ké hoach khao sat ¥ kién phan hoi cua
cac bén lién quan trén tat ca cac linh vuc ctua Nha trudng, trong d6 cé khao sat, danh
gia vé sy hai 10ng cta cac bén lién quan vé chat lwong hoat dong nghién ciru ciia doi
ngil giang vién [H9.09.11]. Tuy nhién, két qua phan hoi con rat han ché do sé luong
giang vién, sinh vién tham gia nghién ctru khoa cua Trudng rt han ché [H9.09.12].

— Can ¢t vao tinh hinh thuc té tai Nha trudng, hiang nam Nha trudng déu xay
dung xay dung ké hoach cai tién hoat dong nghién ctru khoa hoc ctia Nha truong
nham tang sb luong va chat luong cac hoat dong nghién ctru khoa hoc cua doi ngli
giang vién [H23.23.01].

— Nam 2021, Nha truong da trién khai st dung phan mém ASC phuc vu cho
cong tac khao sat y kién cua cac bén lién quan nén viéc tong hop va phén tich dir liéu
danh gia sy hai long cia céc bén lién quan trd nén thudn tién va nhanh chong hon
[H11.11.01].

— Pinh ky mdi nam truong s& ban hanh ké hoach khao sat ¥ kién phan hoi cua
cac bén lién quan trén tat ca cac linh vuc cta Nha trudng, trong d6 c¢6 khao sat, danh
gia vé su hai long cua cac bén lién quan vé chat lugng dich vu cua Nha truong
[H9.09.11]. Két qua danh gia chat luong dich vu ciia Nha truong trong nhitng nim
gan diy dugc cac bén lién quan danh gia cao, c6 su cai tién so voi trude day
[H9.09.12].

— Pé thic day can bo, giang vién, sinh vién tham gia hoat dong nghién ctru khoa
hoc, Nha truong da ban hanh chinh sach nghién ctru khoa hoc ctia Nha truong. Bén
canh d6, Nha truong ting cudng cong tac tuyén truyén van dong, va cé chinh sach
khen thuéng kip thdi cac giang vién, sinh vién dat thanh tich tét trong hoat dong
nghién ctru khoa hoc [H5.05.06].

— Dé c6 co so cai tién chat luong hoat dong nghién ctru khoa hoc, Nha trimg da
ban hanh quy dinh cac hinh thirc thu thap théng tin phan héi cia giang vién, CB
nghién ciru va thyc hién bao céo tong hop két qua nghién ctru khoa hoc, phan tich sd
li¢u thong tin phan hdi dé dua ra ké hoach cai tién chat luong hoat dong nghién clru
khoa hoc [H23.23.02].

3. Nhirng hoat dong chwa thuc hién dwgc va nguyén nhan

— Cong tac ddi sanh vé cac loai hinh, khéi luwgng nghién ctru va chét luong
nghién ctru cia nguodi hoc qua cac nam, gitra Nha truong vdi cac co sé gido duc cung
loai hinh, cung linh vyc va quy moé dao tao chua dugc thyc hién thuong xuyén.

Nguyén nhan: Do s6 lugng san pham nghién ctru khoa hoc cia Nha truong
con rat han ché va chu yéu & cap co so chua c6 thuc hién ¢ cac cao hon nén Truong
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chua thue hién viéc ddi sanh vé céc loai hinh, chat luong nghién ctru chua dugc thuc
hién.

— Nha trudng chua thyc hién dbi sanh, diéu chinh ngan quy cho timg loai hoat
dong nghién ctru khoa hoc dé c6 ké hoach diéu chinh, bd sung mirc dau tu cho phu
hop.

Nguyén nhan: Do sb luong san phdm nghién ciru khoa hoc cua Nha truong
con rat han ché va chi yéu ¢ cip co so nén nguodn kinh phi sir dung dau tu cho hoat
dong nghién ctru khoa hoc cua truong ciing khong déng ké.

— Trong nhitng nim gan day Nha truong chwa thuc hién dbi sanh véi cac co sé
gido duc vé két qua nghién ctru, sang tao dé xay dung ké hoach cai tién phu hop.

Nguyén nhan: Do hoat dong nghién ctru khoa hoc ctia Nha trudng con rat han
ché, chua c6 gi ndi bat vé hoat dong nay.

4. Ké hoach hanh ddng trong nira chu ky tiép theo

- Tiép tuc duy tri, cai tién nhirng viéc da duoc thuc hién, déng thoi thuc hién
céc bién phap day manh hoat dong nghién ctru khoa hoc trd thanh phong trao ctia Nha
truong.

— Tb6 chirc khen thuong kip thoi cho can bo, giang vién va sinh vién c6 thanh
tich tot trong hoat dong nghién ctru khoa hoc.

— Thudng xuyén thuc hién ddi sanh vé sb lugng va chat lugng nghién ctru hoa
hoc véi cac co s& gido duc khac dé dua ra cac bién phap cai tién hoat dong nghién ctru
khoa hoc trong toan truong.

5. Tw danh gia két qua da thwe hién: 3,83/7

TIEU CHUAN 24: KET QUA PHUC VU CONG PONG

1. Khuyén nghi ciia Poan Panh gia ngoai va cia Hi dong Kém dinh chat
lwgng gido duc

— Nha trudng can ban hanh cac quy dinh, quy trinh lién quan dén cac loai hinh
hoat dong véi thoi gian, khéi luong cu thé.

— Nha trudng can phan cong cu thé ca nhan/bd phin va ¢ quy trinh giam sat
cac hoat dong nay.

— Nha trudng can ban hanh quy trinh thu thap thong tin phan hdi va c6 hudng
dan cu thé cach thic thuc hién, phuong phap danh gia, d6i sanh, xir 1y s6 liéu, dong
thoi thanh 14p hé thdng giam sat cic hoat dong nay.

2. Nhirng hoat ddng cai thién chét lwong gido duc di dwoc thwc hién theo
khuyén nghi

— Nha truong da ban hanh Quy dinh vé hoat dong phuc vu cong dé)ng cua Nha
truong, trong d6 quy dinh cu thé vé pham vi, ndi dung két ndi, phuc vu cong déng,
trach nhiém cua cac don vi trong hoat dong két ndi, phuc vu cong déng [H21.21.01].
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Dong thoi, Nha trudng ciing di ban hanh Quy dinh vé cong tac quan 1y va huéng dan
vé hoat dong két ndi, phuc vu cOng déng dé céc ca nhan, don vi co lién quan dé dang
thuc hién [H21.21.04].

— Trong quy dinh vé hoat dong cong dong ciia Nha trudng c6 quy dinh cu thé
trach nhiém cua tung don vi trong hoat dong két ndi, phuc vu cong déng. Bén canh
do, Nha truong cling da thanh 1ap Ban Thanh tra, giam giat vi¢c thuc hién hoat dong
nay [H21.21.02]. D@)ng thoi, dé Ban Thanh tra, giam sat dé dang thuc hién nhiém vu
cua minh, Nha truong da ban hanh quy trinh gidm sat cac hoat dong nay vao nam
2021 [H21.21.03].

3. Nhirng hoat dgng chwa thuc hién duwgc va nguyén nhan

Khong cé
4. Ké hoach hanh ddng trong nira chu ky tiép theo

Tiép tuc duy tri, cai tién nhirng viéc da dugc thuc hién.
5. Tw danh gia két qua da thuee hién: 4,00/7
TIEU CHUAN 25: KET QUA TAI CHINH VA THI TRUONG

1. Khuyén nghi ciia Poan Panh gia ngoai va cia Hoi dong Kém dinh chat
lwgng gido duc

— Nha truong can cin clt vao céc quy dinh tai chinh cia nha nudc vé dao tao,
nghién ctru khoa hoc (Nghi dinh 99/2014), hd tro sinh vién(Thong tu S6: 31/2013/TT-
BGDDT va kha ning phat trién ngudn thu ctia Truong dé xay dung hoan thién hé
théng chi s6 tai chinh theo yéu cu cua hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va
phuc vu céng dong.

— Nha truong can diéu chinh dé phat trién bén vimng: sd lugng sinh viénnén
dugc mé rong sang cac nganh cong nghé phuc vu cic cong vién cong nghiép. Can
tang ti 16 ngudn thu, chi tr nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé (2 nim
2016-2018 ¢4 ngudn thu khoa hoc céng nghé 1a 0,02%); chi 0,15% tong ngudn thu
trong 5 ndm cho hoat dong khoa hoc cong ngh¢.

— Nha truong can xay dung hoan thién hé thng chi sd tai chinh theo yéu cau
ctia hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong dong trong Ké hoach,
chién lugc phat trién; can c6 van ban quy dinh cy thé vé quy trinh, phwong phap, cong
cu,... trong viéc thu thap thong tin phan hdi cua cac bén lién quan vé két qua va cac
chi s tai chinh trong hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong dong.

— Can thudng xuyén va 1am mét cach bai ban viéc 1iy thong tin phan hdi cia
cac bén lién quan vé két qua va cac chi so thi trudng trong hoat dong ddo tao, nghién
ctru khoa hoc va phuc vu cong déng.

2. Nhirng hoat ddng cai thién chét lwong gido duc di dwoc thwc hién theo
khuyén nghi.
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— Hiang nam, Nha truong déu xdy dung ké hoach tai chinh cho tat ca cac linh
vuc cta Nha trudng, trong d6 c6 ca du tri kinh phi thu vao va chi ra chi tiét, cu thé
dam bao cho céac hoat dong cia Nha truong dugc thuc hién dat hi¢u qua [H7.07.01].

— Trong nhitng nim qua, Truong di ting cudng md rong sd lwong sinh vién
sang cac nganh cong ngh¢, minh ching 1a nam 2022 truong da m¢ thém cac nganh
méi. Tuy nhién, sb luong sinh vién con kha han ché. Ngudn thu, chi tir nghién ctu
khoa hoc va chuyén giao cong nghé nhu san xuat nudc rira tay trong mua dich Covid-
19, trién 1dm xe tiét kiém xang, tham gia va td chic cac hoi thao con kha han ché,
chua dén 0,5% tong ngudn thu trong hon 02 nim cho hoat dong khoa hoc cong nghé
[H25.25.01], [H25.25.02], [H25.25.03].

— Nha truong da xay dung hoan thién hé thong chi sé tai chinh cho cac hoat
dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong déng trong chién luoc phat trién
ciia Nha truong [H1.01. 02] va trong Ké hoach tai chinh hang nim cta Nha truong
[H7.07.01].

— Dé viéc lay thong tin phan hoi cia cac bén lién quan vé két qua va cac chi s6
thi trudng trong hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong dff)ng noi
riéng va cac linh vyc khac ctia Nha truong noi chung, Nha truong da ban hanh Quy
dinh vé viéc khao sat y kién phan hoi cua cac bén lién quan va ban hanh bo mau phiéu
khao sat cho tat ca cac linh vuc ciia Nha truong [H9.09.09], [H9.09.10].

3. Nhirng hoat dong chwa thue hién duwgce va nguyén nhan

Khong co
4. Ké hoach hanh ddng trong nira chu ky tiép theo

Tiép tuc duy tri va cai tién cac hoat dong da dugc thuc hién ngiy cang nang
cao chit lugng hoat dong ctia Nha truong

5. Tw danh gia két qua da thwe hién: 4,50/7
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Bang tong hop két qua tw danh gia giira chu ky chét lwong
Truong Pai hoc Cong nghé Mién Pong

TT

Linh vwe/ Tiéu chuan/ Tiéu chi

Panh gia
ngoai

Tw danh gia
(gitra ky)

Ghi chu

Linh vie 1. dam bao chét lwong
vé chién lrgc

3,72

4,04

1.1

Tiéu chuan 1. Tam nhin, st mang
va van hoa

3,80

4,20

Ti€u chi 1.1: Lanh dao co s¢ gido
duc dam bao tdam nhin va s mang
cua co sO gido duc dap tng duogc
nhu cau va sy hai 10ng cila cac bén
lién quan

Tiéu chi 1.2: Lanh dao co s¢ gido
duc thuc day cac gia trj vin hoa phu
hop vé6i tam nhin va st mang cua co
sO gido duc

ba cai
tién

Tiéu chi 1.3: TAm nhin, st mang va
van hoéa cua co sé gido duc duogc
phé bién, quan triét va giai thich rd
rang dé thuc hién

ba cai
tién

Tiéu chi 1.4: TAm nhin, s mang va
van hoa cua co s¢ gidao duc duogc ra
soat dé dap tmg nhu cau va sy hai
long cia cac bén lién quan

Tiéu chi 1.5: TAm nhin, s mang va
van hda cua co s¢ gido duc ciing
nhu qua trinh xay dyng va phat trién
chung duoc cai tién dé dap ung nhu
cau va su hai 1ong cua cac bén lién
quan
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TT

Linh vwe/ Tiéu chuan/ Tiéu chi

Danh gia
ngoai

Tw danh gia
(gitra ky)

Ghi chu

1.2

Tiéu chuan 2. Quan tri

3,75

4,00

Tiéu chi 2.1: Hé théng quan trj (bao
gébm HPQT hoic hoi ddng truong;
cac to chirc dang, doan thé; cac hoi
déng tw van khac) duogc thanh lap
theo quy dinh cua phap luat nhim
thiét 1ap dinh hudng chién luoc phu
hop véi bdi canh cu thé cua co s
gido duc; ddm bdo trach nhiém giai
trinh, tinh bén viing, su minh bach
va giam thiéu cac rii ro tiém tang
trong qua trinh quan tri cua co s¢
gido duc

Da cai tién

Tiéu chi 2.2: Quyét dinh cia cac co
quan quan tri duoc chuyén tai thanh
cac ké hoach hanh dong, chinh sach,
huéng dan dé trién khai thuc hién

Tiéu chi 2.3: Hé théng quan tri cia
co sO& gido duc dugc ra soat thuong
xuyen

Tiéu chi 2.4: Hé théng quan tri cua
co s¢ gido duc dugc cai tién dé tang
hiéu qua hoat dong cua co s& gido
duc va quan 1y riii ro tot hon

1.3

Tiéu chuin 3. Linh dao va quan
ly

3,50

4,00
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TT

Linh vwe/ Tiéu chuan/ Tiéu chi

Danh gia
ngoai

Tw danh gia
(gitra ky)

Ghi chu

10.

Tiéu chi 3.1: Lanh dao co s& gido
duc thiét 1ap co cdu quan 1y trong d6
phan dinh rd vai tro, trach nhiém,
qua trinh ra quyét dinh, ché do
thong tin, bdo céo dé dat duoc tAm
nhin, st mang, vdn hda va cdc muc
tiéu chién luoc cua co sd giao duc

11.

Tiéu chi 3.2: Lanh dao co s¢ gido
duc tham gia vao vi¢c thong tin, két
ndi cac bén lién quan dé dinh hudng
tam nhin, st mang, van hoa va cac
muc tiéu chién lugc cua co s gido
duc

ba cai
ti€n

12.

Ti€u chi 3.3: Co cau lanh dao va
quan 1y ctua co s¢ gido duc dugc ra
soat thuong xuyén

ba cai
tién

13.

Tiéu chi 3.4: Co céu lanh dao va
quan ly cta co s¢ gido duc dugc cai
tién nham tang hiéu qua quan 1y va
dat duoc hi¢u quéa cong viéc cua co
s& gido duc nhu mong mudn

14

Tiéu chuin 4. Quan tri chién lwgc

3,50

4,00

14.

Tiéu chi 4.1: Thuc hién viéc lap ké
hoach chién lwoc nhim dat duoc
tam nhin, st mang va van hoda cling
nhu cac muc tiéu chién luoc trong
dao tao, nghién ctru khoa hoc va
phuc vu cong dong.
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TT

Linh vwe/ Tiéu chuan/ Tiéu chi

Danh gia
ngoai

Tw danh gia
(gitra ky)

Ghi chu

15.

Tiéu chi 4.2: K& hoach chién lugc
duoc quan triét va chuyén tai thanh
céc ké hoach ngén han va dai han dé
trién khai thyuc hién

16.

Tiéu chi 4.3: Céac chi sd thuc hién
chinh, cic chi tiéu phan ddu chinh
duoc thiét 1ap dé do luong mic do
thuc hién cdc muc tiéu chién lugc
cua co s¢ giao duc

17.

Tiéu chi 4.4: Qua trinh lap ké hoach
chién luoc ciing nhu cac chi sb thuc
hién chinh, cac chi ti€u phén dau
chinh duoc cai tién dé dat duoc cac
muc tiéu chién lugc cua co s gido
duc

ba cai
tién

1.5

Tiéu chuin 5. Cac chinh sach vé
dao tao, nghién ctru khoa hoc va
phuc vu cong dong

3,50

4,00

18.

Tiéu chi 5.1: C6 hé thong dé xay
dung cac chinh sach vé dao tao,
nghién cuu khoa hoc va phuc vu
cong dong

ba cai
tién

19.

Ti€u chi 5.2: Quy trinh giam sat sy
tuan thu cac chinh sach duge cu thé
hoa béng van ban, phé bién va thuc
hién

20.

Tiéu chi 5.3: Céc chinh sach vé& dao
tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu
cong déng dugc ra soat thuong
xuyén

Pa cai
tién
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TT

Linh vwe/ Tiéu chuan/ Tiéu chi

Danh gia
ngoai

Tw danh gia
(gitra ky)

Ghi chu

21.

Tiéu chi 5.4: Céc chinh sach vé dao
tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu
cong dong duoc cai tién nhim ting
hi€u qua hoat dong cua co s¢ gido
duc, dap tmg nhu cau va sy hai 10ng
cua céc bén lién quan

1.6

Tiéu chuan 6. Quan ly nguon
nhan lyc

3,71

4,14

22.

Tiéu chi 6.1: Nguén nhan luc dugc
quy hoach dé dap tng diy du nhu
cau cua hoat dong dao tao, nghién
ctru khoa hoc va phuc vu cong déng

23.

Tiéu chi 6.2: Cac tiéu chi tuyén
dung va lgya chon bao g@)m ca cac
tiéu chi vé& dao duac va tu do hoc
thuat st dung trong viéc dé bat, bd
nhiém va sap xép nhan sy duoc xac
dinh va dugc phd bién

24.

Ti€u chi 6.3: Xéc dinh va xay dung
dugc tiéu chudn niang lyc bao gém
cd k¥ nang lanh dao ctia cdc nhom
can b, giang vién, nhan vién khac
nhau

ba cai
tién

25.

Tiéu chi 6.4: Nhu cu dao tao, boi
dudng, phat trién doi ngli can bo,
giang vién, nhan vién dugc xac dinh
va c6 cac hoat dong duogc trién khai
dé dap ung cac nhu cau d6
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TT

Linh vwe/ Tiéu chuan/ Tiéu chi

Danh gia
ngoai

Tw danh gia
(gitra ky)

Ghi chu

26.

Tiéu chi 6.5: Hé théng quan 1y viéc
thuc hién nhiém vu (bao gém ché do
khen thuéng, ghi nhan va ké hoach
bdi dudng) duoc trién khai dé thuc
déy va hd tro hoat dong dao tao,
nghién cutu khoa hoc va phuc vu
cong dong

ba cai
ti€én

27.

Tiéu chi 6.6: Cac ché d9, chinh
sach, quy trinh va quy hoach vé
ngudn nhan luc duge ra soat thuong
xuyén.

ba cai
tién

28.

Tiéu chi 6.7: Cac ché do, chinh
sach, quy trinh va quy hoach nguén
nhan lyc dugc cai tién dé hd trg dao
tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu
cong dong

1.7

Tiéu chuin 7. Quan ly tai chinh
va co s& vt chat

4,00

4,00

29.

Tiéu chi 7.1: H¢ théng lap ké hoach,
trién khai, kiém toan, ting cuong
cac ngudn luc tai chinh cua co so
gido duc dé hd tro viéc thuc hién
tam nhin, st mang, cac muc tiéu
chién lugc trong dao tao, nghién ctru
khoa hoc va phuc vu cong déng
dugce thiét 1ap va van hanh
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TT

Linh vwe/ Tiéu chuan/ Tiéu chi

Danh gia
ngoai

Tw danh gia
(gitra ky)

Ghi chu

30.

Tiéu chi 7.2: H¢ théng lap ké hoach,
bao tri, ddnh gia, ning cap co sO vat
chat va co sé ha ting nhu céc
phuong tién day va hoc, cac phong
thi nghiém, thiét bi va cong cu dé
dap ung cac nhu cau vé dao tao,
nghién cutu khoa hoc va phuc vu
cong dong duoc thiét lap va van
hanh

31.

Tiéu chi 7.3: Hé thong lap ké hoach,
bao tri, kiém todn, niang cip cac
thiét bi cong nghé thong tin va co so
ha ting nhu may tinh, hé thdng
mang, hé théng du phong, bao mat
va quyén truy cdp dé dap tng cac
nhu cau vé dao tao, nghién ctru khoa
hoc va phuc vu cong d@)ng duoc
thiét 1ap va van hanh

32.

Tiéu chi 7.4: H¢ théng lap ké hoach,
bao tri, danh gia va tdng cudng cac
nguén luc hoc tap nhu nguén hoc
ligu cta thu vién, thiét bj hd trg
giang day, co so dit lidu truc tuyén
dé dap tmg cac nhu ciu vé dao tao,
nghién cuu khoa hoc va phuc vu
cong dong duoc thiét 1ap va van
hanh

33.

Tiéu chi 7.5: Hé théng lap ké hoach,
thuc hién, danh gia va cai tién moi
truong, stc khoe, su an toan va kha
ning tiép can cia nhimg ngudi co
nhu cau dic biét duoc thiét 1ap va
van hanh
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TT

Linh vwe/ Tiéu chuan/ Tiéu chi

Danh gia
ngoai

Tw danh gia
(gitra ky)

Ghi chu

1.8

Tiéu chuan 8. Cac mang lwéi va
quan hé doi ngoai

4,00

4,00

34.

Tiéu chi 8.1: C6 ké hoach phat trién
cac ddi tac, mang lu6i va quan hé
doi ngoai dé dat dugc tdm nhin, s
mang va cac muc tiéu chién lugc
cua co so gido duc

35.

Tiéu chi 8.2: Cac chinh sach, quy
trinh va thoa thuan dé thic day cac
d6i tac, mang ludi va quan hé ddi
ngoai duogc trién khai thuc hién

36.

Tiéu chi 8.3: Céac doi tac, mang ludi
va quan h¢ doi ngoai duoc ra soat

37.

Tiéu chi 8.4: Cac ddi tac, mang ludi
va quan hé di ngoai duoc cai thién
dé dat duoc tAm nhin, st mang va
cac muc tiéu chién luge cua co s&
gido duc

11

Linh vie 2. dam bao chét lwong
vé hé théng

3,73

4,08

2.1

Tiéu chuin 9. H¢ théng dam bio
chat lwong bén trong

3,83

4,00
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TT

Linh vwe/ Tiéu chuan/ Tiéu chi

Danh gia
ngoai

Tw danh gia
(gitra ky)

Ghi chu

38.

Tiéu chi 9.1: Co ciu, vai tro, trach
nhiém va trach nhi€ém giai trinh ctua
hé théng dam bao chéat luong bén
trong duoc thiét 1ap dé dap tGmg cac
muc tiéu chién luge va dam bao chét
lugng cua co sé gido duc

39.

Tiéu chi 9.2: Xay dung ké hoach
chién lugc vé dam bao chét lugng
(bao gém chién luge, chinh sach, su
tham gia cia cac bén lién quan, cac
hoat dong trong d6 c6 viéc thuc day
cong tac dam bao chét lugng va tap
huin nang cao ning lyc) dé dap tng
cic muc tiéu chién lugc va dam bao
chat lugng cia co s gido duc

40.

Tiéu chi 9.3: K& hoach chién luoc
vé dam bao chat lugng dugc quan
triét va chuyén tai thanh cac ké
hoach ngén han va dai han dé trién
khai thuc hién

41.

Tiéu chi 9.4: Hé thdng luu trir vin
ban, ra soat, phé bién cac chinh
sach, h¢ thong, quy trinh va tha tuc
dam bao chét luong duoc trién khai
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TT

Linh vwe/ Tiéu chuan/ Tiéu chi

Danh gia
ngoai

Tw danh gia
(gitra ky)

Ghi chu

42.

Tiéu chi 9.5: Céac chi sd thuc hién
chinh va céc chi tiéu phan dau chinh
duoc thiét 1ap dé do luong két qua
cong tac dam bao chét luong cia co
sO gido duc

43.

Tiéu chi 9.6: Quy trinh lap ké
hoach, cac chi sé thuc hién chinh va
cac chi tiéu phan d4u chinh duoc cai
tién dé dap ung cac muc tiéu chién
lugc va dam béao chat lugng cua co
sO gido duc

Pa cai
tién

2.2

Tiéu chuian 10. Ty dinh gia va
danh gia ngoai

3,75

4,50

44,

Tiéu chi 10.1: Ké hoach tu danh gia
va chuan bi cho viéc danh gia ngoai
dugce thiét lap

45.

Tiéu chi 10.2: Viéc tu danh gia va
danh gia ngoai dugc thuc hién dinh
ky béi cac can by va/hodc cac
chuyén gia doc 1ap da dugc dao tao

ba cai
tién

46.

Tiéu chi 10.3: Cac phat hién va két
qua cua viéc tu danh gia va danh gia
ngoai dugc ra soat

Pa cai
tién

47.

Ti€u chi 10.4: Quy trinh tu dénh gia
va quy trinh chudn bi cho viéc danh
gid ngoai duoc cai tién dé dap ung
cic muc tiéu chién luogc cta co s6
giao duc

ba cai
tién
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TT

Linh vwe/ Tiéu chuan/ Tiéu chi

Danh gia
ngoai

Tw danh gia
(gitra ky)

Ghi chu

23

Tiéu chuan 11. H¢ thong thong tin
dam béo chit lrong bén trong

3,75

4,00

48.

Tiéu chi 11.1: K& hoach quan ly
thong tin dam bao chat luong bén
trong bao gém viéc thu thap, xur 1y,
b4o cdo, nhan va chuyén thong tin
tir cac bén lién quan nham hd tro
hoat dong dao tao, nghién ctru khoa
hoc va phuc vu cong déng duoc
thiét lap

49.

Tiéu chi 11.2: Thong tin vé dam bao
chat lugng bén trong bao gdm két
qua phan tich dir liéu phai phu hop,
chinh x4c va sin c6 dé cung cap kip
thoi cho cac bén lién quan nham hd
trg cho viéc ra quyét dinh; dong
thoi, dam bao su théng nhét, bao
mat va an toan

50.

Ti€u chi 11.3: Thuc hién ra soat hé
thong quan 1y thong tin dam bao
chat luong bén trong, s6 lugng, chat
luong, su théng nhét, bao mat, an
toan cua dir li¢u va thong tin

51.

Ti€u chi 11.4: Viéc quan ly thong
tin dam bao chit luong bén trong
cling nhu céc chinh sach, quy trinh
va ké hoach quan ly thong tin dam
bao chét luong bén trong duoc cai
tién dé hd tro dao tao, nghién ctu
khoa hoc va phuc vu cdng déng

ba cai
tién
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TT

Linh vwe/ Tiéu chuan/ Tiéu chi

Danh gia
ngoai

Tw danh gia
(gitra ky)

Ghi chu

24

Tiéu chuin 12. Ning cao chét
lwgng

3,60

3,80

52.

Tiéu chi 12.1: Xay dung ké hoach
lién tuc nang cao chét luong cia co
s& gido duc bao gdm cac chinh sach,
hé¢ théng, quy trinh, thii tyc va
nguén luc dé thuc hién tot nhat hoat
dong dao tao, nghién ctru khoa hoc
va phuc vu cong dong

53.

Tiéu chi 12.2: Cac tiéu chi lua chon
dbi tac, cac thong tin so chuan va
d6i sanh dé nang cao chét luong
hoat dong duoc thiét lap

54.

Ti€u chi 12.3: Thuc hién viéc so
chuan va dbi sanh nhiam ting cudng
cac hoat dong dam bao chat lugng
va khuyén khich ddi mai, sang tao

55.

Tiéu chi 12.4: Quy trinh Iya chon,
stt dung cac thong tin so chuan va
ddi sanh duogc ra soat

ba cai
tién

56.

Ti€u chi 12.5: Quy trinh lya chon,
sit dung cac thong tin so chuin va
d6i sanh dugc cai tién d¢ lién tuc dat
duoc cac két qua tot nhit trong dao
tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu
cong dong

I

Linh vuc 3. dam bao chit luwgng
vé thye hién cdc chirc niing

3,85

4,11
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TT

Linh vwe/ Tiéu chuan/ Tiéu chi

Danh gia
ngoai

Tw danh gia
(gitra ky)

Ghi chu

3.1

Tiéu chuian 13. Tuyén sinh va
nhap hoc

3,80

4,00

57.

Tiéu chi 13.1: X4y dung ké hoach,
chinh séch va truyén thong dé tuyén
sinh cho cac chuong trinh dao tao
khéc nhau cia co s¢ gido duc

58.

Ti€u chi 13.2: Xay dung céc tiéu chi
dé lua chon nguoi hoc cé chét luong
cho mdi chuong trinh dao tao

59.

Ti€u chi 13.3: C6 quy trinh giam sat
cong tac tuyén sinh va nhap hoc

ba cai
tién

60.

Tiéu chi 13.4: Co6 cac bién phap
giam sat viéc tuyén sinh va nhap
hoc

61.

Tiéu chi 13.5: Cong tac tuyén sinh
va nhdp hoc duogc cai tién dé dam
bao tinh phu hop va hiéu qua

3.2

Tiéu chuin 14. Thiét ké va ra soat
chwong trinh day hoc

3,80

4,00

62.

Tiéu chi 14.1: Xay dung hé théng dé
thiét ké, phat trién, giam sat, ra soat,
tham dinh, phé duyét va ban hanh
cac chuong trinh day hoc cho tét ca
cac chuong trinh dao tao va cac mon
hoc/hoc phan co sy dong gop va
phan héi ciia cac bén lién quan
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TT

Linh vwe/ Tiéu chuan/ Tiéu chi

Danh gia
ngoai

Tw danh gia
(gitra ky)

Ghi chu

63.

Tiéu chi 14.2: C6 hé thdng xay
dung, ra soat, diéu chinh chuan dau
ra cia chuong trinh dao tao va cac
moén hoc/hoc phan dé phu hop véi
nhu cau ctia cac bén lién quan

64.

Tiéu chi 14.3: Cac dé& cwong mén
hoc/hoc phan, ké hoach giang day
cua chuong trinh dao tao va cac
mon hoc/hoc phﬁn duoc van ban
hoa, phé bién va thuc hién dua trén
chuan dau ra

Pa cai
tién

65.

Tiéu chi 14.4: Vi¢c ra soat quy trinh
thiét ké, danh gia va ra soat chuong
trinh day hoc dugc thuc hién

66.

Tiéu chi 14.5: Quy trinh thiét ké,
danh gia va chuong trinh day hoc
dugc cai tién dé dam bao sy phu
hop va cép nhat nham dap ung nhu
cau ludn thay doi cua cac bén lién
quan

3.3

Tiéu chuan 15. Giang day va hoc
tap

3,80

4,00

67.

Tiéu chi 15.1: Thiét 1ap dugc hé
théng lya chon cac hoat dong day va
hoc phu hop voi triét 1y gido duc va
dé dat duoc chuan dau ra
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TT

Linh vwe/ Tiéu chuan/ Tiéu chi

Danh gia
ngoai

Tw danh gia
(gitra ky)

Ghi chu

68.

Tiéu chi 15.2: Trién khai dugc hé
thong thu hat, tuyén chon d6i ngi
giang vién, phan cong nhiém vu dya
trén trinh d¢ chuyén mon, ning luc,
thanh tich chuyén moén va kinh
nghiém

ba cai
tién

69.

Ti€u chi 15.3: Cac hoat dong day va
hoc thuc déy viéc hoc tap sudt doi
duoc td chirc phu hop dé dat duoc
chuan dau ra

70.

Ti€u chi 15.4: Cac hoat dong day va
hoc dugc giam sat va danh gia dé
dam bao va cai tién chat lugng

71.

Tiéu chi 15.5: Triét 1y gido duc ciing
nhu hoat dong day va hoc dugc cai
tién dé dat dugc chuan dau ra, dam
bao day va hoc cé chat lugng, hoc
tap subt doi

3.4

Tiéu chuin 16. Panh gid nguoi
hoc

3,75

4,00

72.

Tiéu chi 16.1: Thiét 1ap dugc hé
théng 1ap ké hoach va lya chon cac
loai hinh dédnh gid ngudi hoc phu
hop trong qua trinh hoc tap

73.

Ti€u chi 16.2: Cac hoat dong danh
gid ngudi hoc dugce thiét ké phu hop
véi viée dat duoc chuin dau ra
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Linh vwe/ Tiéu chuan/ Tiéu chi

Danh gia
ngoai

Tw danh gia
(gitra ky)

Ghi chu

74.

Tiéu chi 16.3: Cac phuong phap
danh gia va két qua danh gia nguoi
hoc dugc ra soat dé dam bao do
chinh xéc, tin cdy, cong bang va
huong téi dat duoc chuin dau ra

ba cai
ti€én

75.

Tiéu chi 16.4: Cac loai hinh va cac
phuong phap danh gid nguoi hoc
dugc cai tién dé dam bao do chinh
xac, tin cdy va hudng té1 dat dugc
chuan dau ra

35

Tiéu chuin 17. Cac hoat ddng
phuc vu va hé trg nguoi hoe

4,25

4,50

76.

Tiéu chi 17.1: C6 ké hoach trién
khai cac hoat dong phuc vu va hd
trg ngudi hoc ciling nhu hé thong
giam sat nguoi hoc

77.

Ti€u chi 17.2: Cac hoat dong phuc
vu va hd tro nguoi hoc cling nhu hé
théng giam sat ngudi hoc dugce trién
khai dé dap ung nhu ciu cta cic bén
lién quan

78.

Ti€u chi 17.3: Cac hoat dong phuc
vu va hd trg ngudi hoc ciing nhur hé
thong giam sat nguodi hoc dugc ra
soat

ba cai
tién
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Linh vwe/ Tiéu chuan/ Tiéu chi

Danh gia
ngoai

Tw danh gia
(gitra ky)

Ghi chu

79.

Tiéu chi 17.4: Cac hoat dong phuc
vu va hd trg nguoi hoc ciing nhu hé
thong giam sat ngudi hoc dugc cai
tién dé dap tng nhu ciu va sy hai
long cua cac bén lién quan

3.6

Tiéu chuin 18. Quén ly nghién
ctru khoa hoc

4,00

4,00

80.

Tiéu chi 18.1: Thiét 1ap duoc hé
thong chi dao, diéu hanh, thuc hién,
giam sat va ra soat cac hoat dong
nghién ctru, chat luong can bd
nghién ctru, cac nguodn luc va cac
hoat dong lién quan dén nghién ctru

1.

Tiéu chi 18.2: Chién luoc tim kiém
ngudn kinh phi phuc vu nghién ciru,
thiic day nghién ciru, phat kién khoa
hoc, hop tac va nghién ctru dinh cao
duoc trién khai dé dat duoc tam
nhin va st mang cua co sé gido duc

82.

Tiéu chi 18.3: Céc chi sb thuc hién
chinh duoc st dung dé danh gia sb
luong va chat lwong nghién ciru

83.

Tiéu chi 18.4: Cong tic quan ly
nghién ctru dugc cai tién dé nang
cao chat lugng nghién ctru va phat
kién khoa hoc
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TT

Linh vwe/ Tiéu chuan/ Tiéu chi

Danh gia
ngoai

Tw danh gia
(gitra ky)

Ghi chu

3.7

Tiéu chuin 19. Quan ly tai san tri
tué

3,50

4,00

84.

Tiéu chi 19.1: Thiét 1ap dugc hé
théng quan 1y va bao hd cic phat
minh, sang ché, ban quyén va két
qua nghién clru

85.

Tiéu chi 19.2: Hé thdng ghi nhén,
lvu trit va khai thac tai san tri tué
duoc trién khai

86.

Tiéu chi 19.3: Hé thong ra soat cong
tac quan 1y tai san tri tué duogc trién
khai thyuc hién.

87.

Tiéu chi 19.4: Cong tac quan ly tai
san tri tué dugc cai tién dé bao ho
co sO gido duc, can bd nghién clru
va cac loi ich cong dong

ba cai
tién

3.8

Tiéu chuin 20. Hop tac va doi tac
nghién ctru khoa hoc

3,50

4,00

88.

Tiéu chi 20.1: Xay dung hé thong dé
thiét 1ap cac mdi quan hé hop tac va
d6i tac trong nghién ctru nham dap
ung cac muc tiéu nghién clru

89.

Tiéu chi 20.2: Trién khai dugc céc
chinh sach va quy trinh thac day
hop tac va ddi tac nghién ciru

Pa cai
tién

90.

Tiéu chi 20.3: Hé thdng ra soat tinh
hiéu qua cua hop tac va dbi tac
nghién ciu duoc trién khai thyc
hién

Pa cai
tién
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TT

Linh vwe/ Tiéu chuan/ Tiéu chi

Danh gia
ngoai

Tw danh gia
(gitra ky)

Ghi chu

91.

Tiéu chi 20.4: Cac hoat dong hop
tac va d6i tic nghién ctu duoc cai
thién dé dat dwoc cic muc tiéu
nghién ctru

3.9

Tiéu chuén 21. Két ndi va phuc vu
cong dong

4,25

4,50

92.

Tiéu chi 21.1: Xay dung duoc ké
hoach két ndi va cung cap cac dich
vu phuc vy cong d@)ng dé thuc hién
tdm nhin va s mang cta co sO gido
duc

93.

Ti€u chi 21.2: Cac chinh sach va
huéng dan cho hoat dong két ndi va
phuc vu cOng déng duoc thuc hién.

94.

Tiéu chi 21.3: Trién khai dugc hé
théng do luong, giam sat viéc két
ndi va phuc vu cong déng

95.

Tiéu chi 21.4: Viéc cung cap céc
dich vu phuc vu va két nbi cong
dong dugc cai tién dé dap tng nhu
cau va su hai long cua cic bén lién
quan

IV

Linh vuc 4. Két qua hoat dong

4,08

4,21

4.1

Tiéu chuin 22. Két qua dao tao

4,00

4,50
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TT

Linh vwe/ Tiéu chuan/ Tiéu chi

Danh gia
ngoai

Tw danh gia
(gitra ky)

Ghi chu

96.

Tiéu chi 22.1: Ty 1€ nguoi hoc dat
yéu cau va ty 18 thoi hoc cua tat ca
cac chuong trinh dao tao, cac mon
hoc/hoc ph?m duoc xac lap, giam sat
va d6i sanh dé cai tién

ba cai
tién

97.

Tiéu chi 22.2: Thoi gian t6t nghiép
trung binh cho tit ca cic chuong
trinh dao tao dugc xac 1ap, giam sat
va dbi sanh dé cai tién

98.

Ti€u chi 22.3: Kha nang c6 vi¢c lam
clia nguoi hoc tot nghiép cua tat ca
cac chuong trinh dao tao dugc xac
lap, giam sat va dbi sanh dé cai tién

ba cai
ti€n

99.

Ti€u chi 22.4: Muc do hai long cua
cac bén lién quan vé chét luong cua
nguoi hoc tbt nghiép dugc xac lap,
giam sat va d6i sanh dé cai tién

4.2

Tiéu chuin 23. Két qua nghién
ctru khoa hoc

3,83

3,83

100.

Tiéu chi 23.1: Loai hinh va khéi
lugng nghién curu cua doi ngli gidng
vién va can bo nghién ctru dugc xac
lap, giam sat va dbi sanh dé cai tién

101.

Tiéu chi 23.2: Loai hinh va khdi
luong nghién ctru cta nguodi hoc
dugc xac 1ap, giam sat va ddi sanh
dé cai tién.

102.

Tiéu chi 23.3: Loai hinh va s6 lugng
cac cong bd khoa hoc bao gém ca
cic trich din dugc xac lap, gidm sat
va dbi sanh dé cai tién
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TT

Linh vwe/ Tiéu chuan/ Tiéu chi

Danh gia
ngoai

Tw danh gia
(gitra ky)

Ghi chu

103.

Ti€u chi 23.4: Loai hinh va s0 lugng
cac tai san tri tu¢ dugc xac lap, giam
sat va doi sanh dé cai tién.

104.

Ti€u chi 23.5: Ngan quy cho tung
loai hoat dong nghién ctru dugc xac
lap, giam sat va dbi sanh dé cai tién

105.

Tiéu chi 23.6: Két qua nghién ciru
va sang tao, bao gom viéc thuong
mai hoa, thur nghiém chuyén giao,
thanh lap cdc don vi khoi nghiép,
duoc xac 1ap, giam sat va dbi sanh
dé cai tién

4.3

Tiéu chuan 24. Két qua phuc vu
cong dong

4,00

4,00

106.

Tiéu chi 24.1: Loai hinh va khéi
lugng tham gia vao hoat dong két
nbi va phuc vu cong dong, dong gop
cho xa hoi duoc xac 1ap, giam sat va
d6i sanh dé cai tién

107.

Tiéu chi 24.2: Tac dong xa hoi, két
qua cua hoat dong két ndi va phuc
vu cdng ddng, dong gop cho xa hoi
duoc xac 1ap, gidm sat va ddi sanh
dé cai tién

108.

Tiéu chi 24.3: Tac dong cua hoat
dong két ndi va phuc vu cong dé)ng
d6i véi nguodi hoc va doi ngil can
b0, giang vién, nhan vién dugc xac
1ap, giam sat va dbi sanh dé cai tién
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TT

Linh vwe/ Tiéu chuan/ Tiéu chi

Danh gia
ngoai

Tw danh gia
(gitra ky)

Ghi chu

109.

Tiéu chi 24.4: Sy hai long cua cac
bén lién quan vé hoat dong két ndi
va phuc vu cong dong, dong gop
cho xa hoi duoc xac 1ap, gidm sat va
ddi sanh dé cai tién

4.4

Tiéu chuin 25. Két qua tai chinh
va thi trueong

4,50

4,50

110.

Tiéu chi 25.1: Két qua va cac chi sb
tai chinh cua hoat dong dao tao,
nghién cutu khoa hoc va phuc vu
cong dong duoc xac 1ap, giam sat va
d6i sanh dé cai tién

111.

Tiéu chi 25.2: Két qua va cac chi sb
thi truong cua hoat dong dao tao,
nghién ctu khoa hoc va phuc vu
cong dong duoc xac 1ap, giam sat va
d6i sanh dé cai tién




