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PAT VAN PE

Truong Dai hoc Cong nghé Mién Pong (MIT) di dwgc cong nhan dat tiéu
chuan chit luong gido duc nim 2020 theo Quyét dinh sé: 03/QDP-KPCLV, ngiy
22/01/2020 cua Giam déc Trung tdm Kiém dinh chét luong gido duc — Truong PH
Vinh. Tir két qua danh gia ngoai (PGN) va cac khuyén nghi, truong da trién khai
nhiéu hoat dong cai tién nham khic phuc cac ton tai dd duoc chi ra. Sau 5 ndm, MIT
d3 c6 budc phat trién dang ké, hoat dong dam bao chit lwong gido duc cua nha truong
dan duwgc hoan thién di vao chiéu sdu, tao diéu kién hd tro truong hoan thanh céc
nhiém vu chién lugc dé ra.

Véi tam nhin “1a mot truong DH qudc té, da nganh, da linh vuc véi dinh huéng
mii nhon la cac nganh k¥ thuat, céng nghé, ndng nghiép céng nghé cao va khoa hoc
strc khoe. Truong dit muc tiéu dén nim 2030, tré thanh truong dai hoc (PH) toan cau,
dan dau vé Ky thuat, cdng nghé va d6i méi sang tao cia nudce ta, duoc cac doi tac trong
nudc va quéc té tin nhiém, duoc kiém dinh bai cac to chic kiém dinh gido duc qudc té
uy tin”, 5 nim qua trudng di tap trung xay dung doi ngii; xay dung co s¢ vat chat
(CSVC), tang cudng trang thiét bi day hoc va nghién cau khoa hoc; nghién ciu va
thuc hién d6i mai phuong thire dao tao, muc tiéu, ndi dung, chwong trinh, phuong
phap day hoc, cach thuc kiém tra, danh gia nham nang cao chat luong dao tao; tao ra
nhiéu san pham khoa hoc - cdng nghé dugc tng dung va chuyén giao phuc vu cho
cong tac gido duc va mang thuong hiéu cua truong; xay dung mdi treong gido duc
lanh manh, than thién, bén viing trong nha trudng, ting cudng quan hé hop tac véi cac
d6i tac chién luoc trong dao tao, nghién ctru va phét trién dé khang dinh va tang cuong
vi thé ctia truong trong khu vue, trong nude va quoc té.

Phan tich, so sanh két qua hoat dong cua Trudng theo cac tiéu chuan, tiéu chi
kiém dinh chat luong truong PH duoc quy dinh tai Thong tu s6 12/2017/TT-BGDDT
ngay 19/5/2017 cua B Gido duc va Pao tao quy dinh vé kiém dinh chat luong co s
gido duc (CSGD) PH va cac quy dinh lién quan; xac dinh mtc d6 dat dugc ddi V6i
ting tiéu chi, tiéu chuan kiém dinh. Tir d6, dang ky kiém dinh chat luong CSGD PH
véi co quan kiém dinh chét luong gido duc.

Hoi ddng tu danh gia (TPG) va cac nhom cong tac chuyén trach da lam viéc
trong 10 thang, tir thang 9/2023 dén thang 7/2024. Quy trinh TPG thuc hién theo
Théng tu s6 12/2017/TT-BGDPT ngay 19/5/2017 cta Bé Gido duc va Dao tao.
Phuong phap TPG dua trén cac khuyén nghi ciia Poan DPGN nam 2019 va dbi chiéu
cac két qua da dat duoc theo mdc chuan, tir d6 thu thap théng tin, minh ching tir céc
ngudn trong va ngoai Truong tir ndm 2019 dén nim 2024 minh chiing cho qué trinh
cai tién cua Nha trudng trén cac linh vuc. Trén co s¢ d6 phén tich va danh gia muc dat
theo ting tiéu chuan, tiéu chi kiém dinh chat luong. Béo cao TPG dugc hoan thanh
boi cng sirc va tri tué cia HPT, BGH, cac thanh vién trong Hoi dong TPG, Ban thu
ky va cac don vi. Bao cdo ciing di duoc cong bd cong khai, lay y kién gop y cua cac
tap thé, c4 nhan trong va ngoai Trudng.



PHAN I.
HO SO VE TRUONG PAI HOC CONG NGHE MIEN PONG
1. Khai quat vé Truong Pai hoc Cong nghé Mién Pong
Tén tiéng Viét: Truong Pai hoc Cong nghé Mién DBong (viét tit [a DPHCNMD).
Tén tiéng Anh: Mien Dong Innovative Technology University (viét tit 1a MIT Uni.).
Tru s& chinh: thi tran Dau Giay, huyén Théng Nhat, tinh Dong Nai.
Sé dién thoai: (02) 513 772 668
Website: https://mit.vn
1.1. Lich si phdt trién

MIT duoc Thu tuéng Chinh pha ky Quyét dinh thanh lap ngay 11/11/2013 tai
Quyét dinh s6 2168/QP-TTg; dugc Bo Gido duc va Pao tao (B6 GD&DT) cho phép
hoat dong tai Quyét dinh s6 727/QD-BGDDT ngay 04 thang 3 nam 2014. MIT la
truong PH tu thuc, do cac ca nhan cé nhiéu kinh nghiém quan ly, quan tri truong PH
c6 tam huyét véi gido duc PH thanh 1ap, dau tu xay dung CSVC va dam bao kinh phi
hoat dong. Pén thang 06/2021, MIT dugc chuyén nhuong sang chi dau tu méi va
chinh thac trg thanh thanh vién cia Tap doan Gido duc Nguyén Hoang.

Khi mai thanh 1ap, MIT tuyén sinh chi c6 05 nganh trinh d6 PH va cao ding. Sau
10 nam truong thanh, MIT di c6 quy md dao tao 12 nganh PH, gan 2.000 sinh vién
(SV), dao tao trinh d6 thac si nganh Luat Kinh té gan 70 hoc vién... . Dy kién dén hét
nam 2024, Truong dio tao 15 nganh PH, 02 nganh cao hoc. Pén nay, Nha trudong da
cap bang tét nghiép PH cho 06 khoa hoc, véi s6 luong 3.770 SV, trong d6 ¢ nhiéu
SV ¢6 viéc lam trude khi tot nghiép.

Sau hon 10 nim hinh thanh va phét trién, Hoi dong truong (HPT), Ban Giam
hiéu (BGH) Nha truong ludn tap trung xay dung, mong mudn phét trién Truong thanh
mét truong PH thong minh véi CSVC trang thiét bi hién dai dap tng nhu cau dao tao
ctia Nha trueong. Voi muc tiéu dao tao ngudn nhan luc co trinh d6 cao trong cac linh
vuc khoa hoc sic khoe, kinh té, k§ thuat, cdng nghé, ngon ngit va vin héa quoc té,
d6ng thoi nham dap ¢ng nhu cau phat trién kinh té - xa hoi, Nha truong ludn khdng
ngung cai tién nang cao chat luong dio tao, lubn gan dao tao v4i nhu cau xa hoi,
doanh nghiép, phat huy phuong phap tiép can ning luc cua ngudi hoc (NH) va lubn
xac dinh gido duc DH nhu mdt loai hinh dich vu dac biét. Nha truong ludn tuan thu
chit ché cac quy dinh cua phap luat vé hé thong quan tri cua mot trudng PH tu thuc,
duy tri tinh 6n dinh, tudn tha cdng khai minh bach, va giam thiéu tbi da cac rai ro kho
khin cho NH, phu huynh, x4 hoi, ting budc nang cao chat lugng gio duc va dio tao
khing dinh vi thé thuong hiéu cua Truong trong dia phuong, khu virc Mién Dong Nam
bo, ca nude va trén truong quéc té.

1.2. Tam nhin, Stv mang, Gid tri cot l6i, Triét Iy gido duc
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Trong qué trinh hoat dong, Tam nhin, St mang, Gia tri cbt 16i, Triét ly gi4o duc
duoc xay dung va tro thanh kim chi nam cho céc hoat dong caa Trudng. Tam nhin, St
mang, Gia trj ¢t 16i, Triét ly gido duc dugc Nha truong ra soat, diéu chinh dé phu hop
diéu kién thuc té ciia Nha truong, phu hop chién luoc phat trién kinh té - x4 hoi cua dia
phuong va ca nudc ¢ tung thoi ky.

1.2.1. Tam nhin: MIT phéat trién véi tam nhin 1a mot truong PH qubc té, da
nganh, da linh vuc véi dinh hudng miii nhon la cac nganh ky thuat, cong nghé, ndng
nghiép céng nghé cao va khoa hoc stc khoe. Trudng dit muc tiéu dén nam 2030, trd
thanh trudng PH toan cau, dan dau vé ky thuat, cong nghé va doi méi sang tao cua
nude ta, duoc cac dbi tac trong nuéc va qudc té tin nhiém, duoc kiém dinh boi cac to
chuc kiém dinh gio duc quéc té uy tin.

1.2.2. Sir mgng: Giéo duc va dao tao nhitng ca nhan tré thanh cong dan toan cau,
c6 kién thirc, nang luc va dam mé dong gop dé cai thién ban than va diéu kién xa hoi,
truyén cam hing cho thé hé hién tai va tiép theo, dong thoi tao ra nhiing tac dong tich
cuc lau dai dén sy phat trién nhan loai. Ngoai ra MIT ciing xac dinh 1a noi dao tao
ngudn nhan luc cd chat lugng, k§ nang, tri thirc va tu duy doi mai, sang tao cho dat
nude va dac biét cho khu vic mién Pong Nam Bo va tinh Dong Nai.

1.2.3. Gia trj cot 18i: Poan két — Sang tao — Chat lwong — Héi nhap

Gia tri cot 18i cua mot trudng PH 13 kim chi nam cho moi hoat dong giang day,
hoc tap va rong hon 1a moi hoat dong lién quan ciia nha trudng nham phat trién con
nguoi.

Nhiing gia tri cét 16i nay 1a nén tang gitp MIT xay dung mot mdi trudng giéo duc
hién dai, nang dong va toan dién, gilp SV phat trién ti da tiém ning va chuan bi tét
nhét cho tuong lai.

MIT nay huéng téi bén gia tri méi: Poan két, Sang tao, Chit lugng va Hoi nhap.
Cac gia tri nay khong chi ké thira nhitng thanh tyu da dat dugc ma con mé rong va
nhan manh hon nita vai trd cia d6i mai va hoi nhap trong béi canh gido duc toan cau,
dam bao riang SV khoéng chi duoc trang bi kién thizc chuyén mdn ma con sin sang ddi
mat vai nhirng thach thirc va co hoi caa thoi dai mai.

- Poan két: Trong qué trinh xay dyng va phat trien MIT, tap thé giang vién
(GV), nhan vién (NV) va SV ludn xem trong doan két, dong 1ong; Poan két chinh 1a
sic manh giup Nha trudong vuot qua moi kho khin, thach thirc hoan thanh tét nhiém
vu duge giao va dat dugc cadc muc tiéu phét trién; Gia tri nay duoc thé hién cac noi
dung sau:

+ Tinh than dong dgi: Khuyén khich tinh than 1am viéc nhém, su gan két va hd
tro 1an nhau giira SV, GV va NV.

+ Xay duwng cong dong: Tao ra mot moi trudng hoc tap va lam viéc than thién,
noi moi ngudi cam thay duoc ton trong va co gia tri.
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+ Hoat déng ngoai khéa: T chirc cac hoat dong ngoai khoa, sy kién va chuong
trinh giao luru nhiam ting cudng su gan két va tinh than doan két trong toan truong.

+ Gidi quyét xung dét: Thiét lap cac co ché va quy trinh dé giai quyét cac xung
d6t va mau thuan mét cach cong bang va hiéu qua.

- Sang tao: Sang tao la kha nang nghi ra nhirng y tweéng mai meé va giai phap dot
ph&, khéng bi giéi han bai nhitng khudn mau truyén théng. MIT khuyén khich sy séang
tao, d6i mai; TON trong su khac biét va da dang trong giang day, nghién ciu, quan tri
nha truong va dinh hudng phét trién Nha truong. Gia tri nay duoc thé hién cac noi
dung sau:

+ Khuyén khich tw duy sdng tao: Tao diéu kién va méi truong dé SV va GV c6
thé phat huy t6i da kha ning sang tao caa minh.

+ Phat trién chirong trinh sdng tqo: Thiét ké va trién khai cac chuong trinh, du
an va khoa hoc thiic day su sang tao trong hoc tap va nghién ctu.

+ CSVC hg trg sang tqo: Trang bi cac phong thi nghiém, xuéng sang tao va cac
khong gian lam viéc chung (co-working spaces) dé hd trg SV thuc hién cac y tuong
caa minh.

+ COng nhdn va khich Ié sdng tgo: Thuong va cdng nhan cac sang kién va giai
phap sang tao cua SV va GV.

- Chit lweng: Chat luong la cam két dat duoc tiéu chuan cao trong moi hoat
dong giao duc, nghién cau va dich vu, dam bao sy xuét sac va hiéu qua.Truong ludn
dat chat lugng dao tao 1én hang dau trong moi hoat dong phat trién cua Nha truong.
Gia tri nay dugc thé hién cac noi dung sau:

+ CTDT chdt lwong cao: Thiét ké cac chuong trinh ddo tao (CTDT) tién tién, cap
nhat theo chuan quéc té va dap ng nhu cau thuc tién cua xa hoi.

+ Déi ngii GV chdt lwong: Tuyén dung va dao tao d6i ngii GV ¢6 trinh do chuyén
mon cao, giau kinh nghiém va tam huyét véi nghé.

+ Kiém dinh va danh gia: Thuong xuy@n tién hanh céc hoat dong kiém dinh chat
luong, danh gia noi bo va cai tién lién tuc dé nang cao chat luong dao tao va dich vu.

+ Hé tror SV: Cung cap céc dich vu hd tro hoc tap va phat trién ca nhan, dam bao
SV c6 diéu kién tét nhat dé hoc tap va phat trién.

- Hi nhap: Hoi nhap 1a qué trinh hoa nhap vao cong dong toan cau, hiéu va ap
dung nhitng tién bo khoa hoc k¥ thuat, van hoa va kinh té cua thé giéi. MIT luén ting
cudng hoi nhap quéc té, tich cuc phét trién hop tac qudc té, da dang hda cac hoat dong
hop tac trong tat ca cac linh vuc, gdm: dao tao, NCKH, phét trién céng nghé va dich
vu tu van. Gia tri nay duoc thé hién céc noi dung sau:

+ CTPT quéc té: Xay dung va trién khai cac CTDT dat chuan quéc té, hop tac
Vi cac truong PH va to chic gido duc trén thé gioi.

4



+ Co héi trao ddi va hop tac: Tao diéu kién cho SV va GV tham gia cac chuong
trinh trao d6i, thyuc tap va nghién ctu qubc té.

+ Gidang day da van hoéa: Pua vao chuong trinh giang day cdc mén hoc va hoat
dong gidp SV hiéu biét va ton trong su da dang vin hoa.

+ Moi truong hoc tdp quéc té: Xay dung moi trudng hoc tap mé, da dang va
qudc té hoa, thu hat SV va GV tir nhiéu qudc gia dén hoc tap va 1am viéc.

1.2.4. Triét ly gi4o duc: “Sang tao — Hi nhap — Tw duy khéi nghiép — Tinh
than hoc tap suét doi”

Triét Iy gido duc 1a tu twong dinh hudng cho viéc phat trién gido duc nham dap
rng yéu cau phéat trién cua NH, cong dong va xa hoi. Pay 1a kim chi nam cho moi hoat
dong cua MIT, huéng dén myc tiéu thuc hién tim nhin, s& mang va chinh sach chat
lugng cua truong.

Triét ly gido duc mai cua MIT bao gom bén yéu té chinh: “Sang tao — Hoi nhap —
Tu duy khoi nghiép — Tinh than hoc tap sudt doi.” Triét Iy méi khéng chi ké thura
nhitng gié tri ¢t 16i cua triét 1y cii ma con mé rong va nhan manh hon nita vai trd cua
tu duy khoi nghiép va tinh than hoc tap subt doi. Piéu ndy phan anh tam nhin chién
lugc cua truong trong viéc trang bi cho SV khéng chi kién thirc va ki ning can thiét,
ma con khoi day niém dam mé sang tao, kha ning thich nghi, va sy san sang doi mat
véi nhirng thach thic caa thoi dai.

Nhitng yéu t6 nay duoc long ghép va trién khai dong bo trong CTDT, hoat dong
giang day va cac dich vu hd tro SV. Qua dé, truong hudng dén viéc xay dung mét
cong dong hoc tap nang dong, sang tao, va lién tuc d6i mai, gilp SV phaét trién toan
dién va chuan bj tét nhat cho twong lai va su nghiép bén viing.

Chuyén doi nay 1a budc tién quan trong trong hanh trinh thyc hién tim nhin tro
thanh mét trudng PH toan cau, din dau vé k¥ thuat, cong nghé va doi méi séng tao,
ddng thoi khang dinh cam két manh mé cia MIT ddi véi st mang gi4o duc va dao tao
ngudn nhan luc chat lwong cao cho x4 hoi.

- S&ng tao (Creativity): Sang tao la kha nang nghi ra nhitng y twéng maoi mé va
giai phap dot pha, khdng bi gigi han boi nhitng khudn mau truyén thong. Ap dung
trong gido duc:

+ Khuyén khich SV tu duy sang tao trong hoc tap va nghién ctu.

+ Cung cip méi truong hoc tap va cac hoat dong thuc tién nham kich thich kha
nang sang tao.

+ Phat trién cac CTPT va dy &n gitp SV rén luyén k¥ ning sang tao, tir viéc thiét
ké san pham dén viéc giai quyét van dé.

- Héi nhap (Integration): Hoi nhap 1a qué trinh hoa nhap vao cong dong toan
cau, hiéu va ap dung nhiing tién bo khoa hoc k¥ thuat, van hoa va kinh té cua thé gioi.
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Hoi nhap qudc té ciing duoc thé hién qua viéc cac CTDT cua trudng va SV tbt nghiép
dugc cdng nhan bai cac to chic kiém dinh quédc té va duoc cac truong PH cung khdi
nganh trong khu vuc va trén thé gigi chap nhan va huéng téi xay dung nha truong
thanh cong ddng hoc thuat mang tinh québc té, gop phan vao dinh huéng hoi nhap quéc
té cua Viét Nam va vao sy phat trién chung cuaa thé gidi. Ap dung trong gio duc:

+ Tao co hoi cho SV tham gia cac chuong trinh trao ddi, hop tac qudc té.

+ Cai tién CTDT tiém can véi qudc té. Xay dung cac chuan dao tao qudc té va
dua vao chuong trinh giang day cac moén hoc gilp SV c¢d cai nhin toan dién va sin
sang lam viéc trong moi truong da van hoa.

+ Tang cudng t6 chic cac hoat dong giao luu van hoa, hoi thao qudc té dé SV co
thé ma rong tim nhin va hiéu biét vé thé gigi.

- Tw duy khéi nghiép (Entrepreneurial mindset): Tu duy khoi nghiép la kha
nang nhin nhan co hi, sdng tao va d6i mai, quan ly rai ro va phat trién y tuong kinh
doanh thanh hién thuc. Ap dung trong gi4o duc:

+ Tich hop céc khda hoc vé khai nghiép va quan tri kinh doanh vao CTDT.

+ Khuyén khich SV tham gia cac du &n khai nghiép, cudc thi sang tao kinh doanh
va cé4c hoat dong thuc té dé rén luyén ky nang khai nghiép.

+ Xay dung cac trung tdm hd tro khoi nghiép, vuon wom doanh nghiép, va tao
diéu kién cho SV tht nghiém céc y tuang kinh doanh.

- Tinh than hoc tap sudt doi (Lifelong learning): Tinh than hoc tap subt doi la
thai do khdng nging hoc hoi, cap nhat kién thic va ky nang méi trong suét cudce doi.
Ap dung trong giéo duc:

+ Khuyén khich SV phét trién théi quen ty hoc, tim kiém théng tin va cap nhat
kién thtc lién tuc.

+ Cung cip cac chuong trinh hoc tap lién tuc, dao tao ngin han, va cac chuong
trinh hoc, khoa hoc truc tuyén dé SV va cuu SV ¢ thé tiép tuc hoc tap sau khi tot
nghiép.

+ Tao mdi truong hoc tap linh hoat, hd tro viéc hoc sudt doi théng qua cac tai
nguyén hoc liéu phong pht va cac dich vu hd trg hoc tap.

1.3. Co ciu té chive va hoat dpng

Co cau td chirc cia MIT bao gom:
Hoi dong truong.
Ban Giam hiéu.

Hoi dong Khoa hoc va Dao tao.

> 0w e

Hoi ddng Pam bao chat lugng gido duc.



5. Cac Hoi dong tu van, chuyén mén khac;
6. Cac khoa, vién gom:
6.1. Khoa Kinh té - Quan tri - Luat;
6.2. Khoa Cong nghé thong tin;
6.3. Khoa Ngdn ngir va Vin hoa quéc té;
6.4. Khoa Khoa hoc surc khoe;
6.5. Khoa Cong nghé 6 t6 va Ky thuat hang khong;
6.6. Khoa Xay dung va moi truong;
6.7. Vién Dao tao va Hop tac qudc té;
6.8. Vién Sau PH va Pao tao ngan han.
7. Céc phong, trung tam;
7.1. Phong Hanh chinh — Nhan sy (HC-NS);
7.2. Phong Tai chinh Ké toan (TCKT);
7.3. Phong Dao tao dai hoc — Nghién ctu khoa hoc (BPTPH-NCKH);
7.4. Phong Khao thi — Dam bao chat lwong (KT-BPBCL);
7.5. Phong Cong nghé thong tin — Co s& vat chat (IT-CSVC);
7.6. Trung tm Tuyén sinh — Truyén thong (TS-TT);
7.7. Trung tdm Trai nghiém & Viéc lam sinh vién (TN-VL).

8. Tb chirc Pang va cac to chic doan thé.



Nha Déu tu

Héi dong trudng
v
7 Ban Giam hiéu 1
TP Té chic Pang
CacHoidong * Dote sk
Phong Hanh chinh - Khoa Kinh té - n
nd Nhén sw —> Quén tri - Luat Vién Dao tao va Tn!p g Fam
-> Hop téc quéc té S S <+
. —_— > Khoa Cong nghé Truyén thong
_’ Phong Tai chinh thong tin
Ké toan —_—
Khoa Ngon ngir va 2
AS—— =P Vinhéa quoc té& : Trung tam
- ong Dao tao dai hoc - ViénSaudaihocva  Trai nghiém &
Nghién ctiu khoa hoc T Batan ngin han viée 1am
-> siic khoe ' ' sinh vién
Phong Khao thi - -
= Dam bao chat ludng Khoa Cong nghé 6 t
-’ va Ky thuat hang khong
P0G CNG GG thong tin- ) Khoa Xdy dung
Co s0 vat chat va moi trueong

1.4. Dgi ngii

Sau hon 10 nam hinh thanh va phat trién, tinh dén thang 03/2024, MIT hién c6
323 CB, GV. Trong d6 c6 248 GV (05 Pho Giao su, 43 Tién si, 199 Thac si, 01 bH),
cd 64 (25,8%) GV c6 dd tudi dudi 40 tudi, 75 CB, NV hanh chinh phuc vu cho hoat
dong dao tao, hoac tap va NCKH duoc b tri theo vi tri viéc 1am tai cac don vi truc
thudc truong.

1.5. Quy mé dao tao

MIT da tirng budc mé rong quy mo dao tao. Bac biét trong nam hoc 2023-2024,
Nha truong da tuyén sinh hon 800 SV hé chinh quy va gan 70 hoc vién cao hoc. Hién
tai, MIT dang dao tao 13 nganh ¢ trinh d6 DH véi 13 chuyén nganh khac nhau, thu hat
tong s6 2.596 SV chinh quy dang theo hoc. Pang chii ¥, CTDT thac si cia MIT, tuy
mGi trién khai nhung di ghi nhan sy quan tdm I6n tir phia xa hoi. Doi véi chuyén
nganh Luat kinh té, khoa tuyén sinh dau tién ¢ trinh do thac si dd c6 68 hoc vién dang
theo hoc. Nhitng con s6 nay phan anh sy phat trién 6n dinh va bén viing cua nha
truong trong viéc dap (ng nhu cau hoc tap va nghién ctru caa SV va hoc vién.

Truong ludn dat muc tiéu nang cao chat luong dao tao va cai thien CSVC nham
mang lai méi trudng hoc tap tot nhat cho SV. Cac CTDT cua MIT dugc thiét ké va cap
nhat lién tuc dé phi hop véi nhu cau thi truong va xu huéng phat trién kinh té - x& hoi.
Pong thoi, nha truong khdng ngimg dau tu vao trang thiét bi hién dai, cai tién phuong
phép giang day va nang cao trinh do chuyén mén cua doi ngii GV. MIT sé tiép tuc
phét trién, ma rong quy mod va chat luong dao tao, dong gop tich cuc vao su nghiép
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gido duc cua dit nude. Nha trudng phan dau trg thanh mét trong nhitng CSGD hang
dau, noi dao tao ra nhitng thé hé SV va hoc vién c6 kién thic viing vang, k§ ning
chuy&n mén cao va tinh than trach nhiém d6i voi xa hoi.

1.6. Tai chinh va co sé vit chit

Ngudn tai chinh caa MIT do Nha dau tu 1a cac ¢4 nhan gop von dau tu, hoat dong
theo nguyén tac ty cha vé tai chinh, ty can d6i thu chi, thuc hién theo cac quy dinh cua
phap luat vé ché do ké toan, kiém toan, théng ké, nghia vu v6i ngan sach Nha nudc va
cac quy dinh hién hanh khac lién quan. Quan diém vé tai chinh cua Truong la: Pam
bao ngudn luc tai chinh vitng manh dé thuc hién dugc Sir mang va Tam nhin. Nha dau
tu ¢6 ngudn vén 16n manh, hach toan theo mé hinh doanh nghiép, minh bach, rd rang,
tuan thi cac quy dinh ciia Nha nuéc va cia HDT. Kiém soat, kiém toan theo quy dinh
ndi bd va quy dinh cua phép luat vai cac cong cu tai chinh tan tién; dam bao dau tu
CSVC khang trang va moi truong dao tao hién dai PBCL. Trong hoat dong Truong
dam bao dat nguyén tic lay thu bu chi va c6 tich lity tai ddu tu hing nim, dam bao
mang lai lgi ich cho NH, ché do va thu nhap tét cho CB, GV dam bao hiéu qua dau tu.
Quan diém nay duogc cu thé hda qua:

Quy ché, quy dinh tai chinh cia Nha truong.

Céc quyét dinh tang von va quyét dinh dau tu;

Hinh thanh céc quy;

Quy dinh ché d6, luong thuang, phic loi, chinh sach hoc bong.

Sau khi BPGN CSGD chu ky 1, MIT khéng ngirng cai tién vé cong tac quan ly tai
chinh tir viéc dam bao ngudn thu hop phap dap wng hoat dong dao tao, NCKH, PVCD
dén viéc chu dong lap ké hoach tai chinh hiang nim nham phéan bd va sir dung cac
nguon lyc tai chinh hop Iy, céng khai, minh bach, hiéu qua.

Cac khoan thu, chi tai chinh cua Truong déu duoc theo di trén cac phan mém
quan ly tai chinh, ké toan nham cap nhat truc tuyén chi tiét dén tirng bo phan, khoan
muc, cung cap sé lidu kip thoi, chinh xéac cho viéc phan tich, quan ly va ra quyét dinh
tai chinh.

Truong da dau tu xay dung khu giang duong, khu lam viéc hanh chinh, phong
may, thu vién, Trung tdm Thuc hanh thi nghiém, xuwdng thuc hanh 6 t6, ky tdc Xa...
khang trang, tién nghi, hién dai dap (ng yéu cau hoat dong cua Nha truong; Nha thi
dau da ning, sn bong nhan tao, san choi cic mon thé thao bong rd, cau 16ng,... va
thiét ké khudn vién, canh quan, hé thong cdy xanh, vuon hoa,... thién nhién dam bao
cho SV dugc tham gia ddy du cac hoat dong dao tao, NCKH ciing nhu cac hoat dong
ngoai khda, hoat dong vin hoa vin nghé, thé duc thé thao phat trién toan dién ban than
cho SV. Hé théng thu vién dién tur, sch giéo trinh, chuyén khao, tham khao...phong
phl cung cap day du sach gido trinh cho toan b SV, GV trong mdi hoc ky; hé thong
quan ly cta thu vién dién tir duogc tich hop cac ing dung CNTT hién dai tao thuan loi

cho SV va GV trong qué trinh tra ctru tai liéu, trong giang day va hoc tap nghién cuu.
9



1.7. Hop téc quéc té

Trong giai doan 2019-2024, MIT da cht trong diy manh hoat dong hop tac quéc
té nham nang cao chat luong gido duc va mé rong tam nhin toan cau cho SV. Nha
truong di ky két nhiéu Bién ban ghi nhd (MOUS) véi cac dbi tac nudc ngoai nhu
Trung Québc, Han Québc, An Do va cac qudc gia khac. Nhitng thoa thuan hop tac nay
mé ra nhiéu co hoi phat trién trong linh vuc nghién cttu khoa hoc va giao Iuu vin héa
gitta MIT va cac trudng PH, t6 chuc qudc té.

Céc chuong trinh hop tac québc té gitp SV va GV cua MIT tiép can vai kién thuc,
cdng nghé va phuong phap giang day tién tién tir cac nude phét trién. Nho do, SV MIT
¢6 co hoi nang cao k¥ ning ngoai ngir va mé rong mang ludi quan hé quéc té.

Bén canh d6, viéc hop tac véi cac di tac qudc té con gép phan thuc day cac du
an nghién ctu chung, chia sé nguén luc va théng tin khoa hoc, gitp MIT ngay cang
khang dinh vi thé ciia minh trong cong dong gido duc toan cau. Nha truong cam két
tiép tuc mo rong va phét trién cac mdi quan hé hop tac qudc té, nham dem lai loi ich
thiét thuc cho SV, GV va cong dong.

1.8. Hoat dong nghién ciru khoa hoc

Trong 05 nam qua, MIT d4 c6 nhiing dong gop nhat dinh trong linh vuc NCKH.
Nha truong d thuc hién 26 dé tai NCKH vai ty 1& 26/248 can bd co hitu thuc hién.

Ngoai ra, MIT ciing di xuat ban 5 cuén sach va c6 32 bai nghién ciru duoc ding
trén cac tap chi khoa hoc, ciing véi 11 bai bao cao khoa hoc. Nhiing con sb nay, mac
dir con hoi khiém tén, nhung né di thé hién nd luc cua doi ngii GV va nha nghién cau
tai MIT trong viéc dong gop vao hoat dong nghién cau va phét trién khoa hoc cong
nghé.

Nha truong sé tiép tuc khuyén khich va hd trg cac hoat dong nghién ctu, véi hy
vong nang cao hon nita chat luong dao tao va déng gop vao su phat trién cua cong
d6ng va x& hoi. MIT ludén hudng dén muc tiéu tao ra mdi truong hoc tap va nghién cau
tich cuc, noi cac GV va SV co thé phat huy téi da kha nang caa minh.

1.9. Thanh tich noi bit

Qua hon 10 nam hoat dong, Truong PH cong nghé Mién bong da dat duoc
nhiéu thanh tich dwoc cac td chirc bén ngoai ghi nhan:

Bang 1: Cac thanh tich ma Truwong dat duwoc

Hinh i cA
Oi 3 Pon vi ca
STT thite Noi dung Nam 1 cap
‘ 5: 4 D-UBND ngay 22/12/2016 ct
1 Bang ISJ(I)BNI3)821/§1 DPon Naig X h /at /(iPn6 Cga UBND Tinh
' khen (i TORE Nal Ve oat Cong Xay| 2016 DPdng Nai
dung va phat trién Truong
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Hinh i cA
oi 3 Don vi cap
STT thite Noi dung Nam
Bin S6: 850/QP.CT-UBND ngay 15/3/2017 UBND
2. 9| ctia Chi tich UBND huyén Théng Nhat vé Huyén
khen . 2017 ) )
thanh tich tot trong cong tac dan van Thong Nhat
S6: 968/QD-UBND ngay 30/03/2017 cia
3 Bang | UBND tinh Pong Nai khen thuong don vi | ;7 | UBND tinh
' khen | c6 thanh tich tdt trong phong trao thi dua Dbdng Nai
yéu nudc nam 2016
S6: 1118/QD-UBND ngay 29/03/2018 ciia
A Bang | UBND tinh Dong Nai khen thuong don vi | 519 | UBND tinh
' khen | c6 thanh tich tot trong phong trao thi dua Pong Nai
yéu nudc nam 2017
a5 S6: 3744/QD-UBND ngay 24/09/2021 cia UBND tinh
5. kﬁng UBND tinh Pong Nai vé viéc khen thudng 2018 | pang N -1n
en nhan dip 05 ndm thanh 13p Truong ong
B3 S6: 2805/QD-UBND ngay 09/11/2023 cua UBND tinh
6. k;mg UBND tinh Péng Nai vé viéc khen thudng 2023 D3 Nln_
en nhan dip 10 ndm thanh 1ap Truong ong

Ngoai ra, CB, GV, SV cua Trudng ciing dat duoc rat nhiéu bang khen cac cap tir
cap tinh dén Trung wong va dat nhiéu giai thuong trong cac cudc thi danh cho SV
trong cac linh vuc khac nhau.

2. Boi canh trién khai cac hoat dong ciia Truong

a) Quy dinh phép Iy ciia cac hogt déng ciia CSGD va mike dé dnh hwéng dén
hoat dgng caa CSGD.

MIT duoc thanh lap theo Quyét dinh s6 2168/QP-TTg, ngay 11/11/2013 cua Thu
tuéng Chinh phu; voi phuong chdm dao tao theo hinh thirc lién két chit ché véi cac
doanh nghiép, nhu cau x& hoi, gan dao tao véi thyc tién, vai nghién cau — trién khai va
cac cong nghé hién dai nhat. Triét Iy va phuong phéap gido duc hién dai; dao tao con
nguoi toan di¢n, chuyén nghiép. Chuong trinh ludén dugc cap nhat va tuan thu cac
CPR, chuan céng nghé trong nudc va qudc té; Tang cuong dao tao quy trinh to chirc
san xuat, k¥ ning lam viéc theo nhém va cac ki ning ca nhan khac 1a nhitng diém s&
dam bao cho SV tot nghiép cd nhitng co hoi viéc 1am tét nhat sau khi ra truong.
Truong hién dang dao tao 13 nganh BH: Dugc hoc, Thi y, Ngén ngr Anh, Dong
phuong hoc, Ngon ngit Trung Quédc, Luat Kinh té, Kinh doanh quéc té, Quan ly cong
nghiép, Cong nghé k¥ thuat 6 td, Cong nghé thong tin, Logistics va Quan ly chudi
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cung ung, Quan tri kinh doanh, Ké toan, va dao tao 01 nganh thac si: Luat kinh té; quy
mo dao tao dén hét 2024 dao tao 3 nganh thac si, 15 nganh DH.

b) Nhéng thach thic chinh ma CSGD gap phdi va ké hoach ciia CSGD dé
khdc phuc nhing thach thize dé

MIT dugc thanh 14p trong bdi canh sb luong cac trudng PH tu thuc gia ting dang
ké, trong khi x& hoi van c6 xu hudng coi trong cac trudng cong lap hon. Nhiéu SV chi
lya chon hoc tai cac truong tu thuc khi khong du diéu kién vao cac trudng cong 1ap,
khién cong tac tuyén sinh cua MIT gap nhiéu kho khan.

Mot trong nhirng thach thuc 16n caa MIT 1a viéc xay dung d6i ngli GV co hiu
chat lwong cao. Sy canh tranh trong viéc thu hat cac chuyén gia khoa hoc k§y thuat tir
c4c to chirc bén ngoai lam ting thém kho khan. Hau hét cac GV c¢d hoc ham, hoc vi
cao da 6n dinh tai cac truong PH 16n va danh tiéng, do d6 viéc thu hut va giir chan
nhitng GV nay vé cong tac lau dai tai MIT 12 mot thach thac 16n. Nha truong can co
nhiing chinh sach dai ngd va diéu kién lam viéc hap dan dé thu hat va giir chan cac GV
¢o trinh do cao.

Ngoai ra, 1a mot truong tu thuc, MIT phai ty cha vé tai chinh, diéu nay dong
nghia vé&i viéc tat ca cac khoan dau tu déu phu thudc vao ngudn thu tir hoc phi. Trong
khi d6, nha truong phai dau tu nhiéu vao CSVC, trang thiét bi va con nguoi dé nang
cao chat luong dao tao. Piéu ndy tao ra nhitng khé khin nhét dinh trong viéc cin dbi
ngan sach va dam bao ngudn kinh phi dau tu cho cic hoat dong gido duc va nghién
cuu.

Pé khac phyc nhiing thach thirc nay, MIT dang nd luc thuc hién nhiéu bién phép.
Nha truong khong ngirng nang cao chat luong giang day va hoc tap, cai thiéen CSVC
va trang thiét bi, tao méi trudng hoc tap tét nhat cho NH. Bén canh do6, MIT ciing ting
cudng hop tac véi cac doanh nghiép va to chirc qudc té dé tim kiém cac ngudn tai tro
va ho tro tai chinh.

Nhiing chinh sach dai ngo hap dan va diéu kién lam viéc tt hon dang duoc nha
truong xay dung dé thu hat va giir chan d6i ngii GV ¢6 trinh do cao. V&i quyét tm va
nd luc khong ngimg, MIT tin tudng s& vuot qua cac thach thirc va tiép tuc phat trién
manh m&, dong gop tich cuc vao su nghiép gido duc va phat trién xa hoi.

¢) Cdc diém manh va co hgi ciia CSGD va cach ma CSGD tgn dung nhing
diém manh va co héi dé.

Pi¢m manh va co hoi

- MIT duogc huong loi tie kinh nghiém quan ly quan tri PH cua cac thanh vién
trong Hoi dong sang lap, Hoi dong ¢b van, HDT va BGH, véi nhiéu nim kinh nghiém
trong linh vuc gido duc va quan ly. Diéu nay gitp MIT xay dung dugc mot hé thong
quan Iy chat chg, c6 dinh hudng phat trién chién lugc va déng gop tich cuc vao su
nghiép gi&o duc cua dat nudc.
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- DU chi méi hon 10 nam, MIT da nhanh chong xay dung CSVC va CNTT hién
dai, ddng thoi phat trién cac CTDT da dang va pha hop véi nhu cau thi truong. Nha
truong dic biét chl trong vao viéc thu hit va phét trién doi ngii can bo quan ly va GV
¢6 nang lyc, dap ¢ng nhu cau nganh hang va nhu ciu caa nha tuyén dung.

- MIT di tan dung d6ng lyc manh mg tir thi truong dé da dang hoéa cac nganh hoc
va tang cudng qudc té hoa. Nha truong lién tuc cap nhat va diéu chinh cac CTDT, tim
kiém va thu hat nhan tai quéc té, ciing nhu mé rong quan hé véi cac doanh nghiép va
t6 chirc quoc té. Piéu nay giup MIT dap ¢ng hiéu qua cac yéu cau ngay cang cao cua
thi trrong lao dong va cdng nghiép.

Céch tan dung diém manh va co hdi

Nha truong da dat ra cac chién lwoc nham tan dung nhiing diém manh va co hoi
trén:

- MIT khong ngimg dau tu vao CSVC va cong nghé, cung cip mdi truong hoc
tap va nghién ctru hién dai dé hd trg cho hoat dong giang day va nghién ctu.

- Nha trudong dap ung nhu cau thi trudong bang viéc thiét ké cac CTPT linh hoat,
da dang hda nganh hoc va nang cao chit luong giang day.

- Mo rong méi quan hé véi cac di tac qubc té va doanh nghiép dé cung cip co
hoi hoc tap, nghién ctru va thuc tap cho SV, tir 6 nang cao ky nang va co hoi viéc lam
sau tét nghiép.

Nho vao viéc tan dung hiéu qua nhitng diém manh va co hoi nay, MIT hy vong s&
tiép tuc phat trién bén vitng va goép phan vao su nghiép gido duc, nang cao ning luc
canh tranh cho SV va dap tng nhu cau cua xa hoi va thi truong lao dong.

3. Co sé dir liéu kiém dinh chat lwong CSGD (xem Phu luc I)
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PHAN II. TU PANH GIA VE CHAT LUQNG CO SO GIAO DUC
Muc 1: PAM BAO CHAT LUQNG VE CHIEN LUQC
Tiéu chuin 1. TAm nhin sir mang va vin héa

Tiéu chi 1.1: Lanh dgo CSGD dam bdo tam nhin va sir mgng ciia CSGD ddp
ng dwoc nhu cau va sy hai 10ng cia cac bén lién quan.

1. Mo ta

Tam nhin, s& mang, gia tri cot 16i va triét 1y gido duc cua truong PH 1a cot 18i
cua chién luoc phat trién truong. Céc yéu td nay gitip dinh hudng cho cac hoat dong va
quyét dinh chién lugc cua truong, ddng thoi ciing gitp trudng dinh vi vi tri trong xa
hoi n6i chung va nganh giao duc noi riéng. Sau khi BGN CSGD chu ky 1, Truong da
ra soat va ban hanh tdm nhin, sit mang va gia tri cdt 16i caa minh [H1.01.01.01]. Qua
cac cac nam, tam nhin, st mang va gia tri cét 16i ciia Trudong da duoc diéu chinh cho
phU hop véi chién luoc phat trién kinh té - x4 hoi cia dia phuwong va ca nude, dugc néu
rd trong Chién luoc phét trién cua Truong giai doan 2019-2024 va tim nhin 2030
[H1.01.01.02], cu thé nhu sau:

Tam nhin: MIT phat trién véi tam nhin 1a mot truong PH quéc té, da nganh, da
linh vuc véi dinh hudng miii nhon la c&c nganh k§ thuat, céng nghé, néng nghiép céng
nghé cao va khoa hoc stic khoe. Truong dit muyc tiéu dén nam 2030, trd thanh trudng
PH toan cau, din dau vé ky thuat, céng nghé va ddi méi sang tao cua nudce ta, duoc
cac ddi tac trong nudc va qudc té tin nhiém, dugc kiém dinh boi cac té chie kiém dinh
gido duc quéc té uy tin.

Sir mgng: Gi4o duc va dao tao nhitng c& nhan trg thanh cong dan toan cau, c6
kién thtrc, nang luc va dam mé dong gop dé cai thién ban than va diéu kién xa hoi,
truyén cam hang cho thé hé hién tai va tiép theo, dong thoi tao ra nhiing tac dong tich
cuc 1au dai dén sy phat trién nhan loai. Ngoai ra MIT ciing xac dinh 13 noi dao tao
ngudn nhan luc cé chat lugng, ky nang, tri thirc va tu duy doi mai, sang tao cho dat
nude va dac biét cho khu vic mién Pong Nam Bo va tinh Dong Nai.

Gia trj cot 16i: Poan két — Sang tao — Chat lweng — Hdi nhap
Pé dap (ing yéu cau cia cac bén lién quan (BLQ), Nha truong da thanh 1ap Hoi

d6ng xay dung tam nhin, st mang, gia tri cét 16i va Ké hoach chién lugc vai quy trinh
trai qua 4 budc cu thé nhu sau:

Budc 1: Viét du thao tam nhin, st mang, gia tri c6t 16i va Ké hoach chién lugc
cta Nha truong.

Budc 2: To chuc lay y kién cua cac BLQ: thu thap y kién dong gop tir nhiéu
thanh phan trong va ngoai truong dé xay dung ban thao tam nhin, st ménh, gié tri cot
16i va Ké& hoach chién luoc. Cac BLQ bao gdbm CBQL, GV, NV, SV, cuu SV, dbi tac
doanh nghiép va cong dong. Hoi dong s& to chac hop thao luan dé ling nghe va tong
hop céc y Kién dong gop. Sau dé, hoi ddng sé tién hanh phan tich SWOT dé danh gia
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cac diém manh, diém yéu, co hoi va thach thirc. Nhitng v kién va két qua phan tich nay
s& duoc sir dung dé hoan thién tam nhin, st ménh, gia tri cbt 18i va Ké hoach chién
lugc caa nha truong [H1.01.02.03], [H1.01.01.04], [H1.01.01.05].

Budc 3: Hoan thanh va ban hanh van ban: Du thao dugc guri 1én HPT xem xét
va cho y kién ky ban hanh chinh thuc [H1.01.01.06].

Budc 4: Ra soét va cai tién: Sau khi ban hanh ban chinh thac vé tim nhin, sir
mang, gia tri c6t 18i, K& hoach chién luoc, nha truong cong bd trén website va to chuc
ldy y Kién dong gop dé bo sung, diéu chinh tam nhin, st mang, gia tri ¢t 18i, Ké hoach
chién lugc cho phu hop véi tinh hinh phat trién kinh té xa hoi cua ca nuéc, cua dia
phuong va dinh huéng phét trién caa Truong [H1.01.01.07].

Trong qud trinh xay dung tam nhin, s& mang, gia tri cdt 16i, K& hoach chién
luge, Truong dd tham khao cic van ban caa Chinh phu, cia Bo GD&PT, chién luoc
phat trién kinh té x& hoi cua dia phuong, ctia ca nudc [H1.01.01.08], [H1.01.01.09].

Ddng thoi, trong qué trinh xay dung tam nhin, s& mang, gia tri cét 16i va Ké
hoach chién lugc cac BLQ da tich cuc tham gia gop ¥ thdng qua viéc trao doi truc tiép
véi Phong HC-NS (HC-NS). Két qua gop y cua cac BLQ duoc Phong HC-NS tong
hop y kién béo cdo BGH [H1.01.01.03], [H1.01.01.04], [H1.01.01.05].

Nham huéng dan cac don vi xay dung va trién khai cac hoat dong theo tam
nhin, st mang da duoc xac dinh, Phong HC-NS di ban hanh vin ban huéng dan vé
tam nhin, s& mang va vian hoéa cia Nha truong. Thong qua hudng dan, cac don vi, ca
nhan hiéu hon vé tam nhin, st mang, gia tri cot 16i va van héa cta Nha truong
[H1.01.01.10], [H1.01.01.11].

Tu danh gia tiéu chi dat muc: 417

Tiéu chi 1.2: Linh dgo CSGD thiic diy c4c gia tri van héa phi hep véi tam
nhin va s& mang cia CSGD.

MIT xac dinh gia tri ¢t 18i ngay tir khi thanh lap Truong va duoc xem nhu 13
kim chi nam cho moi hoat déng cua nha trudng. Gid tri cot 16i cia Nha trudng trong
gia doan 2013-2018 la: “Linh hoi tri thirc- Lam chi twong lai”, nam 2023 dwoc ra soat
va diéu chinh lai 13 “Poan két — Sang tao — Chét luong — Hoi nhap” [H1.01.01.01].
Pay ciing 1a ton chi dé Nha truong phat trién va xéac 1ap vi thé thanh co s¢ dao tao,
NCKH, chuyén giao khoa hoc ky thuat va cong nghé da nganh cta Viét Nam, dao tao
nhitng dugc si, k¥ su va cir nhan ¢d pham chat dao duc tét, co trinh d6 kién thic va
nang luc thuc hanh gidi nham dap (ng ngudn nhan luc o trinh do cao cho dia ban tinh
Pong Nai va toan khu vuc Mién Pong Nam B9, phuc vu su nghiép Cong nghiép hda —
Hién dai hoa dét nudc.

Tiép ndi nhitng két qua néu trén, Truong di c6 nhitng hanh dong thiét thuc dé
thuc day céc gia tri cot 16i phd hop vai tam nhin, st mang. Cu thé, BGH da to chiic
hop véi Phong HC-NS nham thiét 1ap quy trinh xay dung ké hoach thuc hién chién
lugc phét trién cua nha trudng phd hop vai tam nhin, st mang va gia tri cét 16i méi
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[H1.01.02.01]. Trudc khi ban hanh, di thao K& hoach thuc hién chién lugc phat trién
giai doan 2019-2024, tam nhin 2030 dwoc gui dén cac BLQ dé lay y kién gop y. Trén
co so chi dao cua BGH, Hoi dong da tong hop y kién cac BLQ va théng nhat noi dung
Ké hoach thuc hién chién lugc nha truong giai doan 2019-2024 tim nhin nim 2030
[H1.01.02.02], [H1.01.02.03]. Dya trén bién ban cudc hop Hoi ddng, Phong HC-NS
lap ban ké hoach hoan chinh va trinh BGH ban hanh ké hoach thuc hién chién lugc
phét trién giai doan 2019-2024 tam nhin 2030 caa Truong [H1.01.02.04]. Gia tri ct
16i ctia Nha truong 1a cach ma Trudng twong tac véi cac BLQ, lva chon chién luoc dé
thuc hién nhiém vy va ciing 13 thuée do, 13 nhan t6 co ban quyét dinh cach ma Nha
treong thuc hién cong viéc théng qua noi quy, nguyén tic tng xtr cia Trudng Vi cac
BLQ. Gi4 tri cbt I8i cua nha truong dwoc cong bd rong réi cho cac BLQ théng qua
website cua Truong [H1.01.02.05] va dugc Truong phd bién truc quan qua cac bién
thong bao trong khuodn vién Nha truong [H1.01.02.06]. Bén canh do, Nha truong da
xay dung cac ké hoach cu thé nham tuyén truyén rong rii dén CB, GV, NV va SV toan
Truong vé gid tri cét 18i ctia Nha truong [H1.01.02.07].

Tu danh gia tiéu chi dat muc: 417

Tiéu chi 1.3. Tam nhin, siz Mang va vin héa ciia CSGD dwoc phé bién, quan
triét va gidi thich ré rang dé thuc hién.

Trong giai doan 2019-2024, MIT d trién khai nhiéu hoat dong truyén thong dé
pho bién tim nhin, sir mang va gié tri cot 16i ciia nha truong dén cac BLQ. Trudc tién,
Truong di ban hanh quyét dinh vé tam nhin, st mang va gia tri cét 15i, duoc cong b
rong rdi thong qua trang thong tin dién tir cta truong [H01.01.01.01]. Bé tam nhin, sit
mang, gia tri cot 18i dugc cac BLQ biét dén, Truong da ban hanh ké hoach tuyén
truyén tam nhin, st mang va gia tri cdt 16i, cing véi ké hoach chién lugc cua nha
truong [H01.01.03.01]. Tam nhin, sir mang, gia tri ¢t 16i da duoc phd bién dén cac
bén lién qua nhiéu kénh, bao gom ca so tay SV [H01.01.03.02] va cac bién théng bao
trong khudn vién truong [H01.01.03.06], giup SV va CB, NV dé dang tiép can va nim
bit thong tin. Hang nam, nha truong ciing da t6 chic Tuan 18 cong dan dau khoa, noi
cac ndi dung vé tam nhin, st mang va gia tri cot 16i duoc gigi thiéu chi tiét, cung véi
ké hoach thyc hién chién luoc ciia nha truong [H01.01.03.03]. Céc budi hop cua Hoi
ddng xay dung ké hoach thyc hién chién luoc phét trién giai doan 2019-2024 tam nhin
2030 ciing da ghi nhan va tong hop y kién gop y tir cac BLQ, nham dam bao rang moi
thanh vién trong cong dong nha trudng déu hiéu rd va dong thuan vai dinh hudng phét
trién cia MIT [H01.01.02.02].

Dé quén triét va giai thich rd rang tim nhin, s& mang va gia tri cét 16i caa MIT
dén cac BLQ, nha truong da xay dung mot hé thdng thong tin lién lac va dao tao lién
tuc. Trong Tuan 1& cong dan dau khda, cac noi dung nay khdng chi dugc trinh bay ma
con duogc thao luan sau rong, gidp SV mai hiéu rd va cam nhan duoc gia tri ma MIT
mang lai. Céc bién ban hop cua Hoi dong xay dung ké hoach thuc hién chién lugc phat
trién giai doan 2019-2024 tam nhin 2030 da thé hién su cam két manh mé cia lanh dao
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nha treong trong viéc phd bién va giai thich chi tiét cac chién lugc va gia tri cot 18i
[H01.01.03.04]. Céac ké hoach phéat trién truong & cac giai doan [H01.01.03.07],
[H01.01.03.08], [H01.01.03.09], cung véi ké hoach hanh dong hang nim
[HO01.01.03.10], duoc xay dung théng qua qué trinh thu thap va téng hop y kién tur
nhiéu ngudn, bao gém cac cudc hop va hoi thao véi cac BLQ. Cac ké hoach nay duoc
phd bién rong rii trong toan trudng, dam bao rang moi thanh vién cua cong ddng MIT
déu nam virng va c6 kha ning thuc hién dé dat duoc tim nhin, st mang va gia tri cot
I6i cua nha truong. Viéc cong khai thong tin trén trang thong tin di¢n tir cua MIT
khdng chi gidp minh bach héa moi hoat dong ma con tao diéu kién thuan lgi cho viéc
truy cap va hiéu biét, tir 46 nang cao nhan thic va sy dong thuan cua toan thé cac BLQ
va xa hoi.
Tuw danh gid tiéu chi dat muc: 417

Tiéu chi 1.4. Tam nhin, s&r mang va vin héa ciia CSGD dwgc ra sodt dé ddp
#ng nhu cdu va sw hai 1ong cia cac BLQ.

Trong giai doan 2019-2024, Trudng da giao nhiém vu ra soat va cai tién tam
nhin, s& mang va gia tri cét 16i cho Phong HC-NS. Theo Quy ché té chic va Hoat
dong cua Truong, Phong HC-NS chiju trach nhiém chinh trong viéc trién khai thuc
hién cac hoat dong nay [H01.01.04.01]. Bién ban hop phan cong don vi chiu trach
nhiém trién khai thuc hién viéc ra soat, cai tién tam nhin, s& mang va gia tri cbt 16i cua
Trudng da xac dinh rd rang nhiém vu cua Phong HC-NS, dam bao rang moi khia canh
Cla qua trinh ra soat déu dugc thuc hién mot cach chinh xac va hiéu qua
[H01.01.04.02]. Pé thuc hién viéc ra soat dat hiéu qua, Phong HC-NS da xay dung Ké
hoach ra soat, diéu chinh tdm nhin, s& mang va gié tri cét 16i cua Truong. Ké hoach
dugc xay dung chi tiét, bao gdm cac budc thuc hién, thoi gian biéu va ngudn luc can
thiét. Sy phéan cong rd rang nay dam bao rang qua trinh ra soét dién ra lién tuc va hiéu
qua, gop phan duy tri va nang cao chat lugng gido duc cia Truong [H01.01.04.03].

Nham dam bao tam nhin, st mang va vin héa ciia Truong phu hop va dap tng
nhu cau cua cac BLQ, nha truong da to chic cac budi lay y kién dong gop tir nhiéu
thanh phan khac nhau it nhat mot lan trong chu Ky danh gia 5 nim. Cac cudc hop va
hoi thao duoc té chirc theo ké hoach ra soat, diéu chinh tim nhin, si mang va gia tri
cot 16i caa Trudng, véi su tham gia cua cac GV, SV, cuu SV va cac ddi tac doanh
nghiép [H01.01.04.04]. Cac y kién gop y ciia cac BLQ vé tam nhin, sir mang va gi4 tri
cot 16i cua Truong duoc thu thap va téng hop mot cach ky luong [H01.01.04.05].
Nhitng y kién dong gop nay sau d6 dugc xem xét va tich hop vao qua trinh diéu chinh,
dam bao ring cac thay ddi duoc thuc hién dua trén su ddng thuan va phan anh ding
nhu cau thuc té cia cong ddng. Viéc ndy khong chi giup nha truong dap wng tét hon
C4C Y8u cau va mong mudn cua cac BLQ ma con nang cao muc d6 hai 1ong va gan két
cua toan thé cong dong.
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Sau qué trinh ra soat va thu thap y kién tir cac BLQ, Phong HC-NS di 1ap bao
céo két qua ra soat vé tim nhin, s mang va gia tri cét 16i cua Truong. CAc bién ban
hop ra soat, diéu chinh tam nhin, st mang va gia tri ¢t 16i ctia Truong ghi nhan céc
quyét dinh va thay d6i can thiét dua trén cac y kién dong gop [H01.01.04.06]. B4o céo
két qua ra soat nay duoc cong khai trén trang thong tin dién tir cua Truong, dam bao
tinh minh bach va tao diéu kién thuan loi cho moi thanh vién trong cong dong cé thé
truy cap va theo ddi. Viéc ndy khdng chi nang cao nhan thic va su ddng thuan caa
toan thé cong dong vé tam nhin, st mang va gia tri cdt 16i cia nha truong ma con
khing dinh cam két cia MIT trong viéc lién tuc cai tién va phat trién. Bao cao két qua
ra soat cling la minh chang r6 rang cho sy nghiém tuc va trach nhiém cua nha truong
trong viéc duy tri va nang cao chét luong giéo duc, dap (g nhu cu va sy hai long caa
cac BLQ [H01.01.04.07].

Tu danh gia tiéu chi dat muc: 417

Tiéu chi 1.5: Tam nhin, siz Mang va vin héa ciia CSGD ciing nhw qud trinh
xay dwng va phat trién chiing dwect cdi tién dé ddp vng nhu cau va sw hai long cia
cac bén.

Trong 05 nim qua, Truong di thiét 14p mot quy trinh cu thé dé giam sat, ra soat
va cai tién chét luong viéc xay dung, phét trién tam nhin, si mang va gia tri cot 16i caa
truong. Theo Quy ché td chac va Hoat dong cua Trudng, Phong HC-NS duoc giao
trach nhiém chinh trong viéc thuc hién cac hoat ¢ong nay [H01.01.04.01]. Ké hoach ra
soat va diéu chinh tam nhin, st mang va gia trj cét 16i cua Truong da duoc phé duyét
[H01.01.05.01], v&i Phong HC-NS chiu trach nhiém chinh trong viéc thuc hién dugc
thé hién qua cac bién ban hop phan cong cu thé cho Phong HC-NSS, xac dinh rd nhiém
vu trién khai viéc ra soat va cai tién [H01.01.05.02]. Quy trinh ndy bao gém nhiéu
budc rd rang, tir viéc thu thap thdng tin tir cac BLQ, phén tich di liéu thu thap duoc,
cho dén viéc thuc hién cac thay d6i can thiét. Sy chi tiét va minh bach trong quy trinh
nay dam bao rang moi hoat dong lién quan déu duoc tién hanh mét cach c6 hé thdng
va hiéu qua cao nhat [H01.01.05.03].

Pé dam bao tam nhin, st mang va vin héa ciia Truong phi hop va dap tng nhu
cau ciia cac BLQ, nha truong da t6 chac nhidu cudc hop va hoi thao dé lay y kién dong
gop. Cac y kién gop y cta cac BLQ vé tam nhin, s mang va gia tri cot 16i cua Truong
dugc thu thap va tong hop mot cach ki ludng [H01.01.04.04]. Dya trén tong hop v
kién dong gop ra soat, diéu chinh tim nhin, sit mang, gié tri ¢t 16i cua truong, cac
bién ban hop théng nhat thay doi tim nhin, st mang va gia tri cbt I18i cua Truong da
duoc thuc hién. Phong HC-NS di dong vai tro quan trong trong viéc to chuc va giam
sat qua trinh nay [H01.01.04.04]. Qué trinh nay khong chi gitip nha trudng diéu chinh
tam nhin, sir mang va van héa mot cach hop 1y ma con dam bao rang cac thay doi nay
dap tng dung nhu cau va sy hai 1ong cua cac BLQ. Két qua 13, cac thanh vién trong
nha truong déu cam thay gan két va tng ho cac gia tri cot 16i caa nha trudng.
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Nhiam dam bao tinh lién tuc va hiéu qua trong viéc cai tién tim nhin, s& mang va
van hoa, Truong da thuc hién cai tién quy trinh xay dung, ra soét va phét trién it nhat
mot lan trong chu ky dénh gia 5 nam. Bién ban hop thong nhat thay doi tim nhin, sir
mang Vva gia tri cét 18i cua Trudng, clng véi quy trinh ra soét, cai tién chat luong tam
nhin, s& mang va gia tri cot 16i cia Truong, da dugc diéu chinh va cap nhat dé phan
anh cac thay d6i can thiét [H01.01.05.05]. Phong HC-NS di giam sat chat ché quy
trinh nay. Qué trinh cai tién nay dua trén viéc phan tich cac y kién gop y tir cac BLQ
va tong hop y kién dong gbp ra soat, diéu chinh tim nhin, sir mang, gia tri cét 16i cua
truong. Muc tiéu cua viée nay 1a dam bao rang quy trinh khong chi phan anh ding cac
y&u cau hién tai ma con cd kha ning thich ¢ng véi cac thay dbi trong twong lai, gitp
MIT duy tri va phét trién bén viing.

Tuw danh gid tiéu chi dat muc: 417
1. T6m tit cac diém manh

D4 thiét 1ap va cap nhat tim nhin, s& mang, va gia tri ¢t 161 d&é phu hop vai chién
lugc phét trién kinh té - xa hoi caa dia phuong va ca nudc.

Truong da thuc hién nhiéu hoat dong truyén thong dé lan toa tim nhin, s& mang
va gia trj cdt 161 dén cac BLQ qua nhiéu kénh khéac nhau.

2. TOm tit cac diém ton tai

Mic du da c6 quy trinh 13y y kién tir cac BLQ, nhung muc d6 tham gia va dong
gop y kién ¢ thé chua déu va du tir tit ca cac nhom doi tuong.

Quy trinh cai tién c6 thé chua du linh hoat dé thich (g nhanh chéng véi cac thay
d6i dot xuat hoic yéu cau méi tir cac BLQ.

3. Ké hoach cai tién

Pon vi/ca Thoi Ghi
STT | Muc tiéu Noi dung nhan thwc | gian thuc ,
- " chu

hién hién

- Tang cuong viéc xay dung
cac co ché kich thich su tham
gia, chang han nhu t6 chic
Khic | cac cuoc hop dinh ky véi da | HPT: BGH: | Tu nim
1 | phuctdén | dang cac nhom doi tugng. Phong | 2024 tré
tail |. Sy dung céc céng cu ky| HC-NS. di

thuat sé dé thu thap y kién
mot cach dé dang va da dang
hoa phuong thirc phan hoi.
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Ponvicd | Thei | .
STT | Muc tiéu Noi dung nhan thuc | gian thuc .
" o chu
hi¢n hién
- Thiét 1ap mot co ché phan
hoi nhanh chéng va linh hoat
hon dé c6 thé thich ung Vi
Khic | cac thay doi dot xuat. HDT; BGH; | Turnim
2 phuc ton | . Pao tao NV v& cach thac | Phong HC- | 2024 tro
tai2 | phanh chong diéu chinh va NS. di
cap nhat tim nhin, st mang
khi c6 yéu cau moi tir cac
BLQ.
- Tang cuong st dung cac nén
tang truyén théng xa hoi va
kénh truyén théng truc tuyén
dé dam bao moi thanh vién
trong cong dong nha trudng
Phét huy | déu nhan duoc thdng tin va | HPT: BGH; ‘
3 didm | hiéu rd ve tam nhin, st mang | phong HC- Th“‘{'“g
manh 1 | Va giatri ct I5i cua MIT. NS. xuyen
- T6 chirc cac sy kién, buodi
hoi thao dé ting cudng mic
d6 nhan thuc va tham gia cua
cong dong trong viéc thuc
hién gié tri cét I6i.
- Thuc hién cac danh gia dinh
ky dé dam bao rang gié tri cot
16i van phd hop va can thiét
Phat huy | V6i cac I?:hién .lf)roc phét trién HDT, BGH,
tY ' Phong HC- | Thuong
4 diém moi. NS. Uvan
manh 2 y

- Lién tuc hop tac va ling
nghe y kién tir cac BLQ dé
diéu chinh va cap nhat tam
nhin, st mang theo thoi gian.
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4. Mire danh gia

Tiéu chuan/Tiéu chi Mirc danh gia
Tiéu chudn 1 4.0
Tiéuchi 1.1 4.0
Tiéu chi 1.2 4.0
Tiéuchi 1.3 4.0
Tiéuchi 1.4 4.0
Tiéu chi 1.5 4.0

Tiéu chuan 2. Quan trj

Tiéu chi 2.1: Hé théang qudn tri (bao gém héi dong qudan tri hoge HPT; cdc té
chire ding, doan thé; cac hi dong tw vin khdc) dwoc thanh ldp theo quy dinh cia
phap lugt nham thiét ldp dinh hwéng chién lwec phl hop véi béi canh cu thé cia
CSGD; dam bdo trach nhiém gidi trinh, tinh bén ving, sw minh bach va giam thiéu
Cac rai ro tiém tang trong qué trinh qudn tri ciza CSGD

Hé thdng quan tri caa Nha truong duoc thanh 1ap va van hanh theo dung quy
dinh cua Luat Gido duc PH va Nghi dinh s6 99/2019/ND-CP, minh ching qua céc tai
lidu [H2.02.01.01], [H02.02.01.02], [H02.02.01.03]. Trén co s& cac quy dinh phap luat
nay, Nha déu tu di ban hanh Quyét dinh thanh lap HDT nham hd tro viéc quan Iy va
diéu hanh cac hoat dong cta nha truong [H02.02.01.04], thanh 1ap Ban Kiém soat
nham dam bao cac hoat dong cua truong dién ra minh bach, tuan tha cac quy dinh
phap 1y va noi bo. Ban Kiém soat cd nhiém vu giam sat, danh gia hiéu qua hoat dong
cua cac phong ban, quan ly rui ro, va phat hién ngan chan cac hanh vi gian lan. Ngoai
ra, Ban Kiém soat ciing kiém tra va danh gia viéc quan ly tai chinh, tai san, tir d6 dé
Xuit cac bién phép cai thién nham nang cao chat lugng quan ly va gido duc cia nha
truong [H02.02.01.06]. Nha truong ciing di xay dung va ban hanh Quy ché Té chic
va Hoat dong dé cu thé hoa hé thdng quan tri, dong thoi lién tuc cai tién dé dap tng
y&u cau phét trién. Viéc nay duoc thé hién qua céac 1an ban hanh stra d6i, bd sung Quy
ché T6 chuc va Hoat dong [H01.01.04.01]. Hé théng quan tri cia truong bao gom:
HDT, BGH, Hoi dong Khoa hoc va Pao tao, Hoi dong Bam bao Chat luong Gio duc,
cac doan thé chinh tri - x& hoi (Chi by, Cong doan, Poan TNCS H6 Chi Minh, Hoi
SV), c&c phong/ban/trung tdm chirc nang, va cac khoa/trung tam/vién dao tao.

Theo mé hinh quan tri ba cap gdom cép truong, cap khoalvién, va cap CTDT,

Nha trudng da thay doi tir md hinh bd mén sang Giam déc CTPT nham nang cao hiéu

qua quan tri. Hé théng quan tri nay khong chi dam bao su van hanh hiéu qua caa Nha

truong ma con thac day sy phat trién bén vimg, dap ¢ng tét cac yéu cau cua mot
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CSGD DPH hién dai.Hoi dong trudng ciia Nha trudong duoc thanh 1ap theo Quyét dinh
cdng nhan cua Nha dau tu, dap tng cac diéu kién Luat dinh va duoc Kién toan thuong
xuyén [H2.02.01.04]. HPT khong chi duoc quy dinh tai Quy ché T6 chic va hoat
dong ma con dugce quy dinh riéng dé cu thé héa vé quy trinh hop, quyén han, cac van
dé khac tai Quy dinh ché do 1am viéc cua HDT [H2.02.01.05]. Sy cai tién nay la phu
hop vai nhiém vu quan trong cia HDT ddi vai su phat trién cia Nha truong.

BGH gdm 01 Hiéu truéng va cac Phd Hiéu truong quan Iy cac hoat dong chung
ciia Nha trudng theo su thong nhat phan cdng cu thé cac linh vuc cdng tac phu trach
tai Quy ché T6 chtc va Hoat dong. Bén canh d6, viéc phan cong cia BGH con duoc
quy dinh cu thé bang vin ban riéng. Hiéu truéng va Phé Hiéu truong dugc bd nhiém
bang Quyét dinh ctia HDT trén co sé thong nhéat voi Nha dau tu, dugc tat ca thanh vién
HDT dong y [H2.02.01.07], [H2.02.01.08]. Hoi déng Khoa hoc va Dao tao c6 trach
nhiém tu van cho Hiéu truong vé cong tac dao tao, hoat dong NCKH, cd sé luong va
thanh phan dam bao theo quy dinh. Hoi dong Khoa hoc va Pao tao dugc quy dinh tai
Quy ché T6 chuc va Hoat dong [H01.01.04.01] va duoc cu thé hoa bang Quy dinh ché
d6 1am viéc cua Hoi dong khoa hoc va Pao tao [H2.02.01.09]. Viéc quy dinh cu thé,
nhat 1a cac noi dung lién quan dén thim quyén caa HDPT trong viéc thim dinh cha
truong mo nganh, tham dinh dé 4&n mo nganh 14 can thiét khi Nha truong mé nhiéu
nganh mai, trong do6 ca ca hé dao tao sau BH.

Ngoai ra, cac to chic doan thé bao gom Poan TNCS H6 Chi Minh
[H02.02.01.10], Cong doan [H02.02.01.11], Chi bé Pang [H02.02.01.12], cac khoa,
phong, ban chirc nang [H02.02.01.13], [H02.02.01.14]... déu duoc thanh lap dung theo
quy dinh phép luat va quy ché cia Nha truong [H2.02.01.15]. Vai trd va trach nhiém
Clia cac co quan quan tri duoc thé hién rd trong Quyét dinh ban hanh cua Hiéu truong.

Nha truong ¢ hé thong van ban dé t6 chic, quan ly mét cach cé hiéu qua cac
hoat dong cua Nha truong. Hé thong cac van ban bao gom Quy ché t6 chic va hoat
dong, Quy ché chi tiéu noi bo, Quy ché quan ly nhan su, Quy ché lwong, thudng va
phtc loi, Quy ché vé hoat dong KHCN, Quyét dinh ban hanh Quy dinh chirc ning,
nhiém vu cac don vi truc thudc, Quy dinh vé quy trinh nghiép vu,... [H2.02.01.16].

Tu danh gia tiéu chi dat muc: 417

Tiéu chi 2.2: Quyér dinh ciia cdc co quan quan tri dwoc chuyén tdi thanh céac
ké hoach hanh dgng, chinh sdch, hwéng din d@é trien khai thuc hign.

Nha truong khéng ngieng nd luc chuyén d6i cac quyét dinh quan trong tir cac co
quan quan tri thanh cac ké hoach hanh déng cu thé, nhim dam bao sy nhat quéan va
hiéu qua trong moi hoat dong. Céc nghi quyét da dugc Chi bo théng qua va trién khai
hang nim 13 nén tang cho viéc 1ap ké hoach hanh dong cua truong [H02.02.02.01].
Cac quyét dinh chinh thac cia HPT vé c4c van dé quan trong ciing dugc nha truong
chuyén ddi thanh cac chinh sach va hudng dan chi tiét, giup diéu hanh moi hoat dong
ctia nha truong mot cach sudn sé [H02.02.02.02]. Cac thong bao két luan sau cac cudc
hop giao ban dong vai trd quan trong trong viéc cap nhat va diéu chinh céc ké hoach
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hanh dong [H02.02.02.03]. Bén canh d6, Nghi quyét Dai hoi Poan va nghi quyét Dai
hoi Hoi SV ciing 1a co so cho cac hoat dong cua céc to chire doan thé, gitip dinh huéng
VA trién khai cac chuong trinh hanh dong hing ndm [H02.02.02.04], [H02.02.02.05].
Ngoai ra, nghi quyét Cong doan hiang nim cung cip céc chi dao quan trong cho hoat
dong cua Cong doan, dam bao quyén loi cua CB, GV va ngudi lao dong trong nha
truong [H02.02.02.06]. Tt ca cac ké hoach nay déu duoc 16ng ghép vao ké hoach
hanh dong hing nim cua Truong, tao nén mot hé thdng quan Iy chit ché dam bao cho
cac hoat dong cua nha truong.

Hang nim, sau khi cac ké hoach hanh ddng, chinh sach va huéng dan duoc xay
dung, Truong cam két trién khai thuyc hién mét cach hiéu qua va minh bach
[H01.01.03.10]. Ké hoach hanh dong hang nim cia Trudng duoc cy thé hda qua cac
bién ban cudc hop trién khai, dam bao moi thanh vién trong cong dong truong déu
nam bat duoc muc tiéu va phuong hudng hanh dong [H02.02.02.08]. Bo céo viéc
trién khai cac ké hoach hanh dong hang nam cung c4p céi nhin tong quan vé tién do va
hiéu qua cua cac hoat dong da thuc hién [H02.02.02.07]. Pé danh gia mtc d6 hoan
thanh va hiéu qua cua cac ké hoach, tir d6 dé xuat cac cai tién can thiét, hing nam,
Truong déu lap bao cdo két qua cua cac ké hoach hanh dong [H02.02.02.09]. Qua viéc
lap ké hoach va danh gia lién tuc, trudng khdng chi dam bao viéc thuc hién cac muc
tiéu chién lwoc ma con tao ra mot moi trudng hoc tap va lam viéc ning dong, dap tng
t6t nhu cau cia cac BLQ va thuc day su phat trién bén viing cia Nha truong.

Tu danh gia tiéu chi dat muc: 417
Tiéu chi 2.3: Hé thang qudn tri ciia CSGD dwoc ra sodt thwong Xuyén.

Nha truong da thuc hién ra soat va danh gia dinh ky hang nim ddi véi co cau to
chuc, chirc nang va nhiém vu cta cac don vi, bd phan cling nhu cac van ban ciaa hé
théng quan tri [H02.02.03.01]. Bao céo dinh ky hang nim vé viéc ra soat va danh gia
co cau to chiic ciia nha truong gitp xac dinh ré rang nhitng diém manh va diém can cai
thién [H02.02.03.02]. Quy ché t6 chtic va hoat dong cta Truong DH Cong nghé Mién
Pong dugc cap nhat lién tuc dé phi hop véi cac yéu cau va muc tieu méi
[HO01.01.04.01]. Trong qué trinh nay, cac bién ban cudc hop lién quan dén viéc ra soat
va danh gia co cau to chic, chirc nang va nhiém vu cia cac don vi duoc ghi chép day
du, 1am co so cho cac ké hoach cai tién tiép theo [H02.02.03.03], [H02.02.03.04].
Nhitng tai liéu nay khoéng chi giap dam bao sy minh bach va hiéu qua trong quan ly
ma con tao nén tang virng chac cho su phat trién bén viing cua nha truong.

Mdi nim, cac don vi va bd phan truc thuoc Truong déu thuc hién béo céo tong
két va danh gia chi tiét vé hoat dong, két qua va hiéu qua cong viéc cua don vi minh
[H02.02.03.05]. Cac bao cdo nay duoc sir dung dé danh gia chtrc ning va nhiém vu
cua ting don vi, tir d6 xac dinh nhitng diém manh va nhiing khia canh can cai thién.
B4o c4o chi tiét vé& hoat dong, két qua va hiéu qua cong viéc cua ting don vi trong nim
cung cap cai nhin tong thé vé hiéu qua hoat dong caa toan bo hé thdng quan tri trong
nha truong [H02.02.03.05]. Dua trén cac béo céo nay, ké hoach chi tiét vé cac bién
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phap cai thién va nang cao hiéu qua cong viéc cua cac don vi duoc xay dung, bao gom
c4c muc tiéu cu thé, thoi gian thuc hién va ngudn luc can thiét [H02.02.03.07]. Céc
bién ban hop lién quan dén viéc danh gia va tong két hoat dong cua cac don vi ciing
duoc 1ap ra dé dam bao moi quyét dinh déu dya trén co sé dit liéu chinh xac va minh
bach [H02.02.03.08].

Hang nam, Trudng déu thuc hién danh gia chi tiét vé ning luc, ky ning va hiéu
qua 1am viéc caa nhan su trong cac don vi, bo phan thudc hé théng quan tri. Bé ghi
nhan va danh gia cong bang su dong gop cua tirng ca nhan trong cong viéc, Phong
HC-NS da sir dung phiéu danh gia chi tiét vé nang luc, k¥ ning va hiéu qua 1am viéc
cua nhan sy trong viéc danh gia [H02.02.03.09]. Bén canh do, dé xac dinh va phan tich
hiéu qua cong viéc cua tirng nhan sy, tir d6 dwa ra nhitng nhan xét vé mic d6 hoan
thanh nhiém vy, ning suit lao dong va déng gop cua nhan su, Phong HC-NS da tb
chuc céac cudc hop véi BGH dé danh gia nham dam bao rang cac danh gia nay duoc
thue hién mot cach minh bach va khach quan. Tat ca céc y kién dong gop, nhan xét va
két luan trong qua trinh danh gia déu duoc ghi chép chi tiét, tao nén tang dir liéu viing
chic cho viéc ra quyét dinh [H02.02.03.10]. Dya trén két qua danh gid, nha trudng xay
dung ké hoach chi tiét nham phét trién va dao tao nhan sy, tap trung vao viéc nang cao
nang lyc va hiéu qua lam viéc cua doi ngii. Ké hoach nay khong chi bao gom cac
CTDT chuyén mén va phét trién ki niang ma con dua ra cac bién phap hd tro thiét thuc
nhu ¢6 van nghé nghiép, hoi thao ky nang mém va cac co hoi hoc tap lién tuc. Qua do,
nha trudng dam bao rang moi nhan su déu c6 co hoi phat trien nghé nghiép, dong gop
tich cuc vao sy phat trién chung caa nha truong va thich (ng tét voi cac yéu cau méi
trong moi treong gido duc hién dai cta nha treong [H02.02.03.11].

Tuw danh gia tiéu chi dat muc: 4/7

Tiéu chi 2.4: Hé théng qudn tri ciia CSGD dwoc Cdi tién dé ting higu qud hoat
dgng ciia CSGD va qudn ly rii ro tot hon.

Trong quan tri, rai ro 1a khong thé tranh khoi, bén canh rui ro 1a co hoi, 1a thach
thire. Nha truong xac dinh: Rai ro va co hoi phat sinh tir bdi canh nha truong, phat
sinh tir nhu cau va mong doi cia cac bén quan tim nhu phu huynh, SV, GV, doanh
nghiép, B6 GD&DT va xa hoi... Trong giai doan 2019-2024, Truong da trién khai
nhiéu cai tién quan trong nham nang cao hiéu qua hoat dong va quan Iy rai ro trong hé
théng quan tri. Pau tién, nha truong da tién hanh diéu chinh co ciu t6 chuc, chirc nang
va nhiém vu cua cac don vi, bd phan dé phu hop véi ké hoach phét trién cia Nha
truong. Cac quyét dinh thanh lap cac don vi mai, chang han nhu céc khoa, phong ban
va trung tAm chuyén mén, di duoc thyc hién nham dap wng nhu cau phat trién va mo
rong hoat dong cua nha truong. Nhing thay doi nay dwoc ghi nhan trong céc quyét
dinh thanh lap cac don vi trong giai doan 2019-2024, dam bao tinh linh hoat va kha
nang thich ing nhanh choéng trudc nhitng thach thiee méi [H02.02.04.01].

Cac chirc nang va nhiém vy cua ting don vi ciing dugc ra soat va diéu chinh, véi
muc tiéu téi wu hoéa quy trinh lam viéc va giam thiéu rai ro [H02.02.01.14],
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[H02.02.04.02], [H02.02.04.3]. C4c béo céo chi tiét vé hoat dong, két qua va hiéu qua
cdng viéc cua tirng don vi trong nam da chirng minh rang cac thay doi nay di mang lai
hiéu qua tich cuc [H02.02.04.05]. Khi nha truong thanh Iap cac don vi méi, can co sy
diéu chinh nhan sy dé dap tng cac nhu cau méi nay. Do dé, trong 05 nim qua, truong
d3 nhiéu 1an thuc hién diéu chuyén nhan sy gip phan b luc lugng nhan sy dén cac vi
tri can thiét, dam bao su phat trién va hoat dong hiéu qua cua cac don
vi[H02.02.04.02]. Céc quy trinh 1am viéc dugc chuan héa, gilp cai thién sy phdi hop
gitra cac don vi va tao ra méi truong lam viéc minh bach, dang tin cay.

Cung véi viée diéu chinh co cau to chire, Truong ciing chii trong ning cao ning
luc cho nhan sy tham gia cac don vi, bd phan cua hé théng quan tri. Théng qua phiéu
danh gia chi tiét vé niang luc, k§ ning va hiéu qua lam viéc cua nhan su trong cac don
vi di gitip nha truong xac dinh cic nhu ciu dao tao va phét trién can thiét
[H02.02.03.09]. Cac CTDT, boi dudng chuyén mdn va kj ning mém duogc to chuc
thuong xuyén, nhim dam bao rang doi ngii nhan su ludn dugc cap nhat kién thic va
k§ nang mai nhat. Viéc b nhiém nhan sy chi chét cua nha truong va quyét dinh diéu
chuyén nhan su trong nha truong khdng chi nham dap tng yéu cau céng viéc ma con
gilp phat trién su nghiép cho can b, GV va NV, tao dong luc va nang cao hiéu qua
cong viéc [H02.02.01.14]. Cac bién ban hop lién quan dén viéc danh gia nhan sy va
cac van ban trong hé théng quan tri duoc lap ra dé dam bao riang cac danh gia nay
duogc thuc hién mot cach minh bach va khach quan.

Hé théng van ban quan Iy cua Truong ciing duoc diéu chinh phd hop véi céc
thay d6i trong co cdu to chirc va quan tri. Cac van ban quan Iy cua hé thong quan tri
nha truong, bao gom Quy ché To chic va Hoat dong, Quy ché quan ly nhan su, Quy
dinh ché d6 1am viéc cua GV, Quy ché dao tao, Quy ché chi tiéu noi bo, Quy dinh
Pam bao chat luong, Quy dinh Nghién cau khoa hoc,... d3 dugc cap nhat va hoan
thién qua cac nam [H02.02.04.04]. Nhitng diéu chinh nay khéng chi giip hé thdng
quan tri hoat dong hiéu qua hon ma con tao ra mot moéi trueong lam viéc minh bach,
khoa hoc va dap (ng tot hon cac yéu cau quan Iy rai ro.

Tu danh gia tiéu chi dat muc: 417
Panh gia chung vé tiéu chuan 2:
1. Tém tit cac diém manh

Co cau to chuc cua Nha truong duoc thanh 1ap tuan thu quy dinh caa Chinh phi,
Bo GD&DT va phit hop Véi chiic niang nhiém vy, chién lugc phét trién, nham dat duoc
hi¢u qua quan tri cia nha truong.

Nha trueong xay dung duoc hé thdng vin ban, quy trinh nghiép vu véi cac hudng
dan rd rang nham trién khai cac Quyét dinh tir cac co quan quan tri cia Nha truong.

Hé thong quan tri Nha truong duoc ra soat va cai tién thuong xuyén. Truong co
xem xét danh gia co cau td chirc dé cai tién nham dat hiéu qua cao hon (thanh 1ap don
Vi méi, tach don vi, sap nhap don vi).
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2. Tém tit cac diém ton tai
Co ciu td chuc ctia Nha trudng c6 nhidu sy thay d6i trong giai doan 2019-2024

d3 anh huong nhét dinh dén viéc thuc hién nhiém vu.

hoach trung han trong thoi gian qua chua dugc t6 chire dinh ky.

3. Ké hoach cai tién

Cong tac giam sat, danh gia viéc thuc hién muc tiéu va K& hoach chién luogc, ké

Pon vi/ca Thoi
STT | Muc tiéu Noi dung nhan thwc | gian thuc
hién hi¢n
, Xay d ic CTDT, ho tro cho nhén .
Khéc y fung cac & DL, RO HOCNO AN [ s pop: | Hang
~_ | su @€ giap ho thich nghi nhanh chong N -
1 phuc ton v6i nhitng thay doi trong co ciu tb Phong HC- nam, tu
tai 1 | Ung Ay 8 NS. nam 2024
chuc.
Str dung cébng nghé va phan mém
, 2 1/ /1 h o~ '/( ~ h h'/\
Khac | duan 1y dé theo doi tién 46 thuc hien |\ o ey e
\ cac muc tiéu, ké hoach chién luoc va R - .
2 phuc ton p ) ) ) Phong HC- nam, tu
. ké hoach trung han, dam bao moi hoat B
tai 2 X A ., L a, -, NS. nam 2024
dong déu dugc giam sat va danh gia
Kip thoi.
Tiép tuc theo ddi va cap nhat cac quy
Phat huy |dinh méi te Chinh pha va Bo | HDT; BGH; Hang
3 diém | GD&DT dé dam bao co cau té6 chac | Phong HC- | nam, tir
manh 1 | luén phl hop va dap ung yéu cau phét NS. nam 2024
trién cta nha truong
Phat huy | Thuong xuyén ra soat va cap nhat cac | HPT; BGH,; Hang
4 diém | van ban, quy trinh nghiép vu dé dam | Phong HC- | nam, tir
manh 2 | bao tinh chinh xac va hiéu qua. NS. nam 2024
Phat huy | Duy tri viéc danh gia dinh ky hé théng | HDT; BGH; Hang
5 diém | quan tri dé phat hién va khic phuc kip | Phong HC- | nam, tir
manh 3 | thoi céc han ché NS. nam 2024
4. Mirc danh gia
Tiéu chuan/Tiéu chi Mirc danh gia
Tiéu chudn 2 4.0
Tiéu chi 2.1 4.0
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Tiéu chuan/Tiéu chi Mirc danh gia

Tiéu chi 2.2 4.0
Tiéu chi 2.3 4.0
Tiéuchi 2.4 4.0

Tiéu chuén 3. Lanh dao va quan ly

Tiéu chi 3.1: Linh dao CSGD thiét Igp co cdu qudn Iy trong dé phén dinh rd
vai tro, trach nhigm, qua trinh ra quyét dinh, ché dé théng tin, bdo cdo dé dat dwoc
tam nhin, siz Mang, vin héa va cdc muc tidu chién lirgc ciia CSGD

MIT d3 xay duyng mét co cau quan Iy rd rang va hiéu qua, phu hop véi Ké hoach
chién lugc phat trién caa Nha truong giai doan 2019-2024 tam nhin 2030. Nha trudng
tién hanh thanh lap cac don vi méi can ct trén ké hoach va dinh hudng chién luoc phat
trién da dugc phé duyét, ddng thoi phi hop véi bdi canh cu thé caa truong. Trong giai
doan nay, cac don vi nhu Trung tdm Trai nghiém & Viéc lam SV va Vién Sau PH —
Pao tao ngin han di duoc thanh lap dé nang cao chit luong dao tao cta Truong
[HO03.03.01.07]. Bén canh d6, Trudng ciing da tién hanh d6i tén mot s6 don vi nhu:
Phong Pao tao ddi thanh Phong Pao tao DPH — NCKH, Trung tm Khao thi va PAm
bao chét luong gido duc ddi thanh Phong KT-DBCL, Phong Té chic — Hanh chinh
d6i thanh Phong Hanh chinh — Nhan sy (HC-NS), Phong Tai chinh - K& hoach doi
thanh Phong Tai chinh Ké toan (TCKT),...[H03.03.01.09]. Do d6, So d6 co cau to
chirc Nha truong duoc cap nhat thuong xuyén, dam bao phan anh chinh xac su phéan
bd va chirc ning cua cac don vi, bd phan, tir d6 hd tro hiéu qua qua trinh quan ly va
diéu hanh [H03.03.01.01]. Viéc diéu chinh tén cac don vi trong Nha trudng cling duoc
thue hién kip thoi dé phi hop vai thuc té va nhu cau phat trién.

Pé dam bao sy minh bach va hiéu qua trong quan 1y, Trudng da ban hanh nhiéu
van ban quy dinh rd rang vé vai tro, trach nhiém, chirc nang va nhiém vy cua ting don
vi trong co cau té chac. Quy ché to chirc va Hoat dong cua Truong va Quy ché l1am
viéc cua HPT thiét 1ap cac nguyén tic va quy dinh co ban cho moi hoat dong cua
truong [H01.01.04.01], [H03.03.01.01]. Quy dinh ché d¢ 1am viéc cua Hoi dong Khoa
hoc va Pao tao cling dugc xay dung, nham cu thé héa quyén han va trach nhiém cua
ting thanh vién trong cac hoi dong nay [H03.03.01.03]. Ban mé ta chirc nang, nhiém
vu cua tirng don vi trong Nha trudng cung cap théng tin chi tiét vé vai tro va nhiém vu
ciia mdi don vi, gilp cho cac bd phan cé thé phdi hop chat ché va hiéu qua trong cong
viéc hang ngay [H03.03.01.04]. Cac van ban nay dam bao rang mdi thanh vién trong
treong hiéu ré nhiém vu caa minh va biét cach lién két voi cac don vi khac dé hoan
thanh nhiém vu chung.

Nhan sy trong co cdu quan ly cia Trudng duoc lya chon va phan cong vai vai tro
va trach nhiém rd rang. Quy trinh tuyén dung nhan su duoc thuc hién nghiém tic, dam
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bao chon loc nhitng c4 nhin c6 ning lwc va phu hop véi y8u ciu cong viéc
[H03.03.01.05]. Quy ché quan ly nhan sy Trudng DH Cong nghé Mién Péng dinh rd
tham quyén ra quyét dinh, ché do théng tin va bdo cdo cua ting vi tri quan ly
[H03.03.01.06]. Phén cong nhiém vu trong BGH giup xac dinh rd rang trach nhiém
cua tirng thanh vién, tir d6 ning cao hiéu qua quan 1y va diéu hanh cac hoat dong cua
Nha truong. Trong giai doan 2019-2024, Nha truong da thuc hién viéc bo nhiém nhan
su chu chdt, diéu chuyén nhan sy trong Nha trudng dé phi hop vai chién lugc phat
trién va tinh hinh thyc té [H02.02.01.14], [H03.03.01.08]. Viéc diéu chinh nay khéng
chi dap ung yéu cau phéat trién cia truong ma con tao diéu kién cho nhan su phat huy
t6i da niang luc cua minh trong cdng tac quan |y va giang day. Diéu nay giup dam bao
rang mdi c4 nhan trong co cau quan 1y déu nhan thac rd vai trd caa minh, c6 quyén ra
quyét dinh va biét cach bao cao thong tin kip thoi, chinh xac.

Tw danh gia tiéu chi dat miec: 4/7

Tiéu chi 3.2: Lanh dao CSGD tham gia vao viéc théng tin, két néi cic BLQ dé
dinh hwéng tim nhin, siv mang, vin héa va cdc muc tiéu chién lwgc ciia CSGD.

Trong giai doan 2019-2024, 1anh dao nha trudng da thé hién vai trd quan trong
trong viéc két ndi va tuyén truyén cac yéu t6 chién lwoc nhu tim nhin, s mang va gia
tri c6t 161 ciia nha truong. Lanh dao da chu dong t6 chirc va dan dit nhiéu cudc hop voi
sy tham gia cia cac BLQ dé théo luan va xac dinh cac muc tiéu chién lugc. Trong cac
cudc hop nay, lanh dao khong chi trinh bay tim nhin va st mang cta nha trudng ma
con lang nghe y kién dong gop tir cac thanh vién dé diéu chinh va hoan thién ké hoach
chién luge phu hop véi bdi canh thue té [H03.03.02.01].

Ké hoach chién lugc cta nha trudng duoc xay dung chi tiét, trong d6 mo ta rd vai
tro cta lanh dao trong viéc thiic day va két ndi cac BLQ. Lanh dao di dam béo rang
cic muc tiéu chién lugc khong chi dugc xac dinh rd rang ma con dugc truyén dat mot
cach hiéu qua dén tat ca cac thanh vién trong cong dong truong. Cac phién thao luin
chién luoc cling da tao co hdi cho 1anh dao va cac BLQ cung nhau xem xét, danh gia
lai nhitng thanh tyu da dat dugc va nhiing thach thuc can vuot qua, tu do diéu chinh va
cap nhat ké hoach chién lugc [H03.03.02.02].

Bén canh do, 1anh dao Nha trudong con tham gia vao viéc dinh hudng van hoéa nha
truong, xay dung mot moi trudng hoc tap va lam viéc tich cuc, sang tao va doan két.
Nhitng gia tri ¢t 161 nhu sy tan tuy, tinh minh bach, va su hop tac da duoc lanh dao
truyén tai va nhdn manh trong cic cudc hop va cac hoat dong hang ngay. Viéc nay
khong chi giup xay dung mot nén tang vin héa viing chic ma con tao dong luc thic
day cac thanh vién trong cong dong trudng cung hudng t6i nhitng muc tiéu chién luge
da dé ra.

Nha truong da t6 chire nhicu hoat dong tuyén truyén nham truyén tai tim nhin, sir
mang, gia tri ¢t 181 va cac muc tiéu chién lugc dén cac BLQ. Mét trong nhiing hoat
dong ndi bat 12 Tuan 18 sinh hoat cong dan hang ndm. Trong céc sy kién nay, lanh dao
Nha truong da tryc tiép tham gia va phat biéu, truyén dat nhiing gia tri va muc tiéu
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chién lugc cta nha trudng dén toan thé SV va CB, GV. Su tham gia truc tiép cia BGH
nha trudng khong chi ndng cao nhan thic cta toan thé CB, GV, NV va SV ma con tao
ra su két ndi chat ché gitta cac BLQ, thuc déy su hiéu biét va cam két chung
[H03.03.02.03].

Ngoai céc su kién sinh hoat cong dan, trang web chinh thirc cia Nha truong cling
dong vai trd quan trong trong viéc cong bd va cap nhat thong tin vé tim nhin, st mang,
gia tri c6t 18i va cac muc tiéu chién luge. Day 1a kénh thong tin hitu ich gitp cac BLQ
dé dang tiép can va hiéu 16 cac dinh hudng chién luoc cia Nha truong. BGH Trudng
d3 dam bao rang thong tin trén trang web ludén dugc cip nhat day du va chinh xéc, tao
diéu kién thun loi cho viéc truyén tai thong diép dén cac BLQ trong va ngoai Nha
treong [H03.03.02.04].

Hing nim, Truong déu td chic Hoi nghi Ngudi lao dong. Nhitng hoi nghi nay
khong chi 1a co hoi dé danh gia lai nhitng thanh tyu di dat duoc ma con 1a dip dé lanh
dao khéng dinh lai tdm nhin, s@ mang va cac muc tiéu chién luoc, tao dong luc cho cac
thanh vién tiép tuc nd luc phan ddu. Pay 1 mot minh ching cho vai trd cia lanh dao
trong vi¢c két ndi va tuyén truyén cdc muc tiéu chién lugc. Bién ban cac hoi nghi nay
ghi nhan su cam két cua lanh dao trong viéc lang nghe va phan hoi ¥ kién cua ngudi
lao dong, dong thoi dua ra nhitng dinh hudng cu thé dé cai tién va phat trién nha
treong [H03.03.02.05].

Lanh dao truong ciling da t6 chirc va tham gia vao nhiéu hoat dong tuyén truyén
khéac nhu cac budi hdi thao, hoi nghi chuyén dé, va cac su kién vin hoa. Nhitng hoat
dong nay khong chi nham muc dich tuyén truyén ma con tao co hoi dé cac BLQ giao
lIuu, hoc hoi va chia sé kinh nghiém. Hinh anh va video tur cac su kién nay cho théy su
tham gia tich cuc cua lanh dao, thé hién sy cam két manh mé trong vi¢c truyén tal va
thue hién cac muc tiéu chién lugc [H03.03.02.06].

Tw danh gia tiéu chi dat muec: 4/7

Tiéu chi 3.3: Co céiu linh dao va qudn Iy ciia CSGD dwoc ra sodt thwong
Xuyén

Trong giai doan 2019-2024, MIT da lién tuc thyc hién viéc ra soat co cau quan ly
dé dam bao su phu hop va hiéu qua trong hoat dong. Hang nam, nha trudng lp béo
céo tong két hoat dong ra soat co cau quan 1y, trong d6 néu rd cac thay doi va cai tién
can thiét [H03.03.03.01]. Quyét dinh thanh lap to cong tac ra soat co cau quan ly duoc
ban hanh dé dam bao quy trinh ra soat dién ra chit ché va minh bach [H03.03.03.02].
Céc cudc hop dinh ky vé ra soat co cau quan 1y co sy tham gia ciia dai dién cac bod
phan lién quan, nham danh gia thuc trang va dé xuét cac bién phap cai tién. Bién ban
cac cudc hop nay dugc luu triv can than, ghi nhan cac y kién dong gbp va cac quyét
dinh quan trong [H03.03.03.03]. Két qua ra soat co cdu quan ly dugc danh gia thong
qua bién ban danh gia [H03.03.03.04], tir d6 dua ra cac diéu chinh kip thoi dé nang
cao hiéu qua quan 1y va dap tng nhu cau phat trién ciia nha truong [H03.03.03.05].
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Nam 2022, Trudng da ra soat va cdp nhét cac van ban quy dinh vé vai tro, chirc
ning, nhiém vy va mdi lién hé giita cac thanh phan trong co cdu quan ly
[H03.03.03.06]. Quyét dinh ban hanh cac vin ban ny dugc cong bd rong rii, dam bao
tinh minh bach va rd rang trong quan ly [H03.03.03.07]. Hang nam, nha truong lap
bao cdo ra soat va diéu chinh cac van ban quy dinh, nhim duy tri sy phu hop va kip
thoi véi thuc tién hoat dong [H03.03.03.08]. Céc bién ban hop vé ra soat va cip nhat
cac van ban quy dinh thé hién sy dong thuan va hop tac giita cac don vi lién quan
[H03.03.03.09]. Danh sach cac vin ban quy dinh di duogc ra soat va diéu chinh cung
v6i ké hoach dinh ky ra soat cac vian ban quy dinh 12 minh chimg cho su nghiém tuc va
hé thong trong cong tac quan 1y [H03.03.03.10]. Diéu nay giup nha trudng duy tri mot
hé théng quan 1y chat ché, linh hoat va hiéu qua.

Dinh ky hing ndm, Truong déu thyc hién viéc danh gia nhan su tham gia vao co
cau lanh dao va quan ly [H03.03.03.11]. Mdi nam, nha truong 1ap bao cdo danh gia
nhan sy chi tiét, bao gém cac yéu té vé ning luc, hiéu qua cong viéc va kha ning phat
trién cta timg ca nhan [H03.03.03.12]. Quyét dinh thanh 1ap hoi dong danh gia nhan
su dugc ban hanh, ddm bao tinh khich quan va chuyén nghiép trong qua trinh danh gia
[H03.03.03.13]. Cac cudc hop dinh ky vé danh gia nhan sy ldnh dao va quan 1y duoc
t6 chirc, v4i bién ban ghi nhan cac nhan xét va dé xuat cai tién [H03.03.03.14]. Phiéu
danh gia nhan sy cua timg thanh vién tham gia co cdu ldnh dao va bang téng hop két
qua danh gia nhan su 1a minh ching rd rang cho viéc ra soat va cai tién lién tuc
[H03.03.03.15]. Qua qua trinh nay, nha trudng da phat hién va khac phuc kip thoi cac
diém yéu, dong thoi phat huy t6i da thé manh cia timg nhén sy, gép phan ning cao
chat luong quan 1y va hiéu qua hoat dong ctia nha truong.

Trong giai doan 2019-2024, Truong da thuc hién quy hoach déi ngli 1anh dao,
quan ly cia cac don vi, by phan theo quy dinh mot cach hi¢u qua. Nha truong xay
dung ké hoach quy hoach ddi ngii lanh dao, quan 1y chi tiét va phé duyét bai quyét
dinh chinh thirc [H03.03.03.16]. Cac cudc hop vé thuc hién quy hoach doi ngii 1anh
dao, quan ly duoc to chirc hﬁng nam, voi sy tham gia cua dai dién cac don vi lién
quan. Bién ban hop ghi nhan céac y kién dong gop va cac quyét dinh quan trong vé viéc
quy hoach nhan sy [H03.03.03.17]. Bdo cdo tién do va két qua thyc hién quy hoach
dugc 1ap dinh ky, gitup theo ddi va diéu chinh kip thoi [H03.03.03.18]. Danh sach nhan
su duoc quy hoach vao cac vi tri 1anh dao, quan 1y 1a minh ching cho su chuan bi k§
ludng va chién lwoc phat trién bén vimg cia nha truong [H03.03.03.19],
[H03.03.03.20]. Quy trinh nay khong chi gitip nha truong c6 mdt doi ngl lanh dao,
quan 1y chat lugng ma con tao diéu kién dé cac nhan su co tiém ning phat trién va
thang tién trong su nghiép.

Tw danh gia tiéu chi dat murc: 417

Tiéu chi 3.4: Co ciu ldnh dgo va quan 1y ciia CSGD dwoc cdi tién nham ting
hiéu qud qudn Iy va dat dwoc hiéu qud cong viéc ciia CSGD nhw mong muon.
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Sau khi PGN chu ky 1, MIT da khong ngung thuc hi¢n cac hoat dong ra soat va
cai tién co cdu lanh dao va quan ly. Hang nim, nha trudng 1ap bao céo téng két hoat
dong ra soat co cdu quan ly, trong d6 chi tiét hoa cac thay doi va cai tién can thiét
[H03.03.04.01]. Cac cudc hop dinh ky vé ra soat co cau quan 1y c¢6 sy tham gia cua cac
bd phan lién quan, nhim danh gia thuc trang va dé& xut cic bién phéap cai tién, duoc
ghi nhan trong bién ban hop [H03.03.04.02]. Trudng di thanh 1ap mot t6 cong tac dé
ra soat co cAu quan 1y ciia nha trudng. T cong tac nay duoc thanh 14p nhim muc dich
dam bao réng quy trinh ra soat dién ra mét cach chat ch&, minh bach va cé hiéu qua
[H03.03.03.02]. Trén co s két qua ra soat, nha truong lap ké hoach va tién hanh diéu
chinh co ciu quan 1y tir thang 4 dén thang 6 hang nim [H03.03.04.03], v6i cac bién
ban dénh gia két qua ra soat lam co s& cho cac quyét dinh diéu chinh [H03.03.04.04],
[H03.03.04.05]. Sau khi ra soat co ciu quan 1y, néu c6 diéu chinh thi BGH nha trudng
s& ky quyét dinh phé duyét co cau quan 1y méi duoc, dam bao su phu hop va hiéu qua
trong hoat dong quan ly cuia nha truong [H03.03.04.06].

Trong 05 nam qua, MIT d2 lién tyc ra soat va diéu chinh cac van ban quy dinh vé
vai tr9, chirc ndng, nhi€ém vu va mdi lién hé gifra cac thanh phén trong co cAu quan ly
nham ting hiéu qua quan ly. Cac quyét dinh ban hanh vin ban quy dinh méi duoc
cong bd rong rdi, dam bao tinh minh bach va rd rang trong hoat dong quan ly
[H03.03.03.07]. Bio céo ra soat va diéu chinh cic vin ban quy dinh duoc 1ap hang
nim, gitp duy tri sy phu hop va kip thoi véi thuc tién hoat dong [H03.03.03.08]. Cac
cudc hop ra soat va cap nhat cac vian ban quy dinh déu dugc ghi chép vao cac bién ban
nham ghi nhan sy dong thuan giita cac don vi lién quan [H03.03.04.07]. Danh sach céac
van ban quy dinh d dugc ra soat va diéu chinh ciung vdi ké hoach dinh ky ra soét cac
van ban quy dinh 12 minh chtmg cho sy nghiém tic va hé thong trong cong tac quan ly
[H03.03.04.08], [H03.03.04.09]. Cac vin ban sau khi duoc ra soat, diéu chinh, Phong
HC-NS trinh BGH ky phé duyét va ban hanh, nham dam bao hiéu qua va chat luong
cong viéc ctia nha truong nhu mong mudn [H03.03.04.10]. Ngoai cac quyét dinh phé
duyét, bao cdo danh gia hiéu qua ciia cac vin ban quy dinh sau khi diéu chinh ciing
duoc 1ap dinh ky dé gitip nha trudng theo dbi va cai tién lién tuc [H03.03.04.11].

Hang nam nham PBCL va hiéu qua cong tac lanh dao, MIT da thyc hi¢n danh
gia nhan sy tham gia co cu lanh dao va quan 1y dinh ky. Bo cdo danh gia nhéan sy
hang nam chi tiét vé nang luc, hiéu qua cong viéc va cac yéu td khac cia ting c4 nhan
dugc 1ap ra, gitp nhin dién 16 cac diém manh va yéu cta doi ngii [H03.03.03.12].
Bién ban hop dinh ky vé danh gia nhan sy lanh dao va quan ly dugc td chire, voi su
tham gia cua dai dién cac don vi lién quan, ddm bdo tinh khach quan va cong bé'mg
trong danh gia [H03.03.04.12]. Dé thuc hién danh gia nhan sy, Trudng dd ban hanh
Quyét dinh thanh 1ap hoi dong danh gia nhan sy, dam bao qué trinh danh gia dién ra
chuyén nghiép va minh bach [H03.03.04.13]. Cac phiéu danh gia nhan sy cia ting
thanh vién [H03.03.03.15] va bang tong hop két qua danh gia nhan sy 1a minh ching
rd rang cho viéc ra soat va cai tién lién tuc [H03.03.03.11]. Trén co s két qua danh
gi4, nha truong tién hanh diéu chinh, luan chuyén nhan sy nham phat huy toi da ning
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Ire va hiéu qua cong viée cia ting c4 nhin, gbp phan nang cao chét luong quan 1y va
hiéu qua hoat dong ctia nha truong. Quyét dinh diéu chinh, luan chuyén nhan su duoc
ban hanh kip thoi, gitip dam bao sy phu hgp va hi¢u qua trong hoat dong quan 1y cua
Nha truong [H03.03.04.14], [H03.03.04.15].

Tw danh gia tiéu chi dat mirc: 417

Panh gia chung vé tiéu chuin 3:

1. Tém tit cac diém manh

Nha truong c6 co ciu quan 1y rd rang, quy dinh rd vi tri, chitc nang, nhiém vu

cua tung don wvi, gén lién v&i tAm nhin, st mang va muc tiéu chién lugc cia Nha
truong.

Lanh dao Nha truong déng vai trd quan trong trong viée két ndi va tuyén truyén
tam nhin, st mang, gia tri cot 15, thudng xuyén t6 chirc cac hoat dong tuyén truyén
dén cac BLQ.

Co céu lanh dao va quan 1y ciia Nha truong duoc ra soat dinh ky, quy trinh chat
ch€, dam bdo trinh ty, tha tuc ding quy dinh, véi nhan sy dugc danh gid hang nam va
theo nhiém ky.

Viéc cai tién co cdu lanh dao va quan 1y duoc tién hanh thuong xuyén dua trén
két qua ra soat, danh gia, v6i nhan su dugc diéu chinh va luan chuyén theo dung quy
dinh phap luat, phat huy t6i da ning luc quan 1y va hiéu qua cong viéc.

2. Tom tit cac diém ton tai

Du phén dinh 18 ché d6 thong tin, bdo cdo nhung d6i lac con han ché do khbi
lugng cong viéc 16n va chua kip thiét lap mot s6 bod phan maoi.

Cong tac tuyén truyén s mang, tim nhin va muc tiéu chién lugc dén doanh
nghiép va nha tuyén dung chua dat hiéu qua cao va chua chu trong quy mé qudc té.

Viéc quy hoach doi ngii 1anh dao va xay dung ké hoach bdi dudng gap kho khan
do thiéu nguén nhan lyc thich hop, du tiéu chuan cho mot s6 vi tri.

Luan chuyén vién chtrc quan 1y thudong xuyén giy kho khin cho viéc 6n dinh co
cu va hoat dong cia mot sb6 don vi, anh huodng dén cai tién co céu lanh dao va quan
ly.

3. Ké hoach cai tién

Muc Bonviled 1 144 gian
STT Noi dung nhan thuc g_A
tiéu : . thuc hién
hi¢n
Khic Tuyén dung thém nhén‘ su ‘va HI—?T; BGH; T nam 2024
1. hu to | 12n€ cudng ing dung phan mem | Céc don vi i1 di
Pt quan ly dé giam tai cong viéc va |  trong nha
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Pon vi/ca

Muc : R Thot gian
STT “ Noi dung nhan thuc g_A
tiéu " thuc hi¢n
hi¢n
tail | dam bao quy trinh théng tin, bao trurong
cao hiéu qua..
Xay dung chién lugc truyén | HDT; BGH;
Kha(i thxongAda kénh, h_c;rp tac 7quoc Ate P,hong HAanh Ti nEm 2024
2. phuc ton | @& nang cao hiéu qua tuyén | chinh-Nhan su 16 di
tai2 |truyén s&¢ mang, tam nhin va| va Trungtam
muc tiéu chién luoc. TS-TT
Hoan thién co ché, chinh sach
phan bd cbng viéc va dii ngd
, ho lanh dao; trién khai giai
Khic |10 famh €ao trien KAl gl ppr o gopy, |
~_ | ph&p cu thé sau khi ra soat dé . . Tur nam 2024
3. phucton | =, o . A ., .| PhongHanh y a
. nang cao hiéu qua cbng tac va . . tro di
tai 3 2 . . 2 | chinh-Nhan su
chat lugng nhan sy; xay dung ké
hoach bdi dudng ning lyc lanh
dao hang nam va theo giai doan
Lap ké hoach luan chuyén vién | HDT; BGH;
Khaci chu’:c ro rgng, E:ung cap qho tro Ya Photlg HC-NS; Tir nim 2024
4, phuc ton | huéng dan dé dam bao sy on Cac don vi 16 di
tai4 | dinh va hiéu qua trong cong viéc trong nha
cua céc don vi. truong
Tiép tuc duy tri va hoan thién
op e SUy 1 Ve oA TIEN | b T BGH;
Phét huy | ©4¢ quy dinh veé vi tri, chirc nang, Phona HC-NS-
i va nhiém vu cua ting don vi, ,g .| Tunidm 2024
5. diém , , N Y . Cac don vi Y
dam bao phu hop véi tam nhin, trona nha tro di
manh1 | g mang va muc tiéu chién luoc g
\ \ . truong
cua Nha truong.
DPay manh cac hoat dong két noi
va tuyén truyén tam nhin, su
Phathuy | mang, gia tri cdt 16i cua Nha| HDT; BGH; T nim 2024
6. didm | truong théng qua cac hoat dong, | Trung tdm TS- 6 di
manh 2 | S Kién, va truyén thong noi b, TT

dam bao sy tham gia va chi dao
cua lanh dao.
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Muc Donbyic Thot gian
STT Noi dung nhan thuc g_A
tiéu " thuc hi¢n
hi¢n
Thuc hién ra soat dinh ky co cau
Phat huy lanh d\ao va quan 19,\ dérAn bao
. » quy trinh chat ché va tuan tha| HDT; BGH; | Tu nam 2024
' di€M | 4ung quy dinh, ddng thoi danh | Phong HC-NS: tro di
manh 3 | 5i4 hisu qua cua nhan su hang
nam va theo nhi¢m ky.
Thudng xuyén cai tién va diéu
chinh co cAu lanh dao: Dya trén
Phat huy | KEt qua ra sodt va danh gia, tien
o B hanh cai tién va diéu chinh co | HDPT; BGH; | Tirnam 2024
' dieM | ¢4y lanh dao va quan Iy, luan | Phong HC-NS; tro di
manh 4 | oh,vén nhan s mot cach hop Iy
dé phat huy t6i da nang luc quan
ly va hiéu qua cong viéc.
4. Mirc danh gia
Tiéu chuan/Tiéu chi Mikc danh gia

Tiéu chudn 3 4.0
Tiéu chi 3.1 4
Tiéu chi 3.2 4
Tiéu chi 3.3 4
Tiéu chi 3.4 4

Tiéu chuan 4. Quan tri chién lwoc

Tiéu chi 4.1: Thuc hién viéc lip ké hoach chién lwoc nham dat dwoc tam nhin,

s mang va vin hoa ciing nhw cac muc tiéu chién lugc trong dao tao, NCKH va

PVCD.
Trong giai doan 2019-2024, MIT da thanh 1ap Hoi déng xay dung Ké hoach

chién lugc ciia Nha truong dé dam nhan trach nhiém chinh trong viéc xdy dung va
theo d&i ké hoach chién lugc ciia nha truong [H04.04.01.01]. Quyét dinh thanh 1ap Hoi
ddng xay dung Ké hoach chién luoc duoc ban hanh vao thang 01/2019, v6i danh sach

nhan sy gdbm BGH, ldnh dao chii chdt cac don vi c6 kinh nghiém vé quan 1y gido duc




va phat trién chién luge [H04.04.01.02]. Ho1 déng xay dung K& hoach chién luoc duoc
dan dat boi mot trudng bd phan cod nhiéu kinh nghi¢m, duoc bd nhiém theo quyét dinh
cua BGH [H04.04.01.03]. B phan nay da tich cuc td chtrc cac cude hop dinh ky, lap
bdo cdo cong tdc hang nam va trinh bay truéc BGH. Cac bao cdo nay khong chi trinh
bay vé tién do thuc hién cac ké hoach chién lugc ma con dé xuét cac bién phap cai
thién cho nhimg nim tiép theo [H04.04.01.04]. Nhirng tai liéu ndy bao gdm bién ban
hop, quyét dinh bd nhiém, va cic bao cio thuong nién, ching minh sy hoat dong hiéu
qua cua Hoi déng xay dyng chién luoc trong viéc dam bao cac muc tiéu chién luogc cua
Truong duoc theo ddi va diéu chinh mot cach kip thoi.

Pé dam bao viéc lap ké hoach chién luge duoce thue hién mét cach co hé théng
va khoa hoc, MIT d3 xay dung quy trinh chi tiét va rd rang cho viéc 1ap ké hoach chién
luoc téng thé [H04.04.01.05], cling nhu ké hoach chién lugc theo tung linh vuc cu thé
nhu nguén nhan luc, CSVC, tai chinh, dao tao, NCKH, PBCLva PVCD. Quy trinh va
huéng dan nay duoc phat hanh vao thang 01/2019 va duoc phé duyét bdi BGH Nha
truong [H04.04.01.06]. Cac budi Hop, hoi nghi d duoc t6 chitc dé pho bién quy trinh
ndy cho toan bo nhan sy lién quan [H04.04.01.07]. Céc tai liéu huéng dan va cac bién
ban hop phé duyét quy trinh déu 13 minh chtng rd rang vé sy chuan bi k¥ ludng va su
dong long tir cic bo phan lién quan trong viéc trién khai ké hoach chién luoc
[H04.04.01.08]. Nhitng tai liéu nay da dinh hudng cu thé cho moi hoat dong lap ké
hoach chién luoc cua trudng, giup cac bd phan hiéu rd vai tro va trach nhiém ctua minh
trong qua trinh thyc hién.

K¢é hoach chién Iuoc ciia MIT trong giai doan 2019-2024 tam nhin 2030 di dugc
xay dung va ban hanh véi su nhat quan va phi hop véi tim nhin, st mang va gia tri
¢t 161 ctia nha trudng [H01.01.03.07]. K& hoach nay duoc phé duyét vao thang
04/2019, véi cac muc tiéu chién luge 16 rang trong cac linh vyc nhan sy, dao tao,
NCKH, tai chinh, PBCLva PVCD. Cac ban ké hoach chién lugc tong thé va theo ting
linh vuc d3 duoc phé duyét va trién khai mot cach chi tiét, minh chimg bang cac quyét
dinh phé duyét cia BGH truong [H04.04.01.09], [H04.04.01.10], [H04.04.01.11],
[H04.04.01.12], [H04.04.01.13], [H04.04.01.14]. Bao cédo theo doi va danh gid dinh ky
cho théy ké hoach chién luoc khong chi dugc thyc hi¢n ding tién do ma con dat duogc
nhimng két qua tich cuc [H04.04.01.15]. Cac ké hoach nay luén duoc diéu chinh va cap
nhat dé phu hop vdi su phat trién va yéu cau ctia nha truong, phit hop véi tim nhin, st
mang va gia tri cdt 16i cia MIT va cac BLQ.

Tuw danh gia tiéu chi dat mirc: 4/7

Tiéu chi 4.2: Ké hoach chién lwoc dwoc qudn triét va chuyén tdi thanh cdc ké
hoach ngdin han va dai han dé trién khai thue hién.

Céac Ké hoach chién lugc ciia Nha truong duoc quan triét dén tat ca cac thanh
vién trong Trudng, dugc phd bién day du, cong khai dén cac BLQ thong qua vin ban
va dang cong khai trén trang website ctia Nha truong [H04.04.02.01], K& hoach chién
lugc ciia Nha trudng duge chuyén tai thanh cac ké hoach, cu thé va kha thi:
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Ké hoach dai han do Hoi déng xay dung Ké hoach chién luge Nha truong xay
dung [H04.04.02.02] nham xéc dinh cac linh vuc hoat dong cua Nha truong, xac dinh
cac muc tiéu, chinh sach giai phap dai han vé linh vuc nhan sy, dao tao, NCKH, tai
chinh, bPBCLva PVCD.

Cac ké hoach dai han duoc cu thé hoa boi cac cac ké hoach nhé vé cac hoat
dong: linh vuc nhan sy, dao tao, NCKH, tai chinh, PBCLva PVCD,...va do cac CB
quan 1y cua cac bo phin chirc ning, dao tao, to chirc doan thé,..xdy dung
[H04.04.02.03].

Céc ké hoach ngan han nham chi rd chi tiét Nha trudng can phai lam nhu thé nao
dé dat duoc nhitng muc ti€u da dat ra trong K& hoach chién lugc va nham muc dich
bao dam cho moi ngudi trong Trudng déu hiéu vé muc tiéu ciia nha trudng, xac dinh
r0 rang trach nhiém cua ho trong viéc thuc hién muc ti€éu chung d6 va cac hoat dong
can duoc tién hanh ra sao dé dat duoc nhiing két qua du dinh trudec.

Cac ké hoach dai han va ngén han dugc cong khai trén website ciia Nha truong
dé cac BLQ biét [H04.04.02.04].

Nha truong kiém soat viéc quan triét dé thuc hién cac ké hoach dai han va ngin
han cua céc don vi thong qua: Cac cudc hop giao ban, Bao cdo thuc hi¢n ctua cac don
vi [H04.04.02.05], [H04.04.02.06], [H04.04.02.07].

Tw danh gia tiéu chi dat muec: 4/7
Tiéu chi 4.3: Cic chi so thwe hién chinh, cdc chi tiéu phin diu chinh dwoc
thiét lap dé do lwong mirc dp thwce hign cdc muc tiéu chién lwgc ciia CSGD.

bé dat duoc cac muc tiéu chién lugc dé ra, MIT da xay dung cac ké hoach dai
han [H04.04.03.01] va ngan han [H04.04.03.02]. Trong cac ké hoach nay, ddi véi timg
linh vuc hoat dong, nha truong da thiét 1ap céac chi s6 thuc hién chinh va céc chi tiéu
phén d4u chinh nham do luong mirc @6 thuc hi¢n cac muc ti€u chién luge cua nha
truong. Cu thé, cac chi s6 dau ra bao gdm: quy mé tuyén sinh hang nim, s6 lugng tot
nghiép, sb lugng nhan sy, dién tich dat dai, dién tich xay dung, va ngan sach héng
nam. Nhitng chi s6 nay gitp nha trudng kiém soat va diéu chinh quy mé phat trién,
dam bao dap tmg yéu cau vé chit lugng va quy mé dao tao. Pong thoi, cac chi s hiéu
qua trong nhu ty 1& tot nghiép, ty 18 bo hoc, cac chi s vé tai chinh,... cung cip thong
tin quan trong dé danh gia mirc do hiéu qua cua qua trinh dio tao va quan 1y tai chinh
ctia nha trudng. Bén canh d6, cac chi s6 hiéu qua ngoai nhu ty 1& SV ¢6 viéc 1am sau
khi tét nghiép, s6 luong cac nghién ctru dugc ap dung vao thuc té,... gitip danh gia
mirc do thanh cong ciia nha trudng trong viéc chuan bi cho SV va déng gop vao cong
ddng. Nhitng chi sé nay 1 co s dé nha truong danh gia tién do va két qua thuc hién
cic muc tiéu chién lugc mot cach toan dién va khach quan [H04.04.03.03].

MIT da thiét 1ap cac KPIs va céac chi tiéu phan d4u chinh dam bao 16 rang, do
ludng duogc, c6 tinh kha thi, thich hop va c6 méc thoi gian thuc hién cu thé. Mi KPI
déu duoc dinh nghia chi tiét, bao gdm cac yéu td nhu myc tiéu cu thé, phuong phap do
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ludng, tiéu chi danh gia va thoi gian hoan thanh. Vi du, chi sé quy mé tuyén sinh hing
nam duogc xac dinh véi cidc muc tiéu cu thé vé sd luong SV moi, thoi gian tuyén sinh
va cac tiéu chi danh gia hiéu qua ctia quy trinh tuyén sinh. Cac chi sé nay khong chi
gitip nha truong theo ddi tién do thuc hién ma con dam bao ring cac muc tiéu chién
luoc duogc thuce hién mot cach co hé théng va nhét quan. Bén canh do, tinh kha thi cia
cac chi s6 ndy duoc dam bao théng qua viéc phan tich, danh gia va thir nghiém truéc
khi ap dung. Diéu nay gitp dam béao ring cac KPIs khong chi 1a nhimg muc tiéu ly
thuyét ma con ¢6 thé thuc hién duoc trong thuc té, mang lai hiéu qua cao cho nha
truong.

Céc chi sb thuc hién chinh va céc chi tiéu phén d4u chinh dugc nha truong ra
soat theo chu ky, theo nam hodc theo thang nham kiém tra, danh gia tién d6 thuc hién
va diéu chinh kip thoi nhitng ton tai. Qua trinh ra soat nay duoc thé hién qua cic bién
ban vé ra soat muc tiéu va ké hoach chién luoc ciia truong [H04.04.03.04]. Mdi chu ky
ra soat, cac phong ban lién quan s& tién hanh thu thap dit lidu, phan tich va bao céo két
qua 1én BGH. Cac bién ban hop dinh ky ghi nhan cac ¥ kién dong gop, nhan xét va dé
xuat diéu chinh tir cac thanh vién, ddm bao muc tiéu chién luge khong di chéch hudng.
DPong thoi, nha trudng ciing to chirc cac cudc hop chuyén dé dé xem xét chi tiét ting
chi s6, danh gia tinh kha thi va hiéu qua cua cac bién phap da thuc hién. Qua trinh nay
khong chi gitip dam bdo sy minh bach va chinh xac trong viéc danh gid ma con tao co
hoi dé cac bo phan cai thién va nang cao chat lugng cong tac cia minh. Két qua ra soat
dugc stir dung dé diéu chinh ké hoach va dé xuit cac bién phap cai tién, dam bao réng
cic muc tiéu chién lugc cia nha truong ludn dugce thyc hién mot cach hiéu qua va bén
vitng. P6i v6i timg ca nhan, tiy theo vi tri cong tac ma cd ké hoach hoat dong cu thé
khac nhau. Can bd quan 1y va NV ¢6 nhiém vu cong tac hang nim véi nhitng chi s o
rang: s6 tiét chuidn mot niam, cong tic khéc,... [H03.03.01.06], [H01.01.03.10],
[HO04.04.03.05]. Mdi ca nhan déu phai 1ap ké hoach cong tac chi tiét va cam két thuc
hién cac chi s6 di dé ra. Cac ké hoach ndy bao gdm: sb gio giang day, sé luong
NCKH, cac hoat dong tham gia PVCD, va cac nhi€ém vu hanh chinh khac. Méi ky
danh gia, két qua thuc hi¢én cta tung cd nhan s€ dugc so sanh vdi cac chi s6 d3 dé ra,
tor d6 xac dinh mtrc d§ hoan thanh cong vi¢c va dua ra céc bién phap khéc phuc néu
can thiét. Nhitng chi s6 rd rang nay giup ting ca nhan hiéu rd muc tiéu cong viéc cla
minh, tao dong luc dé hoan thanh nhiém vu va dong gdp vao thanh cong chung cua
nha truong. Hé thong danh gia nay khong chi nang cao hiéu suit cong viéc ma con tao
moi trudng 1am viée minh bach, cong bang va khuyén khich sy phat trién chuyén mén
cua tung CB, NV.

Tw danh gia tiéu chi dat muecc: 4/7

Tiéu chi 4.4: Qud trinh ldp ké hoach chién lwgc cing nhw cdc chi sé thwe hién
chinh, cdc chi tiéu phin diu chinh dwoc cdi tién dé dat dwoc cdc muc tiéu chién
lwgc cua CSGD.

Sau khi ra soat va danh gié cac chi s6 thuc hién chinh va cac chi tiéu phén dau

chinh cua cac hoat dong nhu dao tao, NCKH, PBCL, PVCD,... MIT da trién khai céc
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ké hoach cai tién nhim dat duoc cic muc tiéu chién luge cua truong [H04.04.04.01].
Quy trinh 14p ké hoach chién lugc di dugc thay ddi theo giai doan dé dam bao huy
dong duogc sttc manh trong ndi bd tham gia vao qué trinh 1ap ké hoach [H04.04.04.02].
Cu thé, viéc lap ké hoach chién lugc duge thuc hién thanh nhiéu vong, trong do cac
sang kién cua céc truong phong ban va bo phan duoc loc thanh cac ¥ tudng cu thé dé
xay dung 18n ké hoach chién luoc cua truong. Piéu nay khong chi tao ra su tham gia
tich cuc tir cdc bd phan ma con dam bdo tinh kha thi va hiéu qua cua ké hoach. Hon
nita, nha truong da thiét 1ap mot hé thong chi sé hoat dong tir khi méi thanh lap dé
quan 1y va dat dugc cac muc tiéu chién lugce dé ra. Ban dau, hé théng nay chi tap trung
vao cac chi sé lién quan dén hoat dong dao tao nhu chi s6 mén hoc hang thang va ty 1é
thoi hoc [H04.04.03.03]. Tuy nhién, cac chi tiéu ndy duoc ra soat va cai tién thuong
xuyén dé phu hop véi tinh hinh thie t& va yéu cau phat trién cta nha trudng.

Trén co so bao céo ciia Phong HC-NS, nha truong da tién hanh doi sanh, danh
gia viéc xay dyng va thuc hién ké hoach chién lugc dé dé xuat cac giai phap thuc hién
nham dat muc tiéu chién luoc, dong thoi c6 bién phap didu chinh phu hop
[HO04.04.04.03]. Qua trinh nay bao gém viéc phan tich két qua thuc hién céc chi sb
KPIs, danh gia hiéu qua cta cac bién phap da thuc hién va dé xuit cac diéu chinh cin
thiét dé cai thién. Cac cudc hop dinh ky da dugc t6 chirc dé xem xét chi tiét tung chi
s6, danh gia tinh kha thi va hiéu qua cta cic bién phap di thuc hién [H04.04.04.04].
Diéu nay gitp dam bao rang cac chi sé KPIs khong chi 1 cac muc tiéu 1y thuyét ma
con c6 thé thuc hién dugc trong thuc té, mang lai hi¢u qua cao cho nha truong. Ngoai
ra, nha trudng ciing da tién hanh tong két hing nam ké tir nam 2020 dé danh gia két
qua thuc hién ké hoach chién luge [H04.04.04.05]. Cac béo cdo nay cung cp thong tin
chi tiét vé tién d6 thuc hién, nhimg kho khin gip phai va cac bién phap khic phuc,
gitip nha truong diéu chinh ké hoach kip thoi va dam bao cac muc tiéu chién luge ludn
duogc duy tri.

Pé dam bao tinh linh hoat va kha thi cta ké hoach chién luge, cac ké hoach phat
trién dai han, ngén han ¢ su diéu chinh b sung, dé phu hop voi diéu kién thuc té
cling nhu céc chi s KPIs va cac chi tiéu phan dau chinh [H04.04.04.06]. Nhiing thay
d6i nay khong chi dua trén két qua danh gia hang nim ma con dwa trén cac phan hoi tir
cac BLQ. Cac chi s6 KPIs méi duoc ban hanh nham dam bao tinh kha thi, & rang, do
luong dugc va c6 mébc thoi gian thyc hién cu thé [H01.01.03.10]. Piéu nay giup nha
truong khong chi theo ddi tién d6 thuc hién ma con danh gia hiéu qua cua cac bién
phap da trién khai, dong thoi diéu chinh kip thoi dé dam bao cac muc tiéu chién luoc
luén duoc duy tri. Cac ké hoach sau khi diéu chinh, bd sung duoc thong bao rong rai
dén toan bd CB, GV va NV, dam bao moi nguoi déu nidm ro va thuc hién theo ké
hoach da dé ra [H04.04.04.07]. Hé théng dénh gia va cai tién lién tuc nay gitip nha
truong khong chi dat dugc cac muc tiéu chién lwoc ma con nang cao chét luong va
hi€u qua cua toan b qua trinh hoat dong.

Tw danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Panh gia chung vé tiéu chuin 4:
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1. Tom tat cac diém manh

Véi viée phan cong mot don vi chuyén mon phu trach cong tac xay dung chién
luoc, theo ddi chién luge, Nha truong da co dugc mot ké hoach chién lugc dai han va
¢ tAm nhin, c6 hiéu qua, bam sat theo cac linh vyc ma Nha truong dit trong tim, phu
hop v6i tAm nhin, st mang va gia tri ¢t 16i ma Nha trudng hudng dén.

Ké& hoach ngfm han cu thé hoa chién luoc phat trién ctia nha truong dugc ban
hanh va c6 hi¢u lyc, dem lai hi€u qua nho cong khai thong tin minh bach va sat sao
dén cac ca nhan, don vi.

Nha trudong di trién khai tét cac ké hoach hanh dong dé cu thé hoa cac ké hoach
chién lugc da dé ra. Tur do, cac hoat dong duogc thuc hi¢n dung tién do, ding chi tiéu
da dé ra.

2. Tom tit cac ton tai

Viéc xay dung ké hoach chién lugc téng thé ciia Nha truong thiéu su lién tuc,
gay ra khoang gian doan giira cac giai doan ké hoach.

Mot s6 muc tiéu vé nguén nhan luc va quy moé dao tao trong céc ké hoach chién
lugc chua pht hop véi tinh hinh phat trién cia Nha truong.

Trong giai doan danh gia, Nha truong c6 nhiéu dé an, chién luge tong thé véi cac
chi ti€u dat ra khac nhau nén kho xac dinh dugc muc ti€u phén dau cu thé.

3. Ké hoach cai tién

s Thoi
Pon vi/ca an Ghi
STT | Muc tiéu N@i dung nhan thue | O ,
" thwc chu
hién .
: hién
Cin theo d6i lién tuc dé dam | 101 BCH.
. ) i e o, .| l&nh dao cac .
Khac phuc | bao su tiép noi gitra cac ke TUr nam
1. N 2 L. khoa,
tontai 1 | hoach chién Iuogc trong céc giai hona. trun 2024
doan khac nhau. P g g
tam
Ra soéat lai hé théng cac chi tiéu I_JBT’ BGH’
‘ s " lanh dao céc .
) Khac phuc | trong cac ké hoach chién lugc Khoa Tu nam
| tontai2 | dé dinh luong phU hop vaitinh | .~ 2024
. X phong, trung
hinh thuec té. Am
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)z Thoi
R e
STT | Muc tiéu Ni dung nhan thue | 9 ;
" thwc chu
hién n
hién
Thongq nhat fimh hudng ial HDT. BGH.
han cua Truong trong chien | . .
P YR < | lanh dao cac <
Khac phuc | lugc phét trién dé xay dung ké Tu nam
3. N . L khoa,
tontai 3 | hoach ngan han cu thé, dung . 2024
o . s phong, trung
muc tiéu, phu hgp vai tinh am
hinh thuc té.
Tiép tuc phat huy hiéu qua va
bam sat nhirng trong tdm cua | HDT, BGH,
Phat huy | Ké hoach chién luoc chung | 1anh dao céc | .
2 NN i Tu nam
4. | diém manh | trong mot so linh vuc the khoa, 2024
1 manh, tr d6 xdy dung ké | phong, trung
hoach chién lugc cho giai tam
doan moi.
Tiép tuc phét huy nhitng hiéu | HDT, BGH,
Phathuy |qua nhat dinh tir viéc trién | lanh dao céc i nim
5. | diém manh | khai cac ké hoach ngin han dé khoa, 2004
2 cu thé hoa ké hoach chién | phong, trung
lugc chung. tam
Tiép tuc phét huy cac chi tiéu | HDT, BGH,
Phat huy | phan dau chinh, trién khai cac | lanh dao céc Ti nim
6. | diém manh | hanh dong cu thé, danh gia va khoa,
A , a 3 R 2024
3 dieu chinh lién tuc dé dat | phong, trung
duoc hiéu qua téi wu. tam
4. Mire danh gia
Tiéu chuan/Tiéu chi Mirc danh gia
Tiéu chudn 4 4
Tiéu chi 4.1 4
Tiéu chi 4.2 4
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Tiéu chuan/Tiéu chi Mirc danh gia

Tiéu chi 4.3 4

Tiéuchi 4.4 4

Tiéu chuan 5. C4c chinh sach vé dao tao, NCKH va PVCD.

Tiéu chi 5.1: C6 hé théng dé xdy dung cdc chinh sich vé dao tao, NCKH va
PVCD.

MIT xac dinh cac hoat dong dao tao, NCKH va PVCD la nhitng nhiém vu trong
tam cta Trudng. Do d6, quy trinh trién khai x4y dung chinh sach vé cac hoat dong nay
ludn duoc Nha trudong quan tdm. Trén co so tuan thu theo hé thdng vin ban phap quy
cua Nha nudc, B GD&DPT ciing nhu tham chiéu, bam sat vao st mang va tam nhin
ciia Truong, Truong da thiét 1ap hé thong dé xdy dung cac chinh sach vé dao tao,
NCKH va PVCD nhu sau:

Quy ché to chirc hoat dong ciia Nha trudng da quy dinh rd chirc ning va nhiém
vu ctia cac chu thé trong viéc xay dung cac chinh sach vé dao tao, NCKH va PVCD.
HDT ban hanh cic Nghi quyét, xdc dinh cac phuong hudng, chu truong dé xay dung
céc chinh sach vé dao tao, NCKH va PVCD. Déi véi cac chinh sach thude cac linh vuc
trén, cac don vi c6 chirc ning lién quan duoc giao thim quyén tham muu cho Hiéu
trudng trong viéc xay dung va ban hanh cac chinh sach, chu tri dy thdo chinh sach va
trién khai 1ay y kién gop y ctia cac BLQ [H01.01.04.01].

Cu thé hon, trong Quy ché T6 chirc va Hoat dong cua Truong c6 quy dinh 10
chtic ning, nhiém vu va quyén han cua timg don vi. Theo d6, cac don vi chu tri dy
thao cac chinh sach gom: Phong Pao tao PH — Nghién ctru khoa hoc (PTPH-NCKH)
cho cac chinh sach vé dao tao thudc céc trinh do va hinh thirc dao tao khac nhau va
NCKH theo dinh hudng phat trién cta Truong [H05.05.01.01]; Cac don vi truc thudce
Truong c6 hoat dong lién két véi cac don vi bén ngoai, hd tro cong déng nhu Vién Sau
PH - Do tao ngin han cho cac chinh sach két ndi cong dong trong viée to chirc cac
khoa dao tao ngén han theo nhu cdu cua doanh nghiép, cd nhan, t6 chirc
[HO05.05.01.02], Trung tdm Trung tim Tuyén sinh - Truyén thong cho cac chinh sach
vé tu van tuyén sinh [H05.05.01.03], Poan truong — Hoi SV trudng va Coéng doan
truong cho cac chinh sach vé hoat dong thién nguyén cho cac doan vién va SV
[H05.05.01.04], [H02.02.01.11].

Ngodi ra, tai cac cudc hop giao ban, hop CB chii chdt, Nha trudong con phan cong
cho céc don vi lién quan trong viéc tham muu va xay dung du thao chinh sach. Trong
qua trinh xay dung cac chinh sach vé dao tao, NCKH va PVCD, cac don vi chic ning
dugce huéng dan cu thé trong viéc xdy dung chinh sach trudce khi duoc phé duyét ban
hanh. Nha truong chua ban hanh vin ban huéng dan, ké hoach tap huén cu thé nhung
bam sat theo cac quy dinh ctua Nha nudc va B6 GD&PT dé to chuc tap huin, hudng
dan cac c4 nhan, don vi ngay tai cic cudc hop phan cong dé dam bao cac don vi xay
dung chinh sach theo diung chu truong, quy dinh cua Nha nuée [H05.05.01.05].

41




Noi dung céc chinh sach vé dao tao, NCKH va PVCD cua Nha trudng thudng
xuyén dugc cap nhat, hi€u chinh cho phu hop vdi cac chu truong ctia Pang, quy dinh
ctia Nha nuéc, dap ung cac yéu cau quy dinh cua Luat Gido dyc, Luat Gido duc PH,
cac thong tu va huéng dan cua Bo GD&DT, phu hop véi sit mang va muyc tiéu chién
lugc cua Nha truong thé hién trong Chién luoc phat trién MIT. Diéu nay duoc thé hién
thong qua Bao cédo chinh tri trinh Pai hoi Chi bd Truong nhiém ky 2020 — 2025 cling
thé hién cac chinh sach vé& dao tao cua Nha truong 13 gop phan thuc hién cic chu
trwong 16n cua Pang vé d6i mai gido duc, nang cao chit luong dao tao va NCKH
[H05.05.01.06].

Trén co s& d6, cac chinh sach vé dao tao, NCKH va PVCD di duoc cu thé hoa
bang cc van ban va dugc phé duyét, ban hanh dé trién khai thuc hién. Mot s vin ban
quan trong bao gom:

Trong linh vuc dao tao:

Cac chinh sach vé dao tao duoc cu thé hoa qua Pé 4n tuyén sinh héng nam
[H05.05.01.07]; Quyét dinh ban hanh Ban mé td CTPT va chuong trinh day hoc
CTPT trinh d6 PH hé chinh quy [H05.05.01.08]; Quyét dinh ban hanh chuan diu ra
(CPR) CTPT trinh d6 PH [H05.05.01.09]; Quy ché tuyén sinh va dao tao trinh do
thac si cua Truong [H05.05.01.10].

Trong linh vuc NCKH:

Nha trudng da ban hanh Quy ché hoat dong NCKH [H05.05.01.11], Quy dinh vé
dao dirc trong hoat dong khoa hoc va cong nghé [H05.05.01.12], Quy dinh vé quéan 1y
hoat dong s& hiru tri tu¢ [H05.05.01.13], theo d6 viéc tham gia viét bai cho tap chi
khoa hoc dugc xem la mot trong cac ti€u chi dé danh gid nhan sy trong nam hoc.

Trong linh vuc PVCD:

Céc chinh sach vé PVCD dugc cu thé hoa thong qua ké hoach tu van tuyén sinh,
huéng nghiép cho hoc sinh THPT hang nam [H05.05.01.14]; ké hoach hoat dong hing
nam vé chuong trinh tinh nguyén, hién mau nhan dao cua Poan truong — Hoi SV va
Cong doan Trudng [H05.05.01.15]; ké hoach hang nim vé t6 chtc cac khoa dao tao
ngan han theo nhu cau cia doanh nghiép, ca nhén, t6 chire [H05.05.01.16].

Truéc khi trién khai thyc hién cac quy dinh, quyét dinh, ké hoach néu trén, Nha
truong cd giii thong béo ldy v kién goép ¥ toan truong nham hoan thién nodi dung du
thao [H05.05.01.17], [H05.05.01.18]. Bdi véi ké hoach hoat dong cua cac don vi chiic
ning, Nha trudng s& 13y ¥ kién va thong qua tai Hoi nghi ngudi lao dong hing nim.

Tw danh gia tiéu chi dat muec 5/7

Tiéu chi 5.2: Quy trinh gidm sat sw tuan thi cdc chinh sdch dwoc cu thé hoa
bang vin ban, phé bién va thuc hign.

Cung véi viéc phan cong xay dung cac chinh sach, cac don vi c6 chure nang hoat
dong lién quan dén chinh sach nao thi s& chiu trach nhiém theo ddi, giam sat viéc thuc
hién chinh sach d6. Cu thé, Phong PTPH-NCKH dugc phan cong phu trach theo doi,
giam sat viéc thuc hién ké hoach tuyén sinh héng nam, quyét dinh lién quan dén cac
CTDT cta Trudng VA cac quy ché, quy dinh vé NCKH, ké hoach NCKH hing nim;
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cac don vi c6 chire ning két ndi, hd tro cong dong phu trach theo ddi, giam sat viée
thue hién ké hoach hoat dong hiang nim vé PVCD gin vé6i chic ning riéng cua ting
don vi. Su phan cong nay thé hién tai phan diéu khoan thi hanh, t6 chirc thyc hién
trong cac van ban quyét dinh, ké hoach cu thé ciia Nha trudng nhiam trién khai thuc
hién cac chinh sach. Sau cung, Phong HC-NS 1a don vi phu trach tong hop két qua
theo doi, gidm sat viéc thuc hién chinh sach BT, NCKH, PVCD cua toan truong
[H05.05.02.01]. Ngoai ra, Cong doan truong cling tham gia giam sat sy tuan thu cac
chinh séch vé DT, NCKH va PVCD va c6 céc béo cdo hang ndm vé thuc hién gidm sat
trong cac Ho1 nghi nguoi lao dong [H05.05.02.02].

Dé thyc hién viée giam sat, Nha trudng chua ban hanh vian ban vé quy trinh gidm
sat su tuan thu cac chinh sach nhung trén thyc té, tai cac van ban ké hoach, quyét dinh
cua Nha truong c6 phan cong cac don vi thyc hién cé trach nhi€ém theo doi, giam sat
viéc trién khai va bao céo két qua danh gia hang nim theo ché do bao céo chung cia
Nha truong.

Céc quy dinh vé viéc theo ddi, gidm sat viéc thuc hién cac chinh sach ciling duogc
Nha trudng pho bién t6i ngudi lao dong thong qua cac quy dinh, quy ché, ké hoach do
Nha trudng ban hanh va giri cho cic don vi, c4 nhan toan trudng, trong d6 phan t6
chtrc thuc hién néu r6 giao cho don vi nao phu trach.

Héng nam, cac don vi chic ndng s€ bao cdo vé viéc trién khai thuc hién viéc
giam sat cac chinh sach DT, NCKH, PVCP va Nha trudng c6 téng két viéc thuc hién
cac giam sat chinh sach ciing nhu két qua dat dugc trong cac linh vyc hoat dong DT,
NCKH va PVCD thé hién trong bao cao téng két nhiém vu nim hoc ctia Nha truong
[H05.05.02.03] va Van kién HOi nghi nguoi lao dong [H05.05.02.04]. Cong doan
truong co6 cac bao cdo hang nim vé thuc hién giam sat trong ngudi lao dong
[H05.05.02.05]. Trong cac budi hop giao ban duoc td chic dinh ky, 1anh dao cac don
vi ¢6 chirc nang bao cdo két qua trién khai va viéc giam sat cac chinh sach vé BT,
NCKH va PVCD [H05.05.02.06].

Ngoai ra, Nha trudng thudng xuyén t6 chirc cac budi déi thoai voi SV do Phong
Cong tac SV 1a don vi chil tri, co sy tham gia ciia cac don vi lién quan dé lang nghe
nhirg phan hoi tir phia NH vé toan bd cac chuong trinh hoc, co ché chinh sach danh
cho NH d¢é kip thoi diéu chinh va bo sung. Cac ¥ kién cua SV tai dién dan d6i thoai
hang nam gitra 1anh dao Trudng voi SV thé hién su giam sat cia NH ddi véi viée thuc
hién cac chinh sach vé BT, NCKH, PVCP ma Truong d3 ban hanh [H05.05.02.07].

Tw danh gia tiéu chi dat muec 4/7

Tiéu chi 5.3: Céc chinh sdach vé dao tao, NCKH va PVCP dwoc ra sodt thuwong
Xuyén.

Hé théng xay dung chinh sach dugc Nha truong phan cong va trién khai xay
dung dam bao dung quy trinh. Bén canh d6, Nha truong c6 quy dinh vé ra soat chinh
sach dinh ky hang nam. Trén co s& do, cac don vi lién quan c6 trach nhiém t6 chirc ra
soat, cap nhat cac van ban, quy ché, quy dinh do cac quy dinh ctia Nha nuéc thay doi
nham dap ung yéu cau cua cac BLQ. Cy thé nhu sau:

43



Truong ¢6 quy dinh vé viéc dinh ky hing nam thuc hién ra soat, danh gia viéc
thuc hién chinh sach vé DT, NCKH va PVCD thé hién trong Chién luoc phét trién
Truong PH Cong nghé Mién Pong. Ngoai ra, cir 05 nam, Nha truong sé tién hanh so
két mot 1an dé 1am cin cir cho viéc xay dung chién luoc va thuc hién trong giai doan
tiép theo [H01.01.01.02].

Truong da dinh ky thuc hién ra soat, danh gia viéc thuc hién chinh sach vé BT,
NCKH va PVCD theo ké hoach. Hang nim,céc chinh sach vé DT, NCKH va PVCD
duogc ra soat, danh gia dé bao céo tai Hoi nghi ngudi lao dong [H05.05.03.01]. Pong
thoi, hiang ndm Nha truong di cé bao cao tong két nam hoc dénh gia viéc thuc hién cac
chinh sach vé BT, NCKH va PVCD va xem xét viéc tuan thu cac chinh sach, quy dinh,
quy ché va cac tha tuc, quy trinh hién hanh cia B6 GD&DT [H05.05.02.01]. Trén co
s& két qua ra soat, Nha truong s& xac dinh, diéu chinh cac muc tiéu, chi tiéu chung va
cai tién céac chinh sach cho phi hop véi thuc tién.

Ngoai ra, tai cac cudc hop cia HDT, BGH va lanh dao cac don vi, cac hoat dong
ra soat chinh sach vé BT, NCKH va PVCD duoc dwa vao ndi dung cudc hop
[H05.05.03.02]. Céc cudc hop da phan tich nguyén nhéan, danh gia két qua va trao doi
ké hoach ban hanh, sira d6i, hoan thién cac chinh sach cho nam hoc hoic giai doan tiép
theo.

Bén canh viéc ra soat dinh ky, Nha trudng con thanh 1ap céc té cong tac chuyén
trach dé ra soat trong mot linh vuc cu thé nhu thanh 1ap Hoi ddng ra soét, sira doi cac
CTPT trinh d6 PH cta Truong [H05.05.03.03].

Tw danh gia tiéu chi dat muc 5/7

Tiéu chi 5.4: Céc chinh sach vé dao tao, NCKH va PVCP dwot cdi tién nham
ting higu qud hoat dgng ciia CSGD, ddp ing nhu cdu va si hai long cia cac BLQ.

Dua trén két qua ra soat, danh gia ¢ tiéu chi 5.3, Nha truong c6 thyuc hién viéc cai
tién, diéu chinh céc chinh séch vé BT, NCKH va PVCD thé hién qua viéc chinh stra,
bd sung cac quyét dinh, ké hoach di ban hanh hoac ban hanh cac quyét dinh, ké hoach
mai dé thay thé. Cy thé nhu sau:

Trong thoi gian qua, Nha truong di ban hanh Chién lugc phat trién MIT giai
doan 2019-2024, tAm nhin 2030, trong do6 cac chinh sach vé BT, NCKH, PVCD déu c6
su thay d6i, cai tién so véi ké hoach chién lugc phat trién giai doan 2013 — 2018 cho
phu hop vai tinh hinh hién tai [H01.01.01.02], [H05.05.04.01].

V& dao tao, Nha trueong ludn chi trong nang cép, cai tién CTDT dé thich ung nhu
cau xa hoi. Noi bat nhat trong giai doan vira qua cé thé ké dén viéc Nha truong da
hoan thanh viéc ra soét, cap nhat cac CTPT trinhh d6 DH [H05.05.04.02]. Di véi
hinh thire dao tao vian bang 2 hé chinh quy nganh Ngdn ngit Anh va nganh Duoc hoc,
Nha trudong di tién hanh stra d6i CTPT theo hudng rdt gon thoi gian giang day chi con
2,5 nam, dong thoi xay dung CTDT theo hudng chuyén sau cho SV ding ky lya chon,
tur d6 tao ra bude dot phé trong viéc da dang hoa lua chon cua NH [05.05.04.03].
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V& NCKH, Nha truong da ban hanh cac quy ché, quy dinh méi nham nang cao
chat luong san pham NCKH va thu hat GV tham gia. Cu thé, Nha truong dd ban hanh
mot s6 vin ban hd tro GV thuc hién hoat dong NCKH nhu Quy dinh khen thuéng
trong hoat dong NCKH [H05.05.04.04]; Quy dinh vé dao duc trong hoat déng khoa
hoc va cdéng nghé [H05.05.01.12]; Quy ché hoat doéng NCKH Truong
[H05.05.04.05]...

V& PVCD, Nha truong da chi dao mé rong pham vi, da dang céc loai hinh hoat
dong két nbi, PVCP, ddng thoi ting cudng sir dung CNTT va phuong tién dién tir
trong hoat dong nham két ndi, phuc vu nhu cau cua cac té chirc va ca nhan trong xa hoi
va phuc vu nhu cau thiét thuc cua cong ddng, gép phan ting ngudn thu tai chinh cua
Truong tir cac dich vu hop phap c6 thu [H05.05.04.06].

Cac chinh sach vé BT, NCKH va PVCD di nhan duoc su phan hdi caa cac BLQ
tai Hoi nghi nguoi lao dong hang nam [H05.05.04.07]; cac cudc hop giao ban, cudc
hop CB chu chét [H05.05.04.08]; cac budi dbi thoai cua Nha truong véi SV
[HO05.05.04.09]; c4ac khao sat danh gia cia NH duoc thyc hién hang nim
[HO05.05.04.10]. Trong c4c tai liéu nay, cac BLQ da thé hién su hai long ddi véi céc
chinh sach vé BT, NCKH va PVCD cua Nha trudng.

Tw danh gia tiéu chi dat muec 4/7

Panh gia chung vé tiéu chuin 5:

1. TOm tit cac diém manh

Co6 hé théng dé xay dung cac chinh sach vé dao tao, NCKH va phuc vu cdng
d6ng twong dbi hoan chinh.

Trudng xay dung quy trinh gidm sat sy tudn tha bang vin ban va hoat dong giam
sat dugc thuc hién boi cac can bd co6 kinh nghiém.

Céc don vi phu trach theo ddi, gidm sat c6 bao cao cong viéc dinh ky hang thang,
hang nam theo quy dinh cia Trudng.

Nha truong thudng xuyén t6 chic 14y ¥ kién cac bén lién quan thong qua khao
sat SV vao mdi hoc ky; curu SV vira tot nghiép. Két qua cho thdy cac bén lién quan hai
long vé céc chinh sach dao tao, NCKH cua Truong.

2. Tom tit cac diém ton tai

Chua phan cong don vi chiu trach nhiém chinh lién quan dén hoat dong phuc vu
cong dong dé xay dung, to chirc trién khai, danh gia va cai tién cac hoat dong nay.

Déi tugng va quy mo cia cac cudc khao sat vé muc d6 hai long cia cac bén lién
quan d6i voi cac chinh sach vé dao tao, NCKH, phuc vu cong dong chua dugc da dang
va dap ung yéu ciu thyc tién.
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3. Ké hoach cdi tién

Muc : Pon vi/cAnhadn | Thai gian
STT Noi dun t .
tiéu E g thwc hién thwc hién
Khic T6 chtic by may Nha traong b
. | mot don vi chju trach nhiém BGH; Tir ndm
1. | phuc ton L ren A
tai 1 chinh lién quan phuc vu cong | phong HC-NS 2024
' ddng .
Tan.g le.ong, © fhuc cac h?' Trung tam Trai
nghi, hoi thao véi su tham gia - .
: ) , ., nghiém &Viéc
Khac |cua cac don vi sir dung lao . . .
2 huc ton | dong, cic co quan nha nudc lam SV, Phong T nam
| P ond ¢ quan mha nuot, |y - HBCL phéi 2024
tai 2 cac khoa SV da tot nghi¢p dé .,
Lok Y hop vai cac don
lay y kien khao sat vé cac chinh vi lién quan
sich dao tao, NCKH va PVCD HIEN g
=K N \ \ = A BGH’
Phat huy Tlep ;tuC duy tri va Kho?n thién o
3 didm hé¢ thong hién nay d‘e Xay dung |  Cac don vi co T ndm
' manh 1 cac chinh sach v€ dao tao, | chic ning lién 2024
' NCKH. quan.
Phat hu Ra soét, hoan thién cac van ban | Phong HC-NS,
o | didm y quy dinh vé quy trinh gidm sat | Phong KT-DBCL |  Tir nam
' app o | VA tAng cuong viee phd bién, | phdi hop véi cac 2024
: thyc hién cac quy trinh. don vi lién quan
, y - . . . | Phong DTDH-
Phat huy | Tiep tuc duy tri viéc lay y kién g N .
.2 A ria Ny NCKH phoi hop Tir ndam
5.| diém | cac bén lién quan veé chinh sach Vi cée dom vi 2024
\'%
manh 3 | dao tao, NCKH cua Truong. A ’
lién quan
4. Mirc danh gia
Tiéu chuan/Tiéu chi Mirc danh gia
Tiéu chudn 5 4.5
Tiéu chi 5.1 5
Tiéu chi 5.2 4
Tiéu chi 5.3 5
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Tiéu chuan/Tiéu chi Mirc danh gia

Tiéu chi5.4 4

Tiéu chuan 6. Quan ly nguon nhan lyc

Tiéu chi 6.1: Nguén nhan lwe dwoc quy hoach dé ddap ing ddy dii nhu cdu cia
hoat dong dao tao, NCKH va PVCD.

Can ctr vao muc tiéu chién luoc phat trién, Nha truong da tién hanh danh gia lai
co cau t chirc c¢6 dap tmg duoc cac hoat dong chuy@n mén nham phuc vu cac muc
tidu hoat dong dao tao, NCKH va PVCD [H06.06.01.01], [H06.06.01.02]. Tt co cau td
chic dugc danh gia 1a phi hop, Nha truong tiép tuc c6 nhitng bao céo danh gia vé tinh
hinh nhan sur tirng ndm 1am co s& dé xay dung quy hoach cho nhirng nam tiép theo. C6
thé noi, giai doan sau chuyén giao chu dau tu véi nhitng dinh huéng méi nén co su
chuyén d6i co ciu kha 16n, Nha truong tién hanh d6i sanh dé phan phdi lai nhan su va
danh gia nhu cau bo sung nhan su trong giai doan mai [H06.06.01.03].

Tir nhitng diéu chinh vé co ciu va danh gia lai tinh hinh nhan sy, Nha truong da
xay dung ké hoach thyc hién cdng tac quy hoach CB lanh dao, quan ly nhiém ky 2019-
2024 va ké hoach phat trien nhan sy giai doan 2019-2024 [H06.06.01.01],
[H06.06.01.02], dong thoi thong béo tuyén dung nhan sy hang nim [H6.06.01.03]
trong d6 néu rd chi tiéu, sé luong, tiéu chuan CB can quy hoach.

Quy hoach ngudn nhan lyc dugc xem l1a nhiém vu hang dau trén timg budc phat
trién ctia Nha truong. Dé dam bao cong tac quy hoach ngudn nhan lyc hiéu qua, Phong
HC-NS xay dung quy trinh, tiéu chi quy hoach nguén nhan lec bao gém cac budc thuc
hién, nhan sy phu trach, thanh phan hé so va cac biéu mau ap dung [H6.06.01.04].
Dong thoi, bén canh d6 Truong xay dung bo tiéu chi vi tri ¢éng viéc hoan chinh cho
ting vi tri cong viéc [H06.06.01.05]. Theo d6, tir nim hoc 2021-2022 dén nay, Phong
HC-NS thuc hién ké hoach nhan sy hang nam [H06.06.01.06], [H06.06.01.07].

Pé dam bao dugc d6i ngil va chat lwong nguon nhan lyc, Nha truong da xay
dung céc chinh séch vé nhan sy dé thuc hién tét cong tac quy hoach, trong d6 thé hién
rd cac Quy ché quan Iy nhan sy, Quy ché chi tiéu noi bo, ... vé tuyén dung, dao tao, bd
nhiém, ché d6 phuc loi, méi truong 1am viéc va chinh sach thu hit, giir chan nhan tai
[H03.03.01.06], [H06.06.01.08], [H06.06.01.09].

Bén canh do6i ngii GV co hitu, Truong con xady dung doi ngii GV thinh giang la
c4c thay, ¢b ¢6 hoc vi cao, ¢6 nhiéu kinh nghiém giang day, kinh nghiém thyc té céc
CSGD DbH khac nhu: BH Y Dugc TP.HCM, BH Luat TP.HCM, BDH Bach Khoa
TP.HCM [H06.06.01.10].

Tuw danh gia tiéu chi dat muc: 417
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Tiéu chi 6.2: C4c tidu chi tuyén dung va lwa chen (bao gom cd céc tiéu chi vé
dgo dirc va tw do hoc thudt si dung trong viée dé bat, bé nhigm va sip xép nhan sw)
dwoc xdc dinh va dwoc phé bién.

Nha Trudng xay dung dé &n vi tri viéc lam [H06.06.02.01] dugc cdng khai cho
CB, GV. Tir bo dé an vi tri viéc lam, Nha truong da xay dung bo tiéu chi tuyén dung
va lya chon d6i ngii ngudn nhan luc, trong d6 bao gdm cac tiéu chi vé dao dirc va hoc
vi hoc ham [H06.06.02.02], trong d6 doi ngii CB quan ly nong cbt dugc tuyén dung
theo nhiing tiéu chuan dugc xay dung cu thé va quy dinh rd rang cho ting chirc danh.
Bo tiéu chi ciing néu rd tiéu chi dé duoc dé bat, sip xép nhan su. Bo tiéu chi tuyén
dung dugc &p dung gitp Nha truong thuan loi trong cong tac dé bat, bo nhiém va sip
xép nhan su, vi tri cdng tac phu hop véi trinh d6 dao tao va kha ning cua timg nguoi
theo hudng chuyén mén héa s& tao moi truong thuan loi dé nhan sy c¢6 diéu kién phat
huy so truong, nang luc theo trinh d6 chuyén mén nghiép vu da dugc dao tao, gop
phan thiic day su phat trién cua nha truong.

S6 lwgng nhan sy tuyén dung duoc xay dung cin ctr trén dé Xuat cia cac don vi
theo mau do Phong HC-NS cung cip [H06.06.02.03]. T4t ca noi dung vé tuyén dung
chuyén thanh noi dung théng bao cong khai vé tiéu chuan, sé luong, ché do trén
website cua truong [H06.06.02.04], ddng thoi cong khai cho CB, cong NV GV dé phét
trién ngudn @ng vién nodi bo. Nha trudng thanh 1ap Hoi dong tuyén dung va cap nhat
nhan sy cia Hoi dong phu hop thuc té hoat dong caa Nha truong [H06.06.02.05],
[H06.06.02.06].

Quy trinh tuyén dung nhan su duoc xay dung rd rang, bao gdm cac budc thuc
hién, trach nhiém cac BLQ va cac biéu mau ap dung [H06.06.02.07]. Viéc bd nhiém
Can bo quan 1y duoc thuc hién theo quy dinh bé nhiém, dugc théng qua boi HPT,
BGH va Héi ddng tuyén dung dé dam bao viéc bé nhiém CB quan 1y c6 niang luc
chuyén mén va pham chat dao duc phu hop [H03.03.01.06]. Quy trinh va quyén han
bd nhiém duoc néu rd trong quy ché quan Iy nhan su. Theo d6, Hiéu trudng cb quyén
bo nhiém CB quan ly truong, pho phong, khoa, trung tdm ,vién va béo cdo vasi HDT
nham dam bao nam bt tinh hinh cip thiét tai don vi.

Tuw danh gia tiéu chi dat muc: 417

Tiéu chi 6.3: Xdc dinh va xay dung dwoet tiéu chudn nang luc (bao gom cd ky
ndng lanh dao) cua cac nhom CB, GV, NV khac nhau.

Tiéu chuan ning lyc cia nhém CB, GV, NV khac nhau duoc xac dinh va xay
dung 12 yéu té quan trong dé Nha truong lva chon va quy hoach nguén nhan lyc chat
luong cao, gidi vé chuyén man, giau kinh nghiém va cé pham chat dao duc tét.

Nha trudng di xay dung duoc doi ngii chuyén vién, NV ¢6 du pham chit va ning
lyc s& 1a yéu t6 then chdt dé nang cao chat lugng ddo tao. Nang luc cua doi ngil
chuyén vién, NV duoc xac dinh rd rang trong trong Quy ché nhan sy [H03.03.01.06]
va duogc dua vao cac tiéu chuan danh gia ning luc nhan sy [H06.06.03.01]. Nha truong
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d3 c6 quy dinh rd rang vé quy trinh danh gia ning luc cho d6i ngii chuyén vién, NV h
trog [H06.06.03.02]. Cin ct cac quy dinh ciia Nha nudc vé xac dinh tiéu chuan ning
lyc d6i v6i cac nhém CB, GV, NV khac nhau, dac biét 1a cac quy dinh &p dung ddi Véi
truong DH tu thuc [H06.06.03.03], dong thoi can ctr Quy ché td chuc va hoat dong cua
Truong, Nha trudng d3 xdy dung quy dinh tiéu chuan ning luc CB gom yéu cau vé
pham chit dao dtc, bang cip, ning luc, ky ning, kinh nghiém, bén canh chi trong
trong d6 dic biét cha y dén pham chét dao dtrc va ning luc quan ly [H01.01.04.01].
[H03.03.01.06], [H06.06.03.04]. Cac tiéu chuan duoc xay dung phd hop véi ting
nhém, tuong wng vai tieng chae danh: Truong, phd, GV, chuyén vién va NV. Riéng
d6i ngii NV thuc hién cong tac mang tinh chit hd trg nhu don dep vé sinh, chim soc
cay xanh, bao vé, tai xé, Nha trudng quy dinh tiéu chuan thip nhat nhung van phai
dam bao tiéu chuan chung vé strc khoe, pham chit dao duc, chinh tri. Bdi véi CB quan
1y, quy dinh tiéu chuan nang lyc CB quan ly phai c6 kinh nghiém lam viéc & vi tri
tuong tng hodc c6 thoi gian 1am chuy@n vién nhiéu nim nham dam bao ning luc quan
1y, diéu hanh don vi.

Cu thé hda cho B tiéu chuan ning luc, Phong HC-NS da tham muu BGH ban
hanh ban md ta cdng viéc va sau 1a d& &n vi tri lam viéc cua Nha truong
[H06.06.02.01]. Dé an vi tri viéc 1am ghi nhan cu thé céng viéc caa Trudng don vi,
pho don vi va cac vi tri khac trong don vi. Can cr vao dé an vi tri viéc 1am, cac don vi
ctia Nha truong va ting ca nhan lam viéc tai cac vi tri dé dang thyc hién cong viéc
dugc giao, phdi hop, hd tro nhau trong cong viéc.

Trong khau tuyén chon GV, Nha truong ban hanh quy trinh tuyén dung (dinh
kém theo quyét dinh ban hanh céc quy trinh nghiép vu) [H03.03.01.05]. Theo d6, khi
xem xét hd so tng vién, Nha truong chl trong, wu tién cho GV ¢6 chirc danh, hoc
ham, hoc vi c6 kha nang t6t vé ngoai ngit, ¢ thé ung dung tin hoc trong giang day.
Ngoai ra, Nha trudong con dic biét quan tdm tuyén chon nhitng GV tét nghiép tir nude
ngoai dén tham gia giang day tai truong. Toan bo GV trong trudng déu ¢ thé st dung
CNTT vao giang day, cu thé tit ca GV déu c6 thé dir dung phan mém Powerpoint
trong trinh chiéu bai giang. Tiéu chuan GV dugc cu thé hoa nhu sau: Tét nghiép tir
thac s tré 1én; c6 chirng chi bdi dudng nghiép vu su pham; c¢6 ly lich rd rang, pham
chét chinh tri, dao dirc, tu cach tét....

Tuw danh gia tiéu chi dat muc: 417

Tiéu chi 6.4: Nhu cdu dao tao, boi dwing, phét trién déi ngii CB, GV, NV dwoc
xdc dinh va c6 cac hoat dpng dwoc trién khai dé ddp vng cac nhu cau dé.

Nha truong xac dinh nhu cau dao tao va phat trién ngudn nhan lyc 1a budc quan
trong dau tién trong xay dung chién luoc dao tao va phét trién ngudn nhan luc cho
Truong. Nha trudng da xay dung ké hoach dai han phat trién nguon nhan luc caa Nha
truong [H06.06.04.01].

Hang nim, cin ctr vao két qua khao sat vé nhu cau dao tao, boi dudng cia CB

quan ly, GV, CV, NV [H06.06.04.02], Nha trudng xay dung ké hoach dao tao, bdi
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dudng téi tiung vi tri chuyén mén, nghiép vu cua chuyén vién, NV [H06.06.04.03].
Nhitng ca nhan duoc Nha treong phé duyét cir tham gia cac khoa dao tao, tip huan s&
duge Nha truong hd trg kinh phi [H06.06.04.04]. Cu thé, hing nim Truong ci CB
tham gia khoa boi dudng nghiép vu kiém dinh vién [H06.06.04.05]. Nhiing budi tap
huan vé ky ning giao tiép khi 1am viéc trong méi trudong gido duc do Trung tdm Trai
nghiém va viéc 1am SV chu tri, phdi hop véi cdng ty cd phan tu van ddi méi sang tao
Finno t6 chirc khod dao tao Ddi méi sang tao, cap ching nhan cho CB GV, chuyén
vién Nha truong voi kinh phi 50 triéu déng phi [H6.06.04.06], tao diéu kién, hd trg
cho chuyén vién, GV nang cao trinh do ding chuyén nganh dang lam, thu ky cac khoa,
chuyén vién cac phong nang cao trinh d6 tir ctir nhan theo hoc thac si dting chuyén mén
khoa, phong dang cong tac [H06.06.04.07], [H06.06.04.08].

Nha truong d3 xay dung cac chinh sach lién quan dén cong tic dao tao, boi
dudng nhan su trong d6 thé hién rd cac chinh sach vé tuyén dung, dao tao, b nhiém,
ché do phuc loi, méi trudng 1am viéc va chinh sach thu hat, gitr chan nhan tai; chinh
sach hd tro kinh phi cho CB-GV-NV tham gia dao tao trong hé théng tip doan
[H03.03.01.06], [H04.04.03.05].

Cin ctr ké hoach dao tao bdi dudng hang nam dugc phé duyét, hién nay Nha
truong dang trién khai cac hinh thirc dao tao boi dudng nhu sau: (i) Pao tao tai chd: vé
ndi quy, chinh séch 1am viéc, phuong phap giang day, triét Iy gido duc cua Nha
truong [H06.06.04.10]; (ii) Pao tao noi bo: cac 16p ki ning mém, bdi dudng ki ning
thiét ké, trinh bay trinh chiéu [H6.06.04.11]; (iii) Pao tao chuyén sau: do Phong HC-
NS chu dong lién hé hoac tiép nhan thong tin dao tao cua to chic bén ngoai vé céc 1op
dao tao chuyén mon dac thu [H06.06.04.12]; (iv) Tu dao tao chuyén sau: do ca nhan
CB-GV-NV ¢6 nhu cau hoc cac 1ép dao tao chuyén mén dic thi hodc sau DH va nop
chuang chi, chang nhan vé Phong HC-NS sau mdi khoa diao tao [H06.06.04.13],
[H06.06.04.14]; (v) Truong mé céac lép dao tao thac si va vian bang 2 ngoai ngir
khuyén khich va tao diéu kién dé cac CB, GV, NV nang cao trinh do chuyén mén
[H6.06.04.07].

Qua khao sat, Nha truong da ghi nhan duogc trén 75% CB, GV va NV hai long
Vé6i chinh sach dao tao ngudn nhan lyc caa Nha truong [H06.06.04.15].

Tuw danh gia tiéu chi dat muc: 417

Tiéu chi 6.5: H¢é théng quan 1y viéc thuc hién nhiégm vu (bao gom ché dg khen
thwéng, ghi nhdn va ké hoach béi dwéng) dwoc trién khai dé thic ddy va hé tro hoat
dong dao tao, NCKH va PVCD.

Nha truong phan cong Phong HC-NS chiu trach nhiém danh gia hiéu qua cong
viéc cua CB, GV va NV [H06.06.05.01], tham muu cho Hoi déng thi dua, khen
thuong va ky luat trong viéc khen thudng, ky luat [H06.06.05.02].

C6 quy dinh vé khdi lugng cdng viéc cu thé déi véi NV va quy dinh vé viéc theo
doi, giam sat va danh gia hiéu qua cdng viéc ctua doi ngii NV, trong d6 co ca cac quy
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dinh vé khen thudéng va cdng nhan duoc quy dinh cu thé trong quy ché luong, thudng,
phc lgi [H04.04.03.05].

Pé viéc quan ly viéc thuc hién nhiém vy dat hiéu qua, Trudng ban hanh quy dinh
vé chic ning nhiém vu coa cac don vi [H06.06.05.03], [H01.01.04.01],
[HO03.03.01.06]. Hang nim, Truong déu ban hanh Ké hoach hanh déng danh cho cac
don vi tryc thuoc [H01.01.03.10]. Can cr vao chiic ning, nhiém vy, timg don vi tién
hanh phan céng céng viéc cho tirng nhan nhan su théng qua cac bién ban phan cong
cdng viéc cua don vi [H06.06.05.04]. Bén canh dé dé theo dbi, giam sét hiéu qua coéng
viéc ciia NV, Trudng ciing ban hanh quy dinh Quan ly nhan sy vé theo ddi, danh gia
hiéu qua cdng viéc caa chuyén vién, NV bao gom cac quy dinh vé& danh gia ning luc
lam viéc va binh xét thi dua khen thuong [H06.06.05.05], [H06.06.05.06],
[H06.06.05.07].

Cong tac giam sat, danh gia hiéu qua cong viéc doi ngit NV dugc lanh dao don vi
thuc hién hang thang duya vao két qua thuc hién nhiém vu thang cua don vi
[H06.06.05.08]. Pay 1a co s& dé lanh dao don vi theo dbi, giam sét tién do cong viéc,
diéu chinh cho phu hop gitta phat sinh cdng viéc thuc té so vai ké hoach nim cua NV
va danh gia nang luc thuc hién nhiém vu cua NV trong nam.

Quy trinh danh gia thyuc hién theo cic budc nhu sau. Budc 1: Hang nim Nha
truong gui van ban Hudng din danh gia, phan loai [H06.06.05.09] dén ting don vi
thuoc Nha truong. Bude 2: NV TDG ning luc thuc hién va xép loai chat luong trong
nam [H06.06.05.10]. Budc 3: Truong don vi chu tri hop don vi dé nhan xét, danh gia;
hoan tat tham dinh va xép loai danh gia d6i vai tirng NV [H06.06.05.11]. Két qua danh
gia cua mdi don vi s& dwoc gui vé Phong HC-NS tong hop trinh Hoi dong thi dua -
khen thudng Nha truong xem xét khen thudng cac thanh tich trong ndm, nhitng NV
hoan thanh tét nhiém vy luén nhan duoc danh hiéu ximg dimg: Lao dong tién tién,
Chién sy thi dua, Gidy khen cua Hiéu truong Nha truong [H06.06.05.12],
[H06.06.05.13]. Nam 2021, Truong bat dau xay dung danh gia theo KPIs don vi va
ban hanh quy ché Quan Iy nhan sy danh gia KPIs NV, dong thoi bat du trién khai
cham cong, cham cong danh gia NV trén phan mém 1loffice va thyc hién danh gia
khen thuéng theo quy ché lwong, thuang, phic loi [H06.06.05.14].

Tat ca NV c6 ké hoach cu thé trong d6 thé hién rd khéi lugng, tién do, thoi gian
hoan thanh, cac nguén luc can thiét,... dé thuan tién cho viéc theo dbi, giam sat tao
dong luc hd tro dao tao, NCKH va PVCD.

Pau nam, mdi NV s& c6 ké hoach cuy thé trong d6 thé hién rd khéi lwong, tién do,
thoi gian hoan thanh,.... thdng qua Ban dang ky chi tiéu, nhiém vy nam [H6.06.05.15].
Tir d6 don vi sé trién khai theo ddi, giam sat va danh gia mtrc d6 hoan thanh nhiém vy
cua doi ngii NV.

Tat ca NV duoc tham gia xay dung, gop y trong qua trinh xay dung quy dinh
danh gia hiéu qua cong viéc.
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Trudc khi ban hanh Quy dinh danh gia hiéu qua thuc hién cbng viéc
[H06.06.05.16] Nha trudng c6 to chirc 1y y kién cua tat ca NV, GV vé ban du thao
thong qua viéc giri ban cimg qua cac don vi va lanh dao cac don vi trién khai dén tat ca
NV cua don vi, ddng thoi giri qua email noi bo [H06.06.05.17]. Trong qué trinh &p
dung cac quy ché, NV c6 quyén déng gop v kién dé hoan thién théng qua cac kénh
thong tin tai Nha truong. Ngoai cac van ban quan tri dugc gop y cong khai trudc khi
ban hanh, Khoa, Phong, Trung tam déu cd té chirc hop lay ¥ kién déng gop cua cac ca
nhan va co kién nghi 1én Nha trudng trong cac cudc hop giao ban d6i véi BGH hang
thang.

Hang niam, Truong cung phdi hop voi Cong doan Nha truong to chirc Hoi nghi
ngudi lao dong [H06.06.05.18], déu c6 phan ddi thoai giita 1anh dao Nha truong, ban
chap hanh céng doan va ngudi lao dong vé viéc quan tri ciia Nha trudng, vé quyén loi
ctiia ngudi lao dong. Két qua béo céo ciua Cong doan truong tir nam 2019 dén nam
2023 Coéng doan Truong khdng nhan duoc don thu khiéu nai, t6 cio nao tir cac t chirc
Vva c& nhan caa Nha truong vé cong tac thi dua khen thuong va cong nhan cia Nha
truong [H06.06.05.19] thdng qua tat ca cac hinh thic tiép nhan thong tin.

Trén co sé thuc hién nhiém vu cia minh, Phong HC-NS tham muu van ban ban
hanh huéng dan vé quy trinh, tiéu chi danh gia hiéu qua cong viéc cua CB, GV va NV,
lam co s& cho hoat dong khen thuong cudi nim hoc [H06.06.05.20]. Truéc khi ban
hanh, Phong HC-N'S da tién hanh hop ban véi cac don vi dé gop y [H06.06.05.21].

Nha trudng tién hanh xay dung quy ché thi dua khen thuéong dua trén Luat Thi
dua khen thuéng va cac Nghi dinh huéng dan thi hanh [H06.06.05.22]. Chinh sach nay
gitip Nha truong dénh gia dugc cac hoat dong cia doi ngii nhan sy trong nam hoc dé
c6 hinh thic khen thudng, dong vién xiung dang, tao dong luc cho doi ngii nhan su
phat huy ning luc va gin bo hon nita nha trudng. Trén co s¢ khen thuéng cip truong,
cac ca nhan, don vi hoan thanh xuat sic nhiém vu duoc trinh khen thuéng cap tinh
[H06.06.05.23]. Ngoai ra, cac truong hop ¢ thanh tich xuat sic dot xuat, c6 hanh
dong ctru ngudi, nghia cir cao dep can néu guong, Nha trudng tién hanh khen thudng
dot xuat va trinh ho so khen thudéng cap tinh [H06.06.05.24].

Vé mit doi sdng: Cong doan Trudng c6 ché do tham hoi nhan cac ngay 18 16n,
dam cudi va thim viéng dam tang [H06.06.05.25]. Bong thoi, Nha trudng c6 ché do
khen thuéng nhan dip 20.11, 8.3, sinh nhat... [H06.06.05.26], [H06.06.05.26, cin cr
trén sy dong gop va tham nién cong tac. Hang nam, Nha trudng to chic hoic hd trg
chi phi di du lich cho toan thé CB, GV va NV [H04.04.03.05].

Théng qua hé théng quan ly viéc thuc hién nhiém vy, cho thdy cac mat hoat dong
trong Truong ngay cang phat trién hiéu qua, CSVC ngay cang mé rong, cac hoat dong
PVCD, huéng rng cac cudc van dong dién ra thudng xuyén va thu hat dong dao CB,
GV tham gia.

Tuw danh gia tiéu chi dat muc: 417
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Tiéu chi 6.6: Cac ché dg, chinh sach, quy trinh va quy hogch vé nguén nhan
lwe dwoc ra sodt thuwong xuyén.

Cac ché d¢, chinh sach, quy trinh va quy hoach vé ngudn nhan luc cua Nha
truong dugc ra soat thuong xuyén. Viée ra soat dugc thuc hién dudi nhiéu hinh thic
khac nhau nhu: Khéo sét y kién, qua cac cudc hop giao ban, qua cac bao cao cong tac
thang, nam,...

Quy trinh tuyén dung va céc biéu mau dinh kém duoc ra soat thudng xuyén cling
Vi cac quy trinh nghiép vu khac.

Viéc ra soat dugc thuc hién cha yéu do Phong HC-NS dung theo chic ning,
nhiém vu [H06.06.06.01], [H01.01.04.01]. Viéc ra soat dién ra dinh ky 01 nam/Ian.
Cac quy ché thuong xuyén duoc ra soat va cap nhat hang nim nham dam bao tinh phi
hop véi tinh hinh thuc té [H06.06.06.02].

Vé quy hoach nguon nhan luc, nha truong tién hanh ra soat thuong xuyén cho
phu hop voi tinh hinh thyc té cia Nha truong. Tir d6, Nha trudng da tién hanh bd sung
tiéu chi quy hoach nham nang cao chat lugng nguén nhan luc

Ngoai ra, cong tadc nhan su ciing dugc Phong HC-NS ra soat. Trong d6, doi ngi
GV la dbi twong nhan sy duoc ra soat thuong xuyén nham dam bao sé luong va chat
lugng vé bang cap chuyén mon dung theo quy dinh cua phép luat [H06.06.06.033].

Dé tién hanh ra soat, Phong HC-NS di t6 chic cudc hop voi cac khoa, don vi
trong truong nham ghi nhan y kién phan héi cia cac BLQ [H06.06.06.04]. Trén co s&
d6, bién ban hop duoc gui dén lanh dao Nha truong dé bao cao két qua ra soat. Két
qua ra soat 13 co sé quan trong dé Nha trudng thuc hién viéc cai tién cac ché do, chinh
sach, quy trinh va quy hoach nguén nhan lyc.

Tuw danh gid tiéu chi dat muc: 417

Tiéu chi 6.7: Cac ché dg, chinh sach, quy trinh va quy hoach nguén nhan luc
dwoc Cdi tién dé hé tro dao tao, NCKH va PVCD.

Theo nhu yéu cau s6 lugng ciing nhu chat luong nhan sy ngay cang ting thi viéc
cai tién cac ché do, chinh sach, quy trinh va quy hoach ngudn nhan lyc luén duoc
nghién ctru dé cai tién phd hop véi timg giai doan thuc té.

Sau khi khao sat y kién cua cac BLQ, dbi sanh cac chi s6 gitra ké hoach dé ra véi
thuc té dat dugc, thdng qua y kién cua cac chuyén gia, Nha truong da tién hanh diéu
chinh, bo sung cac ché dg, chinh sach, quy trinh va quy hoach nguon nhan lyc dé hd
trg dao tao, NCKH va PVCD. Cu thé, trén co sé ra soat, Nha trudng dd bd sung vao
quy ché Quan Iy nhan sy, Quy ché chi tiéu noi bo, cac chinh sach dua rudc Can bo,
GV, NV theo 2 tuyén TP. HCM, Bién Hoa nham thu hat tuyén dung, chim soc cho
Céan by, GV, NV [H06.06.07.01]. Nho d6, doi ngli GV thinh giang cia Nha truong
trong cac nam qua déu hoan thanh tét cong tac giang day, tré thanh bo phan dong gop
trong cong tac nang cao chat luong giang day.

53



Nha truong di ban hanh quyét dinh bé sung chinh sach nhan sy hd trg kinh phi,
quy dbi dbi véi cac bai viét, cong trinh NCKH ngoai truong nhung tic gia 1a CB, GV
cua MIT [H06.06.07.02]. Nho &p dung cac chinh sach néu trén da thac day hoat dong
NCKH cua Nha truong.

Viéc cai tién khong chi ap dung ddi voi cac ché do, chinh sach ma con ap dung
d6i v6i quy trinh. Trén co so ra soat, tr nim hoc 2019-2024, quy trinh quy hoach
ngudn nhan lyc bd sung thém ndi dung quy hoach di véi cac bo, GV, NV hoc tap tai
nuéc ngoadi hoic tét nghiép nude ngoai [H06.06.07.03]. Pay 1a sy bo sung can thiét
nham thu hat ddi twong GV chét lugng cao c6 trinh d6 ngoai ngir tét nham nang cao
chat luong giang day cua Nha truong. Dong thoi, su bd sung ndy con tao dong luc dé
CB, GV Nha trudng phan dau hoc tap ning cao trinh do chuy@n mén. Bén canh do, cac
chinh sach vé luong, phic 1oi cham soc stc khoe cho Céan bo, GV, NV ciing dugc Nha
truong day manh nham dam bao mot d6i ngii chat lugng vé chuyén mon va sac khoe
thuc hién nghién ciru va PVCD.

Bén canh d6, Nha truong manh dan quy hoach doi ngti CB tré lam Can bd quan
Iy. Nha trudng di b nhiém cac chuy@n vién tré vao cac chize danh phd, truong don vi
[H02.02.01.14]. Pay 1a sy cai tién quan trong trong viéc phat trién doi ngii nhan sy, tao
dong luc cho CB tré phan dau trong cong viéc.

Tuw danh gia tiéu chi dat muc: 417
Panh gia chung vé tiéu chuan 6:
1. T6m tit cac diém manh

Nha truong da xay dung va ban hanh duoc ké hoach phat trién ngudn nhan luc,
ké hoach quy hoach cac chic danh quan ly, ké hoach tuyén dung vién chuc, ké hoach
dao tao, bdi dudng doi ngli mang tinh téng thé va déng bo & cac nhém, cac khau cua
cbng tac can bo vai cac bo tiéu chi rd rang.

Ké hoach phat trién nguon nhan luc, ké hoach quy hoach/b6 nhiém céc chic
danh quan ly, ké hoach tuyén dung, cong tac dao tao, bdi dudng nang cao trinh do
chuy&n mén, nghiép vu cho doi ngii can bd, GV, NV duoc trién khai thuc hién theo
dung quy dinh, ding tiéu chuan, quy trinh, céng khai, minh bach va phu hop véi tinh
hinh thyuc té. Vi thé, Nha truong ludn c6 doi ngii ngudn nhan luc da vé sé lugng, co
trinh do chuyén mon cao, dap wng tét nhu cau cua hoat dong dao tao, NCKH va phuc
vy cong dong.

Cai tién cac ché do, chinh sach va quy trinh, quy hoach nguén nhan luc 1a mot
trong nhitng muc tiéu quan trong ma Nha truong ludn ludn uvu tién. Tir d6, van dé nhan
s ma dic biét 1a d6i ngii GV ludn dam bao yéu cau vé trinh d6 chuyén mén, ning lyc
dé tham gia vao cac hoat dong méi, cac CTDT méi caa Nha trudng.

2. TOm tit cac diém ton tai
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Trong ké hoach phét trién ngudn nhan luc, ké hoach quy hoach cac chic danh
quan ly, ké hoach tuyén dung vién chirc Nha truong c6 dua ra cic giai phap dé dat
duogc chi tiéu dé ra nhung cac giai phap nay con tuong ddi chung chung, chua thuc su
cu thé.

S6 lwong GV tuyén dung duoc hang nim chua du so véi chi tiéu dé ra trong Ké
hoach phat trién doi ngii can bd, GV, NV cua Trudng.

Nha trudng chua that sy chu ¥ dén cong tac dao tao, bdi dudng ning luwc lanh
dao, diéu hanh quan 1y cho d6i ngii can bo, GV, NV trong dién quy hoach can bo lanh
dao; chua c6 sy hoach dinh tap trung vao dao tao, bdi dudng trinh d6 chuyén mén,
nghiép vu cho doi ngii NV ho tro.

3. Ké hoach cai tién

Pon vi/ca ..
Muc : A Thai gian
TT u Noi dung nhan thuc : g!A
tiéu n thuc hién
hién
biéu chinh cac ké hoach phét trién
2 A s oA s HDT;
Khac | nhan luc va tuyén dung bang cach dua .
N L e s 2 a L e X BGH; Tt nam
1. | phuc ton | ra cac giai phap cu thé va chi tiét hon, Phong HC- 2024
tail | kém theo 16 trinh thuc hién 3 rang dé NgS
dam bao dat duoc chi tiéu dé ra. '
Pay manh chién dich tuyén dung GV
; N , A R 2 HDT,
Khac | bang cach mo rong kénh tuyén dung, .
A r oA L oan ame A avx 2 BGH; Tu nam
2. | phuc ton | cai thién che d6 dai ngd va ho trg dé Phong HC- 2024
tai 2 | thu hat thém GV chat luong, dam bao Ngs
dap tng du chi tiéu. '
Xay dung va trién khai cac CTDT, boi
c ~ 9 . R . s HDT;
Khac | dudng nang luc lanh dao va quan ly cho BGH- Ti nim
3. | phuc ton | d6i ngii CB, GV, NV trong dién quy Bhon H c 2024
tai 3 | hoach; dong thoi hoach dinh rd rang ké I\?S
hoach dao tao nghiép vu cho NV ho tro.
Nha truong sé tiép tuc trién khai xay
dung, ban hanh, kién toan hon nita ké
. L e R P A £ HDT,
Phéat huy | hoach phat trien nguon nhan luc, ke .
S ) , , BGH; Tu nam
4. | diém | hoach quy hoach cac chuc danh quan X
Ny 2 A . | Phong HC- 2024
manh 1 | ly, ké hoach tuyén dung vién chuc, ke NS
hoach dao tao, boi dudng d6i ngii cho
phU hop véi tinh hinh thyc té.
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Pon vi/ca e -
TT Muc Noi dung nhan thuc M g!?n
tiéu " thuc hi¢n
hi¢n
Nha trudng sé tiép tuc trién khai thuc
hién ké hoach phat trién ngudn nhan
luc, ké hoach quy hoach/bd nhiém cac
. chac danh quan ly, ké hoach tuyén| HDT;
Phat huy A . L N .
5 diém dung vién chuc, cong tac dao tao, boi BGH; Tir nam
' manh 2 dudng nang cao trinh do chuyén mén, | Phong HC- 2024
: nghiép vu cho déi ngii can bo, GV, NS
NV theo ding quy dinh, dung tiéu
chuan, quy trinh va phd hop vai tinh
hinh thuc té.
Phat hu Tiép tuc cai tién cac ché do, chinh| HDT;
. diémy sich dic biét 1a bdi dudng chuyén | BGH; Tit nim
' moén, ngoai ngr cho GV, ngudi lao | Phong HC- 2024
manh 3 R
dong NS
4. Mike d4nh gis
Tiéu chuan/Tiéu chi Mikc danh gia
Tiéu chudn 6 4.0
Tiéu chi 6.1 4.0
Tiéu chi 6.2 4.0
Tiéu chi 6.3 4.0
Tiéu chi 6.4 4.0
Tiéu chi 6.5 4.0
Tiéu chi 6.6 4.0
Tiéu chi 6.7 4.0

Tiéu chuan 7. Quan ly tai chinh va CSVC

Tiéu chi 7.1: H¢ théng ldp ké hoach, trién khai, kiém todn, ting cwong cac
nguén luc tai chinh ciia CSGD dé hé tre viée thuee hién tam nhin, siz mang cac muc
tiéu chién lwoc trong dao tao, NCKH va PVCP dwoc thiét lap va van hanh.
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MIT la truong PH tu thuc, quan 1y tai chinh theo quy dinh ctia Luat Giao duc
PH va biéu 1¢ truong DH, thuc hi¢n quyén tu chu va ty chiu trach nhi¢m cong khai,
minh bach vé tai chinh theo quy dinh cta phap luat; chdp hanh cic quy dinh vé ké
toan va kiém toan. Trong d6, Chu tich HPT la ngudi dong dai dién theo phap luat
cung voi Hi€u truong va la chua tai khoan ngan hang cua Truong, chiu trach nhiém
trudc phap ludt vé toan bo cong tac quan 1y tai chinh va tai san [H01.01.04.01]

Ban Kiém soat dugc thanh 1ap dé kiém tra, giam sat hoat dong quan ly, diéu
hanh cia HDT, Hi¢u trudng, Pho Hi¢u trudng va cac don vi trong Truong; Nha
truong quan 1y tai chinh theo nguyén tic tap trung, BGH c6 phan cong Hiéu truong 1a
nguoi phu trach cong tac tai chinh va bd phan nghiép vu la Phong TCKT.
[H01.01.04.01] [H06.06.01.08] [HO07.07.01.01].

Chién luge tai chinh duoc xay dung, thé hién trong Chién lugc phat trién MIT
giai doan 2019-2023 [H01.01.01.02].

Nguén thu ctia Truong bao gdm:

- Vén gop cta nha dau tu,

- Hoc phi,

- Cac khoan phi, 1¢ phi tuyén sinh, dich vu cung cép cho NH

- Phi ngi tru ky tic xa

- Cac nguén tai tro,

- Lai tién giri ngan hang,

- Cac hop dong giao khoan cin tin, bii gitt xe, cho thué hoi trudng va cac dich
vu khac,

- Thu thanh ly tai san, cong cu, dung cu, thu boi thuong,

- Cac khoan thu hop phép khac.

Truée moi dau nim hoc, Nha trudng xay dung ké hoach [H07.07.01.02] va thuc
hién tién hanh dinh gia lai, dinh muc lai, xay dung lai khung hoc phi, phi, 1€ phi duoc
goi chung 14 quy dinh vé cac khoan thu. Quy dinh nay cin ctr va gia ca thi truong, nhu
ciu NH va can ddi gilta muyc tiéu lg1 nhuédn va gido duc cua Nha truong. Phong TCKT
c6 trach nhiém chu tri cong tdc xay dung cac khoan thu mang tinh dinh hudng, trinh
BGH thong qua va HDT ky ban hanh [H07.07.01.03]. Nhitng quy dinh chung nay, s¢€
dugc Phong TCKT chi tiét thanh cac Quyét dinh vé hoc phi, phi va 1¢ phi cho NH theo
tung Khoa, Bac, H¢ dang duoc dao tao tai Truong [H07.07.01.04], [H07.07.01.05].
iy duoc xem 13 diém méi trong giai doan 5 nam 2019 — 2024, vi khi niém yét cong
khai va 6n dinh chinh sach thu, NH s& an tim trong giai doan bién dong thi truong

nhu hién tai. Song song d0, chinh sach thu nay ciing dé cap dén cac chinh sach vé hoc
bong, hd trg NH.
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Céc khoan chi ctia Truong gébm: Chi dau tu xdy dung co ban, chi thudng xuyén
cho dao tao, chi NCKH, chi cho hoat dong PVCD.

Cong tac chi cua Truong dugc lap ké hoach cu thé, [H07.07.01.06]. Hang ndm,
tur thang 3 dén thang 7, cac don vi 1ap du tru thu chi cho hoat dong dao tao, NCKH va
PVCD cuia don vi minh dua cho nim sau trén co s& thu — chi ndm cii va ké hoach hoat
dong nam t6i. Phong TCKT chiu trach nhiém tong hop, diéu chinh va trinh cho Hiéu
truong phé duyét va ban hanh, [H07.07.01.07]. Cac khoan thu — chi trong nam tiép
theo dugc thuc hién theo ké hoach, cac khoan phat sinh ngoai ké hoach phai thuc hién
giai trinh, xem xét chuyén dbi giita cac khoan chi dé dat muyc dich hiéu qua nhung
khong anh huong dén ké hoach tai chinh [H07.07.01.08].

Céc khoan chi dugc quy dinh 1o vé dinh mirc trong Quy ché chi tiéu ndi bd
[H06.06.01.08].va cac vin ban Quy dinh ché d6 lwong, thuéng va phic loi. Quy ché
chi tiéu nodi bo thuong xuyén dugc cap nhat, bo sung thong qua quy trinh: cac don vi
tryc thudc tham muu cho BGH, Phong TCKT trinh HDT xem xét phé duyét phuong
an cadp nhat dinh ky hang nam [H07.07.01.09].

Nhitng khoan chi nay dugc théng nhat thuc hién theo thu tuc duoc ban hanh va
huéng dan hd so thanh toan trong Quy dinh — Quy trinh thanh toan va tam Gng
[H07.07.01.10]. Viéc huéng din ché d6 ké toan, pho bién cac van ban Nha nudc, cta
Nha truong vé ké toan, thué, cac van ban quy dinh lién quan khac cho cac don vi truc
thudc duoc thuc hién qua cac cudc hop, email, cac quy trinh mau, biéu dugce chi tiét
tai Quy dinh nay. Cac khoan di chi trong nim déu dugc phan anh day du trong bao
c4o tai chinh hang nam [H07.07.01.11] va dugc kiém toan doc 1ap hang nim bai don
vi c6 chuc nang.

So sanh véi giai doan 5 vé trude tir 2013 — 2018, cong tac tai chinh duoc cai
thién 1o nét thong qua viéc thiét 1ap va van hanh céc hoat dong tai chinh, kiém toan c¢6
tinh thuong xuyén, cai tién dinh ky, diéu nay sé& thé hién rd qua cic vin ban mang tinh
cap nhat nhu Quy ché chi tiéu ndi bo, Quy dinh c4c khoan thu hang nam, Quy dinh —
Quy trinh thanh toan, ...

Céc khoan chi hau hét dugc tién hanh chi tra qua ngan hang, cong tac kiém ké
quy hang nim/thang/tuan, dbi chiéu quy hang ngay ddi voi tit ca cac loai quy, cong
tac d6i chiéu cong no déu duoc thuc hién tét [H07.07.01.12].

Chung tir ké toan rd rang, chinh xac, cp nhat kip thdi vao so sach qua hé thong
phan mém. Cong tac quan 1y tai chinh dd duoc tin hoc hoa voi sy hd tro cla cac phan
mém di gitip quan 1y tét cong tac tai chinh, tiét kiém nhan lyc, thoi gian, chi phi. Cac
phan mém hién c6 trong cong tac tai chinh 13 phan mém ké toan Bravo, phin mém
quan 1y dao tao EMS-PMT, hé thdng ké khai thué truc tuyén, phan mém ké khai bao
hiém BHXH-Vietel. [H07.07.01.13], [H07.07.01.14]. Bat dau tir nim 2022, trudong
tién hanh nang cép hé théng phﬁn mém hd tro NH, cong tac dong hoc phi dugc thuc
hién trén céng SV, giip NH dong hoc hoc phi, phi cac khoan dich vu truc tuyén,
khong can dén truc tiép va khong dung tién mat [H07.07.01.15], [H07.07.01.16]. NH
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c6 thé theo ddi duoc cong ng hoc phi, cac phiéu thu, chi trén hé thdng ndy, ciing nhu
cac gia cac dich vu gido duc khac. Theo thong ké ty 18 luot sir dung thanh toan bang
hé théng truc tuyén chiém trén 70%, ty 1¢ thanh toan qua ngan hang chiém khoang
20% va 10% con lai thanh toan bang tién mat [H07.07.01.17]. Hé thong nay ciing
cung cap day du vé ndi dung chuong trinh hoc, lich hoc, lich thi, cac thong bao cia
Nha truong dén NH, ... diéu nay dugc xem l1a budc tién méi trong cong tic day manh
cong nghé vao viéc quan 1y, cung cap dich vu tién ich cho SV.

Nguon tai chinh ctia Trudng 14 hop phép va duge st dung dung muc dich, tap
trung cho hoat dong dao tao, dau tu xay dung CSVC, trang thiét bi. Truong da giai
phong mit bang, ddu tu mot co s& khang trang bao gdm cac 2 khdi phong hoc — vin
phong, thu vién, hoi truong, phong thi nghiém nganh Duogc hoc va thu y, ky tic x4,
san thé thao ngoai trdi, sdn bong d4, khu thé thao da ning, xudng thuc hanh nganh 6
to, can tin, co dﬁy du cac trang thiét bi tai tru s& & Khu phé Tran Hung Pao, Thi tran
Dau Gidy, huyén Thong Nhat, tinh DPong Nai [H07.07.01.18].

Truong thuc hién ké khai, quyét toan thué theo quy dinh bao gém thué mén bai,
thué gia tri gia ting, thué thu nhap doanh nghiép, thué thu nhap c4 nhin va cac bao
c4o vé tai chinh, cong khai tai chinh, bao cdo thdng ké theo quy dinh cta phéap lut va
yéu cau cia cac co quan chirc ning nhu B6 GD&DT, UBND tinh Pong Nai, So Gio
duc va Pao tao, S& Ké hoach va Pau tu... [H07.07.01.19]

Hang nam, tién d6 va tinh hinh thuc hién ké hoach tai chinh déu dugc danh gia
dé diéu chinh cho hop li qua cac bao cdo thong ké co ciu thu hang nim, 5 nim, phan
tich bao cdo tai chinh nim, cic bao cdo danh gia vé hiéu qua dau tu tai chinh va céc
dinh hudng cho cac nam sau [H07.07.01.20].

Pé dam bao viéc thuc hién St mang va muyc tiéu, TAm nhin cua Truong, Truong
can c6 ngudn luc tai chinh ddi dao. Nhan thirc rd didu nay, trén co so cic phan tich vé
tai chinh, Truong da c6 chién luoc cai tién ngudn thu gan lién véi chién lugc phat
trién. Cu thé, dé ting cac ngudn thu, Truong di thyuc hién cac bién phap:

Trudng co chién luoc nang cao chat lugng, mé rong cac loai hinh dao tao, md
cac nganh mdi mot cac rd rang, chi tiét can cur theo tinh hinh tai chinh, nhu cau thi
truong, ... [H07.07.01.21].

Tang cudng tim kiém cac nguon tai tro, ngudn von vay vu dii dé cai tao CSVC
va bd sung vén luu dong [H07.07.01.22]. M& rong ngudn von tir cac ngan hang linh
dong hon, hiéu qua hon giai doan trude ddy stir dung ngudn vay tir c4 nhan.

Day manh cong tac trién khai cac dé tai nghién ctru, cac du 4n NCKH va chuyén
giao cong ngh¢ [H07.07.01.23].

Tuw danh gid tiéu chi dat muc: 5/7

Tiéu chi 7.2: Hé théng ldp ké hoach, bdo tri, ddnh gid, ndng cip CSVC va co
s¢' ha tang bao gom cdc phwong tién day va hec, cac phong thi nghiém, thiét bi va
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cdng cu, ...dé ddp ing cac nhu cdu vé dao tao, NCKH va PVCPD dwoc thiét 1gp va
vdn hanh

Hién tai MIT toa lac trén phan dat dién tich dat 10ha tai Thi trin Dau Giay,
huyén Théng Nhit, tinh Pong Nai. Theo QP giao dat sb: 2621/QD-UBND ngay
12/10/2011 cua UBND tinh Déng Nai.

Truong di xay dung cac toa nha voi day du cac cong ning va duoc trang bi day
da may moc thiét bi dam bao phuc vu cdng tac giang day, nghién ciu, quan 1y va diéu
hanh nhu sau:

- Toa nha 6 tang (giang duong, phong thi nghiém, hiéu bo).

- Toa nha 3 tang (Hbi truong, giang duong, thu vién, cac phong Lab, cac phong
vi tinh, phong nghe nhin).

- Trung tdm Thuc hanh - Thi nghiém.

- Xuong thyc hanh oto.

- Khu Ky tlc x& 5 tang bao gom cantin.

- Nha dé xe.

- Hé théng duong noi bo duoc lap dat ddy da dén chiéu sang, phan lan giao
thong, bién bao céc khu vu ndi khuén vién truong.

- Tram dién, khu cap nuéc, hé théng chiéu sang.

- Vuon duoc liéu, cbng vién cay xanh.

- Nha thi ddu da niang véi: 4 san cau 16ng, khu vuc sinh hoat cau lac bo kick
boxing voi day du trang thiét bi.

- Hai san bong da mini, 4 san bong chuyén, 1 san bong ro.

- Nha tuéng niém chu tich H6 Chi Minh

Véi dién tich rong 10ha nén viéc khao sét, thiét ké va xay dung cac co so ha tang
nhu cic tda nha, ky tac x4, Trung tdm Thuc hanh Thi nghiém, nha thi diu da ning,
xuong thue hanh, san bong da mini, sdn bong chuyén, san thé duc...dugc bd tri hop
ly, khdng gay anh huang 13n nhau trong cing mot thoi diém hoat dong. Dién tich dat
xay dung cac cong trinh co s& ha tang chiém khoang 40%, cdc mang cdy xanh va
vuon trong cdy an trai chiém khoang 60% tong dién tich.

Sau 10 nam hoat dong, Nha truong da c6 mot co s& khang trang, hién dai xanh
mét vai tong dién tich xay dung 1a 75.004 m2, vuot cac tiéu chi, quy mé, tiéu chuan
tai danh muc do Tha tudéng Chinh pha quyét dinh caa cac co sé thuc hién xa hoi hoa
va da c6 ki tic x4 mién phi phuc vu cho gan 500 SV hé chinh quy tap trung va hon
1.000 SV hé chinh quy lién théng (vao cac ngay cudi tuan).

Hién nay, Truong ¢ 25 phong hoc véi tong dién tich 2.918m2 va 15 phong thi
nghiém thuc hanh véi tong dién tich st dung 1a 1.050 m2. Hé thdng phong hoc duoc
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quan ly bing phan mém, dam bao sir dung hop 1i, hét tan suit 9 gio mdi ngay tir thi 2
dén thir 6 va 60% vao hai ngay cudi tuan.

Truong ludn quan tdm chl trong dau tw CSVC va thiét bi dé phuc vu cong tac
giang day va NCKH cua GV, SV. Nha truong da thanh 1ap Phong Quan ly CSVC —
Cong nghé¢ thong tin va Thu vién nam 2021 véi vai tro 1la don vi chuyén mon nghiép
vu trong cdng tac quan Iy CSVC, CNTT va thu vién; thuc hién viéc quan ly tai san
ciia Nha truong, dam bao CSVC hiéu qua va luén trong tinh trang sir dung tét; khai
thac co so vat chat thira cong ning sir dung dé tao nguon thu; thyuc hién cong tac dam
bao an toan, phong chdng chay no, phong chdng bdo lut, trat tu, an ninh, canh quan
cac co s cia Truong ludn xanh, sach, dep; té chuc trién khai va quan 1y toan bo hé
théng CNTT, an ninh, an toan dir liéu, thu vién; trién khai va phat trién cac giai phap
CNTT va thu vién phuc vu hoat dong dao tao, nghién ciru va quan tri cua Nha truong.
Pén nam 2022, d6i tén thanh Phong Cong nghé théng tin — CSVC vai vai tro chic
nang khong thay doi.

C6 cac ké hoach dau tu, bao tri, danh gia, nang cap CSVC va ha tang cac
phuong tién day va hoc, cac phong thi nghiém, thiét bi phuc vu dao tao, NCKH.

Cin ctr Quy ché T6 chac va hoat dong cia Truong [H01.01.04.01], dudi sy chi dao
tryc tiép cua thanh vién trong BGH [H07.07.02.01], Phong IT-CSVC sé thuc hién viéc
xay dung, giam sat thuc hién ké hoach dau tu, bao tri , danh gia, nang cdp CSVC va ha
tang cac phuong tién day va hoc, cac phong thi nghiém, thiét bi phuc vu dao tao,
NCKH va PVCD.

Cin ctr chién luoc phét trién cua Truong theo ting giai doan [H07.07.02.02],
tiép tuc dau tu xay dung cac hang muc cong trinh, dau tu CSVC, trang thiét bi day va
hoc, cac phong thi nghiém dap @ng yéu cau dao tao theo quy mé phat trién cua nha
truong dat chuin [H07.07.02.03], [H07.07.02.04], [H06.06.01.08], [H07.07.02.05].
Quy trinh dau tu, mua sam trang thiét bi déu duogc cap nhat, theo ddi bang phan mém,
g6p phan quan Iy tét hon cac ngudn lyc, tiét kiém chi phi, tir d6 dé ra céc giai phap
thue hién cai tién trang thiét bi giang day, pht hop véi nhu cau thyc té tai Truong.

CSVC va co so ha tang, cac phuong tién day va hoc, cac phong thi nghiém, thiét
bi duwoc dau tu va bao tri theo cac ké hoach di dugc ban hanh. Co dit liéu theo dbi,
danh gia hiéu qua sir dung CSVC va ha tang cac phuong tién day va hoc, cac phong
thi nghiém, thiét bi ddi véi tirng loai hinh dao tao, NCKH.

Truong lap Ban quan ly du an cho cac hang muc Ion. Viéc chon ddi tac xay
dung duoc thuc hién qua thi tuc dau thau hoic chao gia canh tranh [H07.07.02.07].
Cac cong trinh xay dung dugc nha thau bao hanh theo quy dinh va duoc Phong IT-
CSVC kiém tra bao tri, lap yéu cau sta chita khi can thiét [H07.07.02.08],
[H07.07.02.09].

Nhidm dam bao viéc van hanh, quan ly hé théng CSVC trong toan Trudng duoc
dong bo, khoa hoc, st dung ti da cong nang va phuc vu tét nhu cau giang day, hoc
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tap va lam viéc cia CB, GV, SV. Nha trudong da ban hanh cac quy dinh vé tiéu chuén
CSVC, quan ly CSVC va quy trinh mua sam [H07.07.02.10].

Céac ké hoach vé CSVC va ha tang cac phuong tién day va hoc, cac phong thi
nghiém, thiét bi duoc thuc hién va duoc ra soat danh gia hang nam.

Hang niam, Trudng 1ap ban kiém ke tai san tién hanh kiém k&, dan phiéu kiém ké
va danh gia lai chat lwong st dung cua tai san, trang thiét bi theo ting hang muc dé
bao cdo vé Tap doan Nguyén Hoang [H07.07.02.11], [H07.07.02.12]. T4t ca qué trinh
kiém ké tai san déu duoc thuc hién cap nhat 1én phan mém nham d& dang kiém tra
toan bo théng tin, tinh trang, tinh hinh sir dung tai san va chuan héa quy trinh quan ly
xuyén sudt vong doi tai san, CCDC, trang thiét bj tai Truong.

Cac phong hoc, hoi truong déu duoc trang bi hé thong dén, quat, may chiéu, am
thanh day du, hién dai dé phuc vu nhu cau hoc tap. Truong da trang bi 03 phong may
vi tinh phuc vu cho viéc hoc tin hoc khong chuyén, 01 phong mat vi tinh dat ch va 02
phong multimedia phuc vu hoc ngoai ngit va mot sé mén hoc dic thi. Ngoai phong
doc tai thu vién, Truong con danh riéng cac phong ¢ tang trét tda Nha B dé phuc vu
nhu cau tu hoc ngoai gior cho SV [H07.07.02.13].

Cac phong hoc, phong thi nghiém déu c6 ndi quy va huéng dan sir dung cac
phuong tién, may méc. Truong cling thanh 1ap to stra chira dé hd trg ki thuat va sua
chira nho kip thoi cac hu hong, dam bao cho SV, GV, NV c6 thé van hanh cac may
moc, thiét bi an toan va phuc vu tot nhat cho cong tac hoc tap, nghién ctu.

Thuong xuyén cai tién CSVC va ha tang cac phuong tién day va hoc, cac phong
thi nghiém, thiét bi.

Trén co s& cac bao cao trén va chién lugc phat trién cia Nha trudng da co nhitng
hoat dong cai tién trong nhitng nim qua nhu sau:

- Trang bi may mac, thiét bi hién dai tai Trung tdm Thi nghiém va thyc hanh
[H07.07.02.14];

- Xay dung va trang bi xuéng thuc hanh oto da dua vao hoat dong nam 2022
[H07.07.02.15];

- Xay dung Phong Coworking Space duy Kién dua vao hoat dong thang 5/2024
[H07.07.02.16];

- Xa&y dung Phong Studio da dua vao hoat dong vao thang 03/2024
[H07.07.02.17];

- Nang cap phong thuc hanh may tinh va phong IT Lab Khoa CNTT
[HO07.07.02.18];

Bén canh d6, Truong nhan thiy duoc Thu vién sb c6 vai trd quan trong trong
cong tac doan tao va nghién ciru. Do d6, Trudng di ban hanh Ké hoach xay dung Thu
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vién s, tao diéu kién cho CB, GV va SV nga trudng dé dang truy cap tai liéu hoc
tap va nghién ciu moi lGc, moi noi chi can c6 két ndi internet [H07.07.02.19].

Dé c6 co so dé danh gia chat luong phuc vu cua hé thong CSVC ciia Nha truong,
hang nim, Trudng da trién khai thuc hién viéc 1y y kién phan hdi tir NH vé hé thong
phong hoc, giang duong va hé théng trang thiét bi phuc vu dao tao, NCKH va PVCD.
Hé théng phong hoc, giang dudng 16n va hé thong trang thiét bi phuc vu dio tao,
NCKH va PVCD cua Nha trudng co ban dap wng yéu cau cia NH. Két qua khao séat y
kién phan hoi tir NH vé hé thdng phong hoc va cac trang thiét bi phuc vu CTDT ¢6
trén 80% s6 NH duoc khao sat danh gia mirc do “t6t”, gan 30% danh gia muc do
“kha” [H07.07.02.20], [H07.07.02.21], [H07.07.02.22]

Tuw danh gia tiéu chi dat muc: 5/7

Tiéu chi 7.3 H¢ théng ldp ké hoach, bdo tri, kiém toan, nang cdp cac thiét bi
CNTT va co 56 hg ting nhw mdy tinh, hé théng mang hé théng de phong bao mat
Va quyeén truy cdp dé ddap #ng cac nhu cdau vé dao tao, NCKH va PVCP dwoc thiét
I@p va van hanh

Cin ctir Quy ché T chuc va hoat dong caa Truong [H01.01.04.01], dudi sy chi
dao truc tiép cua thanh vién trong BGH, Phong IT-CSVC sé thuc hién viéc xay dung,
giam sat thuc hién 1ap ké hoach, bao tri, nang cap céc thiét bi CNTT va co so ha tang;
t6 chuc trién khai va quan ly toan bo hé théng CNTT, an ninh, an toan dir liéu; trién
khai va phat trién cac giai phap CNTT phuc vu hoat dong dao tao, nghién ctru va quan
tri ciia Nha truong [H07.07.03.01].

Céc ké hoach dau tu vé thiét bi CNTT va co sé ha ting nhu may tinh, hé thong
mang, hé thong dy phong, bao mat va quyén truy cap dugc ban hanh.

Nha trudng ¢ hé thdng CNTT hoat dong hiéu qua dé cung cap va chia sé cac di
liéu, thdng tin va tri thic. COng tac quan |1i caa Trudng thuc hién théng qua hé thdng
Office 365, PMT-EMS Education, PMT-EMS HRM, Bravo va iasset [H07.07.03.02],
[H07.07.03.03], [H07.07.03.04]. Cac linh vuc déu st dung cac phan mém quan ly dé
quan ly nhan s, dao tao, NCKH, tai khoan, tai san, diém, hoc béng, thu hoc phi va
cac nguon thu khac. Hién nay, Truong c6 135 bo may vi tinh dé ban dé phuc vy cho
giang day, hoc tap. Hang nam, can cu tinh hinh thuc té tai Truong. Phong IT-CSVC
déu thuc hién 1ap ké hoach dau tw, mua sam méi trang thiét bi CNTT trong toan
Truong. Trong niam 2023 di thay thé toan bd may tinh tai phong may sé 1
[H07.07.03.05].

Nha truong trang bi may tinh xach tay cho d6i ngii CB quan ly, truéng b mon
dé phuc vu cdng tac giang day va nghién ciu. Hé théng mang Internet va Wifi duoc
str dung mién phi trong toan truong phuc vu hoat dong dao tao, nghién ciru va hoc tap
cia GV va NH. Thu vién truong cé hon 40 may tinh dugc ndi mang Internet dap ng
y&u cau tra ctru, truy cap va sir dung tai liéu online cho NH [H07.07.03.06]. CB, GV
toan truong dwoc cung cip dia chi email mang tén mién riéng ...@mit.vn
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[H07.07.03.07]. Nha truong c6 bo phan chuyén trach quan tri mang, dam bao hé théng
mang hoat d6ng théng sudt thuoc Phong IT-CSVC.

Cac hoat dong ctia Nha truong, duoc quan Iy bang hé thong phan mém mot cach
khoa hoc va hop ly. Céc dit liéu vé quan Iy Nha truong va quan 1y dao tao duoc luu
trit trén hé théng phan mém PMT-EMS. Dya vao phan quyén cu thé ma tat ca cac don
vi, c& nhan thyc hién chic niang trén phan mém quan 1y dio tao dam bao dap (ng
[H07.07.03.08].

Nha trudng c6 hé théng may tinh dap tng du sé lugng cho CB, GV, NV Nha
truong 1am viéc va hon 120 may dé phuc vu cho SV hoc tap, nghién ctu. Bén canh
d6. Trudng da bd tri hon 40 may tinh tai thu vién dién tir cia Nha trudng phuc vu cho
Viéc tra curu va tai tai liéu, gido trinh dién tir dap ing hoat dong hoc tap va nghién ctru
cua NH [H07.07.03.09].

Pau tu méi, bao tri thiét bi CNTT va co sé ha ting nhu mdy tinh, hé théng
mang, hé théng dy phong, bao mat va quyén truy cap. Thuc hién chi truong chuyén
d6i so trong gido duc PH. Nha truong di trién khai phi song mang khong day trén
quy md toan truong nham mang dén sy tién loi cho hoat dong hoc tap, nghién cuu,
giang day va tac nghiép cua SV, hoc vién, GV, CB.

Hé théng CNTT duoc duy tu, biao dudng va cap nhat kip thoi thdng qua so6 theo
ddi [H07.07.03.11] dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ctru trong Nha truong.
Hang nam, Truong déu cé ban hanh ké hoach sita chira, tu b va nang cap cac trang
thiét bi, trong d6 c6 hé thong CNTT cia Nha truong dé dam bao cac hoat dong dao
tao va nghién ctiru cia Nha trudng va Khoa duoc dién ra tét dep [H07.07.03.12].

C4c thiét bi CNTT va co s& ha tang nhu may tinh, hé thong mang, hé théng du
phong, bao mat va quyén truy cip duogc ra soat danh gia hiéu qua dau tu hing nim
[H07.07.03.13].

MIT d4 trién khai khao sat NH vé cong tac dam bao hoat dong dao tao vé CNTT,
trong d6 c6 khao sat vé su hai 1ong caa NH vé ha ting CNTT ngay tir nim 2019 dén
nay [H07.07.03.10]. Két qua khao sat cho thiy 75 % NH va 82% GV hai long voi ha
tang CVTT, trang thiét bi tin hoc phuc vu giang day hoc tap va NCKH (nam 2019-
2020); 82 % NH va 85% GV (nam 2020-2021); 84 % NH va 86% GV (ndam 2021-
2022); 85% NH va 87% GV (nam 2022-2023); 82 % NH va 85% GV (ndm 2023-
2024) [H07.07.03.14]. Nhin chung, vé mirc d6 dap tng nhu cau vé dao tao va nghién
ctru cta hé théng CNTT duoc GV va NH danh gia tbt, dap ung duoc hoat dong dao
tao va nghién ctru cta toan Truong.

Trén co s& cac bao céo trén va chién luoc phat trién ciia Nha truong da cé nhiing
hoat dong cai tién trong nhimg nam qua nhu sau [H07.07.03.15]:

- Trién khai phu s6ng mang khong day trén quy mé toan trudng;

- Mua sam thay thé 45 may tinh cho 01 phong may vi tinh;
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Tuw danh gia tiéu chi dat muc: 5/7

Tiéu chi 7.4 Hé théng ldp ké hogch, bdo tri, dinh gid va ting cwong cac
nguén luc hoc tdp nhuw nguon hec ligu ciia thw vign, thiét bi hé trer giang day, co sé
dé# liéu truc tuyén dé dap vng cac nhu cau vé dao tao, NCKH va PVCD dwoc thiét
I@p va van hanh

Cin ¢t Quy ché t6 chic va hoat dong cua Truong [H01.01.04.01], duéi su chi
dao truc tiép cua thanh vién trong BGH [H07.07.04.01], Phong IT-CSVC s& t6 chiic
trién khai va quan Iy toan bo cac hoat dong Thu vién; trién khai va phat trién cac giai
phap lién quan cong tac thu vién phuc vu hoat dong dao tao, nghién ciu cua Nha
truong.

Thu vién dugc b tri tai tda Nha B, véi tong dién tich 344m? bao gém phong
Poc, Phong muon sach va Phong thu vién dién tur. Phan mém quan ly thu vién
EMICLIB da duogc dua vao stir dung va dat hiéu qua trong cong tac quan ly thu vién
[H07.07.04.02], tao diéu kién cho CB, GV, SV dé& dang tiép can hon véi cac nguon tai
liéu phuc vu hoat dong day va hoc. Vé&i phuong cham “tat ca vi SV”, du CSVC con
kha khiém ton, song thu vién duogc to chirc va sap xép rat phu hop dé tao su linh hoat,
dé dang cho ban doc khi dén hoc tap va tra ctru tai thu vién. Nhiém vu trong tdm cua
thu vién 1a phuc vu cong tac dao tao, giang day, hoc tap, NCKH, trién khai ¢ing dung
KHCN.

Thu vién da ban hanh ndi quy hoat dong trong d6 dé cap dén cac van dé nhur:
quy dinh chung, thoi gian, d6i twong phuc vy, quy dinh muon tai lidu, quy dinh xu
phat khi vi pham [H07.07.04.03].

Thu vién dugc trang bi day du cac thiét bi chuyén ding bao dam cac hoat dong
thu vién, bao gom tu, ké, gia sach, ban, ghé cho nguoi sir dung thu vién; quay théng
tin; 01 hé théng may cha ding chung cho ca trudng, 40 may tinh két ndi internet dung
cho viéc tra ctru tai nguy@én thdng tin; thiét bi luu trir dir liéu, may in, may scan, cac
phuong tién nghe nhin, cac thiét bi an ninh, hé thong PCCC...[H07.07.04.04].

Hang nam, dua trén nhu cau, thu vién va cac don vi truc thuoc s& dé xuit ting
cudng nguon hoc lidu caa thu vién [H07.07.04.05], [H07.07.04.06], [H07.07.02.07].
Kho sé&ch cua thu vién gom céc loai sach chuyén nganh va dé tai vai tong sé 12.367
dau sach va tai liéu. Tat ca déu duoc xtu ly nghiép vu theo khung phan loai Dewey, mo
ta ISBD, 100% sach va tai liéu duoc nhap dir liéu vao phan mém quan ly thu vién.
Thu vién Truong cung cap céc loai séch, gi4o trinh tai liéu tham khao kha phong ph
dap tng nhu cau giang day, hoc tap va nghién ciru [H07.07.04.08].

Phan mém quan 1y thu vién Emiclib c6 chic ning thdng ké luot ban doc st dung
thu vién theo nhiéu tiéu chi: thoi gian, thudc tinh (4n pham dugc muon nhiéu nhit,
ban doc muon nhiéu nhat) [H07.07.04.09]. Tir nim 2019 dén nay, tong luot truy cap
vao trang Thu vién cua Truong dat trung binh khoang 12.747 luot/thang, khéng tinh
luot download tai liéu. Thu vién con sir dung s6 thong ké truyén thong d6i véi SV vao
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thu vién doc bao, tap chi, dung internet, hoc bai, lam viéc nhom [H07.07.04.10].
Nham gidp ban doc d& dang tiép can voi phan mém quan 1y thu vién EMICLIB trong
viéc tra tim tai liéu, thu vién da t6 chac gigi thiéu va huéng dan ban doc tra ctu
OPAC - Tra ciru thu muc truc tuyén gitp ban doc c6 thé tim tai liéu mot cach dé dang
va nhanh chong [H07.07.04.11].

Nhiam dap ang nhu cau ngay cang cao, Thu vién budc dau da dau tu xay dung
Thu vién sb phuc vu day hoc va NCKH, tao diéu kién cho ban doc timg budc tiép can,
khai thac ngudn tai liéu qua website caa Thu vién truong [H07.07.04.12]. Bén canh tai
lieu truyén thdng, tai lidu sé timg budc duoc quan tam va cap nhat méi thudng xuyén
nham phuc vu cong tac dio tao cla trudng.

Hang niam, Trudng déu c6 bdo céo vé tinh hinh, hiéu qua st dung ngudn hoc liu
va céc cdng cu hd tro dao tao, NCKH va PVCD Truodng di tién hanh khao sat thu thap
y kién cua ban doc vé nhu cau sach, béo, tai liéu va chat lvong phuc vu cua thu vién
dé cai tién va nang cao niang luc phuc vu cia thu vién, két qua khao sat vao hang nim
cho thay trén 70% ban doc hai long vé chat luong phuc vu cia thu vién
[H07.07.03.14].

Cin cu tinh hinh thyc té, chién luoc hoat dong va cac bao cao danh gia, trong
nhitng ndm qua, Trudng da co cac bién phap cai tién:

- Tang cuong trang thiét bi cho cac phong hoc, phong thi nghiém
[H07.07.04.13].

- Thuong xuyén tang cuong sach bao, tai liéu cho thu vién [H07.07.02.14].
- Nha truong cling thong qua ké hoach xay dung thu vién s6 [H07.07.02.15].
Tuw danh gia tiéu chi dat muc: 417

Tiéu chi 7.5 H¢ théng ldp ké hoach, thuc hién, ddnh gid va cai tién moi
trwong, sic khée, s an toan va khd ndng tiép can cia nhigng ngwoi c6 nhu cdu
ddc biét dworc thiét 1gp va van hanh

Nha truong di thanh 14p cac td cong tac dam bao mai trudng, sic khoé, an toan
nhu: t6 phong chéy chira chéy, t6 cay xanh, ban quan ly ki tic x4 [H07.07.05.01],
[H07.07.05.02], [H07.07.05.03].

Truong ciing ban hanh cac quy dinh, cac huéng din van hanh may méc thiét b,
noi quy phong thi nghiém, phong hoc dé dam bao suac khoe, an toan cho GV, NV va
NH [H07.07.05.04]. NV bao vé, cay xanh, tap vu duoc cap trang phuc bao ho khi lam
viéc. GV, chuyén vién, NV lam viéc doc hai dugc truong ban hanh quy dinh, cung cap
trang bi bao ho va chi tra ché d6 phu cap doc hai [H07.07.05.05], [H07.07.05.06],
[H07.07.05.07], [H07.07.05.08].

Muc tiéu cai tién méi truong, sic khoe, su an toan cia CB, GV, NV Nha truong
ludn dugc quan tam. Trudng di quy hoach va thiét 1ap hé thong cay xanh phu bong
mét va tao moi truong khdng khi trong lanh. Vi loi thé dién tich rong va ty 1& dién
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tich xay dung thip, Nha truong c6 sé lugng cdy nhiéu, trdng xen vai cac loai hoa tao
canh quan tuoi dep, hai hoa. Hé thng tudi nuéc tu dong gilp cay co phat trién tét va
lam dju khong khi trong nhitng ngay ning néng. Hé thong phong hoc duoc thiét ké
thoang mat, dam bao vé& anh sang tu nhién va don khong khi tir ngodi vao
[H07.07.05.09], [H07.07.05.10].

Hé théng phong chay chita chay duoc trang bi tu dong va duoc kiém tra, bao tri
thudng xuyén béi co quan chirc ning va té phong chay chita chay cua Truong; CB,
SV Trudng duoc tap huan vé cong tac phong chéy it nhat 01 lan/ ndm. Trudng ban
hanh quy dinh cdm niu an trong ky tac xa va cdm hat thudc trong khudn vién Nha
truong va dugc chp hanh nghiém tlc [H07.07.05.11], [H07.07.05.12]. Bén canh do,
Truong ciing da tuyén truyén, phd bién, thuc hién cac phong trao phong chéng toi
pham, ma tay, bao luc hoc duong va cac té nan xa hoi, bao dam an ninh, trat tu trong
hoc dudng [H07.07.05.13].

Truong da 1ap cam két bao vé mai truong theo quy dinh. Rac thai cua Trudng
duogc thu gom va ki hop dong xu Iy rac thai vai Cong ty Méi truong [H07.07.05.14],
[H07.07.05.15]. Truong ciing ban hanh cac quy dinh, cic hudng dan van hanh may
mac thiét bi, ndi quy phong thi nghiém, phong hoc dé dam bao suc khoe, an toan cho
GV, NV va NH. NV bao vé, cay xanh, tap vu duoc cap trang phuc bao ho khi 1am
viéc. GV, chuyén vién, NV 1am viéc doc hai duoc truong xay dung quy dinh, cug cap
trang bi bao ho va chi tra ché do phu cap doc hai.

Cin tin cua truong duoc ki két hop dong yéu cau dam bao cac quy dinh vé veé
sinh an toan thyc pham va luu mau thic an theo quy dinh [H07.07.05.16].

SV duoc van dong tham gia bao hiém y té theo ding quy dinh. Can bg, GV, NV
duogc truong to chic kham sic khoe mién phi 01 nam/Ian tir nim 2018. Tram y té
truong duoc dau tu theo ding quy dinh va c6 CB y té truc 24/24 dé xur Iy cac trudng
hop khan cap.Tur nam 2019, SV s& duoc t6 chiac kham stac khoe vao dau nim hoc
[H07.07.05.17], [H07.07.05.18].

Véi dic thu trong khudn vién Truong ¢ nhiéu cdy xanh, dic biét nhiéu cay lau
nam nén thuong xuat hién nhiéu loai con trung nhu kién ba khoang, mudi. Hang nam,
Truong déu thyuc hién phun thudc diét con trung, kién ba khoang dinh ky 2 lan/nam.
[H07.07.05.19].

Trudng ciing quan tdm dén NH ¢6 nhu cau dic biét nhu NH c¢6 mang theo con
nho khi di hoc, dang mang thai duoc b tri chd nghi riéng, co6 duong lén ki tic x4 cho
xe lan [H07.07.05.20], [H07.07.05.21].

Véi cac bién phap ké trén, Nha truong da tao ra mot méi trudng hoc tap, sinh
hoat trong lanh, an toan cho CB, GV, SV Nha truong.

Truong c6 cac danh gia vé moi truong, suc khoé va an toan nam trong cac béo
céo tong két hoat dong, bao céo tinh hinh an ninh, trat ty.. Pay ciing 1a van dé thuong

67



xuyén dugc bao cdo tinh hinh, dé xuat phuong an cai tién trong cac cudc hop giao ban,
hoi nghi nguoi lao dong. [H07.07.05.22]

Nha truong di tién hanh khao sat lay y kién SV, cuu SV, GV, CB, cong NV vé
moi trudng 1am viéc, sic khoé, an toan, kha ning tiép can cua nhitng ngudi ¢6 nhu
cau dic biét. [H07.07.03.14].

Trén co s& cac bao cdo, danh gia, khao sat trén, trong nhirng nam qua Truong da
cd nhitng budc cai tién méi trueong, sic khoe, sy an toan va kha ning tiép can cua
nhitng nguoi ¢6 nhu cau dic biét, mot sé bién phap cai tién nhu sau: trong thém nhiéu
ciy xanh, cdy hoa trong khuén vién Trudng dé tao thém mang xanh, canh quan cho
Nha truong; thuong xuyén phat quang, phun thude diét con tring; 1ap hé thdng chiéu
sang va k& vach phén lan toan bd cac con duong trong khudn vién Truong
[H07.07.05.23].

Tuw danh gia tiéu chi dat muc: 5/7
Panh gia chung vé tiéu chuan 7:
1. Tém tit cac diém manh

Nha Truong di thuc hién tét chirc ning xay dung ké hoach, theo dai va giam sat
viéc phét trién cac ngudn luc tai chinh phuc vu dao tao, NCKH va phuc vu cong ddng.

Cac ké hoach tang cudng nguon lyc tai chinh dugc xay dung sat véi thyc tién va
cd tinh kha thi, thudng xuyén duoc ra soat nham danh gia sat ding tinh hinh thyc hién
ké hoach cua Nha truong dé kip thoi ¢6 nhitng diéu chinh cho phil hop véi thuc tién.

Céc van ban quan |y tai chinh caa Nha truong déu dugc xay dung cin ctr theo
cac quy dinh vé quan ly tai chinh cua Nha nude dong thoi gan véi hoat dong thuc tién
cta Nha truong.

Viéc dau tw CSVC phuc vu dao tao, NCKH va phuc vu cong dong dugc quan
tam thyc hién hiang nam trén co so du toan duoc giao, ké hoach trién khai cu thé va
dugc danh gia, ra soat hing nam

2. TOm tit cac diém ton tai

Chua chu trong xay dung ké hoach trung han vé phat trién cac ngudn lyc tai
chinh hop phap va ké hoach trung han vé dau tu xay dung CSVC, trang thiét bi nham
hd tro viéc thuc hién tim nhin, st mang va cac muc tiéu chién lugc trong dao tao,
NCKH va phuc vu cong dong.

Ngudn tai nguyén théng tin sé hién nay cha yéu 12 tai liéu noi sinh nén chua da
dang va phong phu cac loai hinh tai liéu.

Chua xay dung quy dinh danh cho nhimng ngudi ¢ nhu cau dac biét.

3. Ké hoach cai tién
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Thot gian

Pon vi/ca thwc hién
TT Muc tiéu Noi dung nhan thuc [bat dau
hién va hoan
thanh]
Phong TCKT,

Khéc phuc | Tién hanh xay dung ké hoach trung | Phong IT- | Hing nim,
diémtdon | han phéat trién cac ngudn lyc tai | CSVC vacac tir ndm
tai 1 chinh, CSVC ctia Nha truong . don vi lién 2024

quan
Da dang nguon tai nguyén thdng tin
s6 dap ung nhu ciu cua ngudi Sir
dung. Tang cudng nguon tai liéu bén
ngoai thu vién hoic tim kiém trén .

‘ A R . Phong IT- .
Khac phuc | Internet. Hop tac lién thong chia sé CSVC. Phon Thuong
diém ton | hoc lidu, xay dung cic phuong thirc ’ g Xuyén, tir

i < £ L DTDbH-NCKH, .
tai 2 va cac cam két hop tac gitra cac thu ] nam 2024
a1 . 3R A . cac Khoa
vién la co s¢ d¢ cac thu vién hop tac
phat trién nguén hoc liéu, xay dung
cac san pham dich vu dung chung, hd
tro nhau phuc vu nguoi dung.
Khic phuc | _, . . BGH,
digmptéun Xay dung quy dinh danh cho nguoi . T ndm
. khuyét tat Phong IT- 2024
tal 3 CSVC.
Tiép tuc phat huy vai tro cua Phong
, TCKT, Phong IT-CSVC trong viéc \ _ .
Phat huy N g 3 A g VI@; Phong TCKT; Hang nam,
2 thuc hi¢n chuc nang xay dung ke .
diem manh N I . Phong IT- tor ndm
1 hoach, theo ddi va giam sat viéc phat 2024
trién cac ngudn luc tai chinh phuc vu CSvC
dao tao, NCKH va PVCD.
Tiép tuc ting cudng dau tu CSVC, co
Phat huy s ha tﬁngj phuc Yu daci tao, N(\:_KH,va Phong TCKT: Hang nam,
4idm manh PVCD trén co s¢ nguon lyc tai chinh . i nEm
' duoc phan bd hang nam, thuc hién theo Phong IT-
2 CSVC 2024

ké hoach va c6 giam sat, danh gia két
qua thuc hién.
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Thot gian
Pon vi/ca thwc hién
TT Muc tiéu Noi dung nhan thuc [bat dau
hién va hoan
thanh]
Phat huy Th}rc 7hién danh gid hang }151m hjéu Phong TCKT: Hiing nam,
6. | diém manh qua st dung CSVC, co s¢ ha tang . i A
' 3 ' phuc vu dao tao, NCKH va phuc vu Phong IT- 2024
cong ddng CSVC.
Tiép tuc phat huy thé manh vé ngudn
Phat huy hQC‘A |I61:l,. t.}}uorng Xuyén bo sung Phong IT- Hing nam,
2| didm manh nguon tai liéu da dang, phong pha | CSVC; Phong 7 ndm
' ' nham dap ¢ng tét nhu cau hoc tap, | PTPH-NCKH
4 ) e . 2024
nghién ctru cta nguoi s dung phuc | va cac Khoa
vu dao tao, NCKH va PVCD.
4. Mire danh gia
Tiéu chuin/Tiéu chi ™G
Tiéu chuin 7 4.80
Tiéuchi 7.1 5
Tiéu chi 7.2 5
Tiéu chi 7.3 5
Tiéuchi 7.4 4
Tiéu chi 7.5 5

Tiéu chuan 8. Cac mang lwéi va quan hé déi ngoai

dat dwoc tim nhin, sir mang va cdc muc tiéu chién lwoc ciia CSGD.

Tiéu chi 8.1: C6 ké hoach phdt trién cdc doi tic, mang lwdi quan hé doi ngoai

Hién nay thé gisi dang trong béi canh toan cau héa va xu thé hoi nhap qubc té

dién ra trén nhiéu mat caa doi séng chinh tri, kinh té - x4 hoi véi nhiéu tinh chat, pham
vi va hinh thirc su rong. Riéng trong linh vuc gido duc va dao tao, Viét Nam da ky két

va thiét 1ap quan hé hop tac gido duc véi hon 100 qubc gia va ving lanh thé.

Véi tim nhin 1a mot truong PH qudc té, da nganh, da linh vyc voi dinh hudng

mii nhon la cac nganh k¥ thuat, céng nghé, ndng nghiép cong nghé cao va khoa hoc
sic khoe. Truong dit muc tiéu dén nim 2030, trd thanh truong DH toan cau, dan dau




vé ky thuat, cong nghé va doi méi sang tao cua nudc ta, duge cac dbi tac trong nudc
va quéc té tin nhiém, duoc kiém dinh bai cac té chic kiém dinh gi4o duc qudc té uy
tin. MIT ludn ch trong dén viéc xay dung mot co cau to chirc manh mé dé quan ly cac
hoat dong d6i ngoai. Cu thé, nha trudng da thanh 1ap Phong Quan 1y Dao tao Sau PH
va Hop tac Quéc té, dugc giao nhiém vu cu thé thdng qua Quyét dinh phan cong cén
bo phu trach [H08.08.01.01], [H08.08.01.02]. Quyét dinh nay khéng chi xac dinh rd
trach nhiém cua tirng c4 nhan ma con tao ra su phdi hop nhip nhang giita cac bo phan
trong viéc thuc hién cac hoat dong d6i ngoai. Phong nay chiju trach nhiém chinh trong
viéc xay dung ké hoach, theo déi va gidm sét cac hoat dong hop tac qudc té, dam bao
tuan thu dung cac quy dinh cia nha truong. Giai doan nay, Truong da ban hanh cac
van ban quan ly quan trong dé hudng dan va diéu phdi cac hoat dong ddi ngoai. Trong
d6, Quy ché Hoat dong Lién két, Hop tac trong nuéc va qudc té da dugc ban hanh, quy
dinh rd rang vé co ché quan ly, kiém tra, giam sat va phan cap giita cac don vi
[H08.08.01.03]. Van ban nay khong chi gilp céc hoat dong dbi ngoai duoc thyuc hién
mot cach hé théng va hiéu qua ma con dam bao tuan thu cac quy dinh phap luat va tiéu
chuan cia nha truong. Bé nang cao hiéu qua cong tac ndy, nha trudng da phan cong
chuyén vién kiém nhiém c6ng tac tai Phong Quan ly Pao tao Sau PH - Nghién ctu
Khoa hoc va Hop tac Quéc té [H08.08.01.04].

Pén nam 2021, Trudong duoc ban giao cho Tap doan Gido duc Nguyén Hoang, co
Cau t6 chirc cua Nha truong c6 sy thay doi. Cu thé 1a Phong Pao tao duoc doi tén
thanh Phong Pao tao PH — Nghién ciu khoa hoc va Hop tac quéc té [H08.08.01.05].
Pong thoi, Truong di thuc hién bd nhiém lanh dao don vi dé quan 1y cong tac ddo tao,
NCKH va hop tac quéc té [H08.08.01.06], [H08.08.01.07]. Pon vi nay c6 nhiém vu
thuc hién quan ly cac hoat dong dao tao, NCKH va hop tac qudc té cia nha truong
theo Quy ché T chuc va hoat dong cua Nha truong [H01.01.04.01]. Tuy nhién, dén
nam 2022, Quy ché T6 chtic va Hoat dong ciia Nha truong co su thay doi, Phong Pao
tao PH — NCKH va Hop tac quéc té tiép tuc doi tén thanh Phong DTPH- NCKH.
Hoat dong hop tac quéc té dugc giao lai cho Phong HC-NS phu trach duéi sy chi dao
tryc tiép tir BGH.

Cin ctr vao chién lugc phat trién cua Nha truong giai doan 22019-2024 tim nhin
dén nam 2030 [H01.01.01.02], Trudong da xay dung Chién luoc phat trién d6i ngoai
giai doan 2020-2025 [H08.08.01.09] va Ké hoach phat trién mang luéi ddi tac qubc té
hang nim [H08.08.01.10], huéng téi viéc ma rong quan hé hop tac véi cac td chuc,
truong DH va doanh nghiép trong va ngoai nuéc. Cac ké hoach nay duoc bam sat tam
nhin, s& mang va cac muc tiéu chién lugc cia nha treong. Nam 2020, Truong di ban
hanh Quyét dinh Quy dinh vé co ché quan ly, kiém tra, giam sat hoat dong d6i ngoai
vao. Quyét dinh ndy nham muc dich ting cuong su minh bach, hiéu qua va hop phép
trong céac hoat dong ddi ngoai cua truong. Bong thoi, né ciing dam bao tuan thu cac
quy dinh phap luat va chinh sach ddi ngoai cia nha nudc [H08.08.01.11]. Ngoai ra,
Truong ciing di ban hanh Quy ché Ché do cong tac, trong d6 quy dinh chi tiét vé viéc
can bo, GV va NV di cong tac, hoc tap trong va ngoai nudc tao ra mot moi truong
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khuyén khich va hd trg CB, GV, va NV nang cao trinh do chuyén mén, ky ning va
kién thuc thong qua cac co hoi hoc tap va trao doi quéc té [H08.08.01.12].

Pé dam bao tit ca cac bén lién quan déu nam rd va tham gia vao ké hoach phat
trién d6i ngoai, nha treong da thuc hién nhiéu bién phap phé bién thdng tin. Théng béo
trién khai Ké hoach phat trién d6i ngoai gui dén cac phong ban. Cac budi hop phd bién
ké hoach ciing dugc to chire dinh ky dé dam bao tat ca cac don vi va ca nhan déu hiéu
rd vai tro va trach nhiém caa minh [H08.08.01.14], [H08.08.01.15].

Bén canh d0, cac bao cao dinh ky vé hoat dong ddi ngoai va béo céo téng két
hang nam d3 cung cap thdng tin chi tiét vé tién do va két qua dat dugc. Nhitng thdng
tin ndy gitp nha trudng danh gia lai cac hoat dong, nhan dién nhirg diém can cai thién
va xay dung ké hoach hanh dong kip thoi. Phan hoi tir cac bén lién quan ciing dugc ghi
nhan va xt 1y dé cai tién quy trinh va dam bao cac hoat dong dbi ngoai dwogc thuc hién
mot cach higu qua nhéat [H08.08.01.13], [H08.08.01.16].

Tw danh gia tiéu chi dat muc: 4/7

Tiéu chi 8.2: Cdc chinh sdch, quy trinh va théa thudn dé thiic ddy cdc déi tic,
mang lwdi va quan hé déi ngogi dwoc trién khai thuc hién.

Trai qua hon 10 nim xay dung va phat trién, MIT di tap trung day manh ké
hoach tim kiém phat trién mbi quan hé d6i ngoai tét voi cac co quan, trudng DH, vién
nghién ctru, cac cuu SV, cac to chirc gido duc, khoa hoc va cdng nghé trong va ngoai
nuéc nham nang cao ning luyc dio tao, NCKH va thuc day qua trinh tiép can hoi nhap
khu vuc va qubc té. Piéu nay thé hién qua bao cdo cua trudng qua cic nim va sd
luong cac di tac dén tham, lam viéc, ki két ghi nhé, hop tac véi Truong ngay cang
tang qua tirng nam [H08.08.02.01].

Nha truong c6 van ban quan Iy vé hoat dong hop tac quéc té, ké hoach phét trién cac
d6i tac va di xdy dung cac chinh sach: chinh sach cho cac déi tac dau tu vé CSVC tai
truong, chinh sach thu hit GV quéc té; chinh sach thu hat SV quéc té theo hoc tai
truong; chinh sach vé hop tac nghién ciu, mé rong lién két dao tao véi cac truong DPH
trén thé gisi [H08.08.02.02], [H08.08.02.03], [H08.08.01.10], [H08.08.02.04]. CAc
tiéu chi lya chon déi tac hop tac ciing dugc xay dung rd rang: [i] DI véi cac truong
PH: 13 trudng PH, cao diang danh tiéng; 13 truong di duoc KPCL hodc ¢6 chuong
trinh lién két dao tao duoc KPCL; CTPT tuong thich dé c6 thé trao doi SV va cong
nhan bang cap 1an nhau; hoc phi phd hop; dam bao tinh phap Iy cua van bang duoc
cap; ¢6 kinh nghiém chiam séc va hd trg SV quéc té, dic biét 1a SV Viét Nam; c6 céc
chuong trinh hd tro viéc 1am ciing nhu cac dich vu tién ich; cé nhiéu chinh sach hoc
bong cho SV; [ii] Déi véi cac doanh nghiép: Déi tac phai vitng manh, cé uy tin trén thi
truong, duogc nhiéu nguoi biét dén, dang tin cay; CO ngudn tai chinh ving chic
[H08.08.02.05]

Trong 03 nam trd lai day, Nha truong da tryc tiép lam viéc voi cac ddi tac nude
trong va ngoai nudc, s6 bién ban ghi nhé [MoU] dugc Ky két gitta Nha truong véi cac
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d6i tac ngoai truong ngay cang ting, trong d6 nhiéu MoU di chuyén thanh bién ban
thoa thuan [MoA] va dang cb gang xay dung thanh c4c dy 4n [Project] dem lai nhiéu
hiéu qua dang ké cho Trudng [H08.08.02.06].

Bang 2. S6 MoU, MoA va Project trong 5 nim gin day:

Nim S6 MoU s6 MoA
2019 0 -
2020 0 0
2021 1 0
2022 12 0
2023 6 0
Tong 16 0

Déi véi MIT, hop tac qubc té khong nhitng 13 mot xu hudng, ma con 1a mot thuc té bat
budc. Cung véi mot s6 truong PH quéc té nhu: PH Masan, NamBu cua Han Quéc,
PH Chinh Tu cta Pai Loan, PH Mara cua Malaysia, Cao dang Chunnam cua Han
Quéc, PH Ky thuat sé6 Busan cia Han Quéc... Cac truong PH ma nha trudng chon
lam ddi tac déu 1a nhirng trudng c6 bé day dao tao, co uy tin trong nudc va quic té.
Thoi gian téi, SV cac nganh Ngon ngir cua truong sé duoc gui di thuc té tai cac truong
d6i tac nudc ngoai dé cac em co thé tiép xuc méi trudng qudc té [H08.08.01.10].

Hop tac trao d6i qubc té cia MIT khdng chi dirng & viéc dua SV ¢ nguyén vong
sang hoc hai tai cac truong doi tac nudc ngoai ma con nhan SV qudc té cia cac truong
PH dén dé tham gia hoc ky trao d6i SV.

Nhing thong tin ddi ngoai dugc cap nhat trén trang thong tin dién tar cua nha
truong: mit.vn [H8.08.02.07]. Trong giai doan 03 nim gan day, Nha truong da tiép
nhiéu doan khach nudc ngoai dén tir cac truong PH trén thé gisi sang thim va tim co
hoi hop tac dao tao, nghién ctu khoa hoc, ban luan vé viéc to chirc cac budi hoi thao
[H8.08.02.08].

Thoi gian gan day, Nha truong bat dau gia ting cac cong bd nghién ciru, bai béo
khoa hoc cia GV Trudng phdi hop véi céc tac gia truong ¢ nudc ngoai. Thong qua
viéc hop tac nghién ciru véi cac @i tac nudc ngoai, nhan luc caa Nha truong va chat
lwgng cua cac nghién ctiu di thay do6i vé chat. [H8.08.02.09]

Pic biét, Truong rat quan tdm va di t6 chirc dao tao gan két Nha truong voi
doanh nghiép, vai cac t6 chirc x& hoi va gan két véi dia phuong dé cing sir dung loi
thé chung, gan hoc vai trai nghiém, gan Iy luan véi thuc tién, giai quyét dugc bai toan
viéc lam sau khi ra truong cia SV, dao tao dap @ng nhu cau nha tuyén dung va do 1a 1y

73



do vi sao ty 1& SV Trudng c6 viéc 1am ngay trén 86% sau khi tot nghiép. Hién, Truong
d3 lién két v6i hon 68 doanh nghiép, trong d6 c6 mot sé doanh nghiép lién doanh,
doanh nghiép cd vén dau tu nudc ngoai tai Viét Nam [H8.08.02.10].

Tu danh gia tiéu chi dat muc: 4/7
Tiéu chi 8.3: Cdc doi tac, mang lwdi va quan hé déi ngogi direC ra soat.

Nhitng théng tin vé d6i ngoai duoc cap nhat trén cong thong tin dién tir cua
truong [H08.08.03.01]. Quy trinh ciing nhu céc tiéu chi lya chon ddi tac dugc cac don
vi phu trach hoat dong quan hé dbi ngoai va hop tac qudc té va cac don vi c6 ddi tac
hop tac thudng xuyén ra soat. Phong HC-NS khao sat mirc @6 mong muén cua NH,
theo ddi va phét trién tit ca nhitng thoa thuan hop tac, theo ddi Website cua dbi tac,
cling nhu cac bang xép hang c6 lién quan dé cung ¢ hay loai bo ddi tac thich hop hay
khong thich hop dé tranh rui ro. Viéc lya chon d6i tac thudng mang tinh hai chiéu,
minh chon ddi tac va ddi tac cling chon minh. Vi vay, viéc tiép can nhiéu ddi tac qua
cac lan tham quan, gap g& cac ddi tac, ling nghe y kién cua cac bén lién quan, ... da
gitip Nha trudng co céi nhin tong thé hon trong viéc danh gia, Iya chon va giam thiéu
rui ro [H08.08.03.02].

Hang niam, don vi duoc phan cdng phu trach hoat dong d6i ngoai va hop tac quéc
té 1ap bao cao danh sach cac d6i tac duoc ra soat chon loc theo tirng tiéu chi cu thé va
sau d6 lua chon phat trién cac di tac, mang ludi va quan hé dbi ngoai [H08.08.03.03].
Nha truong lap Hoi dong vao cubi mdi nam t6 chire danh gia timg chwong trinh hop
tac, ra soat tirng cong doan va tirng cong viéc cu thé nhu: ngudn nhan luc, cap nhat hé
théng van ban quan 1y theo dung quy dinh déi ngoai, cong tac van thu luu trir hanh
chinh, van dé tin hoc hoa cong tac luu trit, Xt Iy va quan ly thdng tin, dir liéu vé céc
hoat dong hop tac québc té [H08.08.03.04]

Viéc ra soat cac hoat dong hop tac véi cac ddi tc cua cac don vi con duogc thé
hién rd thong qua cac bao céo tong két cong tac nam va thong qua cac cudc hop ra soat
d6i tac hop tac cua HPT, cua don vi phu trach hoat dong nay. Ra soét céc chi sb dé ra
trong ké hoach chién lugc vai két qua trién khai cho thay huéng di cta chuong trinh
c6 mang lai két qua nhu mong doi khdng, tir 46 c6 ké hoach diéu chinh hoic cai tién
phtl hop [H8.08.03.05], [H08.08.03.06].

Nha trudng ciing da ban hanh Quy dinh quan ly cac hoat dong hop tac québc té
kém céc mau béo céo hop tac quoc té. Nhiéu nam lién, Nha truong khong dé xay ra vi
pham nao trong hoat dong d6i ngoai va dugc UBND tinh ting Gidy chang nhan cho co
quan an toan vé an ninh trat ty [H08.08.02.04].

Tu danh gid tiéu chi dat muc: 4/7

Tiéu chi 8.4: Cdc doi tac, mang lwdi va quan hé déi ngogi dwoc cdi thién dé dat
dwoc tam nhin, sz mang va cac muc tiéu chién lwec Ciia co sé giéo duc.
Tu khi thanh 1ap mac du co nhiéu bién dong vé nha dau tu din dén ké hoach,

chién lugc phat trién phai thay d6i dé phu hop véi xu thé, MIT ludn dic biét coi trong
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cong tac phat trién cac ddi tac, mang ludi va quan hé ddi ngoai dugc thyc hién voi uu
tién huéng t6i thuc hién tm nhin, s mang cung cac muc tiéu chién lugc cua Truong.
Thuc hién chién lugc phat trién Nha truong giai doan 2019-2030, tam nhin 2030, nim
2021, Trudong dd xdy dung ké hoach chién lugc phat trién hoat dong Hop tac qudc té
giai doan 2021-2024 [H08.08.02.02], [H08.08.02.03]. Bén canh do, Truong da xay
dung quy dinh quan 1y cic hoat dong ddi ngoai va hop tac qudc té dé tao hanh lang
phap 1y cho cac hoat dong nay [H08.08.02.04]. Do d6, tir ndm 2021 dén nay, cac hoat
dong hop tac dbi ngoai cua Trudng déu c6 nhitng cai thién dang ké vé ndi dung va
chat lugng hoat dong, cu thé:

- Sb lwong cac ddi tac trong va ngoai nude cua Trudng ludn dugc duy tri va phat
trién déu dan; Truong phét trién nhidu di tic méi & trong nudce dé thuc day hoat dong
hop tac vé dao tao, NCKH, PVCD. Cac dbi tic nude ngoai dugc Trudng danh gia, lva
chon ki ludng va 1a cac dbi tac c6 nhiéu tiém ning, thé manh va thién chi hop tac véi
Truong, trong d6 cac ddi tac ciia Han Quéc, Pai Loan, Trung Qudc 1a nhitng vi du
dién hinh vé ddi tac nudc ngoai hoat dong hiéu qua [H08.08.03.05], [H08.08.03.01].

- SV ctia Truong c6 nhiéu co hoi duge tham gia cac chwong trinh trao ddi véi cac
truong dbi tic, co hoi thuce tap tai cac co quan, doanh nghiép ctia nudc ngoai thong qua
cac hoat dong hop tac ciia Truong véi cac déi tac [H08.08.03.05].

Truong da lién két voi ddi tac trong va ngoai nudc dé trong trién khai cac cac
hoat dong t6 chirc dién dan khoa hoc, cac hoi thao khoa hoc quéc té, trong nudc, hoi
thao cap Trudng. Cac hoat dong dién ra dudi nhiéu hinh thuc, sir dung linh hoat cac
nén tang (truc tiép, truc tuyén hodc két hop véi su tham gia dong dao cia cua doi ngi
GV, SV, cac nha nghién ctru ¢ trong va ngoai nudc [H1.08.04.02].

Trén co s& danh gia két qua hoat dong d6i ngoai hang nam [H08.08.03.05],
Truong di to chire cac cude hop dé xuat nhitng bién phap cai tién phu hop dé nang cao
chat lugng cua hoat dong nay [H08.08.04.01], tap trung vao hai ndi dung chinh: mot
la, xay dung chinh sach va thé ché phuc vu cho viéc quan ly va t6 chirc thuc hién hoat
dong ddi ngoai trong d6 phai ké dén viéc ban hanh Quy ché quan 1y hoat dong hop tac
quéc té ciia Trudng nude, trong d6 co6 nhiéu quy dinh lién quan dén tiéu chi lya chon
ddi tac quéc té, quy trinh thyc hién cac cong viéc ctuia hoat dong hop tac quéc té: hai 13,
cach thurc phéi hop cac don vi trong Truong cung thuc hién nhi€ém vu vu phat trién d6i
tac, mang ludi, quan hé dbi ngoai bam sat muc ti€u, st mang va chién luge phat trién
Truong [H08.08.04.02].

Tuw danh gia tiéu chi dat mwec: 4/7
Panh gia chung vé tiéu chuan 8:
1. Tém tit cac diém manh:

Truong da co ké hoach phat trién cac doi tdc, mang ludi va quan hé doi ngoai dé
dat dugc tam nhin, sit mang va cac muc ti€u chién lugc;
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Céc chinh sach, quy trinh va thoa thuin dé thic ddy cac dbi tac, mang ludi va
quan hé d6i ngoai duoc trién khai thyc hién béi cac don vi chirc ning thong qua dau
méi chung cta truong 13 Phong HC-NS;

Céc hoat dong duoc t6 chirc da dang, phong pht lién quan dén hoat dong dao tao,
nghién ctru khoa hoc, cac hoat dong cua SV, phuc vu cOng déng;

Céac dbi tac, mang ludi va quan hé doi ngoai dugc ra soat, dé xuit cai tién dé
nang cao hiéu qua hoat dong.

2. Tom tit cac diém ton tai:

S6 nhén su thuc hién cong tac d6i ngoai va hop tac qudc té con mong, chua dap
g duoc yéu cau chién luge phat trién Nha trudng.

Han ché vé trinh do ngoai ngit cua doi ngli GV nha truong dang 13 tré ngai 16n
ngin can GV tiép can ngudn kién thirc phong phu va kinh nghiém thyc tién tir nuéc
ngoai,

Hoat dong hop tac qudc té vé dao tao va NCKH van chua twong ximg véi tiém
nang phat trién ctia nha truong;

Viéc ky két thoa thuan hop tac qudc té song phuong vé NCKH ciing nhu cac
cdng trinh khoa hoc c6ng bé chung véi di tac nudc ngodi van con mang tinh ca nhan,
chura nang 1én tam chién lugc, viéc dang bai trén tap chi nudc ngoai, dac biét Ia tap chi
thuoc danh muc ISI va Scopus con khiém tén, chi tap trung vao mét sé it GV.

3. Keé hoach cai tién

ponvy | TG
L LA thwc hién
TT | Muctiéu N@i dung ¢a nhan (bat diu va
thuc .
hign hoan
: thanh)
Tuyén dung hoic luan chuyén bd sung | BGH;
L Kk:éc p_huc n’hén su chu;_/én\ trach tlhuc hjén Acérq\g Phong Nim 2004
tdntai 1 | tac ddi ngoai va hop tac quéc té cua | HC-NS
Nha truong.
- Pé dap ung quy md phét trién cua sGH: | - Thoi gian
Nha thng trorlg thoi gian t4i, nha Phc‘)né] thuc hién va
Khéc phuc truc‘yng tiep tuc day manh céc hinh thac HC-NS hoan thaph
2.1 sntaio | khuyén khich can b, GV nang cao theo ké
' trinh d6 chuyén mon va kha ning hoach hang
ngoai ngir nham phuc vu tt cho hoat nam ca nha
dong nghién ctru, dao tao, hoc tap, trao trrong (du
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Thoi gian

Pon vi/ .
ca nh;!n thyc hién
TT | Muctiéu Ndi dung (bat dau va
thwc .
hién hoan
: thanh)
d6i kinh nghiém ciing nhu tham gia Kién tir
cac hoi thao khoa hoc, toa dam, CTDT 2025)
ngan han & nudc ngoai.
Trudng can xay dung chién luoc hop
thc quéc té dai han véi muc tiéu 3| BGH:
, rang. M& rong mang lu6i ddi tac qubc . y
3 Khac phuc té t?\ﬁn ) l(jagn h?gﬁ clir(tle V(é) lua 2hc())n Phong Dukien ta
| otntaia |, ond dua nghten cul Va i chon | e g 1 am 2025
doi tac phu hop. Phat trién cac chuong
trinh hop tac nghién ctu va dao tao véi
cac truong PH va to chac qudc té.
- Can xay dung quy ché, chuong trinh,
ké hoach cu thé dé thuc day hoat dong e
- S S S 2 - Thoi gian
cong bo quoc te; dat chi tiéu cong bo N
X WA aAi a2 D thuc hién va
quoc té doi vaoi cac GV nhan ho trg . .
. o N L hoan thanh
cua nha truong vé NCKH. Nha truong | BGH; theo ké
, can nghién ctu, thiét 12 hé con . \
4 Khac phuc b?) 1ié?1 tru*(‘ynu ’Iién eta E.lfhicc‘:rsne nuc’r?: Phong hoach hanh
| tdntaid | o 9, 1Ien tap chi trong HC-NS | dong nam
cling nhu quoc té nham tang cuong su caa nha
, ‘a , ‘ n u
hop tdc nghién cuu, hop tadc nghién .
, £ 14 A . treong (du
cltu quoc te, qua d6 mo rong kha nang Kin tir
nghién ctru va co hoi cong bd quéc té, 2024)
dac biét 1a hop tac véi nhirng nha khoa
hoc, hoc gia québc té cé uy tin.
Truong tiép tuc xay dung va duy tri
méi quan hé véi cac truong PH, t6
Phat hu chiac nghién ctru, va doanh nghiép BGH;
2 y quoc té ciing nhu trong nudc. Viéc | Phong
5.] diém manh o iy ~
1 tham gia vao cac mang ludi hoc thuat | HC-NS
va chuyén nganh sé giup truong nang
cao uy tin va hop tac trong nghién cau
va dao tao.
6 Phat huy | Tang cuong vai tro cua Phong HC-NS BGH:
diém manh | trong quan 1y va diéu phbi: Pam bao
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oy | 1010
ca nhé.n th,"rc h en
TT | Muctiéu Noi dung (bat dau va
thwc .
hien hoan
: thanh)
2 Phong HC-NS c6 du ngudn luc va| Phong
cdng cu dé trién khai cac chinh sach, | HC-NS
quy trinh va thoa thuan lién quan dén
dbi tac va quan hé d6i ngoai. Pong
thoi, to chirc cac budi tap huin va hoi
thao cho cac don vi chire ning dé nang
cao hiéu qua thuc hién.
T6 chuc nhiéu hoat dong hop tac da
dang va phong phu lién quan dén dao
. tao, NCKH, va cac hoat dong SV. Cac | BCH:
Phat huy . 5. ) . .
2| didm mann chuong trinh trao doi hoc thuat, ‘h(.)l Phong
3 : nghi khoa hoc, \{a cac du an C(f)Nng déng HC-NS
can dugc khuyen khich va ho tro dé
thic day sy tham gia va hop tac rong
rai.
Ra so4t va cai tién dinh ky cac moi
quan hé ddi tac: Thuc hién danh gia
dinh ky cac dbi tac, mang ludi va quan BGH:
thét huy | hé dc‘),i ngoai dé nhan dién cac co hoi Phong
8.| diém manh | cai tien va nang cao hiéu qua hop tac.
N S S , N HC-NS
4 Tu do6, dé xuat cac bién phap dicu
chinh va cai thién nham dam bao céc
hoat dong hop tdc mang lai gia tri cao
nhét cho trudng va cac bén lién quan.
4. Mirc danh gia
Tiéu chuin/Tiéu chi TPG
Tiéu chuin 8 4.0
Tiéu chi 8.1 4
Tiéu chi 8.2 4
Tiéu chi 8.3 4
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Tiéu chuan/Tiéu chi PG

Tiéu chi 8.4 4

Muc 2: PAM BAO CHAT LUQNG VE HE THONG
Tiéu chuan 9. Hé théng PBCLbén trong

Tiéu chi 9.1. Co cdu, vai tro, trach nhigm va trach nhigm gidi trinh cia hé
théng PBCLbén trong dwoc thiét ldgp dé dap wng cac muc tiéu chién lwec va
DPBCLcuia CSGD.

Hé théng PBCLbén trong ctia Truong duge thiét 1ap, trong d6 bao gom Hoi dong
Truong, BGH dén Hoi dong PBCLgiao duc, Phong KT-PBCL va cac t6 PBCLtai cac
don vi chire niang dé phoi hop trién khai ké hoach PBCLcuia Truong [H09.09.01.01].

SO PO HE THONG PAM BAO CHAT LUQNG GIAO DUC

TRUONG PH CONG NGHE MIEN PONG

BAN GIAM HIEU l

Thuong

truc

Bé phin PBCL cua cic B6 phin PBCL cia cic
!. l - - -, !J b-é o :
Th ky Th ky
Phing khoa, bd !
. s |

Tién than ctia Phong KT-PBCL 1a Trung tdm Khao thi va Pam bao chét luong
gido duc dugc thanh 1ap theo Quyét dinh s6 32/QD-CTHPQT-DHCNMBD, ngay
28/12/2016 [H09.09.01.02]. Pén ngay 01/07/2021, Trung tdm Trung tdm Khao thi va
DPam bao chat luong gido duc duge ddi tén thanh Phong KT-BBCL theo Quyét dinh sb
76/QD-BPHCNMBD, ngay 21/07/2021 [H09.09.01.03]. Phong Khao thi - Pam bao chat
luong 14 don vi chuyén trach vé hoat dong PBCLctia Nha truong. Phong hién c6 05
CB chuy@n trach, trong d6 c6 04/05 CB cta Phong déu co gidy chirng nhan tham gia
cac khoa dao tao, bdi dudng vé cong tac PBCL[H09.09.01.04].
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Nhan thirc dugc dam bao chat luong 1a yéu td co ban dam bao cho su phat trién
bén vitng cua CSGD, Trudng da thanh 14p Trung tim Khao thi va Dam bao chat lugng
gido duc 13 b phan chuyén trach vé cong tac dam bao chét lugng tir nam 2016 nay la
Phong KT-BBCL. Phong KT-DBCL ¢6 chirc nang, nhiém vu co ban la tham muu cho
Nha truong viée xay dung, phat trién hé thong PBCLbén trong nha trudng, xiy dung
céc ké hoach PBCLhang nam, ké hoach TDG cap CSGD va cip CTDT, luu trit nhitng
thong tin vé hoat dong DPBCLcua Truong,... [H09.09.01.05]. Nha truong di thanh 1ap
Hoi dong PBCLgido duc niam 2017 gém 11 thanh vién dén tir cdc don vi truc thudc
Truong [H09.09.01.06]. Hoi dong PBCLgido duc ciia Trudng duge thuong xuyén ra
soat va kién toan. Pén nay, Hoi dong DPBCLgi4o duc cau Trudng goém cd 36 thanh
vién bao gém HPT, BGH, lanh dao va chuyén vién/thu ky cac don vi truc thudc
Truong [H09.09.01.07]. Bé dam bao su phdi hop chit ché cua cac thanh vién trong
Ho1 déng DPBCLgiao duc, Truong da Ban hanh Quy dinh chirc nang, nhiém vu va
quyén han ctia Hoi ddng Pam bao chat lugng gido duc Nha trudng nim 2017. Quy
dinh nay dugc Nha truong thudng xuyén ra soat cap nhat dé phu hop véi tinh hinh
thue té cua Nha trudong [H09.09.01.08].

Dé hd tro hiéu qua cho cong tac quan 1y, Trudng dd xay dung va trién khai mot
hé thong vin ban quy dinh vé cac hoat dong PBCL(Pam bao chit luong). Cu thé, hé
théng vin ban nay bao gdbm cac quy dinh, quy ché, hudng dan chi tiét lién quan dén
moi khia canh ctia cong tac Pam bao chét luong, tr khau 1ap ké hoach, thuc hién, kiém
tra, danh gia dén viéc cai tién lién tyc. Cac vin ban quan trong trong hé thong nay bao
gom:

- Quy dinh vé hoat dong DBCLgiao duc MIT dugc xay dung vao nam 2019 va
duogc ra soat diéu chinh vao nam 2021 va 2023 [H09.09.01.09]. Trong day quy dinh cu
thé vé& muc tiéu, nguyén tic cia PBCL, dong thoi xac dinh rd trach nhiém cua ting bd
phan trong viéc dam bao va nang cao chat lugng gido duc

- Huéng dan thuc hién PBCL: Cung cip cac hudng dan chi tiét vé quy trinh,
phuong phéap va cong cu sit dung trong cac hoat dong PBCL. Cac huéng dan nay gitp
CB, GV va NV hiéu rd va thuc hién dang cac budc can thiét dé dat duge muc tiéu chat
lurong cua Nha truong [H09.09.01.10];

- Quy trinh kiém tra va danh gia chat lugng: Mo ta quy trinh kiém tra va danh gia
dinh ky, bao gdm viéc thu thap dit liéu, phan tich, danh gia két qua va dé xuét cac bién
phap cai tién. Quy trinh nay dam bao viéc kiém soat chat luong dugc thyc hién mot
cach lién tuc va hi¢u qua [H09.09.01.11].

- K& hoach Pam bao chat luong hang nim: Mdi nim, nha trudng déu lap ké
hoach PBCLchi tiét, xac dinh 16 c4c muc tiéu, hoat dong can thyuc hién, nguén luc can
thiét va thoi gian hoan thanh. Ké hoach nay 1a co so dé theo doi va danh gia tién do
cong tac DPBCL[H09.09.01.12].

Hé théng vian ban quy dinh va hudng dan nay da dugc pho bién rong rii dén toan

bd CB, GV va NV trong truong. Pong thoi, nha truong ciling t6 chirc cac budi dao tao,
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hoi thao dé nang cao nhan thirc va nang lyc thuc hién cia déi ngii nhan sy lién quan
dén cong tac PBCL[H09.09.01.13]. Nho ¢ hé thdng vin ban quy dinh va huéng dan
thyc hién r0 rang, cong tac quan ly PBCLtai Truong da dugc thuc hién mot hi¢u qua
hon, gbp phan nang cao chat lugng gido duc va uy tin ctia nha trudng.

Trong qué trinh phat trién va ning cao chét luong gido duc, MIT ludn chu trong
dén viéc bdi dudng va phat trién ning lyc cho CB, dic biét 1a CB ctia Phong Khao thi
va Pam bao chat lugng ciling nhu cac don vi truc thude. Nham dam bao cong tac
PBCLduoc thyc hién mot cach hiéu qua va chuyén nghiép, nha truong da dau tu vao
viéc nang cao trinh d6 chuyén moén ciia CB thong qua cac khoa dao tao, bdi dudng va
cac chuong trinh cip van bang, chimg chi lién quan dén Pam bao chét luong. Hién
nay, doi ngii CB ciia Phong Khao thi - Pam bao chat lugngva cac don vi trong trudng
déu di duoc tham gia cac khoa dao tao va bdi dudng vé cong tac PBCL. Cu thé: Nha
truong da cir 06 CB tham gia chuong trinh bdi dudng kién thirc kién thuc kiém dinh
chét luong gido duc PH va di dat chirng nhan hoan thanh chwong trinh bdi dudng vao
nam 2022 va 2023 [H09.09.01.14], [H09.09.01.15]. Bén canh d6, Nha trudong di to
chirc nhiéu dot tap huin vé cong taic PBCLcho toan thé CB, GV va NV qua cac hinh
thire truc tiép hodc truc tuyén [H09.09.01.16]. Hau hét CB, GV, NV trong mang lui
Pam bao chat lugng ciia nha trudng déu da tham gia cac 16p tap hudn va khoa boi
dudng vé cong tac PBCLva duoc cap Gidy chimg nhan tir cac Trung tdm Kiém dinh
chat luong gido duc uy tin trong nuéc [H09.09.01.17].

Tu danh gia tiéu chi dat muc: 4/7

Tiéu chi 9.2. Xay dwng ké hoach chién lwoc vé PBCL(bao gom chién lioc,
chinh sach, sw tham gia cia cac BLQ, c4c hoat déng trong dé cé viéc thic ddy cong
tdc PBCL va tdp hudn néing cao ning lwc) dé ddp iwng cac muc tiéu chién lwoc va
DBCLcua CSGD.

Sau khi thyc hién DPGN CSGD nim 2019, Nha trudng da thuc hién ra soat, diéu
chinh, b6 sung Ké hoach chién luoc Pam bao chit lwong giai doan 2019-2024, tam
nhin dén 2030 [H04.04.01.13]. Mot s6 chi tiéu cu thé caa giai doan 2019 -2024:

- Hoan thanh PGN CSGD (chu ky 2) va dat chuan kiém dinh chat luong theo
tiéu chuan cia Bo GD&PT (Chu ky 2);

- [t nhat 25% CTDT duoc kiém dinh trén téng sé6 CTDT du diéu kién kiém dinh;

- Trén 70% CB, GV, NV Nha truong duoc tham gia dio tao, boi dudng, tap huan
vé cong tac Pam bao chat lugng.

- C6 it nhat 01 CB c6 Thé kiém dinh vién.

- Hang nam thuc hién cac hoat dong khao sat SV; thuc hién cai tién chat luong
d6i v6i nha truong va CTDT; cong khai cac didu kién PBCL, s6 luong SV tét nghiép
ra trrong cé viéc lam sau 1 nam.
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Dé thyuc hién hiéu qua Ké hoach chién lwgc Dam bao chit lugng giai doan 2019-
2024 tam nhin 2030, Nha truong di thuc hién mot loat cac bién phap cai tién dang ké.
Truéc hét, Nha truong di tién hanh ra soat, diéu chinh va ban hanh Chinh sach
DBCLgiai doan 2019-2024 [H09.09.02.01], tao ra nén tang phap 1y rd rang va dinh
huéng cu thé cho cac hoat dong PBCL. Bén canh d6, Quy dinh vé hoat dong
PBCL[H09.09.01.09] va S6 tay PBCLcuia Trudng dd duoc ban hanh va cap nhat vao
cac nam 2019, 2021 va 2023 [H09.09.02.02], cung cip hudng dan chi tiét cho cac bo
phan thuc hién. Hon nira, Nha truong con ban hanh Ké hoach nhiém vu hoat dong
Pam bao chat luong hang nam [H09.09.01.12], nham dinh huéng va giam sét tién do
thue hién cac muc tiéu chat luong da dé ra.

bac biét, trong qua trinh ban hanh cac van ban nay, Nha truong ludn thuc hién
viéc lay y kién tir cac BLQ, dam bao sy tham gia va déng gop cua tt ca cac ddi tuong
bi anh hudéng boi cac quy dinh va chinh sach mai [H09.09.02.03]. Nha truong ciing
dinh ky ra soat va diéu chinh cac vin ban trén qua cac nam dé phd hop véi tinh hinh
thuc té va nhitng yéu cau méi. Viée ra soat va diéu chinh nay duogc thuc hién can than,
véi sy tham gia cua cac BLQ, nham dam bao tinh chinh xac va hiéu qua caa céc chinh
sach va quy dinh. Nhitng bién phép nay khong chi gilip nang cao chat lwong gi4o duc
va dao tao ma con thé hién cam két manh mé caa Nha truong trong viéc duy tri va cai
thién lién tuc cac tiéu chuan chit luong, dap tng yéu cau va ky vong ngay cang cao
cua xa hoi va thi truong lao dong.

Trong 05 nam qua, Nha truong da c6 cac chinh sach wu tién cu thé cho hoat dong
DBCLnhu: hd trg kinh phi cho ddi ngii CB quan ly, GV, chuyén vién cac don vi tham
gia cac khoa dao tao, tap huan vé bao dam va kiém dinh chat luong gido duyc trong
nuéc [H09.09.02.04]. Bén canh d6, dé thuc day cong tac PBCL, ngoai viéc phan b
kinh phi dé thuc hién cac hop dong kiém dinh chat luong gido duc cip CSGD va cap
CTPT, Nha truong con hd trg kinh phi khuyén khich cac don vi, ca nhan tham gia
cong tac kiém dinh chit luong gido duc, clng vai viéc trang bi day du cac trang thiét
bi, van phong pham, huy dong tdi da cac ngudn luc can thiét d&é hd tro cho cong tac
TPG va PGN cap CSGD va cap CTPT [H09.09.02.05]. Do d6, nim 2020 Nha
Truong dat tiéu chuan kiém dinh chat luong gido duc cip CSGD theo B tiéu chuan
ctia Bo GD&DT. Nam 2023 Nha truong da c¢6 02 CTDT dat tiéu chuan kiém dinh chat
lwong gido duc theo Bo tiéu chuan caa Bo Bo GD&DT [H09.09.02.06]. Pong thoi,
Nha truong di trién khai thuc hién cong tic TPG cap Truong chu Ky 2 theo dung quy
dinh va Ké hoach dé ra [H09.09.02.07]. D6 chinh 1a két qua caa cac chinh sach uu tién
cho cong tac BDCL ctia Nha trudong trong giai doan 2019-2024.

Cac hoat dong PBCLcta MIT déu duogc thuc hién théng qua sy chia sé trach
nhiém cua tat ca cac BLQ trong va ngoai Truong. Trong qua trinh trién khai ké hoach
PBCL, Nha trudng déu lay y kién dong gop cta cac BLQ dé danh gia muac d6 dap tng
c4c muc tiéu chién lwgc PBCL[H09.09.02.08]. Quy dinh vé cong tac lay y kién céc
BLQ, bao gém GV, CB, NV, nha tuyén dung, to chic xa hoi, nha khoa hoc, chuyén
gia, cuu NH, NH Vvé cac linh vuc sau [H09.09.02.09]:
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- CTPT: CBR; ciu tric va noi dung CTDT.

- Hoat déng dao tao: Hoat dong giang day cua GV; hoat dong kiém tra va danh
gid NH.

- Hoat dong hd trg, phuc vu dao tao: Cac hoat dong hd trg va tu van cho NH,
GV, NV trong Truong.

- CSVC: Tai liéu phuc vu giang day va hoc tap; trang thiét bi giang duong; ky tic
xa; phong hoc; phong lam viéc; phong thuc hanh va thi nghiém; canh quan moi
truong; CSVC cua Truong.

- Tinh hinh viéc 1am caa NH sau khi tét nghiép.

Hoat dong ldy y kién duoc thyuc hién thdng qua phiéu khao sat va hoi thao. Thong
qua viéc phan tich cac két qua lay y kién, Nha truong tim ra dugc nhimg wu diém va
nhitng van dé con ton tai trong qua trinh trién khai hoat dong dao tao va PBCLdAé phat
huy nhitng wu diém, dong thoi dua ra giai phap khac phuc nhitng mat con han ché
[H09.09.02.10]. Bén canh d6, dé thuc hién cong tac kiém dinh chat lugng gido duc cap
Truong, cidp CTDT, cong tac cai tién chat lugng gido duc sau PGN, doi ngii CB quan
Iy, GV, nhan vié va SV trong Truong dong 1ong tham gia. Cu thé, d6i véi hoat dong
TDG cap Truong, ngoai Ban lanh dao Nha trudng, hau hét CB quan 1y cac don vi chirc
nang déu tham gia vao Hoi dong TPG Truong, chiu trach nhiém THG cac hoat dong
do don vi minh phu trach so véi céc tiéu chuin danh gia chat luong cia Bo6 GD&PT,
dé danh gia mirc do dap ang muc tiéu theo linh vyuc phu trach, tir d6 biét minh can lam
gi dé duy tri, cai tién va nang cao chat lugng (theo chu trinh cai tién chét luong lién tuc
PDCA ). Mit khac, dé hoan thién Bao cao TPG, tat ca cac thanh vién trong Hoi dong
TDPG déu tham gia gop y cho ting ndi dung danh gia theo tiéu chuan, tiéu chi nham
dam bao cac BLQ déu hiéu rd va thong nhat vé cac diém manh, diém ton tai, ké hoach
hanh dong dé cai tién chat lugng dé ra.

Twong tu nhu vay, hoat dong TG chéit lugng CTDT ciling ludn c6 su tham gia
cua lanh dao Nha trudng, CB quan Iy cdp Truong, cip Khoa, B mén, GV, NH trong
qua trinh trién khai TG [H09.09.02.11]. Thong qua d6, cac BLQ hiéu rd hon vai trd
cuia minh trong hoat dong PBCL, tir d6 ¢ cac bién phap nang cao chat luong cac hoat
d6ng chuy&n mén/chuyén trach ctiia minh sao cho dat chuan chét lugng. Bong thoi, su
tham gia ctia cac BLQ trong cong tic PBCLcuia Nha truong con thé hién qua hé thong
thu thap thong tin phan hoi cua cac BLQ qua cac loai khao sat y kién khac nhau nham
cai tién va nang cao chit luong cac hoat dong cua Nha truong mot cach kip thoi va xéac
dang [H09.09.02.12].

Sau khi hoan thanh hoat dong TDG, hoat dong cai tién chat luong cua Nha
truong sau danh gia ciing co su tham gia cua tat ca cac BLQ trong Trudng thong qua
Ké hoach cai tién chat luong gi4o duc cip Truong va CTPT sau PGN c¢6 ndi dung,
thoi gian thuc hién cu thé, phan cdng nhiém vu rd rang va duoc trién khai thuc hién
day da [H09.09.02.13].
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Sy tham gia cua cac BLQ trong Trudng con thé hién qua Hé théng DPBCLbén
trong ctia Nha truong, tir Hoi dong Dam bao chat luong gido duc cap Truong dén cac
T DBCLtai cac don vi, tat ca déu tham gia vao qua trinh bao dam, duy tri va nang cao
chat lugng ctia Nha trueong dbi voi tat ca cac linh vuc hoat dong [H09.09.02.14].

Tu danh gia tiéu chi dat muc: 5/7

Tiéu chi 9.3. Ké hoach chién Iwec vé PBCLdwoc quan triét va chuyén tai
thanh cac ké hoach ngdn hgn va dai hgn dé trién khai thuc hién.

Trén co sé chién lugc PBCL, MIT da giao cho phong KT-PBCL chiju trach
nhiém xay dung va trién khai cac ké hoach PBCLgiai doan 05 nam [H04.04.01.13] va
ké hoach DPBCL hang nim [H09.09.01.12].

Ké hoach PBCLhing nam ctia Nha trudng bao gom cac noi dung: (1) Thuc hién
cong tac PBCL cip CTDT trong dé c6 cong tac trién khai TDG, PGN cic CTDT;
cong tac cai tién chat luong cac CTDT sau PGN; (2) Thuc hién cong tac PBCLgia0
duc cip Trudng gom co: xay dung, ra soat, hoan thién hé théng PBCLbén trong; ra
soat viéc thuc hién Ké hoach cai tién chat luong sau DGN cip Truong; trién khai
TPG, BGN cép Truong; té chirc/tham gia cac budi tap huan vé PBCL, nang cao ning
lyc caa d6i ngit CB, GV, NV tham gia cong tac PBCL; (3) Thuc hién cong tac lay y
kién phan hoi cia cac BLQ vé hoat dong giang day cua GV, vé CTPT, vé cac hoat
dong, CSVC, dich vu hd trg cua Nha traong, vé doi ngii NV hd trg, vé CPR, tinh hinh
viéc l1am,...; (4) Thuc hién cong khai cac diéu kien PBCL va cac cong tac khac; (5)
Pao tao, boi dudng CB vé cong tac PBCL gido duc [H09.09.01.12].

Trong giai doan 2019-2024, MIT di thwc hién nhiéu hoat dong phé bién va trién
khai chién luoc DBCL theo ké hoach d3 dé ra. Nha trudng to chic cac cudc hop va hoi
thao dé phd bién ké hoach hoat dong vé PBCL dén toan thé CB, GV va NV
[H09.09.03.01]. Nham nang cao nhan thiic va Ky ning ciia d6i ngii GV va CB quan ly,
Nha trudng di t6 chirc 03 dot tap huan vé céc tiéu chuan PBCL, phuong phap TPG va
cac k¥ nang can thiét ¢ PBCL gido duc cho hon 100 luot CB, GV, NV Nha trudng
[H09.09.01.16]. Ngoai ra, cac budi hoi thao vé PBCLciing duoc thuc hién thuong
xuyén dé cap nhat kién thirc va chia sé kinh nghiém giita cac bo phan [H09.09.03.02],
[H09.09.03.03]. Nha trudng con xay dung céc tai liéu hudng dan, cung cap théng tin
chi tiét vé cac quy trinh va tiéu chuan PBCL, giup cac don vi dé dang &p dung vao
thuc té. Nho su pho bién va trién khai chién lugc mot cach hiéu qua, chat luong giang
day va hoc tap tai MIT da duoc cai tién rd rét, dap tng tét hon cac yéu cau cua cac
BLQ [H09.09.03.04].

Trong qué trinh trién khai thuc hién cac noi dung trong ké hoach PBCL hing
nam, phong KT-DBCL chu tri t6 chizc hoi nghi PBCL dé cac don vi chirc ning va cac
khoa/vién bao céo tinh hinh thuc hién ké hoach nhu tién do, két qua thuc hién ké
hoach va nhitng van dé kho khin can duoc tu van hd trg dé tim ra giai phap thuc hién
kip thoi va hiéu qua [H09.09.03.05]. Viéc thyc hién cac ké hoach PBCL ciing duoc cu
thé hoa trong cac ké hoach cai tién sau PGN CTDT va CSGD, dinh ky cudi nim va
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gitta ky, phong Khao thi- Bam bao chét luong viét bao céo tong két vé cong tac cai
tién, khic phuc néu ra nhitng wu diém, nhiing van dé con ton tai dé tiép tuc lap ké
hoach cai tién khic phuc trong nam tiép theo [H09.09.03.06], [H09.09.03.07]. Ké
hoach DPBCLcua Trudng Cong nghé Mién Déng dugc thdng béo va giri t6i cac don vi
qua bo phan Vin thu, ding tai trén website dé cac BLQ dé dang tiép can
[https://mit.vn/cac-phong-ban/phong-khao-thi-dam-bao-chat-luong/]. Céc néi dung
DBCLduoc trién khai, quan triét théng qua cac cudc hop trién khai coéng viéc do BGH
chu tri [H09.09.03.08].

Tw danh gid tiéu chi dat muc: 5/7

Tiéu chi 9.4. Hé théng Iwu tri# vin ban, ra soét, phé bién cac chinh sach, hé
théng, quy trinh va thi tue PBCLdwoc trién khai.

Truong di xay dung va trién khai mot hé thong luu trit van ban vé cac chinh
sach, hé théng, quy trinh va tha tuc PBCLnham dam bao tinh té chic, minh bach va
hiéu qua trong quan Iy chat luong gido duc. Nam 2021, nha trudng dd ban hanh Quy
ché cong tac van thu luu trir, quy dinh rd rang vé viéc quan 1y va luu trit cac van ban
PBCL [H9.09.04.01]. V&i mdi loai hoat dong, Truong déu c6 cac van ban, cac quy
trinh, hudng dan va céc biéu mau kém theo gidp cho viéc trién khai thuc hién duoc
thuan tién va dé dang. Vé mat hanh chinh ngoai hé thong luu trir theo quy dinh do
Phong HC-NS dam nhiém, thi déng thoi con c6 hé thong luu trir tai Phong KT-DBCL
duéi dang cac ban cang va hé théng file mém, file scan. Dé thuan tién cho cong tac ra
Soat, tra ctru va sir dung, cac van ban dugc phan loai thanh hé thong cac muc nhu: céac
van ban vé quyét dinh, ké hoach, BB hop, béo cdo, théng bao,... [H9.09.04.02].

Céc van ban quan 1y, co s& dit liéu vé chinh sach, hé thong, quy trinh va thi tuc
PBCLcua Trudng duoc luu trir ¢d hé thdng, cap nhat va dé tiép can cu thé nhu cac vin
ban gbc sau khi duoc phé duyét déu duoc quan Iy tai Phong HC-NS, bén canh d6 cac
khoa, phong, trung tdm, vién déu cé luu cac ban twong wng voi linh vuc cua don vi
minh phu trach. Hang nim, Phong KT-DBCL t6ng hop va xay dung cac bao céo tong
két vé& cong tic PBCL [H9.09.04.03], ké hoach cong tac Pam bao chit luong cua
Truong dé giup cac don vi trong Truong tiép can va cap nhat thong tin dé dang
[H09.09.01.12]. Ngoai ra, Truong ciing xay dung s6 tay Dam bao chit lugng dé thuan
tién cho viéc tra ciru, hudng dan, thuc hanh hoat dong Pam bao chét luong mot cach
c6 hé théng [H09.09.02.02].

Hang nim, cc chinh sach, hé thdng, quy trinh va thi tuc PBCLdwogc dinh Ky ra
soat, cap nhat, dé dam bao phl hop véi cac yéu cau phat trién, 1am cin ct cho viée dé
ra cac muc tiéu, ké hoach, bién phap cai tién cho nim hoc tiép theo va tuan thu theo
quy dinh ra soat cac quy trinh, chinh sach cua Truong [H09.09.04.04], [H9.09.04.05].

Truong da sir dung phan mém quan 1y hanh chinh dién tar (Microsoft 365) dé phd
bién vé cac chinh sach, hé thdng, quy trinh va tha tuc Dam bao chét lwong cho toan thé
CB, NV trong Trudng duoc biét va thyc hién [H9.09.04.06], va ciing duoc cong bd
rong rai trén website Truong, trang web Phong KT-DBCL t6i cac BLQ nhu NH, GV,
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doanh nghiép, dbi tac... [H9.09.04.07]. Bén canh d6, Trudng con phd bién, hudng dan
cho CB, GV, NH vé cac chinh sach, hé thong, quy trinh va thu tuc DPBCLthéng qua
cac cudc hop Hoi dong Pam bao chat lwong [H9.09.04.08], cac cudc hop giao ban
gitta cac don vi [H9.09.04.09], tai liéu pho bién cho NH trong tuan sinh hoat cong dan
[H9.09.04.10], tap huan, théng bao Vvé viéc trién khai cac quy dinh, quy trinh
lam viéc cua Truong [H9.09.04.11].

Tu danh gia tiéu chi dat muc: 5/7

Tiéu chi 9.5. C4c chi sé theec hign chinh va cac chi tiéu phdn ddu chinh dwoc
thiét Idp dé do Iwong két qud cong tdc PBCL ciia CSGD.

Cin cr vao chién lugc phat trién cua Truong, vao diéu kién va nhu cau thuc té
cua Trudng, cua xa hoi, cac don vi dua ra cac chi tiéu phan dau cho timg nam hoc. Sau
d6, Truong thiét 1ap mot hé thdng céac chi s6 thuc hién chinh va chi tiéu phan dau
chinh cho céc linh vuc bao gdém dao tao, tuyén sinh, khao thi va PBCL, NCKH, phat
trién ngudn nhan luc, chim sé6c NH, CSVC, tai chinh, ddi ngoai, dwa vao Ké hoach
hanh dong cua nam hoc va duoc Phong HC-NS guri dén cac don vi dé lay y kién rong
rii cac BLQ trugc khi phé duyét va ban hanh dé trién khai thuc hién
[HO01.01.03.10]. Cac chi tiéu phan dau chinh cia Truong déu duoc cu thé hda bang
nhitng s6 liéu va ndi dung cu thé giup do luong va danh gia két qua cong tac Pam bao
chat lugng cta Truong.

Ké hoach chién lugc PBCLcua Trudng giai doan 2019 —2024 tam nhin 2030 ¢
xac dinh 02 chi s6 co ban cho hoat dong Bam bao chat lugng [H04.04.01.13]:

- Kiém dinh chit lugng cip CSGD: dén nam 2024, mirc danh gia dat 4.0/7 theo
Bo tiéu chuan MOET (Thong tu 12);

- Kiém dinh chat lugng cdp CTDT: dén nam 2024, 25% s CTDT c¢6 it nhat mot
khoa NH tét nghiép dat chuan chat luong theo Bo tiéu chuan MOET (Théng tu 04);

Dé thuc hién ké hoach chién lugc PBCLcua Trudng giai doan 2019 — 2024 tam
nhin 2030, hing nim, Trudng di xay dung ké hoach thuc hién hoat dong PBCLchi
tiét, vai hé théng KPIs rd rang cho ting don vi [H09.09.01.12]. K& hoach nay bao gom
c4c muc tiéu ngin han duco thuc hién trong mot nam, phan b ngudn lec phi hop, va
thiét 1ap co ché theo ddi, danh gia lién tuc nhim dam bao cac hoat dong duoc trién
khai hiéu qua, gop phan nang cao chat luong gido duc va dap (ng cac yéu cau ngay
cang cao cua xa hoi.

Truong di st dung cac bo chi sé dé do luong, danh gia két qua cong tac
PBCLthé hién théng qua céac bao cdo tong két hoat dong PBCL hang nim
[H09.09.04.03] ciing nhur dé dbi sanh dé 1am co sé cho viéce do luong danh gia téng thé
két qua cong tac, cin ctr cc két qua dat duoc hang nim, Nha truong cai tién cac chi so
do luong chat lugng, cac chi s KPIs moi duoc thiét lap va dugc dua trong ké hoach
hanh d6ng cua nim tiép theo cua cac don vi dé thyuc hién.

Tuw danh gia tiéu chi dat mwec: 4/7
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Tiéu chi 9.6. Quy trinh Igp ké hoach, cac chi sé thuc hién chinh va céc chi tiéu
phin ddu chinh dwoc cdi tién dé dap ing cac muc tiéu chién lwoc va PBCL cia
CSGD.

Dé 1ap ké hoach cac hoat dong, Truong di xay dung quy trinh 1ap ké hoach véi 6
budc co ban nhim DBCL trong hoat dong dao tao va quan ly [H9.09.06.01]. Quy trinh
nay gém céc budc sau:

- Pon vi chuyén trach xay dung du thao ké hoach:

L4y y kién cua cac don vi thudc Truong;

L4y y kién cua cac BLQ;

Don vi chuyén trach tap hop y kién, giai trinh tiép thu/khdng tiép thu
Don vi chuyén trach hoan thién du thao ké hoach trinh BGH;

BGH ky phé duyét ké hoach.

Nam 2021, Truong di to chic hop cac don vi dé ra soét viéc thuc hién quy trinh
lap ké hoach va xay dung cac chi tiéu phan d4u chinh cho céac giai doan [H9.09.06.02].
Cudc hop nay nham danh gia hiéu qua caa quy trinh hién tai va dé xuat cac cai tién can
thiét dé dap ung muc tiéu chién luge va DPBCLcua Nha trueong. Dua trén cudc hop ra
soat nam 2021, Trudng di tién hanh diéu chinh quy trinh 1ap ké hoach va xay dung céc
chi s6 phan dau chinh [H9.09.06.03]. Quy trinh méi da duoc xay dyng va ban hanh véi
06 budc cap nhat nhu sau:

Xac dinh muc tiéu chién lugc

Thu thap di liéu va phan tich hién trang
Tham van y kién cac BLQ

Xay dung ké hoach hanh dong chi tiét
Trién khai ké hoach véi giam sat chat ché
- Panh gia va phan hoi lién tuc

Pong thoi vai viéc thuc hién ra soat va cai tién quy trinh 1ap ké hoach, Truong
tién hanh ra soat va cai tién cac bo chi s6 KPIs cho hoat dong théng qua viéc tién hanh
khao sat lay y kién cua cac BLQ vé cac chi tiéu chinh dé dénh gia nang luc thyuc hién
ctua Truong [H9.09.06.04]. Cudi mdi nam tai chinh, Truong to chirc danh gia két qua
thue hién muc tiéu theo cac chi sé thuc hién chinh va chi tiéu phan d4u chinh da duoc
xéac dinh vao ddu nim nam tai chinh cua Nha trudng [H9.09.06.05]. Thong qua do, cac
don vi ra soat lai ké hoach thuc hién trong nam, diéu chinh, cap nhat, lugc bo cac chi
tiéu phan dau chinh va chi sb thuc hién chinh khéng con phd hop va bd sung céc chi
tiéu phan dau chinh va chi s thuc hién chinh cho nam tai chinh tiép theo
[H01.01.03.10]. Chang han nhu KPI: Kiém dinh chat lugng cip Trudng: dén nim
2024, mtrc danh gia dat 4.0/7 theo Bo tiéu chuan cua Bo GD&DT, tuy nhién dén nim
2022, khi thyc hién TBG Truong gitra chu ky, mic dat khi danh gia theo B tiéu
chuan MOET chi 1a 4.08/7 [H9.09.06.06]. Do d6, Hoi dong TPG dé xuit diéu chinh
muic dat KPIs dén nam 2024 1én 4.2/7 [H9.09.06.07].

Tuw danh gia tiéu chi dat mwec: 4/7
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Panh gia chung vé Tiéu chuin 9
1. Tém tit cac diém manh

Truong c6 don vi chuyén trach vé PBCL, trong d6 c6 CB dugc dao tao, boi
dudng vé dam bao va kiém dinh chét lwong gido duc. C6 mang lugi CB phu trach
DBCLbén trong dén timg don vi truc thudc 1a cac T6 DPBCLcua don vi. Hé thdng bao
dam chat lugng bén trong dugc thiét 1ap c6 cau tric chat ché, mang tinh bén viing.

Truong da xay dung cac ké hoach chién luoc vé DPBCL, chinh sach vé DPBCLdé
lam kim chi nam cho cac hoat dong cua Truong. Dua trén co s& do, Truong da xay
dung va trién khai cac ké hoach thyc hién cac hoat dong PBCLbao dam dap tng céc
muc tiéu chién lugc va DPBCLAA dé ra.

Truong da ban hanh, phd bién, trién khai va quan triét cho toan thé CB, GV, NV
vé cac chién lugc va ké hoach thuc hién hang nam, ké hoach thuc hién dai han vé cac
hoat dong PBCLcua Truong thdng qua nhiéu hinh thirc khac nhau nhu qua hop thu
dién tur (Outlook) cua Truong, trang thong tin dién tir website cta Truong, qua cac Hoi
nghi giao ban, cac dot tap huan...

Truong c6 hé théng luu trir van ban, c6 bo phan quan 1y, luu trir day du cac vin
ban lién quan dén céc chinh sach, hé théng, quy trinh va tha tuc Pam bao chat luong.
Truong c6 ké hoach ra soat va danh gia cac hoat dong PBCLhang nim, to chic cac
hoi nghi, khda tap huan dé hudng dan thuc hién cac chinh sach, hé thdng, quy trinh va
thit tuc DBCL.

Cac chién luoc, muc tiéu da duoc chuyén tai thanh cac ké hoach véi céc chi sé
thuc hién chinh va céc chi tiéu phan dau chinh mét cach rd rang. Cac bo chi s6 duoc
sir dung dé do luong, danh gia két qua céng taic PBCLva xay dung bao cao hoat dong
DPBCLhang nam.

Truong thuc hién ra soét va cai tién quy trinh 1ap ké hoach céc hoat dong dé dap
rng muc tiéu chién luoc va PBCL.

2. Tém tat cac diém ton tai

Su gdn két cua mot vai don vi trong cong tac cai tién chét luong chua chit chg,
mot s6 khau chua van hanh theo hé théng, chua c6 sy dong bo vé hoat dong
PBCLgitta cAc T6 PBCLcua cac don vi. Viéc thuc hién ké hoach giira cac nhém cong
tac, t6 DPBCLchua duoc phdi hgp nhip nhang, thong nhat.

Chua c6 ké hoach phat trién nhan sy PBCLhing nim.

Truong chua xay dung ké hoach trung han vé cong tac PBCL.

Hién tai tai liéu, hd so, vian ban chua duoc s6 hoa dién tir toan bo, cha yéu duogc
lwu trir bang ban cimg dwoc bao quan bang hé thng ta sat, ta kinh tai cac van phong,
kho luu trt.

Trudng chua stir dung hiéu qua viéc sir dung bo chi sé6 KPIs; chua thuc hién viéc
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so chuan, ddi sénh trong viéc xay dung bo chi sb thuc hién chinh (KPIs) va cac chi tiéu
phan dau chinh véi cac trudong khéc.

Truong chua xay dung ban ddi sanh sy cai tién cac bo chi s6 KPIs giira cac phién
ban khac nhau.

3. Ke hoach cdi tién

o Thoi gian thuc
TT| Muc tiéu Noi dung Don vi/ea nhan | pia, (bt dhu
thye hién | va hoan thanh)
Trong thoi gian téi can
tang cuong quan ly, giam
st va van hanh dong bo
gita cac kh&u va cdc hoat
dong t6 PBCLcua cac don
Khac phuc | vi. BGH: )
1| ntail I1igp tuc bdi dudng doi | donviduoc phan 22;?:;;5
ngll chuyén trach Ve cong
PBCLbang cach  khuyén
khich, tao diéu kién cho cén
bo tham gia cac khoa dao
tao, boi dudng lién quan dén
cong tac DBCL.
Xay dung ké hoach phat
trién nhan sy DBCLhang Thudng xuyén
5 Khic phuc nejlm, tding cuong coOng tac BGH; Du kién tir
ton tai 2 | boi dudng, ‘déo tao can bo qcc’) Phong KT-DBCL. 2024
trinh d0 v€ nghiép vu kiém
dinh va BBCL.
Hoi dong PBCL;
3 | Khic phuc Xay dung ké hoach trung han | Phong KT-DBCL; Nam hoc
ton tai 3 vécong tac DPBCL. cac don vi co lién 2024-2025
quan.
, Thuong xuyén
4 Khéc phyc | Tang cuong thuc hién s6 héa | BGH; cac don vi Du kién tix
tdn tai 4 | van ban dugc phan cong 2024
Xay dung bd chi sd thuc Thuong xuyén
, hién chinh (KPIs) cua o, . Du kién tur
5 | Khacphue | pyons dua trén  viee so| DO cacdonvi 2024
Ontais | pudn déi sinh véi cac | OUOCPRancong

truong theo dinh hudng tGng
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Pon vi/ca nhan

Thoi gian thuc

TT | Muc tiéu Ndi dung » hi¢n (bit dau
e LD va hoan thanh)
dung.
Xay dung ban ddi sanh sy .| Thuong xuyén
5 . ... | BGH;cacd A s
6 K}:ac p _huc cdi tien cac chi so KPIs giira o c}?;n ggnvl Dy kién tur
0ontai6 | .40 phién ban khac nhau P & 2024
] Tiép tuc ra soat, hoan thién Thuong xuyén
7 Iihat huy va nang cao hiéu qua hoat| BGH, cac don vi Du kién tir
diém manh | 4510 cuia hé théng PBCLbén | duoc phan cong 2024
1 trong.
Phét huy Tiép tuc ra soat, diéu chinh
2 8 ié Thuon én
diém manh ké  hoach ‘ chién ) lwoc Phong KT-Dam . kgﬁxut}‘/
8 2 DBCLcho phu hop véi thuc , p u Kien tu
x , 2 j bao chat lugng 2024
tien, sy phat trién cua
Trudng, cua xa hdi.
Phét huy Tang cuong cac hinh Thuong xuyén
didm manh | thie, phuong thirc phd bién, Du kién tir
I 0 h¢ dé quan 2024
3 aPA dun% cqrig nene de‘ d ; | BGH, cac don vi
9 triet, pho bién cho toan thé duoe bhin con
CB, GV, NV, NH v& chién| " °° P 8
luoc va ké hoach vé hoat
dong DBCLcua Truong
Phathuy |Tiép tuc ra soat, hoan thién Th‘fﬂlll{g}uyen
diém manh | h¢ théng luu trix, phd bién cac | BGH, cac don vi Dy kien tu
10 4 . . N A A 2024
chinh sach, hé thong, quy | duoc phan cong
trinh va tha tuc BPBCL.
Pﬁhét huy | Hoan .Athién ’céc jbcf) ,chi sc‘z BGH. cde don vi Tlgrc‘rrligixuyén
11 | diém manh | thuc hién chinh va cac chi duoe phin con u kién tu
5 tiéu phan dau chinh. P & 2024
Phét huy Tiép tuc thuc hién ra soat Thuong xuyén
didm manh va caitién quy trinh 1%p ké BGH. céc d ) Du kién tur
12 6 hoach cac hoat dong dé dap > cacdon vi 2024

mg muc tiéu chién luoc va
DbBCL.

dugc phan cong

4. Mirc danh gia

Tiéu chuan/Tiéu chi

TDG

Tiéu chuan 9

4.5

90




Tiéu chuin/Tiéu chi TPG
Tiéu chi 9.1 4
Tiéu chi 9.2 5
Tiéu chi 9.3 5
Tiéu chi 9.4 5
Tiéu chi 9.5 4
Tiéu chi 9.6 4

Tiéu chuén 10. Ty d4nh gia va Panh gia ngoai
Tiéu chi 10.1. Ké hogch TPG va chudn bi cho viéc PGN duwoc thiét lap.

Ké hoach TPG va DGN cép co siro gido duc, cap CTDT duoc xay dung va ban
hanh trong Chién lugc BPBCLMIT giai doan 2019-2024 tim nhin 2030
[HO04.04.01.13]. Trong Ké hoach chién luoc DPBCLcua Trudng giai doan 2019-2024 va
Ké hoach PBCLhing nim Nha trudng xac dinh rd 16 trinh va ké hoach trién khai cong
tac TDG va DGN cac cdp CSGD va CTDT [H10.10.01.01]. Trong d6, Trudng dat ké
hoach dén nim 2024 c6 it nhat 25% CTDT duoc DGN va dat chuan chat lugng CTDT
theo tiéu chuan cia Bo6 GD&DPT; Pén nim 2030, 100% CTDT duoc DGN va dat
chuan chat luong CTDT theo tiéu chuan B6 GD&DT.

Pé chuan bi thuc hién TPG va DGN cap CSGD va cap CTDT, Nha truong di
thanh lap cac Hoi déng TDG [H10.10.01.02], [H10.10.01.03]. Sau khi thanh 1ap, Hoi
déng TPG xay dung ké hoach TDG trong d6 da phan cong nhiém vu cu thé cho ting
thanh vién cia Hoi dong TPG, thoi gian thuc hién tirng cong viéc va két qua dat duoc
trong timg giai doan [H09.09.02.12], [H09.09.02.08].

Nha truong giao nhiém vy cho Phong Khao thi - Pam bao chat lugng 1a dau
mdi trién khai cac hoat dong TG va PGN bao gom xay dung cac van ban va biéu
mau, t6 chirc tap hun va huéng dan cac BLQ thuc hién TPG va DGN theo ké hoach.
Trong qua trinh thuc hién TPG, Truong ciing thudng xuyén to chuc cac cudc hop dé
giai quyét nhitng vuéng méc trong qua trinh trién khai dé dam bao cac hoat dong TPG
duoc thyuc hién theo dung tién do cua ké hoach dé ra [H10.10.01.04], [H10.10.01.05],
[H10.10.01.06]. Trong cac budi tap huan cing chuyén gia vé PBCL(Nha truong da
moi chuyén gia tir cac Trung tdm Kiém dinh chat luong gido duc dé truc tiép tap huan)
s& pho bién cho cac thanh vién tong quan vé kiém dinh chat luong gido duc va kiém
dinh chat luong CTDT; gidi thiéu cac quy trinh va chu ky kiém dinh theo bo tiéu
chuan cua Bo6 GD&DT, céch phan tich noi ham tiéu chi va cach khai thac minh ching
[H10.10.01.07], [H09.09.01.16], [H10.10.01.08], [H10.10.01.09], [H10.10.01.10]. Pé
phuc vu tt nhat cho qua trinh kiém dinh, Nha truong da xay dung va ban hanh so tay

91



DBCL, trong d6 d3 néu rat rd rang vé quy trinh, cic vin ban huéng dan kiém dinh chat
lwong cip Truong va cdp CTDT va vé hé théng PBCLcua Truong [H09.09.02.02].
Phong Khao thi - Pam bao chat luong ciing 1a dau maéi lién hé véi cac té chic kiém
dinh chat luong dé dang ky va thuc hién cac budc theo dung quy trinh [H10.10.01.11].

Can ctr theo cac van ban va huéng dan hién hanh lién quan dén cong tac PBCL,
Truong di xdy dung va ban hanh quy dinh vé hoat dong PBCLgi4o duc caa MIT vao
niam 2021 va duoc ra soat, diéu chinh vao nam 2023 [H09.09.01.09]. Phong Khao thi -
Pam bao chit luongthudng xuyén cap nhat cac quy dinh, huéng din thuc hién TPG,
thu thap minh chimg, DPGN va cic van ban lién quan dén DBCLva dang tai trén
website dé cac BLQ duoc biét https://mit.vn/cac-phong-ban/phong-khao-thi-dam-bao-
chat-luong/. Bén canh d6, Trudng da ctr 06 CB tham gia cac 16p bdi dudng nghiép vu
kiém dinh vién gido duc DH [H10.10.01.12]. Trudong ciing cir 02 CB tham gia du thi
sat hach Kiém dinh vién nam 2023. Két qua c6 01 CB dat Thé kiém dinh vién
[H10.10.01.13].

Tu danh gia tiéu chi dat muc: 4/7

Tiéu chi 10.2. Viéc TPG va PGN dwoc thuc hién dinh ky bgi cac CB va/hodgc
cdc chuyén gia doc \d@p da dwoc dao tao.

Viéc TPG va PGN duoc Nha truong thuc hién dinh ky va dung theo ké hoach
da dé ra trong Chién luoc phéat trién Truong va trong cac ké hoach PBCLhang nam.
Cong tac nay dugc thuc hién bai Hoi dong TPG cap Truong va hé théng cac CB lam
cong tac DPBCLG cac don vi truc thude Truong. Giai doan 2019-2024, Nha truong da
thuc hién tot cong tac TDG va DGN chat luong gido duc cap Truong va cap CTDT
theo dung cac quy dinh va huéng dan cia B6 GD&DPT. Hoat dong TPG va PGN dugc
thue hién theo chu ky va di dat duoc nhitng két qua cu thé nhu sau:

- Kiém dinh chat luong cdp CSGD, nim 2019, Truong di duwoc Trung tam
Kiém dinh chat luong gi4o duc - Trudng PH Vinh t6 chitc DPGN va di dugc cong nhan
dat chuan chat lwong véi sb tiéu chi dat yéu cau 1a 91/111 tiéu chi, chiém 81,98%
[H10.10.02.01], [H10.10.02.02], [H10.10.02.03], [H10.10.02.04]. Bao cao TBG va
bao cao PGN cua doan kiém dinh 1a can cit dé Truong tiép tuc thyuc hién cac ké hoach
cai tién, nang cao chat luong dao tao hang nam. Dén thang 7/2022, dwa vao két qua
thuc hién ké hoach cai tién Truong da hoan thién Béo céo giita chu ky kiém dinh
[H09.09.06.06]. Theo chu ky kiém dinh 5 nam, hién tai Truong dang thuc hién TPG
dé dang ky DGN vao thang 9/2024 véi bo tiéu chuan méi gébm 25 tiéu chuan va 111
tiéu chi (ban hanh theo Thong tu 12/2017-TT-BGDDT ngay 19/5/2017);

- Kiém dinh chat lugng cip CTDT, trong giai doan 2019-2024, Trudng da trién
khai cong tac TBDG chat lugng CTDT trinh d6 PH ddi véi 02 nganh: Duoc hoc, Luat
kinh té, theo dung quy trinh va chu ky kiém dinh chat lugng CTDT cua cac truong
PH, cao ding va TCCN duogc quy dinh tai Thong tu sb 38/2013/TT-BGDPT ngay
29/11/2013 va theo B9 tiéu chuan danh gia chét lugng CTDT cac trinh d6 giéo duc PH
dugce quy dinh tai Thong tu s6 04/2016/TT-BGDDT va cac van ban huéng dan khac
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cua Bo GD&DT. Truong di kiém dinh thanh cong va dat chung nhan Kiém dinh chat
luong gido duc 02 CTDT theo bd tiéu chuan cia Bo GD&PT [H09.09.02.12],
[H10.10.02.05], [H10.10.02.06], [H10.10.02.07], [H10.10.02.08], [H10.10.02.09].
Nam 2023, Truong tiép tuc thuc hién TDG 02 CTDT nganh Ngon ngitr Anh va Céng
nghé k¥ thuat 6 td va s& thuc hién DGN vao thang 09/2024 theo b tiéu chuan cua Bo
GD&DT [H10.10.02.10], [H10.10.02.11].

Viéc TDG va DGN cua Trudng dugc thuc hién boi cac CB co kinh nghiém vé
PBCL, di dugc tham du cac khoa dao tao, bdi dudng, tap huin vé DBCL, kiém dinh
chat lwong gi4o duc. Nha trudng da giao Phong Khao thi - Pam bao chat lwong 1a bo
phan chuyén trach vé Bam bao chat luong c6 nhiém vu tham muu, xay dung quy trinh,
lap va thyc hién cac ké hoach vé Kiém dinh chét luong gido duc [H10.10.02.12].

Dé tao ngudn CB chuyén trach cho cong tac Dam bao chét lugng, Nha truong
da cir cac CB cua Phong Khao thi - Pam bao chat lugng, cac thanh vién trong Hoi
d6ng Pam bao chat luong ciing nhu cac CB, GV cua Trudng tham gia cac khoa tap
huan vé DBCL, kiém dinh chit luong gido duc cua B6 GD&DT, cac Trung tim Kiém
dinh chuét lwong gido duc t6 chirc va di c6 gan 100 lugt CB tham gia tap huan va
dugc cap ching nhan [H10.10.02.13], [H10.10.02.14]. Phong Khao thi - Bam bao
chat luong, hién tai 100% CB cua Phong da dwoc tap huan bo tiéu chuan kiém dinh
cap CSGD va cap CTDT, trong d6 04/05 CB c¢6 ching nhan duoc cap boi cac Trung
tam kiém dinh chat luong gido duc (01 CB chua c6 ching chi 1a do chi tham gia cac
khod tap huan do Nha truong tu to chirc). Vé phia Nha truong, tir nim 2022 Truong da
Ién ké hoach va cir cac CB chuyén trach tham gia cac khoa dao tao vé kiém dinh vién
do Trung tdm Kiém dinh chat luong giéo duc PH quéc gia Thanh phé Ho Chi Minh t6
chic. Tinh dén thoi diém hién tai Truong co6 06 CB da dugc cap chung nhan boi
dudng nghiép vu kiém dinh vién gido duc PH va 01 CB duoc cap thé kiém dinh vién
Kiém dinh chéat luong gido duc [H10.10.02.15], [H10.10.02.16]. Pay déu la cac CB
néng cdt cia Truong dé truc tiép tham gia vao viéc TDG va PGN CSGD/CTPT.

Tir nam 2020, Nha treong da doi méi cong tac Bam bao chét luong, thiét 1ap va
hoan thién hé théng Pam bao chat lugng trong toan Trudng thdng qua viéc thanh lap
Hoi dong Pam bao chat lwong gido duc MIT. Chtic ning chinh cua Hoi ddng 1a tham
muu, tu van cho Hiéu truong vé cac van dé lién quan dén cong tac Pam bao chat
luong gi4o duc; phat trién chién luoc Pam bao chat lugng gido duc nham duy tri va
nang cao chat luong ddo tao cia Trudng. VA tir ndm 2021 dén nay Hoi dong Bam bao
chat luong di lién tyc cap nhat, bo sung nhan sy dé phl hop véi co cau to chic cua
Trudng [H10.10.02.17], [H10.10.02.18].

Tu danh gia tiéu chi dat muc: 5/7
Tiéu chi 10.3. C4c phat hién va két qud ciia viée TPG va PGN dwoc ra soét.

Mot trong nhitng chinh sach chit luong cua Trudng 1a “xac dinh viéc kiém dinh,
DBCLIa cong tac thuong xuyén, quan trong va dap ung CBR”, chinh vi vay, tir nam
hoc 2019 —2020 dén nay, Truong da tién hanh TDG 04 CTDT va dang tién hanh tuu
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danh gia CSGD chu ki 2 [H10.10.03.01], [H10.10.03.02], [H10.10.03.03],
[H10.10.03.04], [H09.09.02.08]. Khi tién hanh TDG, cac nhém cong tac chuyén trach
mo ta tirng tiéu chi tir 46 phan tich, so sanh, 1y giai va rat ra nhig diém manh noi bat,
nhitng diém ton tai cia CTDT trong viéc dap ng c4c yéu cau cua tiéu chi tir d6 dua ra
nhitng viéc can 1am nham khéc phuc ton tai, phat huy diém manh, kém theo nhiing
bién phap can thuc hién. Sau khi hoan thién du thao bao cao TPG, du thao bao cao
dugc guri dén hoi dong TDG dé dugc dong gop v kién xem xét tirng tiéu chuan, tiéu
chi do cac nhom chuyén trach du thao; kiém tra lai cac thong tin va minh ching duoc
sir dung trong bao cao TPG; xac dinh cac van dé phat sinh tir cac théng tin va minh
chung thu duoc; xac dinh cac thong tin can thu thap bd sung. Qué trinh ra soat nay
duoc thuc hién tir 1-2 1an hoic nhiéu hon tiy thudc vao ting chuong trinh, sau d6 du
thao bao cdo TDG duoc lay y kién cua cac phong, ban dé thao luan, dong gop v kién
phan bién vé bao cido THG [H10.10.03.05]. Cac nhém cong tac chuyén trach chinh sira
bao céo theo gop y, Hoi dong TPG tién hanh hop dé théng qua du thao bao cao TPG
lan 3. Sau cudc hop Hoi dong TPG lan 3, Ban Thu ky cing nhom chuyén trach s&
hoan thién b&o cao lan cudi. Qua trinh PGN CSGD va cac CTDT giup Truong, cac
khoa nhan dién rd hon cac diém manh, diém can cai tién cling nhu vach ra cac ké
hoach hanh dong kha thi dé thuc hién cac khuyén nghi cai tién chat luong tir két qua
PGN [H10.10.02.02], [H10.10.02.07].

Cin cir vao cac khuyén nghi cia doan PGN, nghi quyét vé viéc tham dinh két
qua danh gia chat luong cua hoi dong Kiém dinh chét luong gido duc, hoi dong TPG
cung ban thu ky di xay dung ké hoach cai tién chat luong cia CSGD giai doan 2019 —
2024, cua cac CTDT. Cac ké hoach cai tién chét lugng déu xac dinh 16 trinh phan dau
muc tiéu chat luong trong giai doan 5 nam; cong cu, ndi dung, phan cong va tién do
thuc hién [H09.09.03.08]. Sau mot nam thyc hién DGN, cac CTDT tién hanh ra soéat
nhitng viéc da va dang thuc hién va nhing viéc chua lam duoc hoic s& tién hanh 1am
trong giai doan con lai cua ké hoach cai tién chit luong [H09.09.03.07]. Thuc hién quy
dinh tai Thong tu 12 ban hanh quy dinh vé Kiém dinh chat lugng CSGD DPH cua B
GD&DT, thang 07/2022, Trudng di tién hanh thyuc hién béo céo gitta chu ky dé ra
soat, danh gia cac hoat dong cai tién chat lugng CSGD va tiép tuc cac hoat dong cai
tién chat lugng nira chu ky sau [H09.09.06.06].

Tw danh gia tiéu chi dat murc: 4/7

Tiéu chi 10.4. Quy trinh TPG va quy trinh chudn bi cho vigc PGN dwoc cdi
tién dé ddap ieng cac muc tiéu chién Iwgc ciia CSGD.

Dbi v6i quy trinh TG theo cac tiéu chuan danh gia chat luong cua Bo GD&DT,
sau mdi dot TG va DGN, Phong KT-DBCL déu ra soat lai tit ca cac quy trinh
nghiép vu trong d6 c6 to6 chic danh gia toan bo hé théng hoat dong BBCL bén
trong cua Nha treong dé dam bao cac quy trinh van hanh cac hoat dong phuc vu dao
tao c6 hiéu qua va phd hop véi thuc té va muc tiéu cua cua Nha truong
[H10.10.04.01].
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Vé mit hé thng BDCL, sau mdi cudc hop xem xét 1anh dao, ddi sénh véi cac
cude xem xét trude, Nha truong nhin nhan duoc cac thay doi bén trong va bén ngoai
ctia hé thong quan Iy chat lwgng, nhin nhin co hoi va thach thirc dé ra cac bién phap
cai tién phu hop va kip thoi. Cu thé Nha trudng sém &p dung Bo Tiéu chuin danh gia
chat luong cua Bo GD&DT gdm 25 tiéu chuin/111 tiéu chi. Biém ndi bat cua Bo tidu
chuan nay 1a: (i) Xac dinh duoc bdi canh bén trong va bén ngoai caa Nha truong; (ii)
Xéc dinh cac BLQ cha chét va nhu cau cua ho; (iii) Phuong phap tiép can theo qua
trinh: Viéc quan Iy cac qua trinh va hé thdng mot céch tdng thé co thé dat duoc théng
qua viéc str dung chu trinh PDCA:; (iv) Nhan biét rui ro va co hoi; (v) Cai tién cac qua
trinh dua trén danh gia di liéu va thong tin, dya trén nhitng rui ro, tan dung loi thé caa
cac co hoi va ngan ngira cac két qua khéng mong mudn.

Déi véi quy trinh TDG va chuan bi cho viéc DGN theo tiéu chuan KDCLGD: sau
dot kiém dinh 2019, Truong da tién hanh ra soat, ddnh gia quy trinh thuc hién TG
chat lwong gido duc theo Bo tiéu chuan danh gia chat luong cua Bo GD&DT dudi su
chi dao cia BGH va sy tham gia cua cac thanh vién trong Hoi dong TPG
[H10.10.02.02]. Tir d6 chi ra cac van dé vé ké hoach TPG, phan cong trach nhiém cho
hoi dong TPG, cac budc thuc hién, cach thic thu thap minh ching, viéc phan tich xu
ly théng tin minh ching dé viét bao céo tiéu chi, tiéu chuan [H10.10.04.02]. Cac bién
ban ra soat ndy duoc 1am co s¢ dé nha truong thuc hién cong tic TDG nam 2023 va
chuan bi cho PGN vao nim 2024. Két qua cua Viéc ra soat bao cao TPG, ké hoach va
trién khai thuc hién TDG nam 2019 da cho thdy mot s6 van dé can phai cai tién cho ky
TDG chat lugng gido duc theo Bo Tiéu chuan danh gia chat lwong cua Bo GD&PT
theo Thong tu 12/2017/TT-BGDDT [H10.10.04.03] va Truong di c6 mot sb cai tién
nhu sau:

Nam 2019, Truong da ban hanh Quy dinh vé hoat dong PBCLcua nha trudng va
duge ra soat diéu chinh vao nam 2021 va nam 2023 [H09.09.01.09]. Pong thoi,
Truong da xiy dung quy trinh TDG theo tiéu chuan ctia Bo GD&PT va duoc ban
hanh nam 2019 [H10.10.04.04].

Trén co so rut kinh nghiém thuc hién TBG 2019, Phong KT-DBCL Vi tu cach la
don vi phu trach di dwa bd sung 2 budc vao quy trinh TDG 1a: Bb sung budc truyén
thong dén cac BLQ vé viéc nha trudong thuc hién TDG; bd sung budc cac nhdm cong
tac chuyén trach ra soat chéo cac noi dung mé ta ctia nhom khac trudce khi ban thu ky
t6ng hop bao cdo TDG. Hai ndi dung bd sung di duoc Nha trudong dwa vao Quy trinh
TPG cip CSGD nam 2021 [H10.10.04.05].

Vé Phuong thuc trién khai: Nhdam hd trg cac nhém chuyén trach viét béo céo
TDG, Nha trudong di chi ra mot sé ndi dung can quan tdm duya trén rat kinh nghiém
qua trinh viét bao cao TDG nam 2019: Phan cong cu thé thanh vién viét bao cdo va
thanh vién thu thap minh chting; Cac nhém chuyén trach trong qua trinh viét bao céo
duoc dé xuat thay thanh vién va/hoic diéu dong thém thanh vién hd trg nhom chuyén
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trach. Ung dung CNTT vao qué trinh viét bao cao TPG va thu thap minh ching
[H10.10.04.06].

Bén canh viéc ra soat, danh gia quy trinh cta qua trinh TPG, Trudng dong thoi
tién hanh ra soat, danh gia quy trinh chuan bi cho PGN CSGD nim 2019 va CTDT
nam 2022 bao gom ké hoach chuan bi DGN, phan cong trach nhiém, cic budc thyuc
hién, cach thirc chuan bi va lap ké hoach cai tién. Cac bién ban ra soat, danh gia quy
trinh chuan bi cho PGN CSGD nim 2019 [H10.10.04.07], CTDPT nim 2022
[H10.10.04.08] 1a co s& dé nha truong cai tién quy trinh chuan bi BPGN CSGD va
CTDT nim 2024 tt hon.

Tuy nhién, quy trinh TPG va chuan bi cho viéc DPGN con nam rai rac ¢ mot sb
van ban mang tinh thdng b4o ma can phai tap hop thanh mot quy dinh bang vin ban
cap Truong, nhu vay gia tri thi hanh s& cao hon. Bén canh d6 viéc cai tién cac quy
trinh ndy van con chua kip thoi chii yéu dugc phét hién va cai tién ngay trong qué trinh
TDG.

Tu danh gia tiéu chi dat muc: 4/7

Panh gia chung vé Tiéu chuan 10:
1. Tém tit cac diém manh

Truong cd ké hoach TDG va ké hoach chuan bi DGN duoc thiét 1ap cho ting giai
doan, nhiém vu cac bén lién quan duoc quy dinh rd rang trong chién lugc phat trién
Nha truong. Vai tro, chirc nang, phan cong nhiém vu cac Nhom chuyén trach va dugc
giao nhiém vu va thiét 1ap cu thé cac noi dung va co su giam sat thuong xuyén. Tat ca
c4c thanh vién trong Hoi dong TPG va cac can bd, GV thudc cac Nhom chuyén trach
thuc hién trién khai BPCL déu duoc tap huan, dao tao 100%.

Cong tac TPG di c6 sy tham gia caa cac dbi tuong CB — GV — NH — Cyu SV —
Nha tuyén dung, duoc trién khai dén tirng bo phan, don vi trong toan trudng.

Cong tac ra soat, danh gia quy trinh nghiép vu cho cong tac TBG duogc thuc hién
nghiém tuc, dang chu ky.

2. Tém tit cac diém ton tai

Cong tac to chuc tap huan doi cho ngii CB-GV-NV thuc hién chuyén trach con it
thoi gian, vi thé cho nén cong tac thu thap minh ching, xay dung, viét bao cao TPG
con kho khin, cham tién do, noi dung viét chua siu, chua bao quat ndi ham cua cac
tiéu chi, tieu chuan.

Quy trinh TPG va chuan bj cho viéc DGN con nam rai rac ¢ mot sb vin ban
mang tinh thdng bdo ma can phai tap hop thanh mot quy dinh bang vian ban cip
Truong, nhu vay gié tri thi hanh sé cao hon.

3. Keé hoach cdi tién
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Thoi gian

bon vi/ca thuce hién
TT | Muc tiéu Noi dung nhan thuc (b4t dAu va
hién | hoan thanh)
M¢ rong doi tuong va ting cuong bdi | Phong KT-
Khic dudng vé hoat dong KDCL ciing nhu | PBCL;
. phuc tn hOE;it dong DBCL béfl trong Acho fi(f)l Cac don vi Nam ho
tai ngu CB-F—)V ,thl_IC hle;n'chuyen tra?h thuoc va truc poh 2625
1 BB‘CL 0 cac don vi trong toan thuoc
treong. truong.
BGH
) i Phong KT-
Khécz Chuan hc’za quy trinh TG va quy DBCL;
phuc ton trinh chuan bi cho BGN. Phona HC Nam hoc
2| i Ban hanh dfinh rieng i g 2024 - 2025
an hanh quy dinh rieng cua NS
2 Truong vé hoat dong na
ruong venoat cong nay Céc don vi
thuoc
truong.
’ ’ | Phong KT-
) Ké hoach TBG duoc thiét lap cu thé DPBCL:
Phgtxhuy hon va quy dinh rd trach nhiém cu Ciac don vi Nam hoc
3 | @M | 4h4 cho timg ca nhan va don vi lien | 0“9 VP ) o004 - 2025
manh 1 thudc va truc
- quan
thuoc
truong.
Phat Tang cuong cac hoat dong dao tao, - TT.TN- Nam hoc
huy | giao Iuu tai Truong c6 su tham gia VL 2024 - 2025
4 diém cta cac dbi twong ngoai truong (Cuu | - Cac donvi | va cac nim
manh | sy, nha tuyén dung) thuoc tiép theo
2 truong.
s . . .| Phong KT-
Tang cuong ra soat, danh gia, cai ong
Phat huy | % X . N bBCL;
e tien quy trinh nghiép vu cho cong tac N3m hoc
5 dle”;] TG va DGN dugc thyc hien| Cacdonvi | oo~ 0o
man iem ta 2 an da hugc va tr <
nghlem tdc, thuong xuyén ding chu | t Uc;ﬁl:/;lct uc VA CAC Nam
3 Ky o tiép theo
truong.

4. Muc danh gia

97




Tiéu chuin/Tiéu chi TPG
Tiéu chudn 10 4,25
Tiéu chi 10.1 4
Tiéu chi 10.2 5
Tiéu chi 10.3 4
Tiéu chi 10.4 4

Tiéu chuin 11. Hé thong théng tin PBCL bén trong

Tiéu chi 11.1. Ké hogch qudn Iy théng tin PBCL bén trong bao gom viéc thu
thdp, xi ly, b4o cdo, nhdn va chuyén théng tin tir cac BLQ nham hé tre' hogt déng
dao tao, NCKH va PVCP dwoc thiét 1gp.

MIT da som nhan thic dugc tim quan trong cia cong tic PBCL bén trong, do d6
d3 sém dau tu cho cong tac nay. Bat dau tir viéc thanh 1ap Trung tam Khao thi va Bam
bao chit luong gido duc (nay 1a Phong KT-DBCL) [H11.11.01.01]. Theo Quyét dinh
trén, chirc nang nhiém vu cia Phon duge quy dinh rd rang vé noi dung khao sat, diéu
tra, danh gia chat luong dao tao va nghién ctu cua MIT. Sau d6, Pén nim 2021,
Trunga tdm Khao thi va Bam bao chit luong gi4o duc dugc ddi tén thanh Phong KT-
PBCL cho dén hém nay [H11.11.01.02]. Chuc ning nhiém vu cua Phong KT-DPBCL
dugc quy dinh tai Quyét dinh sé 33/QD-DHCNMDP, ngay 30/05/2017 va dugc ra soat
cap nhat tai Quyét dinh s6 Quyét dinh s6 06/QD-HDT ngay 18/06/2021 va Quyét dinh
s6 03/QD-HPT ngay 01/07/2022 [H11.11.01.03].

Ké hoach quan 1y thong tin PBCL bén trong bao gdm viéc thu thap, xt ly, bao
cdo, nhan va chuyén thdng tin tir cac BLQ nhiam hd tro hoat dong dao tao, NCKH va
PVCD duoc thiét 1ap. Nha trudong da xay dung, duy tri hé thong théng tin lién lac bén
trong théng suét giira cac don vi ¢6 lién quan dén cac qua trinh cua hé théng PBCL.
Viéc phan cong cho cac bo phan dau mdi, cac bo phan hd tro cia Truong déu co Quyét
dinh quy dinh chirc nang, nhiém vu, co ciu t6 chic cu thé [H11.11.01.04], trén co s&
chtrc ning, nhiém vu, co ciu té chirc cua timg don vi VSi nhitng con nguoi cu thé,
Truéng cac don vi da cu thé hda cac chirc nang, nhiém vy va phan céng cong viéc cu
thé cho tirng vién chirc, nguoi lao dong trong don vi biang cac ban phan céng cong viéc
cua don vi, hop giao ban [H11.11.01.05]; Cac céng van, chi thi, b4o cdo dang van ban
(ton tai dudi 2 dang 1a vin ban dang gidy va van ban dang dién tir); Cac quy trinh diéu
hanh trong hé thong; Théng qua dién thoai; Gap g& trao ddi truc tiép; Hé thbng mang
noi bo; Email ca nhan... Cac thong tin dang vian ban: Viéc to chirc quan ly cac hoat
dong cua Nha treong déu dua trén nhirng vian ban phap Iy cua Nha nuée, cua nganh
gido duc dé xay dung hé thdng van ban phi hop véi mé hinh t6 chiic hoat dong va
diéu kién thuc té cia minh nham dam bao cho qué trinh hoat dong cia Nha trudong
ngay cang hiéu qua. Cac vin ban vé té chic, quan ly cac hoat dong cia Nha trudng
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dugc giao cho cac don vi chic ning soan thao, Hiéu truéng ky duyét ban hanh, phd
bién va luu trir [H11.11.01.06].

Vé quan 1y dao tao, quan Iy SV, da xdy dung dugc cac quy trinh, quy dinh rd
rang nham hudng dan va quan ly NH, thong tin cac chu truong chinh sach dén NH,
huéng din NH thyuc hién day du quyén va nghia vu trong thoi gian hoc tap tai truong
[H11.11.01.07].

V& cong tac nhan sy va giang day, Nha trudng ¢6 quy ché nhan sy, quy dinh vé
ché do 1am viéc cua GV; quy ché chi tiéu noi bo; quy dinh khao sat y kién cac BLQ
[H03.03.01.06], [H06.06.07.02], [H06.06.01.08], [H11.11.01.08].

Vé NCKH va PVCD, Nha truong dd xay dung cac quy trinh, quy dinh rd rang
nham phat huy két qua NCKH, phan bé ngudn kinh phi danh cho NCKH hop 1y, quy
dinh rd rang vé céac quyén loi va nghia vu cua GV va SV khi tham gia NCKH nham
gitip thuc day hoat dong NCKH cua truong [H11.11.01.09].

Cac hoat dong khao sat y kién cac BLQ, duoc Phong KT-BBCL va cac don vi
dao tao trién khai thu thap dir liéu, xtr ly, viét bao céo va chuyén dén cac BLQ trong
Truong [H11.11.01.10].

Céc thong tin thu duoc qua cac kénh gop y bing cac budi @i thoai, bang dién
thoai, duong day nong, ... Nha truong giao trach nhiém cho ting don vi chu tri xir ly,
bao cao va luu trir [H11.11.01.11]

Pé thuan lgi cho viéc xay dung hé théng quan 1y thong tin BDCL bén trong cia
Truong, Nha truong da c6 hé thdng cac van ban phan cong trach nhiém cho céc bo
phan dau mdi, cac bo phan hd trg gidp cho BGH xay dung hé thdng quan ly thong tin
BDCL chung cta Truong [H11.11.01.12]

Déi véi linh vuc quan 1y van ban chung, Trudng di xay dung phuong an luu trix
dién tir, 4p dung CNTT trong quan 1y vin ban di — dén caa Truong [H11.11.01.13].

Véi chi trwong tich cuc tng dung CNTT trong tat ca cac hoat dong ciia Nha
truong noéi chung va ddi véi hé thong thong tin DPBCL bén trong ndi riéng, Nha trudng
d3 trién khai xay dung va ap dung rat nhiéu phan mém vao hoat dong caa cac don vi
cha chét vé dao tao, NCKH, PVCP, quan ly nhan sy, quan ly SV, hoc liéu, khao sat su
hai 16ng cia NH ddi véi GV, khao sét tinh hinh viéc 1am cua cuu NH sau tét nghiép. ..
Ddi véi cong tac ddo tao, tuyén sinh, Nha truong ¢6 phan mém quan 1y dao tao, phan
mém tuyén sinh, phan mém xép lich hoc — lich thi cua cac trinh d6 dao tao do céc
phong dao tao quan ly, st dung [H11.11.01.14]. B4i véi cong tac dao tao truc tuyén,
Nha trudng cd hé thong dao tao truc tuyén e-learning do Phong DPTPH-NCKH quan ly
[H11.11.01.15]. Déi véi cdng tac quan Iy SV, Nha trudng cd phan mém quan ly SV do
Trung tdm Trai nghiém va Viéc 1am SV phu trach [H11.11.01.16]. Di vai cong tac
quan ly nhan sy - tién luong, Nha truong ¢6 phan mém HRM [H11.11.01.17] cbng coi
thi do Phong KT-BBCL quan Iy va sir dung [H11.11.01.18]. Pi voi cdng tac tai
chinh, Nha truong c6 phan mém thu hoc phi [H11.11.01.19]. Bdi véi cong tac hoc
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liéu, Nha truong ¢6 phan mém thu vién dién tir do Phong Cong nghé thén tin — CSVC
quan 1y [H11.11.01.20].

Tuw danh gia tiéu chi dat muc: 4/7.

Tiéu chi 11.2. Théng tin vé PBCL bén trong bao gém két qud phan tich di liéu
phdi phu hgp, chinh x&c va sdn ¢é dé cung cap kip théi cho cac BLQ nham hé tro
cho viéc ra quyét dinh; dong thei, dam bao s théng nhadt, bdo mdt va an toan.

Nha Trudong di xay dung hé théng quan 1y thong tin PBCL bén trong trén nén
tang ung dung CNTT ddi véi cac miat hoat dong cua Trudng nhu: cac hoat dong lién
quan dén nhan sy, cong tac tai chinh, quan 1y cong tac dao tao, quan ly SV, thu vién,
NCKH... tir 46 cung cip nhitng dit liéu quan trong gitp cho cac phong chirc ning, cac
khoa chuy&n mén kip thoi tham muu cho BGH ra quyét dinh trong cac hoat dong cua
nha truong [H11.11.02.01]. Trudc khi dua phan mém vao st dung, Truong di thuc
hién Iwa chon don vi cung cap phan mém rat ky, dam bao cac dit liéu thudc cac linh
vuc hoat dong cua nha truong dugc thuc hién nhanh chéng, chinh xac va bao mat cao.
Khi lya chon duoc don vi cung cap phi hop, Truong da ky hop dong va yéu cau don
vi cung cap phan mém tap huan cho CB, GV va NV nha truong st dung theo chic
ning cua timg don vi [H11.11.02.02]. Hang nam, cic don vi chirc ning trong nha tién
hanh bao céo két qua cac hoat dong: khao sat, danh gia vé hoat dong giang day cua
GV, Vvé chét luong khoa hoc, vé tinh trang viéc 1am caa SV, dé lanh dao nha trudng
danh gia dugc chat lugng dao tao thuc té caa Nha truong [H11.11.02.03].

Hé théng quan 1y thong tin PBCL cua trudng duoc xay dung voi muc tiéu phan
tich chinh x4c va day du dir liéu cho ting linh vurc hoat dong, tir giang day, nghién ciu
khoa hoc dén quan ly hanh chinh. Hang nam, dé c6 co s tham muu cho lanh dao nha
treong thuc hién cac bién phép cai tién chat luong, Phong KT-DBCL di xay dung béo
céo phan tich dit PBCL cho timg linh vic hoat ddng nham cung cap théng tin chi tiét
va chinh xé&c vé hiéu qua cua cac hoat dong giang day, nghién ciu, va quan ly. Bao céo
nay giup xac dinh nhitng diém manh va diém yéu, tir d6 dé xuat cac bién phép cai tién
phu hop, nang cao chat lugng va hiéu qua caa cac CTPT. Bong thoi, nd hd trg cong
tac ra quyét dinh cua lanh dao nha trudng, dam bao cac hoat dong cua nha trudng ludn
dap ung duoc yéu cau va tiéu chuan chét lwong cao [H11.11.02.05]. Khi xay dyng va
diéu chinh chuan dau ra va CTDT, cic Khoa déu thuc hién lay y kién gop y cua cac
bén lién quan nham dam bao rang CTPT dap tng dugc nhu cau thuc tién, phi hop Véi
xu huéng phét trién cua nganh nghé, va nang cao chat luong gido duc, dap tng ky
vong caa NH, phu huynh, va nha tuyén dung [H11.11.02.04]. Béo céo két qua danh
gid va cai tién dua trén cac dir liéu nay khong chi gitip nang cao chat lwong gido duc
ma con hd trg nha truong trong viéc diéu chinh chién luwoc phét trién dai han
[H11.11.02.06].

Truong di thiét 1ap mot hé théng luu trir dir liéu PBCL c¢6 hé thong, dam bao
rang thong tin ludn sin sang trich xuat khi can thiét. Cac dir liéu tir cac hoat dong
giang day va quan 1y duoc luu trir mot cach khoa hoc trén hé thong phan mém, gidp dé
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dang truy cap va sir dung. Ngoai viéc tap huin tir nha cung cdp phan mém, NHa
truong giao trach nhiém cho Phong Cong nghé thong tin — CSVC huéng dan, hd trg
cac don vi trong qué trinh st dung cac phan mém. Tai liéu huéng dan va quy trinh sir
dung hé théng phan mém quan ly dit liéu DBCL duoc cung cap day du cho CB, GV va
NV, dam bao rang moi ngudi déu c6 thé sir dung hé théng mot cach hiéu qua
[H11.11.02.08]. Quy dinh vé hoat dong khao sét y kién cac bén lién quan ciing dugc
ban hanh, giGp thu thap va luu trit théng tin phan hdi tir SV, phu huynh, va nha tuyén
dung mot cach c6 hé thdng [H11.11.02.07]. Céc béo céo tong két va phan tich dix liéu
duogc luu trir va san sang trich xuat dé phuc vu cho cac muc dich quan ly va ra quyét
dinh.

Nham bao dam an toan va bao mat cho hé théng thong tin DPBCL bén trong,
treong da thiét 1ap cac bién phap bao vé dir liéu manh mé& va hiéu qua. Bén canh do,
Truong ban hanh Quy dinh vé cac bién phap an toan va bao mat thong tin PBCL
[H11.11.02.09]. Quy dinh dugc xay dung chi tiét, bao gdm chinh sach bao mat thong
tin, quan Iy quyén truy cap, sao luu va phuc hoi di liéu,.... Cac bién phap nay dam
bao rang dit liéu duoc bao vé khoi cac méi de doa tir bén ngoai va chi nhitng nguoi c6
quyén méi duoc truy cap vao thdng tin. Chinh sach bao mat va an toan thong tin cua
nha trudng dugc cap nhat thuong xuyén dé phan anh nhiing thay d6i trong moi truong
an ninh théng tin [H11.11.02.12]. Bién ban hop théng bao va giai thich cac chinh sach
bao mat va an toan thong tin cho cac bén lién quan dwgc luwu trir can than, dam bao
rang moi nguoi déu nhan thite dugc vai trd va trach nhiém cua minh trong viéc bao vé
thong tin PBCL cua nha trueong [H11.11.02.13].

Nha truong da xay dung va pho bién rong rai cac chinh sach va tha tuc bao mat,
an toan thong tin d6i véi hé théng thong tin PBCL bén trong dén tit ca CB, GV, NV
va cac bén lién quan khac nhu nha cung cip va dbi tac. Quy dinh vé viéc thuc hién béo
c4o ba cong khai duoc nha trudng xay dung nhim dam bao tinh minh bach, ting
cuong trach nhiém giai trinh caa Nha truong véi cac BLQ [H11.11.02.10]. Hang
niam, Phong KT-PBCL 1a don vi dau mdi thuc hién tong hop béo céo ba céng khai cua
Nha truong. Cac béo céo ba cong khai hang nim duoc thyc hién nghiém ngat, dam bao
minh bach va trach nhiém giai trinh véi cdc BLQ [H11.11.02.11]. Céc chinh sach bao
mat va an toan thdng tin cua nha truong dugc thdng bao va giai thich rd rang théng
qua cac cudc hop va tai liu huéng dan, gilip moi nguoi hiéu rd va tuan thu cac quy
dinh. Diéu nay khdng chi dam bao an toan cho hé théng thong tin PBCL ma con tao
niém tin va su yén tdm cho cac bén lién quan vé tinh bao mat va an toan cua théng tin
ma ho cung cap va sir dung trong qua trinh hop tac véi nha truong [H11.11.02.13].

Tw danh gia tiéu chi dat muc: 5/7.

Tiéu chi 11.3. Thuc hién ra soat hé théng qudn Iy théng tin PBCL bén trong,
sé lwong, chdt lireng, sw théng nhat, bdo mdt, an toan cia di ligu va thong tin.
Truong thuc hién ra soéat, bo sung va diéu chinh hé théng quan ly théng tin
PBCL bén trong dinh ky hang nim dé dam bao hé théng lubn cap nhat va phd hop véi
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yéu cau thyc tién [H11.11.03.01]. Hé thdng phan mém quan 1y cac linh vic nhu dao
tao, quan Iy nhan su, tai chinh, CSVC va khao sat duoc kiém tra va cai tién dua trén
cac hop ddng nang cap, bao tri va tai liéu ky thuat véi nha cung cap phan mém. Qua
trinh ra sot bao gébm viéc danh gia hiéu qua hién tai cua hé thng, xac dinh cac diém
can cai tién va lap ké hoach hanh dong cu thé dé thuc hién cac diéu chinh can thiét.
Phong IT-CSVC c6 nhiém vu 1ap béo cdo két qua ra soat va diéu chinh hé théng mot
cach chi tiét, néu rd céc cai tién da thuc hién va cac tac dong tich cuc dén hoat dong
quan 1y thong tin PBCL cua nha truong [H11.11.03.02]. Tir d6, Trudng c6 co sé dé
xay dung ké hoach cai tién hé thong quan 1y thong tin DPBCL bén trong Nha truong
[H11.11.03.03], [H11.11.03.04]. Biéu nay khdng chi gilp nang cao hiéu qua quan ly
ma con dam bao hé thdng thong tin ludn dugc ti wu hoa, phuc vu tét cho cdng tac ra
quyét dinh cia nha treong. Sau khi ¢6 ké hoach cai tién, Phong IT-CSVC c6 nhiém vu
lap béo cao danh gia dinh ky vé hiéu qua cua hé théng quan 1y thong tin sau khi da
thuc hién cac cai tién trinh 1anh dao Truong nam duoc tinh hinh thuc hién cai tién dé
c6 nhitng chi dao kip thoi, dam bao hé thong quan 1y thong tin PBCL bén trong duoc
van hanh mot cach tét nhat [H11.11.03.05].

Truong thuc hién ra soat dinh ky hang nim khong chi vé hé théng quan ly théng tin
ma con tap trung vao soé luong, chat luong, sy thong nhat, bao mat va an toan cua di
liéu va théng tin [H11.11.03.06]. Quy trinh nay bao gdm viéc tong két cac hoat dong
khao sat, danh gia vé giang day cua GV, chat lugng khda hoc, va tinh trang viéc 1am
ctiia SV. B4o céo tong két nay gitp nha truong nam bat chinh xac va day du tinh hinh
thuc té trong timg linh vuc hoat dong, tir d6 nang cao chat luwong quan 1y va dao tao
[H11.11.03.07]. Truong st dung cac dir liéu nay dé phan tich va danh gia mot céch
chinh x4c va day du, gitp dua ra cac quyét dinh cai tién phd hop. Qua d6, giup nha
tring xay dung ké hoach cai tién bao mat va an toan dir liéu duoc xay dung chi tiét,
bao gom viéc thiét lap cac quy dinh vé bién phap an toan va bao mat cho hé thong
thong tin PBCL [H11.11.03.08]. Cac bién phap nay khdng chi duoc 4p dung ma con
dugc cap nhat thudng xuyén dé dap ung cac yéu cau bao mat hién dai. Viéc sir dung
cac cong cu cdng nghé tién tién trong bao vé dir liéu 1a mot phan quan trong trong
chién lugc bao mat caa nha trudng. Hop ddng va tai liéu ky thuat véi cac nha cung cp
phan mém déu dugc ra soat va cap nhat dé dam bao rang hé théng ludn hoat dong hiéu
qua va an toan. Sau khi ra soat, c4c tai liéu va quy trinh lién quan dén quan ly di liéu
va thong tin dugc diéu chinh hodc bd sung nham dam bao tinh nhat quéan va hiéu qua
cua hé thong [H11.11.03.09]. Nha truong khéng nging cai tién hé théng quan Iy théng
tin DPBCL dé dam bao rang tat ca cac bién phap bao mat va an toan duoc thyuc hién day
du va hiéu qua. Béo céo danh gia dinh ky vé hiéu qua cua hé théng quan ly thong tin
sau khi thuc hién cac cai tién cho thay nhitng tién bo rd rét trong viéc bao vé dir liéu va
nang cao chit lwong quan 1y thong tin, dap (ng nhu cau cia cac BLQ trong nha trudng
[H11.11.03.10].

Qué trinh ra soat va diéu chinh h¢ thong quan ly thong tin PBCL ctia Truong
lubn 13y y kién va sir dung phan hoi tir cac bén lién quan dé dam bao ring céc cai tién
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dugc thyc hién dap ing dung nhu cau thyuc té. Hang nim, Truong déu ban hanh Ké
hoach khao sat cac bén lién quan bao gom viéc phat phiéu khao sat va td chirc cac budi
hop dé thu thap y kién tir CB, GV, NV va cac d6i tac [H11.11.03.11], [H11.11.03.12].
Két qua iy y kién va phan hdi tir cac BLQ duoc str dung 1am co s& dé 1ap ké hoach cai
tién hé thdng quan ly thong tin [H11.11.03.13], [H11.11.03.14]. Céc tai liéu va quy
trinh duoc diéu chinh hodc bo sung sau khi ra soat phan anh chinh xac cac yéu cau va
mong muén cia cac BLQ. Béo c4o danh gia hiéu qua cua cac diéu chinh va bo sung da
thie hién duwa trén phan hoi cua cac BLQ gitup nha trudng khong ngirng nang cao chat
lwong quan 1y théng tin PBCL, dam bao rang hé thong ludn hoat dong hiéu qua va dap
g tot nhu cau cua tat ca cac bén.

Phong IT-CSVC caa Trudng dugc giao nhiém vu hd tro cac don vi trién khai
thuc hién cac phan mém quan 1y chuyén mén. Dé nang cao chit luong hd tro, hang
nam Phong IT-CSVC t6 chiic lay y kién khao sat cua cac don vi vé hé thong thong tin
PBCL bén trong ctia Nha truong [H11.11.03.11]. Tir y kién gop y cua cac don vi,
Phong IT-CSVC di c6 diéu chinh cho phl hop véi tinh hinh thuc té [H11.11.03.12].
Nhiing diéu chinh ddi voi hé théng thong tin DPBCL bén trong thuong tap trung vao
cac hoat dong nhu nang cap hé théng (may chu, wifi, duong truyén) va nang cip phan
mém [H11.11.03.13]. Dwa vao y kién cua cac BLQ, Phong IT-CSVC lap ké hoach cai
tién va thuc hién bao cao dinh ky tinh hinh cai tién 1én lanh dao truong nim va cé
nhitng chi dao kip thoi, gilp cho hé thong quan 1y thong tin PBCL bén trong nha
truong khong ngimg duoc cai tién tét hon [H11.11.03.14], [H11.11.03.15].

Tuw danh gia tiéu chi dat muc: 5/7.

Tiéu chi 11.4. Viéc qudn Iy thong tin DBCLbén trong ciing nhw cdc chinh
sach, quy trinh va ké hoach qudn Iy théng tin PBCLbén trong dwoc Cdi tién dé hé
tro' dao tao, NCKH va PVCD.

Déi véi hé thong quan 1y thong tin BPCL bén trong, Nha trudng di c6 nhitng cai
tién diéu chinh cho phu hop véi timg giai doan phat trién ciing nhu c6 ké hoach phan
b ngudn lyc thich hop. Tét ca cac thay doi, cai tién déu nham muc dich gitp cho cong
tac quan 1y duoc tét hon, pht hop véi sy phét trién caa Nha truong tir d6 quay lai phuc
vu cho céc hoat dong dao tao, nghién ctru va PVCP. Hang nim, Phong IT-CSVC ¢
nhiém vu ra soét, 1ap bao cao va dé xuat cai tién thong qua Ké hoach cai tién hé théng
quan 1y thong tin [H11.11.04.01]. Phong ciing c6 nhiém vu giam séat qua trinh cai tién
va c6 bao céo kip thoi tién do thuc hién cai tién hé thong dé danh gia va diéu chinh kip
thoi cac hoat dong cai tién [H11.11.04.02]. Ngoai ra, Truong ciing tién hanh thu
thap y kién va gop y tir cac BLQ thong qua phiéu khao séat, nham dam bao rang
C4C cai tién dap tmg duoc nhu cau thyc té cua GV, NV va SV. Cac y kién phan
hdi nay da duoc phan tich va tich hop vao ké hoach cai tién, gitp nang cao tinh
hiéu qua va thuc tién cua hé théng quan 1y théng tin PBCL [H11.11.04.03].
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Truong da thuc hién cai tién cac chinh sach, quy trinh va ké hoach quan Iy
thong tin PBCL bén trong dé dam bao tinh nhat quan va hiéu qua trong quan ly
[H11.11.04.04]. Céac chinh sach m¢éi da dugc ban hanh sau khi nhan duoc su
dong gop v kién tir cac bén lién quan [H07.07.02.22], va duoc danh gia 1a phu
hop V&i thuc tidn va nhu ciu caa nha trudng. Quy trinh cai tién da duoc trién
khai, véi viéc 1ap bao cao két qua khao sat y kién cac bén lién quan dé danh gia
mutrc d6 hiéu qua cua cac chinh sach méi. Nhimg danh gid nay cho thiy, cac
chinh sach va quy trinh méi da gop phan nang cao chit luong giang day va
nghién ctu cua GV [H11.11.04.05]. Su cai tién nay da tao diéu kién thuan loi
cho viéc phan tich két qua hoc tap caa SV hang nam [H11.11.04.06], tir d6 gitp
nha trudng c6 cai nhin tong quan va chinh xac vé chat lugng dao tao.

Céc thong tin PBCL bén trong, bao gom ca két qua phan tich danh gia, da duoc
Truong st dung hiéu qua dé hd trg cong tac dao tao, NCKH va PVCD. Cu thé, bién
ban hop danh gia va phat trién GV duoc lap dinh ky nham cai thién chat lwong giang
day va nghién ctu [H11.11.04.07]. K& hoach cai tién chuong trinh hoc di dwgc xay
dung dwa trén phan tich két qua hoc tap cua SV va danh gia vé hiéu qua giang day cua
GV [H11.11.04.08]. B4o cao két qua nghién ctru va ké hoach phét trién nghién cau da
dugc cap nhat thuong xuyén, nham thic day hoat dong NCKH [H11.11.04.09]. Bong
thoi, bao cao két qua va ké hoach phuc vu cong dong ciing duoc thuc hién nham nang
cao trach nhiém x& hoi cua nha truong. Nhitng hoat dong nay khong chi nang cao chat
luong dao tao ma con tao ra su két ndi chat ché giira nha trudng va cong dong
[H11.11.04.10].

Tuw danh gid tiéu chi dat muc: 5/7

Panh gia chung vé Tiéu chuan 11:

1. Tém tit cac diém manh

Ké hoach quan 1y thong tin PBCL bén trong ctia Nha truong duoc thiét 1ap.

Théng tin vé PBCL bén trong dugc cung cap kip thoi cho cac bén lién quan.

Hé thdng quan 1y thong tin PBCL bén trong duoc ra soat.

Hé thdng quan 1y théng tin PBCL bén trong duoc cai tién dé nang cao chat
lugng.

2. Tém tit cac diém ton tai
Viéc quan ly théng tin khao st cua cac don vi chua duoc tap trung vé mot don vi

dau mdi nén viéc thu thap, phan tich dir liéu chung cia Nha trudng con ¢ nhitng han
ché nhat dinh.

Hé théng thong tin vé DBCL bén trong dang duoc hoan thién dan trong qua trinh
sir dung va con thiéu mot s6 quy dinh cu thé diéu chinh dé hé thong van hanh hiéu qua
hon.
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3. Ke hoach cdi tién

Thoi gian
y thuce hién
D i/ca nha L S
TT| Muc tiéu N¢i dung on vyea Mhall | (bt diu va
thuc hién hoan
thanh)
Nha truong s€ phan cong mot don vi
. dau méi tiép nhan, phan tich, xi ly S
1 Kt‘ac PRUC | thang tin khao sét caa cac don vi 1am BGH; 2024
ontall | oo 5o dir lisu chung cho viéc quan Iy | Phong KT-DPBCL.
va xtr ly théng tin.
Nha truong s€ sém ban hanh cac van BGH:
Khéc phuc | ban diéu chinh h¢ thdng thong tin vé |  phang HC-NS; Tir nim
2 | tdntai2 |PBCL giup cho hé¢ théng ndy van | phong IT-CSVC; 2024
hanh ngay cang hi¢u qua hon. Phong KT-DBCL.
Phat huy Ké hoach quan 1y thong tin DPBCL bén BGH: L
3 | diémmanh | trong cia Nha truong tiép tuc duoc | phong IT-CSVC; | 0 nam
1 duy tri va trién khai. Phong KT-DPBCL 2024
Phathuy |Nha truong tiép tuc phat huy viéc BGH: i nam
4 | didm manh | cung cap kip thoi thong tin vé BBCL | phong IT-CSVC; 2024
én t én céac bén lién quan.
2 bén trong d a Phong KT-DPBCL
, Nha truong tiép tuc thuc hién viéc ra
Iihat huy | 504t he théng quan 1y thong tin DBCL ~ BGH; T nam
5 | diemmanh |5, trong dé bao dam h¢ théng van hanh Ph?ng IT-CSVC, 2024
3 tt Phong KT-bBCL
Nha truong tiép tuc thyuc hién viéc cai
A s . j ) y j BGH;
Phathuy 1 tién he théng thong tin DBCL bén G Tir nam
6 d1em4manh trong dé bao dam hé thdng van hanh | Phong IT-CSVC; 2024
hiéu qua. Phong KT-DBCL

4. Muc danh gia

Tiéu chuin/Tiéu chi TPG
Tiéu chudn 11 4.75
Tiéuchi 11.1 4
Tiéu chi 11.2 5
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Tiéu chuin/Tiéu chi TPG

Tiéu chi 11.3 5

Tiéuchi11.4 5

Tiéu chuin 12. Nang cao chit lwong

Tiéu chi 12.1. Xay dwng ké hogch lién tuc nang cao chdt lwgng ciza CSGD bao
gom céc chinh sach, hé théng, quy trinh, tha tuc va nguén lwe dé thuec hign tét nhat
hoat dong dao tao, NCKH va PVCD.

Dua trén Ké hoach thuc hién Chién lugc phat trién nha truong giai doan 2019-
2024, tim nhin 2030 [H01.01.03.07], Nha truong da ban hanh chinh sach chét luong
clia trudng, qua day thé hién su cam két cua lanh dao Truong va toan thé CB, GV thyc
hién theo dung céc quy dinh di dugc Trudng dé ra, 4p dung va lién tyuc cai tién phuong
phap quan ly, gido duc, dio tao dé ngay cang nang cao chat lugng SV. Chinh sach chat
lugng duge Nha truong pho bién téi ting GV, CB va SV, moi ngudi déu phai cé trach
nhiém thuc hién tét. Chinh sach chat lugng cua MIT hang nim duoc Hiéu truong nha
truong xem xét va sira doi khi thay can thiét [H09.09.02.01]. Hang nam, Nha truong
déu ban hanh Ké hoach PBCL gido duc, qua do6 xac dinh céc chién luge, muc tiéu, giai
phap nham lién tuc nang cao chét luong cac hoat dong dao tao, NCKH va PVCD, cong
tac Kiém dinh chat lugng giao duc dugc Nha trudong xac dinh 1a phwong thirc quan 1y,
BDCL tir bén ngoai va co6 tdc dong qua lai, chidt ch€ véi qué trinh BDCL giao duc bén
trong ctia Nha truong [H09.09.01.12]. Cuy thé, sau PGN cip Trudng hoic cip CTPT,
Nha truong da xay dung moét cach chi tiét K& hoach cai tién chat luong cac hoat dong
sau PGN cip Truong (nim 2019) [H09.09.03.08], cic Ké hoach cai tién chit luong
CTDT sau Kiém dinh chat lugng gido ducD (nam 2022) [H09.09.03.07]. Trong cac Ké
hoach nay, cac khuyén nghi ctia Poan DGN duoc Nha trudng tiép thu va chuyén thanh
cac noi dung cai tién ddi véi tat ca cac hoat dong ctia Nha truong. Thong qua Ké hoach
BbCLGD héng nam, viéc thuc hién Ké hoach cai tién chat lugng cac mat hoat dong
dugc Nha trudng giam sat lién tuc thong qua cac Bao cdo két qua cai tién hing nim
cua cac don vi, qua Béo cédo gitra chu ky danh gia (sau 2,5 nam) [H09.09.06.06]. Qua
do, cac chinh sach, hé théng, quy trinh, thu tuc va nguén luc dé thuc hién tot nhat hoat
dong dao tao, NCKH va PVCP dugc Nha trudng ra soat, danh gia va thic day cai tién
chat lugng trong nhitng nam tiép theo.

Xac dinh cai tién chat luong sau danh gia 14 khau vo cling quan trong trong cong
tac bao dam chat luong, Nha truong di xay dung, cip nhat quy dinh, huéng din ciing
nhu phan cong trach nhiém cu thé trong viéc thyc hi¢n céac ké hoach cai tién chat
luong trong cac linh vuc hoat dong ctia Nha truong thong qua Quy dinh vé hoat dong
bao dam chéat luong gidao duc PH tai MIT [H09.09.01.09], S6 tay BBCL MIT
[H09.09.02.02]. Theo Quy dinh, Phong KT-BDCL la don vi dau méi huéng dan, phoi
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hop véi cac don vi trong Trudng xdy dung Ké hoach PBCLgido duc trong Nha
truong. Bén canh do, cac T Pam bao chit luong tai cac don vi chiu trach nhiém tu
van cho 13nh dao Nha truong cac bién phap, ké hoach cai tién va nang cao chét lugng
dao tao; dong thoi, kiém tra, don ddc va giam sat viéc thuc hién cong tic DBCLtrong
linh vuc duge phan cong. Dong thoi, T6 Pam bao chat luong tai cac don vi con phai
thuc hién Iuu trit cic van ban can thiét dé phuc vu qua trinh doi sanh, Kiém dinh chat
lwong gido duc trong giai doan tiép theo. Cac chinh sach cua MIT ddi véi hoat dong
dao tao dugc hudng dan cu thé trong cac van ban quy dinh, quy ché nhu: Ddi v6i hoat
dong dao tao, quan 1y SV, truong d ban hanh Quy ché dao tao [H12.12.01.01], Quy
ché NH [H12.12.01.02]; Dbi véi hoat dong danh gia NH, Trudng dd ban hanh Quy
dinh vé quan 1y va to chirc danh gia két qua hoc tap ctia NH [H12.12.01.03]; Bdi voi
quan 1y nhan sy, trudng dd ban hanh Quy dinh ché do lam viéc cia GV MIT
[H12.12.01.04]; P6i v6i hoat dong KH&CN Nha trudng da ban hanh quy dinh vé
quan 1y hoat dong Khoa hoc va Céng nghé [H12.12.01.05], quy dinh vé dao dirc trong
hoat dong khoa hoc va cong nghé [H05.05.01.12], quy dinh quan 1y hoat dong s& hiru
tri tué¢ [H12.12.01.06].

Tuw danh gia tiéu chi dat muc: 5/7

Tiéu chi 12.2. Céc tiéu chi lwa chon déi tac, cac théng tin so chudn va déi sanh
dé nang cao chdt lirong hoat déng dwroc thiét lap.

Xac dinh so chuan, d6i sanh 1a hoat dong quan trong giup Nha trudng cai tién va
nang cao chat luong gido duc, Nha truong da yéu cau cac don vi dao tao thuc hién so
chuan theo céc quy dinh cua nha nudc va cac by nganh nhu: Luat gido duyc, thong tu va
céc tiéu chuan danh gia CSGD va CTPT cua Bo GD&DT [H12.12.02.01]. Viéc dbi
sanh chat lugng CTDT véi cac CSGD khac khi xay dung, ra soat va cap nhat CTPT
[H12.12.02.02]. Yéu cau ddi sanh CTDT ludn 1 yéu cau bat bude khi xdy dung hoic
phat trién CTDT nham dap tng CBR. Cac CTPT ciia Nha truong trude khi dugc ban
hanh déu dugc thong qua Hoi dong tham dinh CTDT dé kiém tra va giam sat chat chd
vi€c thyc hién theo ding Thong tu 17/2021/TT-BGDDT [H12.12.02.03]. Ttr nam 2020
dén nay, Nha truong dan hoan thién vé van ban quan 1y cling nhu sy phdi hop giita cac
BLQ trong hoat dong so chuin, dbi sanh théng qua S6 tay PBCLcua MIT
[H09.09.02.02], Quy dinh so chuan, d6i sanh dé nang cao chat lugng cac hoat dong
cua MIT trong do6 co6 xac dinh: ndi dung, quy trinh thuc hién, viéc stt dung thong tin so
chuan, ddi sanh chién luoc, ddi sanh trong hoat dong dao tao; NCKH (NCKH); PVCb
(PVCP) va ddi sanh vé két qua cac chi sb tai chinh, chi s6 thi truong [H12.12.02.04]
theo dung Quy ché t6 chic va hoat dong ctia MIT [H01.01.04.01].

Theo Quy dinh, céac tiéu chi lya chon ddi tac dé thuc hién so chuin, ddi sanh
trong cac linh vuc hoat dong dugc xac dinh: Péi voi ddi tac trong nude: La cac CSGD
DPH trong h¢ théng gido duc quéc dan; Thudc loai hinh truong PH tu thuc; Cé su
tuong dong vé dia 1y, quy mdé GV, quy mé NH, trinh d6 va nganh dao tao; Sin sang
chia s¢ thong tin, s6 liéu chinh thuc, tin cay dé phuc vu ddi sanh; Uu tién lya chon céc
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truong DH da dat tiéu chuin kiém dinh chat lugng gido duc cua B GD&DT, co tén
trong cac bang xép hang CSGD c6 uy tin. Dbi v6i dbi tac ngoai nude: Uu tién lyua
chon céc truong PH thudc khu vuc Chau A; C6 co ciu td chire, cac nganh dao tao
trong dong; San sang chia sé thong tin, sd liéu chinh thirc, tin cdy dé phuc vu dbi sanh.
Uu tién lya chon cac CTDT da dat tiéu chuin kiém dinh chat luong gido duc cua cac
t6 chtrc qudc té c6 uy tin AUN-QA, FIBAA [H12.12.02.05].

Hién tai, cac d6i tac trong nudc dugc Nha truong lya chon dé so chuén, ddi sanh
chat luong cap CSGD 14 céc truong PH nhu: Truong PH Ba Ria — Viing Tau, Truong
DPH Tay D6, Truong PH Gia Pinh, Truong DH Phan Thiét. Tuy nhién, Truong chua
hop tac vdi céac ddi tac 1a cac CSGD nuée ngoai dé thuc hién viée so chuén, d6i sanh
chat luong ¢ cAp CSGD va cap CTDT vi chua tim dugce Truong cb sy tuong dong vé
quy md ciing nhu cac diéu kién khac.

Pé CTPT khong ngimg phat trién, sau khi c6 két qua PGN CTDT nganh Duoc
hoc va nganh Luat Kinh té, nam 2023, Truong da hoan thanh Pé 4n xay dung CTDT
sau PH nganh Luat Kinh té, Dugc 1y va Dugc 1am sang, Chuyén khoa 1 — T6 chiic
quan ly duoc [H12.12.02.06].

Trong phat trién nhan sy, MIT d3 co6 quy dinh ché d6 1am viéc d6i v6i GV, CB,
NV... trong d6 néu rd cac tiéu chuan dbi véi tig vi tri lam, quy dinh cy thé vé khoi
luong gio giang va NCKH cua GV dua trén quy dinh cia B GD&DPT lam can ct
danh giad muc d6 hoan thanh cong viéc [H12.12.01.05], [H03.03.01.06]. Ttr nam 2021,
hang nim Nha truong déu ban hanh ké hoach hanh dong, trong d6 thé hién KPIs véi
cac tiéu chi cu thé cua timg don vi va day 1a cin ctr dé danh gia két qua lam viéc cua
tung don vi trong nam [H01.01.03.10].

Tuw danh gid tiéu chi dat muc: 5/7

Tiéu chi 12.3. Thuec hign viéc so chudn va déi sanh nham ting cwong cac hogt
dong PBCLva khuyén khich déi méi, sang tao.

Tu viéc xac dinh cac tiéu chi lya chon dbi tac va tiéu chi so chuan, ddi sanh,
Nha truong da trién khai viéc so chuan, dbi sanh théng tin nham nang cao chat luong
hoat dong PBCL. Viéc so chuan va ddi sanh duoc thuc hién trén hai pham vi 1a ddi
sanh voi ddi tac bén ngoai va ddi sanh nodi bo. Nam 2022, Truong da ban hanh Quy
dinh so chuan, d6i sanh cua truong PH Cong nghé Mién Pong [H12.12.03.01].

Trén pham vi ddi sanh véi cac CSGD PH bén ngoai, Nha truong da wu tién lua
chon dbi tac tuong ddng vé muc tiéu phét trién nhu cac truong: DH Tay Do, Truong
DH Phan Thiét, Truong PH Nam Can Tho, Truong DH Gia Dinh. Véi dbi tac nay, cac
nodi dung ddi sanh chu yéu tap trung vao cac muc tiéu cu thé trong nim 2023 nhu: (1)
vé to chirc va quan tri; (2) vé doi ngii GV; (3) vé dao tao; (4) vé NCKH caa GV; (5) vé
hoat dong két ndi va phuc vu cong dong; (6) vé thu vién va tai liéu hoc tap; (7) vé hop
tac trong nudc va qudc té; (8) vé CSVC va cong nghé thong tin [H12.12.03.02]. Bén
canh d6, tuy tirng ndi dung d6i sanh ma Nha truong lua chon cac ddi tac khac trong
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danh sach cac nhoém dbi tac dbi sanh cua Truong. Ddi v6i cac ddi tac nay, viec doi
sanh thuong 12 vé dao tao.

Trén pham vi d6i sanh noi bo, Nha trudng thudong dbi sanh gitra cac CTPT clng
trinh d6 (vé dao tao, NCKH), ddi sanh trong noi bo CTDT giita cac nam hoc (vé dao
tao), dbi sanh cac hoat dong chinh véi ban than Nha truong qua ting niam hoc
[H12.12.03.03].

Két qua ddi sanh véi tirng dbi tac dugc phan tich, 1y giai can k& dé xac dinh Nha
truong dang & Vi tri ndo so véi cac d6i tac. Vi nhitng chi sb, chi tiéu vuot troi so véi
d6i tac, Nha truong tiép tuc duy tri va phat huy hon nita. B6i véi nhitng chi s, chi tiéu
thip hon d6i tac, Nha truong tim hiéu nguyén nhan va dé ra giai phap khic phuc som
nhat ¢ thé nhiam nang cao chat luong hoat dong cua Nha truong. Két qua déi sanh noi
bo ciing dwoc ap dung tuong ti nhu ddi sénh véi dbi tac.

Bén canh do, tir két qua so chuan, doi sanh véi cac ddi tac, Nha truong c6 chu
trwong khuyén khich cac ca nhan, don vi trong Trudng khdng nging ddi mai, sang
tao, hoc hoi nhitng y tuang, cach lam hay cua cac CSGD khac dé cai tién va nang cao
chat luong hoat dong. C6 thé ké ra cac hoat dong tiéu biéu nhu: trong thoi gian dién ra
dich bénh Covid — 19, Nha trudng da ung dung téi da cong nghé thdng tin va cac nén
tang mang xa hoi vao viéc trién khai cac hoat dong truc tuyén trong giang day, trong to
chuc thi viét va thi van dap, trong t6 chic hoi thao khoa hoc, trong té chtrc nghiém thu
dé tai NCKH, trong tu van tuyén sinh, trong t6 chuc cac cudc hop cua Nha truong,
trong cham lo doi song vat chét va tinh than cho vién chiic — nguoi lao dong — SV bi
nhiém bénh... dé bao dam céac hoat dong co ban, chinh yéu cua Nha trudng van dugc
duy tri dé dat dugc cac muc tiéu, ké hoach da dé ra [H12.12.03.04].

Tuw danh gid tiéu chi dat muc: 417

Tiéu chi 12.4. Quy trinh lwa chen, si# dung cac théng tin so chudn va déi sénh
dwot ra soat.

bé viéc lua chon, sir dung thong tin so chuin va d6i sanh duoc thuc hién théng
nhat va khoa hoc, Nha truong dd ban hanh Quy trinh lwa chon, st dung thong tin so
chuén va dbi sanh véi cac bude nhu sau [H12.12.04.01]:

Budc 1: Xac dinh ndi dung so chuan va ddi sanh.

Budc 2: Xac dinh d6i tac so chuan va déi sanh.

Budc 3: Xac dinh mdc thoi gian so chuan va ddi sanh.

Budc 4: Xac dinh ngudn cung cp thong tin dé so chuan va ddi sanh.
Budc 5: Thuc hién viée so chuén, ddi sanh.

Budc 6: Phén tich két qua so chuén, dbi sanh.

Trai qua thoi gian ap dung Quy trinh ndy, Nha truong di tién hanh ra soat, danh
gia viéc thyc hién Quy trinh xem két qua thyc hién co tién b va kha thi hay khong.
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Viéc ra soat do Phong KT-DBCL thuc hi¢n tap trung vao hai ndi dung: (1) ra soat cac
budc thuce hién xem day di chua va co can bo sung, diéu chinh budc nao hay khong;
(2) ra soat tirng budc trong quy trinh xem nén gilt nguyén hay m¢ rong pham vi so
chuén va dbi sanh. Két qua cua viée ra soat quy trinh duoc thé hién qua bao cao két
qua ra soat [H12.12.04.02].

Tuw danh gia tiéu chi dat muc: 417

Tiéu chi 12.5. Quy trinh lwa chen, si dung cac théng tin so chudn va doi sénh
dwoc Cdi tién dé lién tuc dat dwoc céc két qud tot nhdt trong dao tgo, NCKH va
PVCD

Vi muc tiéu cai tién lién tuc dé dat duoc két qua tdt hon trong cac hoat dong cua
Nha truong, Nha truong da chi dao cac don vi thuong xuyén ra soat, danh gia cac hoat
dong, quy trinh dé cai tién theo hudng tién bo hon. Quy trinh lya chon va sir dung cac
thong tin so chuan va ddi sanh ciing nam trong chu truong do.

Vi¢c ra soat Quy trinh lya chon va sir dung cac thong tin so chuan va d6i sanh
duoc giao cho Phong KT-DBCL thuc hién. Sau khi ra soat, danh gid Quy trinh, don vi
dugc giao nhi€ém vu ra soat, ddnh gid Quy trinh nhéan théy c6 hai noi dung can duoc
xem x¢ét, diéu chinh [H12.12.05.01].

Noi dung thtr nhat, can bd sung Budc 7 vao Quy trinh 12 budc “bao cao két qua
so chuan, d6i sanh va dua ra kién nghi dé cai tién chat luong hoat dong dugc so chuan,
dbi sanh” dé bao dam viéc nang cao chét luong khi thuc hién Quy trinh.

Noi dung tht hai, cin bo sung vao Budc 1 mot sd ndi dung so chuan, dbi sanh
nhu sau:

Néu trong quy trinh cii, Budc 1: ndi dung tap trung vao “doi ngii GV; dao tao;
NCKH; hop tac trong nudc va qudc t€” thi quy trinh méi s& b sung cac muc “t6 chirc
va quan tri; hoat dong két ndi phuc vu cong déng; thu vién va tai liéu hoc tap CSVC va
cong ngh¢ thong tin”.

Tir d6, don vi dugc giao ra soat Quy trinh di 6 to trinh dé nghi BGH diéu chinh,
cai tién quy trinh cil bang quy trinh méi gdm 7 bude nhu sau [H12.12.05.02]:

Budc 1: Xéac dinh ndi dung so chudn va d6i sanh.

Budc 2: Xac dinh doi tac so chuén va d6i sanh.

Budc 3: Xac dinh mdc thoi gian so chuan va ddi sanh.

Budc 4: Xac dinh ngudn cung cp thong tin dé so chuan va ddi sanh.

Budce 5: Thuc hién viée so chuén, ddi sanh.

Budc 6: Phan tich két qua so chuan, d6i sanh.

Budc 7: Bao cdo két qua so chudn, ddi sanh va dua ra kién nghi dé cai tién chat
lugng hoat dong dugc so chun, dbi sanh.
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Tuw danh gia tiéu chi dat muc: 417

Panh gia chung vé Tiéu chuan 12:

1. Tém tat cac diém manh

Nha truong c6 tiéu chi lva chon dbi tac, tiéu chi xac dinh noi dung so chuan, dbi
sanh va c6 cac hudng dan sir dung céc tiéu chi nay.

Viéc so chuén, d6i sanh duoc thuc hién dé ting cuong cac hoat dong PBCL.

Quy trinh so chuan, d6i sanh cia Nha trudong duoc ra soat va cai tién trong chu ky
danh gia.

2. Tom tat cac diém ton tai

Viéc so chuan, ddi sanh voi cac dbi tic bén ngoai cling nhu trong ndi bdo Nha
truong chua dugc thyc hién thuong xuyén, lién tuc va noi dung ddi sanh chua rong
nén viéc sir dung két qua dbi sanh dé cai tién chat lwong con & mac khiém ton.

3. Keé hoach cai tién

Thoi gian
thuc hién
P i/ca nha 2, aA .
TT | Muc tidu N¢i dung on vi/ea nhan | 5 qju va
thuc hién hoan
thanh)
Nha truong s€ thuc hién thuong
Xuyeén, lién tuc viéc so chuan,
. doi sanh véi cac doi tac bén BGH; o
1 Khac p_huc ngoai cling nhu trong ndi bo va Phona KT- Tur ndm
tontail | RSP 9 2024 tré di
su dung ket qua doi sanh dé cai DBCL
tién cac hoat dong cua Nha
truong.
. Nha trueong tiép tuc st dung cac
Phéat huy .Aa n}ro g fiep u;. u u.ﬂg ]
7 tiéu chi lya chon doi tac, tiéu chi BGH: Té n3
2 diém xéac dinh noi dung so chuan, ddi Phang KT 202‘21:??&
manh sanh dé thuc hién viéc so chuan, g
L. . bBCL
1va?2 doi sanh.
Phéat huy ’
didm Nha t,ruo\ngqt_leg tuc duy\trl VIgc BGH; Tir nam
3 manh ra sc:at Vc’il_Ca,I tien quy trinh so Phong KT- 2024 tr5 di
. chuan, doi sanh. DBCL
4. Mirc danh gia
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Tiéu chuan/Tiéu chi ™G
Tiéu chudn 12 4.4
Tiéu chi 12.1 5
Tiéu chi 12.2 5
Tiéu chi 12.3 4
Tiéu chi 12.4 4
Tiéu chi 12.5 4

Muc 3: PAM BAO CHAT LUQNG VE THU'C HIEN CHUC NANG
Tiéu chuan 13. Tuyén sinh va nhap hoc

Tiéu chi 13.1 : Xay dwng ké hoach, chinh sach va truyén théng dé tuyén sinh
cho cic CTDT khdc nhau cua CSGD

Dé c6 co so xdy dung chién lugc, ké hoach va Pé an tuyén sinh, Nha truong giao
nhiém vu cho Trung tim TS-TT phdi hop véi Phong dao tao PH — Nghién ctru khoa
hoc chiu trach nhi¢m phan tich két qua tuyén sinh, nhap hoc hang nam, nham cai tién,
diéu chinh chién luge, chinh sach tuyén sinh, nhdp hoc cua Nha trudong
[H13.13.01.01].

Hang nim, Nha trudng déu t6 chire ldy v kién cua cac BLQ vé tit ca cac hoat
dong thudc cac linh vuc ctia Nha truong, trong dé c¢6 cong tac TS-TT ctia Nha truong,
qua phan tich va danh gia nhu cu xa hoi thong qua phan tich dit liéu tuyén sinh va két
qua lay v kién cta cac BLQ dé cai tién cong tac truyén thong, thong tin truyén thong
nham thu hat NH dé cong tic tuyén sinh dat hiéu qua [H13.13.01.03]. Ngoai ra, tir
nam 2023, Trung tim TS-TT t6 chtrc 14y ¥ kién cua tin SV danh gia mot s6 chi tiéu dé
¢6 co so cai tién.[H13.13.01.02]

MIT hién tai dang tuyén sinh cac trinh d6 DH cta 15 nganh dao tao theo cac
chuong trinh khac nhau: Tuyén sinh bic DH chinh quy, tuyén sinh DH lién thong, DH
van béng hai, chuyén khoa, thac si. Mdi trinh d6 dao tao, Nha trudng xay dung céac ké
hoach tuyén sinh, chinh sach va truyén thong khac nhau va thanh 1ap Hoi dong tuyén
sinh va céac ban giup viéc dé thuc hién [H13.13.01.03].

Can clr vao cac van ban hudng dan tuyén sinh cia B GD&DT, Nha truong to
chtrc cac cude hop, 14y y kién gbp ¥ qua email dé ldy y kién cac don vi dé xay dung Dé
an tuyén sinh riéng ctia Truong. [H13.13.01.04]. Tir d6, Nha truong ban hanh Tém tat

de an tuyén sinh dy kién, Bé an tuyén sinh hang ndm. D€ an tuyén sinh cta Nha
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truong dugc cong khai rong rai theo quy dinh.[H13.13.01.05].

Hang nim, Nha truong dd xay dung Ké hoach tuyén sinh [H05.05.01.07]. Cac
ban ctia Hoi dong tuyén sinh Trung tdm TS-TT cin cir vao ké hoach dé trién khai to
chtrc thyc hién cac ndi dung cong viée trong mdi ky tuyén sinh.

Tir ndm 2020, Nha trudng di thanh 1ap Trung tdm TS-TT, tién than 14 Ban tu vén
tuyén sinh [H13.13.01.06], [H13.13.01.08]. Trung tdm TS-TT phdi hop véi cac don vi
1ap ké hoach va xay dung Dé& an tuyén sinh, t6 chtrc trién khai va thuc hién cong tac
truyén thong, quang ba tuyén sinh céc trinh do, cac hé va hinh thirc dao tao; dam bao
chi tiéu tuyén sinh, bdo cdo thudng xuyén cho BGH, linh dao Tap doan
[H13.13.01.08]. Ké hoach tuyén sinh xac dinh o vé muc tiéu, d6i tuong, chi ti€u va
thoi gian thuc hién [H13.13.01.09], [H13.13.01.10]. Ngoai cac ké hoach 16n, cac hang
muc can thiét duoc Trung tdm TS-TT lap thanh céc ké hoach nhé hon dé thuc hién
[H13.13.01.11]

Ngoai viéc thuc hién ding va diy da nhitng ché d0, chinh sich wu tién vé tuyén
sinh cia B GD&DPT; hang nam, can clt vao nhiém vy, chirc nang dao tao nguén nhan
luc cho tinh Pong Nai, khu vuc Mién Pong, san bay Long Thanh, Nha trudng da thuc
hién céc chinh sach khac nhau. Cu thé: Nha trudng xay dung cac chinh sach vé hoc
phi, 1& phi, phi ki tic x4,ché do, chinh sach tuyén sinh, c6 diéu chinh mién giam hoc
phi cho: hoc sinh, hoc vién, ché do ky tac xa, ché do hoc béng. Trong do, co nhiéu loai
hoc béng da dangdanh cho dbi tuong hoc giodi, nhdp hoc som, hoc sinh dat giai thé
thao van ngh¢, hoc sinh theo hoc cac nganh phuc vu san bay Long Thanh, hoc sinh la
con nguoi lao dong 1am viée trong khu cong nghiép, khu ché xuét..... [H13.13.01.12],
[H13.13.01.12], [H13.13.01.13], [H13.13.01.14], [H13.13.01.15], [H13.13.01.16].

Déi véi hé PH chinh quy (tuyén hoc sinh 16p 12), Nha trudng st dung hai kénh
chinh 13 kénh truyén thong truc tiép va truyén thong qua bao dai, mang xa hoi. Cu thé:
Hang nam, Trung tim Tuyén sinh - Truyén thong di truc tiép dén cac truong THPT
trén dia ban tinh D@)ng Nai va mot sb truong thudc tinh Ba Ria - Viing Tau, Binh
Thuén, Binh Duong, Binh Phudc, Ninh Thuén, Binh Duong, Pic Nong, Phu Yén....
dé tu van tai chd cho hoc sinh, phu huynh vé tuyén sinh PH chinh quy.
[H13.13.01.17], [H13.13.01.18]. Nam 2024, MIT da thuc hién ké hoach t6 chtrc moi
cac Hiéu truong truong THPT, 1anh dao cac Trung tam Gido duc thuong xuyén thudc
tinh Pong Nai tham gia hoi nghi ban vé cong tac tw van huéng nghiép dé pho bién
thong tin tuyén sinh [H13.13.01.19], [H13.13.01.20]. Nam 2023, 2024, Trung tdm
Tuyén sinh - Truyén thong t6 chirc thém chuong trinh huéng nghiép véi thoi luong dai
1,5 gio -2 gido/chuong trinh tai cac truong THPT giap cho hoc sinh 16p 10, 11, 12 lya
chon duoc nganh nghé phu hop [H13.13.01.21].

Nha truong da 1lap Websiter tuyén sinh riéng va thong qua d6 da phé bién nhiéu
thong tin dén cho hoc sinhvé phwong thirc tuyén sinh, thoi gian tuyé n sinh, thong tin
cac nganh nghé dao tao, huéng dan cu thé vé thi tuc 1lam ho so dang ky tuyén sinh.
Ngoai ra, thong tin tuyén sinh ciia truong con duoc cong bd cong khai trén cac phuong
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tién thong tin dai chung nhu: Dai phat thanh, Pai truyén hinh Ddng Nai, Bao Tudi tré,
B4o Dong Nai, Bao Thanh nién, Béo dién tir, cAm nang tuyén sinh, cac 4n pham thong
tin tuyén sinh. Trudng con thuc hién cic cong tic quang ba thong qua bao chi, dai
truyén hinh. Dac biét, cac kénh internet nhu website, facebook, zalo, tiktok,
instagram...hay cac cong cu nhu google search, GDN, ADX...dugc MIT dac biét cha
y. [H13.13.01.22], [H13.13.01.23]. Nha trudng c6 hé théng tu van tuyén sinh qua céac
kénh Facebook MUT, Zalo...tu véan, giai dap cho hoc sinh nhitng thong tin, quy ché
tuyén sinh cua truong, déng thoi dinh hudéng, hudng dan hoc sinh lya chon dugc
nganh hoc phu hop véi nhu cau, diéu kién kinh té gia dinh va ning luc ban than
[H13.13.01.24].

Dbi voi cac hé lién thong, van bang hai, sau DH, Nha truong sir dung kénh tuyén
sinh thong qua céc dai 1y tuyén sinh. Céc dai 1y ndy c6 thé 1a SV, cyu SV, cac ca nhin,
t6 chic nhu truong PH, Cao dang, Trung cip, cac doanh nghiép ...s& hop tac dé
quang ba, gidi thitu CTPT. Luc lugng chuyén vién tuyén sinh ctua Truong hop tac
chat ché voi cac dai 1y dé dua thong tin ddy du, chi tiét nhat dén cho thi sinh
[H13.13.01.25]. Bén canh d6, dbi v6i cac hé nay, Nha trudng ciing tién hanh quang ba
thong qua cac kénh bio dai, mang xa hdi, cong cu tim kiém [H13.13.01.26],
[H13.13.01.27].

C6 thé thdy, Nha truong di xdy dung ké hoach va chinh sach tuyén sinh da dang
va linh hoat, c6 co s& va c¢6 sy phan cong thuc hién rd rang. Phuong thic truyén thong
duogc két hop gitta truyén thong truc tiép va truyén thong mang xa hoi.

Tuw danh gia tiéu chi dat muc: 5/7

Tiéu chi 13.2 : Xay dung cdc tiéu chi dé lwa chon NH c6 chdt lweng cho méi
CTDT.

Cén ctr vao cac nganh va CTDT, Nha truong da xay dung va thuc hi¢n cac tiéu
chi lwa chon tuyén SV vao hoc theo yéu cau chat lugng dau vao phu hop voi yéu cau
dao tao va thuc té ngudn tuyén cia trudng.

Dbi v6i tuyén sinh DH chinh quy: Tir nim 2020 dén nay, truong da ap dung
dong thoi 3 phuong thirc xét tuyén chinh:

Phuong thirc 1: Xét tuyén két qua thi THPT quéc gia theo t6 hop 3 mon.

Phuong thirc 2: Xét tuyén hoc ba THPT theo t6 hgp 3 mon hodc diém trung binh
ca cac mon.

Phuong thire 3: Xét diém thi Panh gia niang lyc cia PH Quéc gia TPHCM.

Dbi véi phuong thirc 1 va 2, trudng da lya chon cac to hop moén xét tuyén phu
hop véi ting nganh dao tao. D6i véi nganh kinh té xi hoi, truong xét tuyén cac to hop
moén ¢d phan 16n kién thire thudc khdi xa hoi C00, DO1. Ddi voi cac nganh ky thuat,
cac to hop mon phén 16n thude khéi kién thuc khoa hoc tu nhién A00, AO1. Nhiing

nganh khac khi t6 hop mén, trudng chu trong cic mén vin hoa co ban nhu: Toan, Ly,
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Hoba hodc Vian, Anh, Tin va bd sung nhitng mén c6 kién thirc gin v6i yéu cau dic thu
vé CTDT ctia nganh nhu Tiéng Anh, Tin hoc, Coéng nghé. [H05.05.01.07]

Theo quy trinh xét tuyén, Hoi dong tuyén sinh théng nhat va thong bao mirc diém
nhan hd so xét tuyén bang vin ban hodc trén cac phwong tién thong tin ctia Nha
truong. Diém nhin hd so xét tuyén hoc ba c6 tong diém trung binh hoc ki 1, diém
trung binh ca ndm 16p 12 hodc 3 ndm 10,11, 12 dat tir 5,5-6 diém tr¢ 1én; Diém xét
tuyén tir két qua thi tot nghiép THPT quéc gia dat tir 15,5-18 diém trd 1én; Diém thi
bénh gia nang lyc tu 530 diém. Riéng nganh Dugc, thi sinh phai dat hoc lyc 16p 12
gidi hodc diém xét tot nghiép THPT tir 8, 0 tré 1én hodc phai dat diém thi THPT qudc
gia tir 20, 21 diém tré 1én. Mirc diém chudn xét tuyén cua truong duge xem xét phu
hop vé6i diéu kién, nhu cau dao tao dong thoi gitip Nha trudng lya chon duge nhitng thi
sinh dat yéu cu dé dao tao [H13.13.02.01], [H13.13.02.02].

Pong thoi, tir ndm 2023, Nha truong to chirc chuong trinh huéng nghiép tai cac
truong THPT voi céc cong cu dinh huéng nghé nghiép khoa hoc: Phiéu ty hudng
nghiép; Tric nghiém Holland; Trac nghiém MI; Phiéu ddi chiéu ban than véi nganh
nghé kém theo d6 1a viéc hudng dan, giai dap thic mic dén tir cac chuyén gia, thay co

gitip hoc sinh dinh hudng dugc viée lua chon nganh nghé phu hop véi ning luc
va nhu cu ctia ban than. Céc tric nghiém nay ciling dugc gin trén website ctia Truong,
thuan tién cho thi sinh c6 thé thuc hién bat ctr luc nao va hoan toan tu dong.
[H13.13.02.03], [H13.13.02.04].

Tur nam 2023, tai tuan 1& sinh hoat dau khoa, Nha truong t6 chitc cho tan SV 2
hoc phan vé Dinh huéng nghé nghiép va Tu 1ap ké hoach phat trién ban than dé SV
hiéu, ddi chiéu ban than v4i nganh nghé di chon tir d6 xem xét lai sy phit hop ciia ban
than voi nganh nghé, gdp phan sang loc dung dbi twong phu hop véi nganh nghé
[H13.13.02.05], [H13.13.02.06].

Déi v6i viée tuyén sinh PH lién thong, PH vin bang 2, Trudng td chirc xét tuyén
theo dang quy dinh cua B6 GD&PT, Bo y té nhu vé bang cap phu hop, xép loai tot
nghiép hé PH, cao dang, trung cdp va thim nién lam viéc [H13.13.02.07].

Déi v6i tuyén sinh sau PH, Trudng to chitc theo quy dinh, tién hanh hoc bo sung
kién thtrc v6i thi sinh trai nganh, nganh gin; xét tuyén va thi tuyén theo quy dinh.
Riéng dau vao thac si phai dam bao thém vé trinh d6 ngoai ngit, diu vao chuyén khoa
1 T6 chirc va Quén 1y duoc ¢6 quy dinh vé tudi [H13.13.02.08].

Nhu vay, véi chu trrong mo rong dau vao dé tao diéu kién thuan loi cho viéc hoc
tap cla thi sinh, Nha truong di tién hanh nhiéu phwong thic tuyén sinh. Tuy nhién,
déu dam bao ngudng chat luong dau vao dé chon loc thi sinh theo timg nganh va ding
theo quy dinh ctia phap luat hién hanh. Ngoai ra, Nha trudng chu trong dén su phu hop
vé to chat va thién huéng nghé nghiép cta thi sinh DH chinh quy voéi nganh nghé
thong qua chuong trinh hudng nghiép.

Tuw danh gia tiéu chi dat muc: 5/7
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Tiéu chi 13.3: Quy trinh giam sat céng tac tuyén sinh va nhdp hec duwoc thuc
hign.
Hang nam, dong thoi véi viée 1ap cac Hoi dong tuyén sinh, Nha truong 1ap céac
Ban Thanh tra hoat dong doc lap véi Hoi déng tuyén sinh [H13.13.03.01],
[H13.13.03.02], [H13.13.03.03]. Ban Thanh tra c6 trach nhiém: Thanh tra, kiém tra,
giam sat viéc thuc hién Quy ché thi tuyén sinh trong cac dot thi tuyén sinh do Nha
truong to chire; kiém tra hd so xét tuyén thi sinh tring tuyén; kiém tra hd so nhép hoc
ctia thi sinh triing tuyén.

Nha truong da xdy dung cic quy trinh Tuyén sinh va quy trinh nhap hoc cho
tirng hé tuyén sinh (sau dai hoc, PH chinh quy, lién thong, vin bang hai...) dong thoi
co sy phan cong chirc nang, nhiém vu cho cac b phéan thudc Ho1 df)ng Tuyén sinh, cac
phong ban chirc ning cua trudng truc tiép chiu trach nhiém thyuc hién [H13.13.03.04],
[H13.13.03.05], [H13.13.03.06], [H13.13.03.07].

Hé thdng bao cao cong tac tuyén sinh va nhap hoc dinh ky dé giam sat cong tac
nay ciing duoc quy dinh rd rang: Hang thang, Trung tim TS-TT lap bdo céo vé cong
tac tuyén sinh va nhap hoc cho BGH, Hoi déng tuyén sinh; Trung tdim TS-TT va Ban
thu ki Hoi dong tuyén sinh phai béo cdo két qua nhan ho so, xét tuyén cho Hoi dong
tuyén sinh theo dot tuyén sinh; Hang nam, Nha truong déu c6 bao cdo Bo Gido duc,
Bo Y té theo quy dinh... [H13.13.03.08], [H13.13.03.09].

Nha truong da xay dung quy trinh giam sat cong tac tuyén sinh va quy trinh nay
dugc ban hanh, cai tién ting nam [H13.13.03.10]. Cac CB, chuyén vién tham gia cong
tac thanh tra déu duoc tap hudn vé chuyén mon, quy trinh giam sat [H13.13.03.11].

Ban Thanh tra thuc hién quy trinh gidm st cong tac tuyén sinh va nhap hoc va c6
bao cao 1én BGH theo dot va bao céo tong hop trude 31/12 hang nam [H13.13.03.12],
[H13.13.03.13], [H13.13.03.14].

Tuw danh gia tiéu chi dat muc: 417
Tiéu chi 13.4 : C6 céc bién phap giam sat vigc tuyén sinh va nhdp hec

Ban Thanh tra thuc hién giam sat tuyén sinh theo quy trinh va s& bao cdo BGH
trudc ngdy 31/12 hang nam d6i véi cac hé. Noi dung giam sat vé viéc thuc hién céac
quy dinh caa Nha nuéc, cac quy dinh trong dé an tuyén sinh vé céng b thong tin, dot
tuyén sinh, diém san xét tuyén, diém chuén, danh sach tring tuyén .... [H13.13.03.12],
[H13.13.03.13], [H13.13.03.14].

Truong hop to chirc thi, Ban thanh tra s& giam sat giam sat tir khau nhan ho so
dang ky xét tuyén, to chirc coi thi, chim thi, phiic khao, cong bd két qua thi. Ban Thur
ky Hoi dong tuyén sinh xir Iy hd so thi sinh ndp va xét tuyén, sau khi hoan tit thi Ban
Thanh tra s& kiém tra nham dam bao chinh xac két qua thi cta thi sinh trudc khi cong
b6. Két qua kiém tra dugc chuyén lai Ban Thu ky va Thuong truc Hoi dong Tuyén
sinh dé kiém tra hoidc diéu chinh sai s6t (néu c6) [H13.13.04.01].
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Sau khi Hoi ddng Tuyén sinh cong bd két qua trung tuyén va guri gidy bao nhip
hoc dén thi sinh, Ban Thanh tra s& tiép tuc gidm sat viéc td chirc nhap hoc va thu nhan
ho so theo ding quy dinh. Cong tac thanh tra viéc nhip hoc va nhan hd so duge thuc
hién dinh ky méi nim mot 1an va két qua thanh tra dugc bao cao lai cho BGH nham
phat hién va chin chinh kip thoi nhitng thiéu sot, han ché [H13.13.03.02].

Ngoai hoat dong ctuia Ban thanh tra, Nha truong con ¢6 nhiing bién phap giam sat
cong tac tuyén sinh va nhap hoc nhu sau:

- Cac s liéu vé tuyén sinh va nhap hoc déu dugc nhap liéu thuong xuyén dé theo
ddi trén cac phan mém: CRM (phan mém quén 1y khach hang), PMT-EMS (phan mém
quan 1y dao tao) va Bravo (phan mém quan 1y tai chinh — ké toan), do do, cac lanh dao
don vi, BGH c6 thé giam sat cic hoat dong thong qua sb liéu va c6 thé truy vét dé
dang viéc nhap, stra, x6a dit li¢u néu c6 [H13.13.03.03].

- Vao céc thang cao diém, Trung tam TS-TT lap bao céo vé cong tac tuyén sinh
va nhép hoc cho BGH, Hoi dong tuyén sinh [H13.13.03.04]

- Ban thu ki Hoi dong tuyén sinh phai bao cdo két qua nhan ho so, xét tuyén cho
Hoi dong tuyén sinh theo dot tuyén sinh [H13.13.03.05].

- Nha truong 1ap day du cac dir lidu vé ding ki chi tiéu tuyén sinh, cac diéu kién
dam bao tuyén sinh qua cac phan mém ctua B6 GD&PT [H13.13.13.06] va bao cdo ba
cong khai duoc ding tai cong khai trén website dé SV, phu huynh va toan x3 hoi giam
sat [H13.13.13.07].

- Nha trudng bio céo thuong xuyén va day di vé cong tac tuyén sinh va nhap hoc
theo yéu cdu ctia Bo GD&PT, B Y té, S¢ Gido duc va Pao tao, SO Y té va cic co
quan chirc ndng khac [H13.13.13.08]

Nhu vay, viéc tuyén sinh va nhdp hoc dugc giam sat chit ché, thyc hién qua h¢
théng cac phan mém, hé théng bao cao gitp cac ca nhan cb trach nhiém ludn nim bat
dugc tinh hinh thuc hién cac quy dinh va quy ché cling nhu bao cio cac co quan chirc
nang theo quy dinh. Ban thanh tra dugc thanh 1ap va gitt vai tro ddc lap, khach quan da
thuc hién vi¢c gidm sat dung theo quy trinh da ban hanh.

Tuw danh gia tiéu chi dat muc: 417

Tiéu chi 13.5 : Cong tac tuyén sinh va nhdp hec dwec cdi tién dé dam bdo tinh
phu hep va hi¢u qua.

Tuy con nhiéu khé khin do nhiéu nguyén nhan khach quan va cha quan, nhung
Nha trudng rat chi trong dén viée cai tién cong tac tuyén sinh va nhap hoc, xem déy 1a
mot trong nhitng nhi¢m vy trong tdm ctia Nha truong.

Nha truong c6 bao céo cong tac tuyén sinh va nhip hoc theo timg nim, trong d6
néu rd diém manh, diém yéu, co hoi, thach thire, cac truong canh tranh dé dé ra chién
luoc, ké hoach tuyén sinh cho nam sép to1 voi nhitng cai tién khac nhau vé tiéu chi
tuyén, ving tuyén, cong tac truyén thong quang ba [H13.13.03.09]. Pong thoi, Nha
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truong cho thong ké sé lwong nguyén vong, nhap hoc mdi ndm, phan tich theo nganh,
theo dia ban, theo truong THPT dé c6 co sd cai tién cong tic tuyén sinh
[H13.13.01.01].

Hang nim, Nha trudng déu t6 chire ldy v kién cua cac BLQ vé tit ca cac hoat
dong thudc cac linh vyc ctia Nha truong, trong dé c¢6 cong tac TS-TT cuia Nha truong,
qua phan tich va danh gia nhu cu xa hoi thong qua phan tich dit liéu tuyén sinh va két
qua ldy v kién cua cac BLQ dé cai tién cong tac truyén thong, thong tin truyén thong
nham thu hut NH dé cong tac tuyén sinh dat hiéu qua [H13.13.04.01].

Nha truong to chirc khao sat, 1y y kién cua tan SV vé cong tac tuyén sinh, truyén
thong, tuyén sinh trong nim hoc nhdm nim bat dugc nhu ciu, tim Iy cta khach hang,
g6p phan cai tién cong tac tuyén sinh trong nim t6i [H13.13.01.03]. Ngoai ra, Nha
truong con to chire Hoi nghi voi cac thly ¢ 1a BGH cac trudng THPT trén dia ban dé
lay y kién gop ¥, cai tién vé phuong thic tuyén sinh, ché do cho thi
sinh...[H13.13.04.02]. Pbi véi tuyén sinh sau PH va lién thong, vin bang hai, Nha
truong thuong xuyén lay y kién tir cac dai 1y tuyén sinh dé cai tién cong tac tuyén sinh,
nhép hoc [H13.13.04.03].

Du thao ké hoach tuyén sinh dugc gui dén cac don vi truc thudc trong Nha
truong, hop 1ay ¥ kién goép y va chinh stra, b6 sung trudc khi ban hanh [H13.13.04.04].

Khong chi hét mot ndm, hang thang Nha trudng déu c¢6 cudc hop giita Trung tim
TS-TT, Thudng truc Hoi dong tuyén sinh va BGH dé diéu chinh, bo sung, cap nhat kip
thoi ké hoach tuyén sinh nham dat dugc hiéu qua [H13.13.13.05]. Tu nam 2023, cac
ké hoach dé trién khai cc hang muc cta cong tac tuyén sinh ciing duge béo cdo chi
tiét, hop tong két va rat kinh nghiém nhu: Ké hoach chuong trinh huéng nghiép, Céac
chién dich digital Marketing, Ké hoach truyén thong hoc phi, hoc
bong....[H13.13.13.06], [H13.13.13.07], [H13.13.13.08].

Tir d6, cong tac tuyén sinh va nhap hoc da c6 nhiéu cai tién trong nim va theo
nam thé hién qua cac ké hoach, quyét dinh cai tién vé chi tiéu tuyén sinh, nganh hoc,
tiéu chi xét tuyén, phuong thirc xét tuyén, ché do hoc bong, ké hoach truyén thong,
phuong thirc tiép can hoc sinh...[H13.13.13.09], [H13.13.13.10], [H13.13.13.11].

Tuw danh gid tiéu chi dat muc: 5/7

Panh gia chung vé tiéu chuan 13:

1.T6m tit cac diém manh

Viéc thyc hi¢n cac quy trinh tuyén sinh nhu lap ké hoach, trién khai, giam sat déy
du, dam bao nodi dung theo diing cac quy dinh cia Bo Gido duc - Pao tao va quy ché
nha truong.

Dbi v6i mdi CTDT, Nha trudng dd c6 cac Phuong 4n tuyén sinh véi cac tiéu chi
cu thé, 16 rang dé lua chon NH c6 chat lugng.

Mic du tinh hinh tuyén sinh ngay cang kho khin nhung Nha trudng da c6 nhitng
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giai phap kip thoi bd sung vao qua trinh tuyén sinh tir khiu truyén théng, tao mdi quan
hé truc tiép véi cac truong THPT va cac CSGD khac trén dia ban, gin tuyén sinh véi
viée giai quyét viée 1am dé ting budc thu hut, ting hiéu qua va két qua tuyén sinh.

Viéc so sanh, ddi chiéu va phan tich s6 liéu tuyén sinh, nhdp hoc hang nam duogc
thue hién gitp Nha trudng c6 nhitng diéu chinh phi hop véi tinh hinh thuc t& ngudn
tuyén cia truong.

2. TOm tit cac diém ton tai

Tinh hinh tuyén sinh kho khin do vi tri dja 1y, thuong hiéu va dich Covid- 19,

két qua tuyén sinh chinh quy cua trudng hang nam chua cao.

Mot sb thi sinh chua ndm rd vé nganh hoc dan dén viéc lya chon NH cso chit

lugng chua cao.

3. Ké hoach cai tién

Thoi gian
Pon vi/ca | thwe hién
TT | Muc tiéu N¢i dung nhan thye | (bat dau va
hién hoan
thanh)
Nang cao hoat dong truyén thong dé
gidi thi€u 10 rang va thu hiut sy quan
Khéc p_huC tam doi voi vi ‘tri dia 1y, thuong hiél‘l BGH;A Nam hoc
1 tontail | cua trudong, dong thoi thong tin Ve? Trung tam 2024-2025
bién phap phong dich Covid-19 dé TS-TT
ting cudng niém tin cta thi sinh va
phu huynh.
Tang cudng hoat dong tu van, hudng
nghiép dé thi sinh hiéu rd hon vé céac BGH:
Khic phuc | nganh hoc va tiém ning nghé nghiép, . Nam hoc
2 IR A snh | TTUNGEAM | 5054 2025
tontai 2 | to d6 giup thi sinh lya chon nganh TSTT
hoc phul hop va nang cao chat lugng
dau ra cua trudng.
Phat Tap trung vao lap ké hoach, trién
huy khai va giam sét quy trinh tuyén sinh BGH:
diém theo dung quy dinh ctia Bo Gido duc i Nam hoc
3 \ ‘ & nha truone dé | UG EM o654 2025
manh - Pao tao va quy ché nha truong dé
. L . . TS-TT
1 dam bao tinh minh bach va cong
bang trong viéc lra chon hoc sinh.
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Thoi gian

Pon vi/ca | thuwe hién
TT | Muc tiéu N§i dung nhan thye | (bat dau va
hién hoan
thanh)
Phat Xay dung cac phuong 4n tuyén sinh
hu re ’ N ’ 2 ~ A X .
y véi cac tiéu chi cu thé, rd rang dé BGH,A Nam hoc

4 diém dam bao lua} chon duoc nhimg hoc | Trung tam | 59049025

manh sinh c6 chat lugng phu hop véi| TS-TT
) CTDT cua Nha truong.
Pap ung tinh hinh tuyén sinh khé
Phat khin bing cach bo sung cac giai
huy phap tir khau truyén thong, xay dung BGH:

5 » moi quan hé truc tiép voi cac trudng Trun télm Nam hoc
diém THPT va cic co quan su nghiép dé g 2024-2025
manh k,( A 4 . IR eq A TS'TT

¢t ndi tuyén sinh véi viée gidi quyét
3 viéc 1am, tir d6 ting hiéu qua va két
qua tuyén sinh.
Thuc hién so sanh, d6i chiéu va phan
Phat tich s6 liéu tuyén sinh, nhap hoc
hlfy hang nam d¢ Nha tru’(‘.rng c6 the dicu BGH;A Ném hoc
6 diém chinh phuong an tuyén sinh rpc}t Trung tam | 5904.2025
manh cach phu hop voi tinh hinh thyct¢ va| TS-TT
4 nhu cau ngudn tuyén sinh cuia
truong.
. Mirc danh gia

Tiéu chuan/Tiéu chi TPG
Tiéu chudn 13 5.0
Tiéu chi 13.1 5
Tiéu chi 13.2 5
Tiéu chi 13.3 4
Tiéu chi 13.4 4
Tiéu chi 13.5 5
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Tiéu chuin 14. Thiét ké va ra soat chwong trinh day hoc

Tiéu chi 14.1. Xay dung hé théng d@é thiét ké, phat trién, giam sat, ra soat, tham
dinh, phé duyét va ban hanh cdc chwong trinh day hec cho tdt ca cic CTPT va cdc
mon hgc/hgc phan co sw déng gdp va phdan héi ciia cac BLQ.

Nha trudong da thiét 1ap mot hé thdng quy dinh, hudng din va phan cong trach
nhiém cu thé nham dam bao moi budc trong qué trinh nay dién ra mot cach sudn sé va
c6 chat luong. Phong DPTPH-NCKH déng vai trd quan trong 13 dau méi t6 chic trong
viéc xay dyng va ban hanh chuong trinh day hoc. Phong chiu trdch nhiém vé viée
huéng din, giam sat va thuc hién cac chuong trinh dia trén phan hoi tir cac BLQ nhur
SV, cuu SV, GV va nha tuyén dung. Cong tac tham dinh va ra soat duoc lap ké hoach
va phan cong nhiém vu cu thé cho céac don vi lién quan, dam bao moi khia canh cua
chuong trinh dugc xem xét va cai thién ddng thoi. Nha truong da thyc hién thanh cong
viéc xay dung va ban hanh chuong trinh cho 14 nganh hoc. Trong dd, 11 chuong trinh
moi duge phé duyét dung quy trinh cia Bo GDPT, tiép tuc khiang dinh cam két cua
truong trong viéc nang cao chat lugng gido duc [H14.14.01.01], [H14.14.01.02].

Truong da thiét 1ap mot hé théng quy dinh va huéng dan rd rang vé qua trinh xay
dung, gidm sat, ra soat, tham dinh, phé duyét va ban hanh dé cuong hoc phén. Quy
dinh nay da dugc ban hanh tir nam 2015 va sau d6 duoc cap nhat va bo sung vao nam
2022 va 2023, nham dam bao tinh linh hoat va phan anh sy phat trién ciia gido trinh
trong thoi gian qua. Cu thé, quy dinh nay bao gom ké hoach, huéng din va phan cong
trach nhiém cho cac don vi lién quan, bao gdm cap Bo mon, cap Khoa, phong DTDH-
NCKH, Hoi dong KH&DT va BGH. Mdi don vi dugc giao nhiém vu cu thé va chiu
trach nhiém trong qua trinh xdy dung va quan 1y cac dé cuong hoc phan/hoc phan, tir
viéc thu thap ¥ kién dén viéc tham dinh va phé duyét [H14.14.01.03].

Tir nam 2019, Nha trudng da trién khai hai phién ban quy ché dao tao nim 2021
va 2023, diéu chinh va ra soat CTDT va dé cuong hoc phan dinh ky vao cac nam 2022
va 2024. Quy dinh nay dwa trén cac van ban huéng din cu thé nhu Thong tu
07/2015/TT-BGDDT, Thong tu 03/2017/TT-BGDDT vé chuong trinh qudc phong,
Thong tu  04/2011/TT-BGDDT vé bién soan, lua chon va thim dinh gido trinh
GDDH, Théng tu 22/2015/TT-BGDDT vé diéu kién va thi tuc md nganh hoc méi va
cac van ban quy dinh khac. Cac don vi trong truong dugc phan cong trach nhiém cu
thé trong qua trinh nay, bao gém cac bd moén, cac Khoa, phong DPTPH-NCKH, Héi
dong KH&PT va BGH [H14.14.01.04], [H14.14.01.05], [H14.14.01.06],
[H14.14.01.07], [H14.14.01.08], [H14.14.01.09].

Nha truong di thiét 1ap mot chu trinh 1dy ¥ kién cac BLQ vé qua trinh xay dung
chuong trinh day hoc mdi hai nim mat lan. Quy dinh nay duoc ban hanh tir nim 2018
qua Quyét dinh s6 115A/QD-DHCNMBDP ngay 06/9/2018 va sau d6 duoc cap nhat va
diéu chinh vao nim 2021 qua Quyét dinh sé 155/QD-DPHCNMD ngay 21/10/2021.
Tiép theo, nd tiép tuc dugc cap nhat vao cudi nam 2023, duy tri sy lién tyc va tinh hién
dai cua quy trinh. Trong quy dinh nay, c6 ké hoach cu thé dé thu thap ¥ kién phan hoi
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tir cac BLQ hang nam, bao gdm noi dung, quy trinh va phan cong trach nhiém cho céac
bd phan trong truong [H14.14.01.10].

Tuy nhién, cac bién ban hop dé xay dung nganh hoc dugc luu tai cac Khoa con
danh gia kha khai luot ciia cac BLQ nhu GV, chuyén gia, nha tuyén dung, ... gop y cho
CTDT va CDR, cac két luin ciia Hoi ddng danh gia con kha ngin gon nén kho du co
s& cho ban xay dung stra chita ddy du va dat chat luong cao. Viéc thay doi chu dau tu,
thay d6i nhan su, b may 1a mot trong nhitng nguyén nhan khach quan dan dén viéc
khao sat 13y ¥ kién ctia cac BLQ chua duoc 1am thuong xuyén, ddy di, hiéu qua.

Tuw danh gia tiéu chi dat muc: 5/7

Tiéu chi 14.2. C6 h¢ théng xay dung, ra sodt, diéu chinh CPR ciia CTPT va
cac mén hegc/hgc phdn dé phl hep véi nhu cdu cria cac BLQ.

Nha truong da thiét 1ap mot hé thong chit ché dé xay dung, ra soat va diéu chinh
CDR cho ca CTDT va cac hoc phﬁn. Qui dinh nay xac dinh rr?lng viéc ra soat va diéu
chinh CBR cho CTDT va cac hoc phan/hoc phan s& duoc thyc hién dinh ky mdi 2 nim
1 1an. Quy trinh nay dugc quy dinh va hudng din cu thé trong cac vian ban ndi bo cia
truong theo Quyét dinh sé 53B/QD-DHCNMP ngay 17/6/2015, dugc sira doi bo sung
qua cac nam 2022 va 2024. Nguoi chiu trach nhiém giam sat va diéu hanh qu4 trinh ra
soat va diéu chinh CPR 1a BGH. Pon vi phu trach chinh 1a Phong PTPH-NCKH va
cac Khoa, don vi dugc giao nhiém vu cu thé trong viéc thuc hién quy trinh nay
[H14.14.02.01].

Moi nim, Nha truong tién hanh qua trinh xay dung, ra soat va diéu chinh CTPT va
cac hoc phan nham dam bao rang chung dap tng dugc nhu cau cia ca SV va cac BLQ.
Qua trinh nay duoc thuc hién thong qua cac budc cu thé. MSi nam, cic to ra soat
CTDT va cac hoc phan duoc thanh l4p dudi sy quan 1y cia Hiéu trudng, thong qua cac
Quyét dinh chinh thuc. Cac cudc hop chuyén mon tai cac khoa, bo mon dugc td chire
dé thao luan va dé xuét cac cai tién, diéu chinh vé ndi dung va clu trac cua CTDT va
cac hoc phén. Céc dé xuit tir cac cudc hop chuyén mon dugc trinh bay trudc Ho1 déng
Khoa hoc va Pao tao dé xem xét va phé duyét. Cac don vi lién quan tir cip phong,
khoa, bd mon va GV dugc phan cong dé thuc hién viéc xdy dung va ra soat CTDT va
cac hoc phan theo cac quy dinh cu thé. Pugc cong bd ddy du va duoc ra soat bd sung
theo cac quyét dinh va chi dao tir BGH. Qua quy trinh ndy, Nha truong dam bao rang
CTDT va cac hoc phan ludn dugc cip nhat va phat trién dé dap ung dugc yéu cau cua
xa hoi va mang lai sy hai long cho ca SV va cac BLQ [H14.14.02.02], [H14.14.02.03],
[H14.14.02.04], [H14.14.02.05].

Nhim dam bao rang CTDT va cac hoc phan dap tng dugce nhu cau cia thi trudng
lao dong, Nha truong da l1ap ké hoach va trién khai cac hoat dong khéo sat dé thu thap
v kién tir cac BLQ, bao gém NH, cyu SV va doanh nghi¢p. Cu thé, cac hoat dong khao
sat da dugc thuc hién vao cdc nam 2018, 2021 va 2023. Trong qua trinh nay, da ton tai
mot sb han ché, dic biét 1a viéc thuc hién khao sat khong déng bd va thuong xuyén
trén tat ca cac CTDT. Nguyén nhan chil yéu 1a do su thay ddi trong viéc quan 1y va
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chu dau tu, dan dén viéc khong dam bao viée thuc hién khao sat 14y y kién tir cac BLQ
mot cach ddy du va hiéu qua. Viée nay s& dugc Phong Khao thi - Dam bao Chat lugng
phu trach. Cac hoat dong khao sat s€¢ dugc td chitc mot cach hé théng va déng bd dudi
su diéu phdi cua Phong KT-DBCL, dam bao riang moi ¥ kién tir cac BLQ duoc thu
thap va danh gid mot cach toan dién va hiéu qua. [H14.14.02.06]..

Tuw danh gia tiéu chi dat muc: 5/7

Tiéu chi 14.3. Cic dé cwong mén hoclhoc phan, ké hoach gidng day cia
CTPT va cic mon hoclhoc phan dwoc vin ban hoa, phé bién va thec hién dua trén
CDR.

Nha truong di thuc hién viéc xay dung va céng b chinh thic cac dé& crong hoc
phan cho tirng hoc phan, tuan thi quy dinh caia BGH. Cac dé cuong nay duoc thiét ké
co ban dua trén CBR (CPR) cua CTDT va trién khai giang day theo huéng dan va quy
dinh ciia Nha truong. Thong tin vé cac CTDT ciing duoc cdng khai trén trang thong tin
dién tir caa Nha truong http://mit.vn, tao diéu kién cho SV, CB giang day va cac BLQ
c6 thé dé dang tiép can va tham khao [H14.14.03.01], [H14.14.03.02], [H14.14.03.03].
[H14.14.03.04].

Ngoai ra, Nha truong ciing da phat trién ké hoach dao tao hang nam cho cac
CTDT dang duoc trién khai va loai hinh dao tao theo ting nim hoc. Ké hoach nay
gilp SV c6 thé tu chu trong viéc 1ap ké hoach hoc tap bing cach dang ky hoc phan
theo hé théng tin chi ting ky, théng qua cung cap thong tin vé thoi khod biéu va lich
giang day hang ky. Muc tiéu caa ké hoach 1a huéng toi viéc dat duoc CPR dé ra
[H14.14.03.05], [H14.14.03.06], [H14.14.03.07], [H14.14.03.08].

Nha truong ¢6 phan mém quan 1y BT (PMT - EMS) [H14.14.03.09] va c6 ké
hoach cu thé vé tuan I& sinh hoat céng dan cho SV timg niam hoc [H01.01.03.02],
[H14.14.03.10]. Tuy nhién, viéc két ndi thong tin tai liéu bat buoc va tai liéu tham
khao trong cac dé cuong voi thu vién chua theo quy dinh cu thé va chua két ndi duoc
théng tin tra cu véi Thu vién, hoc liéu dé thuan lgi cho NH.

Tuw danh gid tiéu chi dat muc: 417

Tiéu chi 14.4. Viéc ra soat quy trinh thiét ké, ddanh gid va ra sodt chwong trinh
day hoc dwoc thuc hién.

Nha truong da thyc hién ké hoach ra soét quy trinh thiét ké va danh gia chuong
trinh day hoc dinh ky mdi 2 nam/1 lan, song song Véi viéc ra soat CTPT va dé cuong
hoc phan. Quy trinh nay dugc xac dinh va hudng dan trong cac van ban ké hoach sb
30A/KH-DHCNMBD ngay 19/4/2018, va cac phién ban sau. Trong qua trinh nay, tir
GV dn Khoa va ca truong di tham gia vao viée ra soat va diéu chinh quy trinh thiét
ké va danh gia chuwong trinh day hoc. Cac diéu chinh chu yéu tap trung vao viéc bd
sung nodi dung chwong trinh dya trén cac yéu cau cia CPR, cai thién phuong phap
giang day, danh gia tién do dao tao, va nang cao chat lwong gido duc [H14.14.04.01],
[H14.14.02.01].
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Trong qué trinh ra soat, Nha truong di tién hanh so sanh va d6i sanh CTDT voi
cac chuong trinh tuong tu cua cac truong DH khac trong nudce. Tuy nhién, viéc so
sénh voi cac chuong trinh quéc té va cac truong PH ngoai nudc van con han ché do
thiéu ngudn lyc va niang luc trong viéc thuc hién. Do dé, cac bién ban ra soat chua thé
hién rd vé viéc tham khao va &p dung cac tiéu chuan qudc té dé cai thién chat luong
chuong trinh  day hoc [H14.14.04.02], [H14.14.04.03], [H14.14.04.04],
[H14.14.04.05].

Tuy nhién, viéc tham khao y kién cua cac BLQ trong qua trinh thiét ké, danh gia
va ra soat chuong trinh day hoc van con han ché va khong dong déu, thuong xuyén,
dinh ky va hiéu qua, va chua c6 bao cdo tong hop y kién dé dua ra cac bién phap cai
thién. Diéu nay can duoc cai thién théng qua viéc ting cudng giao tiép va hop tac chat
ché hon voi cac BLQ va viéc tao ra cac co ché phan hdi dé dam bao rang moi v kién
déu duoc xem xét va ap dung maot cach hiéu qua.

Tuw danh gia tiéu chi dat muc: 417

Tiéu chi 14.5. Quy trinh thiét ké, danh gid va chwong trinh day hoc dwoc cdi
tién dé dam bdo sw phi hep va cdp nhdt nham ddp ing nhu cdu luén thay déi cia
cac BLQ.

Nha truong da tién hanh viéc cai tién quy trinh thiét ké, danh gia va ra soat
chuong trinh day hoc nham dam bao su phu hop va cap nhat dé dap tng nhu cau ludn
thay d6i ciia cac BLQ. Qua viéc thu thap phan héi tir GV, SV, cuu SV va nha tuyén
dung, Nha truong di bat dau tap trung vao viéc danh gia va cai tién cac chuong trinh
day hoc [H14.14.05.01], [H14.14.05.02], [H14.14.05.03].

Céc diém noi bat da dugc cai tién bao gom quy trinh thiét ké day hoc, ké hoach,
thoi gian va trinh tu bd tri cac hoc phan, ciing nhu viéc wng dung CNTT trong quan ly
d20 tao [H14.14.05.04], [H14.14.05.05].

Tuy nhién, viéc tham gia va phan hoi cia cac BLQ trong quy trinh nay van chua
thudng xuyén, dinh ky va day du dbi véi tat ca cac CTPT. Su thay d6i sau diéu chinh
CTDT van cha yéu phan &nh y kién cua GV va bo mdn, trong khi y kién cua cac BLQ
khac van con han ché va chua day du [H14.14.03.01], [H14.14.03.02], [H14.14.03.03],
[H14.14.03.04].

Co6 5/14 CTDT da dugc dénh gid va ra soat ap dung méi trong ndm hoc 2022-
2023, con lai 9 chuwong trinh van chua dugc danh gia va ra soat, bao gdm 6 nganh dao
ta0 moi va 3 nganh chua c6 SV. Bé khic phuc, Nha trudng can ting cudng sy tham
gia va phan hdi cia cac BLQ, dong thoi dam bao viéc déanh gia va ra soat chuong trinh
day hoc duoc thyuc hién déu din, dinh ky va toan dién hon.

Tuw danh gid tiéu chi dat muc: 417
Panh gia chung vé Tiéu chuan 14

1. Tém tit cac diém manh:
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Nha truong d xay dung duoc hé thong quy trinh trong xay dung, giam sat, tham
dinh, phé duyét, ban hanh va cap nhat CBR cua CTPT, CTDH, Dé cuong chi tiét mon
hoc/hoc phan theo cac quy dinh hién hanh cia B6 GD&PT, c6 su tham khao céc
CTDT cua cac truong DH ¢6 uy tin trong nude va nudc ngoai.

CDR cua Nha trudng duge ra soat, diéu chinh theo dung quy dinh va ban hanh va
phd bién day du, kip thoi dén GV, SV biét dé thyc hién; Pé cuong cac mén hoc, ké
hoach giang day ctia Nha truong dugc thuc hién hudng téi dat duge CBR da xac dinh;
CPR ciia CTPT dugc xay dung, ra soat, diéu chinh trén co s& khao sét lay y kién cac
bén lién quan; C6 ma tran CPR thé hién rd mic dap tng caa CPBR cta ting hoc phan
d6i voi CDR ctua CTDT. Mau dé cuong hoc phan duoc st dung théng nhét trong tat ca
cac CTPT cua Trudong, duoc to chic tham dinh cing véi CTDT sau khi bién soan va
phd bién rong rdi va cung cip dé cuong chi tiét kém théng bao cac hinh thuc kiém tra
danh gia va cach danh gia mon hoc, hinh thuc thi giita ky va thi két thic mén hoc, cac
tai liéu chinh va tai liéu tham khao, céc hinh thirc trao doi théng tin giita GV va SV.

Hoat dong giang day, Kiém tra, ddnh gia trong qua trinh hoc tap giup NH dat
duge CDR. Ké hoach giang day, hoc tap duoc cic phong dao tao, cac khoa chuyén
mon va GV soan thao chi tiét va duoc thong qua dau khoa hoc.

Cong tac ra soat, diéu chinh CBR ciua CTDT ludn dua trén y kién phan hoi cua
NH, nguoi st dung lao dong, cac chuyén gia va cac BLQ va dugc thuc hién kip thoi.

Céc chuong trinh day hoc cua Truong duoc xay dung, diéu chinh, cai tién dya
trén sy tham khao cac chuong trinh day hoc tién tién trong nuéc va quéc té, thuong
Xuyén to chirc cac hoat dong lay y kién cua céac bén lién quan vé chuong trinh day hoc,
CDR cua CTDT, trén co s¢ d6, cac moén hoc cua Truong dugc ban hanh, ra soat dinh
ky va dugc diéu chinh kip thoi dya trén viéc tiép thu y kién cua céc bén lién quan.

2. TOm tit cac diém ton tai

Mic di viéc lay y kién phan hoéi cua cac bén lién quan vé hoat dong cua
Truong, trong d6 c6 ndi dung danh gia vé chuong trinh day hoc duoc thuc hién thuong
xuyén nhung ¢& mau trong viéc thu thap y kién cua cac bén lién quan vé chuong trinh
day hoc chua dong déu gitta cac nganh, sé lugng ¢d mau thu thap con han ché, hinh
thire 1y y kién chua phong phai. Mit khac, y kién phan hoi cua cac bén lién quan trong
chuong trinh day hoc con cham dugc diéu chinh trong qué trinh xay dung hé thdng
thiét ké, phat trién, giam sét, ra soat, tham dinh, phé duyét va ban hanh cac chuong
trinh day hoc.

Mic du CBR duoc ban hanh, phé bién rong rai dén SV tir ddu mdi nam hoc tuy
nhién viéc té chwc, trién khai thuc hién da gap mot s6 kho khan nhat dinh, mot s6 SV
chua dat dugc mot sé6 CDR nhit dinh tai thoi diém chuan bi tot nghiép do tu twéng cha
quan, chua chu dong sap xép hoat dong hoc tap.

Chua danh gia toan dién CDR cua ting hoc phan véi CBR cia CTDT. Chua
danh gia tinh logic noi dung cua tirng hoc phan trong su dbi sanh véi toan bo CTPT.
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Viéc xay dung, ra soat chuwong trinh day hoc con cham dap tng so vai nhu cau
cua cac BLQ. Hién tai, Nha truong chwa thyc hién toan dién, thuong xuyén viéc lay y
kién dénh gia caa SV dang theo hoc vé CTPT ma chu yéu méi danh gia chét luong doi
ngii GV tham gia giang day va hoc phan giang day. Do dé, viéc phan tich cac diém
manh va yéu cua chuong trinh day hoc, phuong phap va quy trinh thuc hién kiém tra,
danh gia, t6 chirc cac hoat dong day hoc thong qua ¥ kién dénh gia cua SV dang theo
hoc chua thuc hién duoc.

Khi 1y y kién danh gia, c6 mot sb bén lién quan thuc hién phiéu khdng chinh
x4c, so sai, Vi vay khong dam bao chat lugng danh gia va tinh khach quan ciing bi anh
huoéng. Ngoai ra, da phan SV quan tdm nhiéu dén diém sb, con c6 tam Iy e dé hay chu
quan nén kho xac dinh dugc muc d6 hai 1ong ciia SV vé chuong trinh day hoc.

3. Ké hoach cai tién

Thai gian
Pon vi/ca thuc hién
TT | Muc tiéu Noi dung nhan thuc | (bit diu va
hién hoan
thanh)
Cai tién va sé hoa quy trinh ra
soat chuong trinh day hoc, da Phong IT-
dang hoa, trng dung cdng ngh¢ CSVC:
théng tin vao cé4c hinh thuc lay y
kién nhim nhanh chéng thu thap | Thong PTDH-
1 | ks y kién diéu chinh, thich @ng nhu NCKH; Hang nam,
acphuc |7, . \ .
0 tai 1 cau cua cac ben’ lién quan. Bep Phong KT- tr nam hoc
i canh “Mau phiéu khao sat ve bBCL; 2024 - 2025
hoat dong giang day”, bd sung Céc khoa
thém mau phiéu khao §ét Ve chuyén mon
chuong trinh day hoc nham thu
thap nhanh chéng y kién cia NH
vé chuong trinh day hoc.
Ra so4t nhac nh¢ dinh ky thong
qua hé so SV trén website dao Phong IT-
Khic phuc tao vé cac CbR §V d'fl dat 61,1ng CSVC: I?anvg nam,
2 30 tai 2 nI}u chua dat nham dinh huéng i ] tor nam hoc
"© | ké hoach cho NH dat dugc cac | Phong PTPH- | 5454 5025
CDR can thiét tai thoi diém xét|  NCKH.
tt nghiép.
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Thot gian

Pon vi/ca thwc hién
TT | Muc tiéu Noi dung nhan thuc (bit dau va
hién hoan
thanh)
Thuc hién c&c toa dam chuyén
mon giita cac mon hoc trong By | Cac khoa, bo
mon, trong Khoa, lién Khoa dé mon; Theo chu ky
d6i chiéu sy thong nhat, b‘é sung | Phong PTPH- | 2 ndm 1 lan
cia CPR tung hoc phan véi NCKH.
CDBR chung cua toan b CTDT.
Khéc phuc | Pa dang hoa cac hinh thac thu
3 tdntai | thap ¥ Kién tao sw thuan tién,
3,45 thoai mai tam 1y cho nguoi dugc
lay y kién; B sung cac ndi dun X o
trglné s6 tay Sngé quilén vg PRONG KT~ | Hang nam,
- , , bBCL; tr nam hoc
ngh1a’ vu Ccua NH,‘ trong do 2024 - 2025
khuyéen khich NH vé quyeén loi
cling nhu trach nhiém phan hoi
vé cac chuong trinh day hoc ¢6
lién quan.
Thuc hién quy trinh ra soét,
Phét huy CDR va CTDT, dé cuong chi tiét | Phong KT-
2 hoc phan cta Nha truong theo bBCL; Theo chu ky
diém manh | . . X oA ; - X
1 dang thong tu hudng dan caa Bo Céc khoa, 2 nam 1 1an
4 GD&DPT va quy dinh cua b6 moén
Truong
Thyc hién dinh ky, thuong
, xuyén viéc iy y kién cac bén | Phong DPTDH- L
Iihat huy Iié?]l quan nhéi/nyduy tri CTDT, NCKH; Hanfg Hat,
5 | diém manh CBR duoc thiét ké. cai tién da . tr nam hoc
2 ~ 0% CUE THHIEL K6, Lal Hen cab | Phong KT- 1 5024 - 2025
ung véi nhu cau cac bén lién PBCL
quan
Phéthuy | Giam sat thuong xuyén dam bao Pho:féi?}l' Hang nim,
6 | diém manh | hoat dc,f)ng giang day tuén‘ thu Phong K:I'- tr nam hoc
3 dang ké hoach va CBR da dé ra. DBCL 2024 - 2025
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Thot gian

Pon vi/ca thwc hién
TT | Muc tiéu Noi dung nhan thuc (bit dau va
hién hoan
thanh)
Tiép tuc day manh cdng tac ra
. it, diéu chinh CBR ciia CTDT .
Phéat huy SO? © Am .y ez Cu37 N Phong KT- Hang nam,
2 lubn dya trén y kién phan hoi . .
7 | diém manh cia NHL. neudi sit dune lao don PBCL vacac | tirnam hoc
4 ua N, newol st fung fao dofd, khoa 2024 - 2025
cac chuyén gia va cac bén lién
quan
Tham_ﬂkhél_c; cac chu*ong tr\lt]h de_;y Phong PTDH-
Phat huy h’((.)C tler] tien tror}g mfoc V,a qu?c NCKH:; Hing nam,
.2 té, thuong Xuyén td6 chic cac .
8 | diém manh T Phong KT- tor ndm hoc
hoat dong lay y kién cua cac bén
5 - 1 - PBCL 2024 - 2025
lién quan vé chuong trinh day ) :
hoc, CBR ctia CTDT cac khoa.
4. Mirc danh gia
Tiéu chuén/Tiéu chi ™G
Tiéu chuin 14 4.4
Tiéu chi 14.1 5
Tiéu chi 14.2 5
Tiéu chi 14.3 4
Tiéu chi 14.4 4
Tiéu chi 14.5 4

Tiéu chuan 15. Giang day va hoc tap

Tiéu chi 15.1. Thiét ldp dwoc hé théng lwa chen cac hoat déng day va hec phu

hep Vi triét Iy gido duc va dé dat dwoc CDR.

Truong da ban hanh tuyén bd chinh thac vé triét Iy gido duc tir nim 2014, véi su

thay d6i va bd sung vao nam 2018 va 2023. Cac tai liéu hudng dan cu thé duoc phat
trién va ban hanh dong thoi voi tuyén bd triét 1y, dam bao rang chuyén vién va GV c6
huéng dan chi tiét vé cach thuc hién triét Iy nay trong cac hoat dong giang day va hoc
tap [H15.15.01.01].




Tiép thu gop y cua Poan Kiém dinh nim 2018, tir ndm 2019, cac hoat dong day
va hoc di duoc thiét ké va lra chon dya trén triét 1y gido duc va muc tiéu CBR. Mdi dé
cwong mén hoc va CTDT duoc phat trién dé phan anh triét ly gido duc cua truong,
dam bao rang noi dung hoc tap va hoat dong giang day phan &nh muc tiéu va gia tri
cua triét 1y nay [H15.15.01.02], [H14.14.03.01], [H14.14.03.02], [H14.14.03.03],
[H14.14.03.04].

Truong thuc hién quan 1y va danh gia dinh ky dé dam bao rang céc hoat dong
day va hoc dang dién ra theo dung triét Iy gido duc va dap ung dugc CPR. Cac bién
phap Kiém tra, danh gia va diéu chinh duoc ap dung dé cai thién chat luong giang day
va hoc tap [H15.15.01.03]. Mdi lan ra so4t, diéu chinh da tang thdi lugng cac mén hoc
thuc hanh, thyuc tap tai doanh nghiép, lay y kién cac BLQ (2021, 2023), phwong phap
kiém tra, danh gia duoc hoan thién dan so véi nhirng nim dau mai thanh lap.

Mic du di c6 nhitng cai tién dang ké, nhung nha truong van doi mat voi mot sd
thach thirc, bao gém su thay ddi vé nhan su 1anh dao va chi dau tu. Nha truong cam
két tiép tuc lam viéc dé giai quyét cac thach thuac nay va lién tuc cai tién hoat dong
giang day va hoc tap caa minh.

TDG tiéu chi dat muc: 417

Tiéu chi 15.2. Trién khai dwec hé thong thu hit, tuyén chon di ngii GV, phén
cbng nhi¢m vu dwa trén trinh d¢p chuyén moén, nang lyc, thanh tich chuyén mén va
kinh nghigm.

Tur nam 2019, MIT da trién khai mot loat cac chién luge va chinh sach dé thu
hdt, tuyén chon, va phan céng nhiém vu cho d6i ngii GV (GV) theo cac tiéu chi nhu
trinh d§ chuyén mon, nang luc, thanh tich chuyén mén va kinh nghiém. Quy trinh
tuyén dung GV duoc thuc hién théng qua cac biéu mau danh gia dong vién va cac tiéu
chi dugc xac dinh trude d6 boi cac bo phan chuyén mon trong truong [H15.15.02.01],
[H06.06.01.08], [H12.12.01.05], [H03.03.01.05], [H15.15.02.02], [H02.02.01.14].

Théng tin vé& viéc tuyén dung GV duoc cong bd rong réi théng qua céc kénh
truyén théng nhu trang web cta truong, mang xa hoi, va théng béo noi bo, nhiam thu
hit sy quan tdm cua ung vién tiém nang [H15.15.02.03], [H15.15.02.04],
[H15.15.02.05].

Pé dam bao sy phan cong nhiém vu hop 1y, truong da xay dung ké hoach dua
trén nhu cau cua timg khoa va chuong trinh hoc, sau d6 phan cong giang day dua trén
trinh d6 chuyén mén, kinh nghiém va thanh tich cua tung GV [H15.15.02.06],
[H15.15.02.07]. Trong d6, doi ngii GV duoc cap nhat dinh Ky véi du cac cap bac nhu
gido su, pho gido su, tién si, thac si va ct nhan. Doi ngli GV hién tai cta truong gém
248 GV co hitu, 75 GV thinh giang. Trong sé GV co hitu c¢6: 0 Gido su, 5 Phé gido su,
60 tién si, 254 thac siva 3 cir nhan.

Nam hoc 2023 — 2024, Nha truong dd mo dao tao Chuong trinh thac si Luat Kinh
té; Chuyén khoa cap |, chuyén nganh T6 chac quan 1y duoc, Trudng ciing di co ché do
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giam 50% hoc phi cho CB, GV theo hoc dé nang cao trinh d6 chuy&n mén, tir d6 tao ra
mot doi ngii GV ké can phuc vu lau dai cho truong [H15.15.02.08], [H15.15.02.09].

Do ¢6 su thay d6i vé chu dau tu, dai dich Covid-19 anh hudng dén toan bo hoat
d6ng cua Trudng, nén Nha trudng van chua trién khai ké hoach quy hoach déi ngii GV
ké can phuc vu lau dai tai truong, chua c6 nhiéu khen thuéng, dong vién doi ngii GV
c6 nhiéu cong hién cho hoat dong giang day va NCKH, nhat 1 doi ngii c¢6 trinh d6 tién
sT tré. Bén canh d6, Truong co vi tri dia Iy khéa xa trung tdm thanh phd, cac nhan sy
lam viéc xa nha, ché d6 luong, thuong chua dap wng nhu cau nén dé din dén viéc bién
dong nhan su.

Tuw danh gia tiéu chi dat muc: 4/7.

Tiéu chi 15.3. C4c hoat déng day va hec thiic day viéc hoc tap suét doi dwoc té
chirc phu hgp dé dat dwge CPR.

Truong da tao dung moi truong hoc tap da dang, tao thuan loi cho viéc dat duoc
CDR, cho viéc hoc tap, nghién cau va thic day NH tim toi hoc hoi va kham pha kién
thire (cac chuong trinh trao doi, thuc tap ngan han, PVCD,...) 1a mét chinh sach chat
lwgng cua Nha truong: Cac CTDT cua Truong bao gdm ca noi dung bat budc va tu
chon, dam bao viéc tiép thu kién thic chuy@n mén va phét trién ky ning can thiét sau
nay [H15.15.03.01]. SV duoc hudng dan vé quy ché, phuong phéap hoc tap, va k§ ning
quan ly thoi gian ngay tir tuan I& sinh hoat dau tién [H15.15.03.02], [H15.15.03.03],
[H15.15.03.04], [H15.15.03.05], [H15.15.03.06], [H15.15.03.07], [H15.15.03.08],
[H15.15.03.09]. Cac hoc phan vé ki ning mém (phan bién, giai quyét van dé, sang tao,
lam viéc nhom, giao tiép thong qua cac phuong tién, cong cu, ngoai ngir...) khong tinh
diém nhung 14 diéu kién CPR, giup NH phat trién c6 trach nhiém ddi véi ban than, xa
hoi; ddng thoi ning luc ty hoc tap sudt doi. Cac CBR chung dugc nha truong qui dinh
rd rang, cu thé trong hudng dian xay dung CBR dé cac CTDT thyc hién. Bén canh céc
CPR chung, mdi CTDT con c¢6 cdc CDR chuyén biét cia chuyén nganh. CDR cua
CTDT dugc cu thé hoa thanh CDR ting hoc phan [H15.15.03.10], [H15.15.03.11],
[H15.15.03.12]. Thuc hanh tai doanh nghiép dugc coi la giai doan quan trong gitp SV
ren luyén ky nang va hinh thanh kha nang tu hoc.

Nha truong di trién khai cac hoat dong hoc tap da dang: DCHP con mo ta vé
hoat dong day va hoc nhu du an, thuc tap, bai tap 16n dugc tich hop vao chuong trinh
giang day. SV tham gia cac hoat dong ngoai khda nham phét trién ki naing mém va ap
dung bai hoc vao thuc té. Cac mén hoc &p dung cic phuong phap, cong nghé giang
day hién dai dé dat CBR. Trong qua trinh giang day, GV &p dung t6 hop cac PPGD da
dang, c6 sir dung cdng nghé trong day hoc nhu trinh chiéu (bai giang dién tir), ung
dung CNTT, Internet, E-learning. T4t ca c4c hoc phan déu hudng dén kha niang hoc tap
suét doi cho NH, duoc lién két va lién thdng véi cac linh vuc khoa hoc khac nhau:
khoa hoc tu nhién, khoa hoc xa héi va nhan van, ngoai ngi... dap (tng mong muén ty
nang cao trinh do sau khi tét nghiép cua NH. Trong md ta vé CTDT céac nganh, ti ¢
cac hoc phan lién quan dén viéc trang bi kha ning tu hoc tap suét doi cho NH chiém
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khoang 30%. Bén canh d6, khéi lwong kién thic gido duc chuyén nghiép chiém gan
70% du trang bi cho NH kién thiic viing vang dé c6 thé chuyén doi hoic ty mo rong
nghién ctu céc nganh nghé mai khi xa hoi ¢6 nhu cau va thay d6i. NH duoc trang bi
ngoai ngir véi CPDR yéu cau dat tir TOEIC 400 (twong duong) trd 1én tiy nganh, ki
nang tin hoc (MOS), ki ning mém, phuong phép tu hoc, tu nghién ctu... dam bao du
dé NH ty tin vé kha nang hoc tap suét doi.

Nha Trudng di xay dung méi truong hoc tap hién dai, day dua va thuan loi dé
gitip SV dat dwoc CPR nhu: 4p dung E-Learning nhiam ting cuong sy chu dong va
tich cuc cua SV. Tich hop phan mém mé phong va cac hoat dong thuc hanh vao qua
trinh giang day. C6 hé thdng cac phong thi nghiém, thuc hanh cua cac khdi nganh
nghé duoc dau tu trang thiét bj hién dai cu thé nhu sau: hé thdng phong thi nghiém,
phong thuc hanh khéi nganh stc khoe, hé thong vuon duoc liu, phong nudi chudt va
tho; xuang thuc hanh 6 to, lai xe md phong cua khdi nganh Ki thuat cdng nghé; phim
treong, studio thugc khdi khoa hoc xa hoi [H15.15.03.13], [H15.15.03.14]. Ngoai ra,
nham giup SV ¢6 co hoi dugc tiép can véi thyc tién nganh nghé, nha truong xay dung
hé thdng doanh nghiép gan két véi hoat dong dao tao; tuyén dung doi ngii GV doanh
nghiép cung tham gia giang day, chia sé kinh nghiém thuc tién; t6 chirc cac hoc phan
kién tap, thuc tap, dé SV duoc tim hiéu vé nganh nghé dao tao tir d6 hun dic 1ong yéu
nghé va hiéu duoc vé nganh nghé SV dang theo hoc; t6 chirc dao tao cac hoc phan
thuc hanh tai doanh nghiép [H15.15.03.15].

Ngoai cac hoat dong trén, mot sd nganh hoc cua truong két néi véi doanh
nghiép va truong PH qudc té: PH Kinh té Quédc dan, Vién Ké toan vién cong ching
Anh va xi Wales (ICAEW), va PH Cardiff Metropolitan (Vuong quéc Anh), Tan
cang Cat Lai, Cong ty Vinh Phat, S& Khoa hoc va Cong nghé tinh Pdng Nai, CP Food,
FPT Long Chéau, Bénh vién da khoa Long Khanh, ... Sau khi tham gia cac hoat dong
trao d6i SV, thuc tap tai doanh nghiép, va hoc tap tai truong giup SV cua Truong co
co hoi dugc giao luu, trao d6i hoc tap v6i SV trudng ban, trai nghiém cac méi truong
hoc tap khac nhau va ting cuong kha ning ngoai ngir ciing nhu hiéu vé dic thi nganh
nghé duoc giang day tai cac truong PH khéc.

Cac hoat dong giang day va hoc tap duoc lya chon cung véi viéc thiét 1ap moi
truong hoc tap trai nghiém phi hop véi dic trung timg linh vuc nganh nghé da gitp
cho SV dugc hoc hoi, rén ki niang, kham pha kién thuc thong qua céc hoat dong thyc
té. Cac méi trudng hoc tap da dang, thuan loi cho NH dat CBR nhu mong doi, khuyén
khich NH tim toi, hoc hoi, khdm pha kién. Cac CTDT déu duoc tich hop mot cach da
dang cac hoat dong hoc tap nham gitp cho NH c¢6 co hoi rén luyén: ki ning giao tiép,
giai quyét van d¢, 1am viéc hiéu qua; tu duy bién luan va hinh thanh céc chuan muc
dao dac nghé nghiép. Cac hoat dong day va hoc duoc trién khai da dang nham dat
duoc CPR, dugc mo ta chi tiét nhu sau:

- Tich hop hoat déng thuc hanh khi day - hoc li thuyét: véi cac hoc phan Ii
thuyét, ngoai hoat dong chinh 1a GV thuyét giang, SV nghe giang va doc tai liéu thi
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cac hoat dong thuc hanh trong day - hoc duoc 16ng ghép. Hinh thic phé bién duoc ap
dung 1a GV hudng dan SV tham gia 1am bai trén bang, GV sira bai tap, GV dat cau hoi
va dua ra tinh hudng dé SV thao luan. Mot sé hoc phan da trién khai day hoc theo hinh
thirc E-Learning nham ting cudng tinh tich cuc va chu dong caa SV. Hoat dong day -
hoc cho cac hoc phan tiéng Anh tong quat va tiéng Anh giao tiép québc té duoc tién
hanh két hop trén 16p va hoc tai phong Lab nham phat trién ki niang nghe - noi.

- Thuc hanh tai phong thi nghiém, thic hanh, phong may tinh: SV duoc quan sat
thao tac thuc té, thyc hanh cac nhiém vu dudi su giam sat va huéng din cua GV; thyc
hanh xu i, phan tich s liéu tir thi nghiém.

- Day va hoc hoc phdn dé &n: SV cha dong thuc hién dd an dudi su huéng dan,
tu van va dinh huéng ciia GV. SV duoc rén luyén ki nang giao tiép, tuong tac véi GV,
cha déng nghién ciu hoan thanh san pham do6 &n cho minh. Tai mdi budi hoc, GV
kiém tra tién do thuc hién, phan tich, thao luan, gitp SV ciang c6 kién thuc Ii thuyét,
ddng thoi diéu chinh cac 16i trong qué trinh thuc hién; va giao nhiém vu mai can trién
khali.

- Thire tap nhdn thize nghé: tuy dic diém cua ting nganh, SV duoc huéng dan va
thuc hién cac cong viéc cu thé tai DN dé 1am quen, tiép can thuc té san xuat.

- Thuee tdp tot nghiép: SV dugc sip xép tham gia thuc tap tai DN phu hop véi
chuyén nganh hoc. SV nhan duoc sy hudng dan truc tiép cua CB tai cac DN cling Vi
su theo ddi, giam sat ciia GV Khoa. SV ¢6 co hoi hoc tap tir thyc té gitp phat trién kha
nang dbi sanh va tong hop kién thirc; nang cao ki niang giao tiép va tim kiém thong tin;
trau doi kién thirc va tich lily kinh nghiém nghé nghiép.

- Hoat déng ngoai khda: Khoa to chirc cac budi hoi thao, toa dam vé nganh nghé
cling véi su tham gia cua cac chuyén gia trong nganh, gitp SV cap nhat, mé rong kién
thirc va tim nhin vé nganh nghé, c6 thém dong luc hoc tap, nghién ciu.

Ty danh gia tiéu chi dat muc: 5/7.

Tiéu chi 15.4. Cac hogt déng day va hoc dwoc gidm sdt va ddnh gid dé dam bao
va cdi tién chdt lwong.

Truong thuc hién giam séat hang nim cia cac hoat dong day va hoc théng qua
viéc danh gia GV va hoat dong t6 chirc dao tao. Trong 5 nim gan day, 80% GV di
duoc danh gid mdi nim qua cac cudc danh gia co cau trdc, va cac hoat dong td chirc
dao tao duoc danh gia va cai tién thong qua viéc thu thap y kién tir GV va SV. Két qua
hoc tap va rén luyén caa SV duogc theo ddi va danh gia trong sudt chu ky danh gia.
Trong 5 ndm qua, ty 1& SV tham du it nhat 80% gio hoc trén 16p da dat 95%, dam bao
tinh chuyén can va tich cuc trong qua trinh hoc tap [H12.12.01.02], [H15.15.04.01],
[H15.15.04.02], [H15.15.04.03], [H15.15.04.04], [H15.15.04.05], [H15.15.04.06].

Truong thuc hién viéc danh gia GV hang nim va sir dung két qua dé diéu chinh
phuong phép giang day va DPBCLday va hoc. Mdi nam, co6 trung binh 15% GV duoc
nhan giai thuong va céng nhan vi thanh tich xuat sic trong cong viéc giang day. SV
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cling tham gia vao qua trinh danh gia, va két qua nay dwoc sir dung dé cai tién chat
lwong giang day va hoc. Trong 5 ndm gan day, két qua khao sat SV cho thay ty 18 hai
long véi chat lwong giang day dat trung binh 1a 85% [H15.15.04.07], [H15.15.04.08],
[H15.15.04.09], [H15.15.04.10].

Hé théng thu vién cua truong ciing dugc theo ddi va danh gid. Tinh dén nim
2023, s6 lugt phuc vu ban doc trung binh mdi nam 1a 10.000 luot, véi s6 tai liéu duoc
muon 1a 8.000, déng thdi CSVC va trang thiét bi cua thu vién ciing dwoc cai thién dé
dap tng nhu cau cua SV va GV [H15.15.04.11].

Tuw danh gia tiéu chi dat muc: 4/7.

Tiéu chi 15.5. Triét Iy gido duc ciing nhw hoat dgng day va hoc dwoc cdi tién
dé dat dwoc CPR, dam bdo day va hec co chdt Iweng, hec td@p suét doi.

MIT d timg budc cai tién triét ly gido duc va hoat dong day hoc nham dam bao
dat dugc CDR, dong thoi hudng dén muc tiéu day va hoc cd chat luong va khuyén
khich hoc tap sudt doi. Tir khi thanh lap, Triét Iy gido duc cua trudng da xac dinh NH
1a trung tam, hudng dén muc tiéu phat trién toan dién vé kién thic va pham chat, tir d6
trg thanh nhiing chuyén gia c6 thé tich liy kién thic va ki ning dé &p dung trong thyc
té ngay sau khi tot nghiép. Triét 1y nay dugc cdng bd cong khai trén trang web caa
truong va lién tuc dugc diéu chinh va bo sung dé phan anh nhitng xu hudng méi va
phU hop véi nhu cau caa xa hoi [H15.15.05.01].

Triét ly gido duc cia Truong khong chi 1a mot tuyén bd triru twong ma di duoc
thé hién thong qua cac hoat dong day hoc cu thé. Mdi hai nam, Trudng tién hanh danh
gia va diéu chinh cac hoat dong day hoc dé phan anh va phat trién theo huéng diéu
chinh triét ly gido duc. Cac diéu chinh nay tap trung vao viéc nang cao kha ning tu
hoc, ting cudng hoat dong thuc hanh va thuc tap, cai thién phuong phap kiém tra va
danh gia NH, ciing nhu mo rong méi lién két gitra truong va doanh nghiép. Diéu nay
1am tang tinh linh hoat va phan hdi tich cyuc ciia chuong trinh hoc d6i véi nhu cau cua
thi truong lao dong va ca nhu cau hoc tap sudt doi [H15.15.05.02], [H15.15.05.03],
[H15.15.05.04].

Hoat dong day va hoc duoc thuc hién theo triét ly gido duc da dugc diéu chinh
va duoc giam sat danh gia mot cach hé théng. Phuong phap giang day va hoc duoc
diéu chinh dua trén phan hoi tir nhiéu ngudn khac nhau nhu tir NH, gido vién, doanh
nghiép va cuu SV. Tuy nhién, mot diém can cai thién 1a viéc dua ra cac bién phap cai
tién cu thé sau khi tién hanh khao sat. Truong s& tap trung vao viéc xay dung cac ké
hoach hanh dong cu thé dua trén két qua khao sat va dam bao rang cac bién phap nay
duoc thuc hién mot cach hiéu qua va két qua duoc do luong va danh gia mét cach cu
thé va minh bach [H15.15.05.05], [H15.15.05.06].

Tuw danh gia tiéu chi dat muc: 4/7.
Panh gia chung vé Tiéu chuan 15:

1. T6m tit cac diém manh
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Nha truong ¢d bo phan chuyén trach riéng vé viéc thiét ké, xay dung, phat trién
cac CTDT. Quy trinh x4y dung 100% CTDT déu c6 sy tham gia va tham khao cua cac
chuyén gia c6 kinh nghiém trong chuyén nganh lién quan trong qua trinh xay dung.

Cac CTDT dugc ra soat va diéu chinh ké tir nam 2015 dén nay it nhat 2 nim mot
lan dya trén cac khao sat y kién cua GV, nha tuyén dung va cua SV va cuu SV.

Ké hoach giang day va dé& cuong chi tiét dugc bo phan chuyén trach (Phong
DTDH-NCKH) phu trach du thao, dugc BGH phé duyét va kiém soat nghiém ngait
dinh ky.

Quy trinh vé xay dung va thiét két CTPT dugc kiém soat dinh ky boi bd phan
chuyén trach la Phong DPTPH-NCKH.

Nha truong da xay dung duoc quy trinh diéu chinh chuong trinh chit ché, khoa
hoc bao géom: Su tham gia cua cac nha tuyén dung, SV da tét nghiép nham cai tién
chat lugng cac CTDT.

2. TOm tit cac diém ton tai

CDR chua duoc ra soat, cap nhat déu dan mdi 2 nim mét lan.

Ké hoach dao tao (giang day) doi khi co diéu chinh nho vé tién d6 do vay viéc
theo ddi, cap nhat cac thay doi nay déi khi khong kip thoi, 1am ké hoach giang day da

duoc ban hanh cé su khéc biét so vai thuc té.

3. Ké hoach cai tién

Thai gi
Pon vilcé SN
A ne A thuc hi¢n
TT | Muc tiéu Noi dung nhan thuc DR
hien (bat dau va
’ hoan thanh)
Thiét lap quy trinh cu thé dé ra Phong
’ so?t va cap nhat‘CDR déu dan DTPH-
1 Khac phuc | moi 2 nam mét lan, dam bao su NCKH: Nam hoc
ton tai 1 | tham gia cua céac bén lién quan va ] 2024-2025
phan hdi tir SV, GV, va nha tuyén | Cac khoa
dung chuyén mon
Str dung hé théng quan Iy hoc tap
truc tuyén dé cap nhat kip thoi cac Phong
, thay d6i vé ké hoach giang d DTDH-
Khac phuc ,ay d(,) ° e ;a ,g a _g~ ay} NCKH: Nam hoc
2 N dam bao tinh nhat quan gitta ké ;
ton tai 2 ~ T P 2024-2025
hoach da ban hanh va thyc té trién |  C4c khoa
khai, dong thoi thong bao nhanh | chyyen man
chong dén GV va SV.
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Thoi gian

Pon vi/ca
A A thuc hi¢n
TT | Muctiéu Noi dung nhan thuc (bélf déllfva
hi¢ . X
en hoan thanh)
Tiép tuc moi cac chuyén gia c6
kinh nghiém trong chuyén nganh Phong
Phat huy | lién quan tham gia vao qué trinh | DTDH- Nim hoc
3 | diém manh | thiét ké va xay dung CTPT, déng | NCKH; 2024.2075
1 thoi téf chirc cac hoi thao, budi | Cac khoa
trao doi dé chia sé kién thuc va Chuyén mon
cap nhat xu hudng méi.
Duy tri va nang cao chat lugng ra
soat, didu chinh CTDT it nhat 2|  Phong
Phathuy |nim mét lan, dua trén két qua| DTDH- Nam hoc
4 | diém manh | khao séat y kién cua GV, nha tuyén | NCKH; 2024.2005
2 dung, SV va cyu SV dé dam bao | Cac khoa
tinh thuc tien va ph[J hO’p vai nhu Chuyén mon
cau thi truong.
P_h;c‘mg ,DTDVH-NCNZKITIA tiép t}m Phong
Pht huy kleAm soe}t crjat ché \_/IA¢C du thao, DTPH- ]
.2 phé duyét va thuc hién ké hoach NCKH: Nam hoc
5 | diémmanh | ., \ C AL a ’
3 giang day, d¢ cuong chi tiét, dam ] 2024-2025
bao tinh nhat quan va chét lugng | Cac khoa
cao trong qua trinh giang day. chuyén mon
Phong DTPH-NCKH can duy
tr\I Viéc Aklem soat d\mh k¥ qU): Phong
. trinh xdy dung va thiét ke
Phéat huy , , , . DTbH- §
2 CTDT, dam bao cac quy trinh NCKH: Nam hoc
6 | diém manh | . R N ,
nay luon dugc cap nhat va cai ] 2024-2025
4 - £ N L A Cac khoa
tien phu hop véi nhu cau thuc .
chuy&n mon

té va xu hudng phét trién cua
nganh.

135




bonvica |l
TT | Muctiéu Noi dung nhan thuc PN
hien (bat dau va
) hoan thanh)
Tiép tuc thuc hién quy trinh
diéu chinh CTDT mot cach .
< ~ A i Phong
. chat ch&, bao gom su tham gia
Phathuy | .= , .. " . DTDH- 5
2 cua cac nha tuyen dung va SV NCKH: Nam hoc
7 | diémmanh | n 2 ., , . '
da tot nghiép, d¢ dam bao cac ] 2024-2025
5 . Ve us X . Céc khoa
CTDT luon duoc cal tién va A
. I, N , . | chuyén mon
phu hop vaoi yéu cau caa thi
truong lao dong.
4. Mirc danh gia
Tiéu chuén/Tiéu chi e
Tiéu chudn 15 4.20
Tiéu chi 15.1 4
Tiéu chi 15.2 4
Tiéu chi 15.3 5
Tiéu chi 15.4 4
Tiéu chi 15.5 4

Tiéu chuan 16. Panh gia NH

Tiéu chi 16.1. Thiét ldp dwec hé thong ldp ké hoach va lwa chen cac logi hinh
danh gia NH phu hop trong qua trinh hec tép.

Cung véi hoat dong giang day, danh gia NH 1a khau khong thé thiéu trong hoat
dong dao tao cuia Nha trudng va 1 hoat dong xuyén subt trong qué trinh day hoc & cac
bac, h¢ dao tao cia Truong. Viéc danh gia NH khong chi tao ra dong luc cho NH, dinh
huéng phat trién cho NH ma con gop phan cai tién chat luong giang day cua GV. Vi
vay, cong tac danh gia NH ludn dugce Truong chl trong cai tién, thiét ké thanh mot he
théng nham tao ra mot quy trinh dé danh gia NH phu hop trong qué trinh hoc tap. Viéc
danh gia NH duoc thuc hién mét cach cong khai, minh bach, khach quan, cong bang
boi Nha truong da xay dung va thiét 1ap dugc quy trinh hé théng 1ap ké hoach va lya
chon céc loai hinh danh gia NH phu hop trong qua trinh hoc tap. Truong da xay dung
quy trinh cu thé dé thiét 1ap hé théng 1ap ké hoach va lua chon céc loai hinh danh gia
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ning luc hoc tap phu hop. Quy trinh ndy bao gdom viéc ban hanh cac vin ban huéng
dan thi hanh v& viéc tuyén sinh va dao tao ddi voi cac hé dao tao cta Nha truong
[H16.16.01.01], va quy ché dao tao PH theo hé thong tin chi [H12.12.01.02]. Quy
dinh vé quan Iy va t6 chirc danh gia két qua hoc tap cua NH [H12.12.01.04] cung cip
khung phap 1y va phuong phap danh gia chuan myc, dam bao tinh minh bach va céng
bang trong d4nh gia.

Theo dé, trach nhiém cua cac bén lién quan duoc thé hién rd rang trong cc vin
ban trén: GV giang day chiu trach nhiém trong viéc danh gia qua trinh theo ding dé
cuong hoc phan di duoc duyét va to chuc kiém tra, cham diém gita hoc phan.
Khoa/Bd mén quan Iy hoc phan chiu trach nhiém xay dung dé thi va kiém duyét dé thi.
Phong KT-PBCL chiu trach nhiém quan ly va s dung dé thi két thic hoc phan
[HO01.01.04.01]. Tt ca cac quy dinh, quy trinh, cac hinh thac xir ly, trach nhiém cua
tat ca cac bén lién quan dugc quy dinh chit ché trong quy dinh ciia Truong vé t6 chirc
thi két thic hoc phan [H12.12.01.04]. Trong hai nim chju anh huong cua dich Covid -
19, @é dam bao tién d6 ké hoach dao tao, thich tng vai dich bénh trong tinh hinh mai,
Nha trudong da kip thoi ban hanh cac quy dinh, huéng dan trong cong tac to chic thi
truc tuyén doi véi tat cac cac khoa, cac hinh thirc dao tao trong Truong
[H16.16.01.04].

Viéc danh gia hoc phan duoc thuc hién theo ding quy ché, quy dinh dao tao. D4i
véi mdi hoc phan NH duogc danh gia tdi thiéu hai diém thanh phan bao gom diém qua
trinh va diém cudi ky. Hinh thic dénh gia dam bao trung thuc, cong bang va khach
quan, diém cudi ky dong gop khong qua 60% trong sé diém hoc phan; riéng viéc to
chtic bao vé va danh gia d6 an, khda luan, luan an duoc thuc hién truc tuyén vai trong
s6 cao hon. Piém thanh phan dugc danh gia theo thang diém 10 va quy ddi ra thang
diém 4 (Bang 16.1.). Bé cuong hoc phan duoc cdng bd trén website cua khoa/vién
[H16.16.01.04]. Ké hoach thi cudi ky dugc Phong PTPH-NCKH sip xép va thong
bao toi SV trudc khi thi. Lich kiém tra giita ky duoc GV phu trach hoc phan thong bao
va to chac cho SV kiém tra.

Bang 16.1. Bang quy d6i thang diém cua Truong

STT|  Thang diém 10 Tha'c‘lf lfiém Tha“sgédiém Pat/Khong dat
1 Tur 8,5 dén 10 A 4,0 Dat
2 Tir 8.0 dén 8.4 B+ 3,5 Pat
3 Tir 7,0 dén 7,9 B 3,0 Pat
4 T 6,5 dén 6,9 C+ 2,5 Pat
5 Tir 5,5 dén 6,4 C 2,0 Pat
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STT Thang diém 10 Thalclﬁ;iém Thansgédiém Pat/Khong dat
6 Tur 5.0 dén 5.4 D+ 1,5 Dat
7 Tir 4,0 dén 4,9 D 1,0 Dat
8 Duéi 4,0 F 0,0 Khong dat

Két thaic khoa hoc, bén canh viéc hoan thanh cac hoc phan thuséc CTDT hang ky,
trudc khi két thic khoa hoc, NH can hoan thién khéa luan/luan van tot nghiép. Cac
quy dinh V& viéc thyc hién khda luan/luan vin tét nghiép, hoc céc hoc phan thay thé
khoa luan tot nghiép dugc Nha trudng ban hanh thong qua céc quyét dinh cu thé, trong
d6 thé hién rd vé diéu kién va dinh muc [H16.16.01.05]. Theo d6, cac théng bao,
hudng dan thuc hién cu thé vé viéc thuc hién khoa luan, luan van tét nghiép dugc ban
hanh kip thoi dé huéng dan cac don vi, ca nhan lién quan thuc hién theo ké hoach dao
tao da dé ra [H16.16.01.06]. Bén canh cac quy dinh trén, nham hd tro NH nam bat
thong tin kip thoi, Nha truong da xay dung hé théng so tay SV dién tir [H01.01.03.02 ]
va trién khai rong rdi toi NH théng qua tuan sinh hoat cong dan dau khoa
[H03.03.02.03]. Ngoai ra, trong tién trinh hoc tap, thai d6 va dao dirc ciia sv dugc ddnh
gia va theo ddi qua diém rén luyén mdi hoc ky va nim hoc véi thang diém 100 dya
trén cac tiéu chi (1) Y thirc tham gia hoc tap; (2) Y thic chap hanh néi quy, quy ché,
quy dinh trong Truong; (3) Y thirc tham gia cac hoat dong chinh tri, x4 hoi, van hoa,
van nghé, thé thao, phong chdng toi pham va cac té nan xa hoi; (4) Y thac cong dan
trong quan hé cong dong; (5) Y thic va két qua tham gia cong can bo 16p, cac doan
thé, t6 chuc trong Truong hodc SV dat dugc thanh tich dac biét trong hoc tap, rén
luyén. Két qua rén luyén do ca nhan, cac thanh vién trong danh gia va Trung tdm TN-
VL phé duyét [H16.16.01.07].

Bén canh viéc hoan thanh du sb tin chi theo quy dinh, dé cdng nhan tét nghiép
NH phai c6: (1) Chiing chi GDTC; (2) Chitng chi GDQP; (3) Pat chuan trinh d6 tin
hoc; (4) Hoan thanh chuong trinh k¥ niang mém; (5) Pat chuan tiéng Anh B1 theo
khung Chau Au [H16.16.01.08].

Nha trudng c6 hé théng phan mém quan 1y dao tao, quan 1y diém thi, dam bao
viéc quan ly két qua hoc tap cua NH chit ché, chinh xac va luu trir day dia. Céc thdng
tin vé dao tao tirng hoc ky nhu: Ké hoach dao tao, lich thi, két qua cac diém thanh
phan va diém hoc phan déu duoc théng béo cho SV biét thong qua tai khoan c& nhan
cua SV mot cach day du [H16.16.01.09].

Dinh ky, Nha truong thuc hién khao sat y kién phan hoi tir NH & cudi mdi hoc
ky, két qua khao sat cho thay hinh thirc va phuong phap kiém tra, danh gia hoc phan
dugc GV théng béo rd rang; phan Ién SV danh gia hinh thirc, ndi dung, thoi gian kiém
tra va cac tiéu chi danh gia déu dap tng yéu cau, NH dugc cung cip day du thdng tin,
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cac quy dinh t6 chirc thi duoc céng bd cong khai trén website phong KT-BBCL cho
SV duoc biét [H16.16.01.10].

Tuw danh gia tiéu chi dat muc: 5/7

Tiéu chi 16.2. C4c hogt déng dinh gid NH dwoc thiét ké phu hep véi viée dat
duwoc CDR.

Céac hoat dong danh gia NH, hinh thuc kiém tra danh gia NH duogc thiét ké da
dang, thé hién chung trong quy ché dao tao va cac quy dinh t6 chac thi
[H12.12.01.04]. Tuy theo dic diém cua tung hoc phan ma cac Khoa/Bo mon quyét
dinh hinh thtc thi cho hoc phan dam bao SV dat dugc cac diéu kién & CBR cua mdi
mon hoc va chuan dau ra chuong trinh dao tao [H16.16.02.01]. Théng tin vé ndi dung
va hinh thtc kiém tra danh gia cta ting mén hoc duoc cong bd trén trang website
mit.vn cia Truong.

Déi tugng dao tao chinh cia Truong tap trung cac hé chinh quy tuyén tir hoc sinh
Trung hoc phé thong va lién thong tir Trung cip, cao dang cho nén truéc khi ban hanh
quy dinh cach danh gid, cac hinh thtrc, phuong phap danh gia Trudong cling tham khao
y kién trong céc cudc hop gém lanh dao cac don vi théng nhat [H16.16.02.02]. Cac
hoc phan s& c6 danh gia qua trinh va danh gia (thi) két thic hoc phan duoc ghi rd trong
dé cuong: cac quy dinh vé hinh thirc danh gia, trong s, thoi gian, CBR can dat dugc.
Pénh gia qua trinh gdm mot sé trong cac hinh thic sau: Kiém tra qua trinh, Piém
chuyén can, Biém thuyét trinh, Bai tap ca nhan/Bai tip nhom, Diém thuc hanh, Bai tap
vé nha, Piém hoat dong, Diém thi giita ky [H16.16.02.03]. Trong s6 cua danh gia qua
trinh thuong chiém 40-50% tong diém cua mdi hoc phan ddi véi chuong trinh PH.
Viéc chi trong danh gia qué trinh thuc day SV hoc tap lién tuc trong subt qua trinh cua
hoc phan.

DPé dam bao tinh nghiém tdc, khach quan, chinh xac va céng bang trong thi ci,
Nha truong thudng Xuyén ra soat va ban hanh kip thoi cac trinh lién quan dén cong tac
danh gia moén hoc phu hop [H16.16.02.04], va giao cho Phong KT-BBCL phu tréch,
hoan toan tach roi véi cong tac dao tao [H01.01.04.01].

Tuy nhién, van con tinh trang SV sao chép bai luan vé nha cia nhau do cach thic
danh gia két qua tu hoc ctua SV chua hiéu qua.

Hién nay, Truong dang sir dung hinh thirc thi viét 1a chu yéu. Pong thoi, theo
tinh chat tirng mén hoc ma co6 cac hinh thic danh gia phi hop nhu hinh thic van dap,
thuyét trinh, bai tap tiéu luan,.... Nha trudng budc dau di xay dung ngan hang dé thi
nham dam bao tinh khach quan trong cong tac danh gia dong thoi tao mat bang chat
lwgng giira cac hinh thirc dao tao [H01.01.04.02], [H01.01.04.03].

Truong ¢ theo ddi chi tiéu Ty 1& diém tong két hoc phan dic biét (ty 18 diém
tong két hoc phan >=4 nam trong khoang 90%) [H01.01.04.04] dé theo ddi cac hoc
phan c6 diém téng két qua cao hodc qua thap tir d6 dua ra hanh dong xt 1y lién quan
dén phuong thirc va ndi dung Kiém tra danh gia.
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Phong KT-BBCL dam bao danh gia két qua NH dé dat duwgc CDR va cac quy
trinh cua céng tac danh gia duoc cdng bd cdng khai, rong rai dén cac BLQ thdng quan
website cua Phong: https://mit.vn/trang-phong-ban/phong-khao-thi-dam-bao-chat-
luong/quy-trinh-kt-dbcl/.

Truong linh hoat sir dung nhiéu phuong phép kiém tra danh gia trong thich phu
hop Véi trinh do nang luc NH dé dat dugc CPR theo yéu cau, di duoc thé hién rd
trong dé& cuong chi tiét hoc phan. Bén canh viéc st dung linh hoat cac phuong phap
Kiém tra, danh gia nguoi nang luc NH, dé dam bao chuan dau ra CTDT va hd tro trang
bi cho SV nhiing k¥ nang co ban phuc vu cho viéc tim kiém viéc lam caa SV sau khi
ra truong, Nha trueong to chic 16p k§ ning mém cho toan thé SV hé chinh quy tham
gia [H01.01.04.05], [H01.01.04.06].

Tw danh gia tiéu chi dat muc: 5/7.

Tiéu chi 16.3. Cic phwong phdp dinh gid va két qud danh gid NH dwoc ra
sodt dé dam bdo d¢ chinh xac, tin cdy, cong bang va hweng téi dat dwoc CPR.

Vé cdng tac thyc hién ra soat, danh gia cac phuong phap kiém tra, danh gia NH
Nha trudng thuc hién dinh ky it nhat 1 nam/1an.

Nha tredng ban hanh quy trinh té chic thi két thic hoc phan quy dinh rd rang va
chi tiét quy trinh danh gia két qua hoc tap, quy trinh phuc tra, ra soat kiém tra dé dam
bao két qua danh gia luén cong bang, cong khai va khach quan [H12.12.01.04]. Viéc
danh gia NH cin cir vao cic dé cuong chi tiét hoc phan cua cac mon hoc
[H16.16.02.03]. Phuong phap danh gia, ty 1é phan bé diém, rubrics véi cac tiéu chi
danh gia va thang diém duoc néu 13 trong dé cwong mén hoc va dugc GV codng b cho
SV vao budi dau Ién 16p. Cac Khoa/Vién va Bo mon phu trach mdn hoc thuc hién viéc
ra soat hinh thtc, phuong phap danh gia cta cac hoc phan trong CTPT nham diéu
chinh cho phu hop véi dic thu va CBR cua hoc phan [H16.16.03.01]. Bén canh do,
danh gia NH ciing duoc thyc hién dinh ky theo nam hoc thong qua thong ké két qua thi
két thiic hoc phan nam hoc, ddy 1a cin ctr && Nha trudng s& c6 cac phuong an nang cao
chat luong dao tao vao nhitng nam hoc tiép theo [H16.16.03.02]. Ngoai viéc danh gia
két qua hoc tap, két qua rén luyén cia SV ciing duoc Nha truong rat coi trong. Hang
nam, danh gia rén luyén cua SV dugc thuc hién dinh ky theo tung ky hoc
[H16.16.01.07]. Cong tac kiém tra, danh gia NH mudn dat dugc két qua tot can dugc
tién hanh thuong xuyén, lién tuc, do d6 viéc ra soat, ddnh gia cac phuong phap kiém
tra va danh gia NH ciling phai dugc thuc hién thuong xuyén, chat ché thdng qua cac
hoat dong khao sat NH, bao céo danh gia vé chat luong kiém tra, danh gia NH. Hang
nam, Nha trudng déu thyc hién viéc khao sat NH danh gia vé chat luong giang day va
dao tao, v& mirc d6 tiép nhan cac quy dinh vé dao tao caa Nha truong théng qua hé
thong khao séat cia Nha truong [H07.07.02.20]. Can clr vao két qua khao sét, Phong
KT-DBCL d3 c6 nhitng bao cédo danh gia nham khéng ngung cai tién, nang cao chat
lugng dao tao thé hién qua cac tiéu chi: ndi dung CTPT, qua trinh giang day hoc tap,
CSVC va cac hoat dong hd trg [H16.16.03.03]. Két qua danh gia cia NH d6i vai hoat

140



dong giang day dugc Nha truong va cac don vi dao tao, cac Vién/Khoa chuyén mon su
dung dé dua ra cac cap nhat, cai tién kip thoi [H16.16.03.04]. Ngoai ra, truéc mdi hoc
ky, Phong KT-DBCL thong bao ra soat lai hinh thuc thi cia ting hoc phan nham xéac
dinh chinh xac hinh thtc thi cho mdi hoc phan [H16.16.03.05] va kip thoi cai tién
trong cac dot ra soat, chinh sira CTDT va CBR.

Vé thuc hién nghién cau, phan tich két qua kiém tra, danh gia NH, sy tac dong
cua cac hinh thirc kiém tra, danh gia dbi véi chat lugng va hinh thic tuyén chon NH
dinh ky bang céac cong cu hién dai, hiéu qua. Can clr vao dé cuong chi tiét hoc phan
thuoc cac CTDT [H16.16.02.03], Vién/Khoa/Bo mdn to chic ra dé thi phu hop véi
quy dinh trong dé cuong chi tiét hoc phan, dam bao danh gia dugc CDR cua hoc phan.
Ngay trong Huéng dan vé viéc to chic thi két thic hoc phan ciing quy dinh vé viéc Bo
mon cé thé xay dung Rubrics dé ra dé va cham thi [H16.16.03.06] . Hoat dong phan
tich va danh gia dé thi, phan tich két qua thi duoc thuc hién dinh ky [H16.16.03.07].
Trong trudng hop bat kha khang (thién tai, dich bénh...), can ctr vao cac hudng dan,
quy dinh cua B6 GD&PT, Nha truong di cé nhitng diéu chinh hop ly trong viéc danh
gia NH phu hop véi tinh hinh thyc té: chuyén ddi hinh thirc danh gia tir truc tiép sang
tryc tuyén, sir dung céc céc cdng cu danh gia pha hop [H16.16.01.02], [H16.16.01.02].

Pé dam bao két qua cua NH duoc cong bo toi NH theo diing thoi gian quy dinh,
cong tac cham thi duoc thyuc hién tai Trudng theo dang quy trinh, quy dinh, dam bao
cong bang, khach quan. Theo d6, Nha trudng da quy dinh cu thé trach nhiém cua GV
vé viéc xu ly két qua danh gia cia NH tly thudc vao cac loai hinh, hinh thic kiém tra
danh gia; thoi gian té chirc cham thi, thoi gian cong bd két qua KTPG; thoi gian nhan
don dé& nghi phuc khao cua NH; cac quy trinh vé phan hoi két qua danh gia NH déu
duoc thuc hién theo quy dinh t6 chtc kiém tra, danh gia két qua hoc phan dao tao trinh
d6 PH [H16.16.03.04], quy dinh t6 chic kiém tra, danh gia két qua hoc phan dao tao
trinh d6 thac si [H16.16.03.05]. Piém danh gia qué trinh duoc GV cdng bd cong khai
cho NH trudc khi két thdc hoc phan theo quy dinh. Piém qué trinh, Diém thi duoc
phong KT-DBCL nhap 1én phan mém quéan 1y diém theo thoi gian quy dinh, qua d6
SV c6 thé dang nhap vao cong thong tin SV, tai khoan ca nhan dé xem diém cua minh
[H16.16.03.06]. Néu cam thay két qua chua phu hop theo ding quy dinh NH c6 thé
lam don dé phuc khao lai bai thi [H16.16.03.07]. Bén canh danh gia két qua hoc tap
cua NH, mdi hoc ky va két thic khoa hoc, Nha truong t6 chirc viéc danh gia rén luyén
cua SV chinh quy, két qua danh gia duoc cong bd cdng khai trén hé théng tin chi
[H16.16.03.08].

Hoat dong khao st lay y kién caa NH, cuu NH, véi cac CTDT hé chinh quy, két
thic mdi giai doan hoc tap, Phong KT-DBCL cua Nha trudng déu trién khai thyuc hién
khao sat 1y y kién NH vé chat luong giang day cac mon hoc véi nhing tiéu chi rat cu
thé vé danh gia GV ciing nhu phuong phap giang day va phuong phéap kiém tra danh
gia két thic mon hoc [H07.07.02.20]. Két qua khao sat, danh gia déu & muc tot dén rat
t6t, duoc thé hién rd rang bang cac danh gia ctia NH, cuu NH thong qua céc tiéu chi cu
thé [H16.16.01.09],[ H16.16.01.10]. Két qua khao sat la ngudn dit lidu quan trong dé
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Nha trudng c6 nhitng cap nhat, cai tién phu hop, kip thoi dé ddi mai mé hinh gido duc
v6i muc tiéu nang cao chat luong dao tao, cung cap ngudn nhan luc chit luong cao
cho x& hoi [H16.16.03.11].

Tw danh gia tiéu chi dat muc: 417

Tiéu chi 16.4. C4c logi hinh va cdc phwong phdp ddnh gid NH dwoc cdi tién dé
ddam bdo d¢ chinh xac, tin cdy va hwong toi dat dwoc CDR.

Can ctr khuyén nghi cua Hoi ddng kiém dinh chit lugng CSGD nim 2018 va két
qua PGN cac CTDT nam 2022 dya trén két qua iy y kién phan hdi cua céc bén lién
quan vé CTDT, Trudng da ban hanh cac ké hoach cai tién d6i véi cac CTDT di kiém
dinh trong d6 c6 nodi dung cai tién vé cac hoat dong giang day va kiém tra, danh gia.
Loai hinh va cic phuong phap danh gia duoc cai tién bang cach ting cuong &p dung
cac phuong phap danh gia tich cuc nhu danh gia d6 an, bai tap tinh hudng, trai nghiém
thuc té, 1am bai tap 16n [H16.16.04.01].

Nha truong ciing cap nhat bé sung, xay dung lai quy dinh thi, kiém tra danh gia
cho phi hop véi quy dinh méi cuia Bo GD&DPT, Nha trudong da xay dung quy dinh vé
quan 1y va td chirc day hoc truc tuyén, thi truc tuyén cho phu hop véi diéu kién thuc té
[H16.16.04.02]. Dic biét trong nim hoc 2020-2021, viéc day hoc truc tuyén va té chic
danh gia tryc tuyén duoc Nha truong trién khai, 4p dung hiéu qua trong diéu kién dich
bénh Covid-19.

Theo tiing ky hoc, Truong trién khai lay y kién NH vé cac loai hinh va phuong
phap kiém tra, danh gia két qua hoc tap caa NH thdng qua lay ¥ kién NH vé hoc phan
va hoat dong giang day cua GV. Két qua lay y kién nam hoc 2021-2022, NH danh gia
c4c loai hinh va phuong phap kiém tra, danh gia két qua hoc tap duoc trién khai cong
bing va hiéu qua [H07.07.02.20], [H16.16.03.03].

Trong chu ky ra soat CTPT, Truong di to chirc ra soat quy dinh vé dao tao, ra
soat dé cuong chi tiét hoc phan va cai tién phuong phap danh gia SV theo hudng da
dang hda cac hinh thirc, phuong phap kiém tra danh gia nham dat duwgc CBR cua hoc
phan [H16.16.04.01], [H16.16.04.02]. Trén co s& CDR cta hoc phin, cac Khoa/Vién
phu trach CTDT di yéu cau xay dung, cai tién phuong phap, hinh thic kiém tra danh
gia nham nang cao két qua [H16.16.04.03]. Nhiéu phuwong phap kiém tra, danh gia
duogc su dung trong cac CTDT bao gém: danh gia qué trinh, danh gia cudi ky véi cac
hinh thire nhu: thao luan trén 16p, bai tap vé nha, thuyét trinh nhém, phan héi trén 16p,
viét bai tom tat, triac nghiém, viét luan, viét bao céo, thuc hanh, dy &n, thuyét trinh, van
dap va bai tap tinh hudng [H16.16.04.04].

M3i hoc phan déu c6 bo hd so hoc phan, trong d6 GV va bd mon phu trach mén
hoc xay dung ma tran thé hién sy twong thich gitta CDR cua mon hoc véi phuong
phap day hoc va danh gia, ké hoach dénh gia cu thé chi tiét [H16.16.04.05]

Cac quy trinh kiém tra, danh gia két qua hoc tap cua Trudng dugc xay dung mot
cach khoa hoc cho tirng bac hoc trén co s& sy phéi hop giira cac Khoa/Vién, cac don vi
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chic nang (Phong DPTPH-NCKH, Phong KT-BBCL). Nam 2021, Truong ban hanh
Quy trinh Panh gia két qua hoc tap va cip bang tét nghiép thuoc Quyét dinh Ban hanh
quy ché tao tao trinh d6 PH bao gdm cac quy trinh: (1) Panh gia va tinh diém hoc
phan; (2) Cach tinh diém danh gia bd phan, diém hoc phan; (3) T chuc ky thi két thic
hoc phan; (4) Ra dé thi, hinh thirc thi, chdm thi két thic hoc phan; (5) Panh gia két qua
hoc tap theo hoc ky, ndm hoc; (6) Phuc tra va kiéu nai diém; (7) X ly két qua hoc tap
theo tin chi; (8) Cong nhan két qua hoc tap va chuyén déi tin chi; (9)Thoi gian, diéu
kién xét tét nghiép va cong nhan tét nghiép [H16.16.04.06]

Céc quy trinh, quy dinh, huéng dan vé phuong phép kiém tra danh gia duoc
Truong phé bién cho NH qua trang thong tin dién tir cia Trudng, qua 6 tay SV dién
tir duge hudng dan truy cap tir khi nhap hoc [H01.01.03.02]. Ngoai ra, trong tuan sinh
hoat cong dan dau khéa, trong budi dau tién I&n 16p cua hoc phan noi dung nay ciing
dugc GV pho bién va hudng dan cy thé cho SV [H03.03.02.03].

Trong giai doan 2019-2024, Truong khong c6 don khiéu nai, phan nan cua NH
vé sy thiéu cong bang, minh bach trong sir dung cac phwong phap danh gia két qua hoc
tap. Bén canh dé, dinh ky hang nim Trudng thyuc hién khao sat y kién NH vé céc hinh
thirc va phuong phép kiém tra danh gia mdi hoc phan. Két qua khao séat cho thay, da s6
NH déu hai long va cho rang cac hinh thic va phuong phép kiém tra danh gia ciia cac
CTDT déu dam bao su khach quan, cong bang cho NH [H16.16.03.03].

Tu danh gia tiéu chi dat muc: 4/7
Panh gia chung vé Tiéu chuan 16:
1. T6m tit cac diém manh

Nha truong xay dung va thiét lap duoc quy trinh hé théng lap ké hoach va lua
chon cac loai hinh danh gia NH phu hop. Viéc danh gia NH duoc thuc hién mot cach
cdng khai, minh bach, khach quan, céng bang.

Nha truong cé day du cac quy dinh, quy trinh, biéu mau lién quan dén hoat dong
khao thi va cong bd cong khai dén NH, c6 hé théng phan mém quan Iy NH.

NH duoc cung cép day du thong tin vé CBR, CTDT trong tuan sinh hoat cong
dan dau khoa, so tay SV va trang thong tin ca nhan cia SV.

2. TOm tit cac diém ton tai

Nha trudng chua to chirc hoi nghi tong két, danh gia hiéu qua cia cac phuong
phap kiém tra danh gia, viéc ra soat, phan tich cac két qua thi dé danh gia dugc do tin
cdy cua dé thi lam co s& cho viéc cai tién, nang cao chét luong cua dé thi chua duoc t6
chtrc rong réi ¢ cac Khoa.

Mot sé hoc phan c6 phuong phap kiém tra danh gia chua thuc su phd hop Véi
CDR, chua xay dung duoc ngan hang dé thi.
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Céac Khoa chua thuong xuyén t6 chire so két, tong két, thuc hién viéc phan tich,
danh gia vé viéc dam bao do gia tri, do tin cay cua cac bo dé thi da to chuc thi va sé dé
tai nghién ctu vé cac loai hinh, phuong phap kiém tra, danh gia con han ché.

Chua c6 phan mém quan 1y ngan hang dé thi, to chuc thi tric nghiém trén may
tinh phuc vu cho c6ng tac danh gia NH .

3. Keé hoach cai tién

Don vi/ca

Thoi gian thuc

M A 2, A
TT i o Noi dung nhén thye | hién (bat dau
€U hién va hoan thanh)
Hang nam, td chire so két, téng Kkét,
Khég ra soat, phan tich, danh gia vé hiéu | Cac Khoa; Tir nim hoc
1 | phuc ton | qua va sy phu hop cfla cac hinh | Phong KT- 2024-2025
tai 1 thtrc, phuong phdp kiém tra danh bBCL
gia.
Khic D}eu c.h’mhbph’u'on’g phap k:em tra Cac Khoa: S
huc 0 danh gia doi voi cac hoc phan chua GV: Phon u nam hoc
2| PRUC IO | bt hop voi CBR, tang cuomg xdy | o' 9 | 2024-2025
tai 2 o ' KT-bBCL
dung ngan hang de thi.
Hang niam cac Khoa phai to chirc
so két, téng két, thuc hién viéc
Khég phan tich, danh gia vé viéc dam béQ Cac Khoa; Ti ndm hoc
3 | phuc ton | do gia tri, o tin cay cua cac bd d? GV, Phong 2024-2025
tai 3 thi va tang cuong nghién cuu vé | KT-DBCL
cac loai hinh, phuong phap kiém
tra, danh gié.
KhélC A A A ) , A N Tu nam h
hue tdn Xay dung phan mém quan ly ngan | Phong KT- u nam hoc
4 | PRUEIOR | hang d@ thi PBCL 2024-2025
tai 4
. Duy tri viéc xay dung va thiét lap .
Phat hu ; . Cac Khoa; Lo
. didm y quy trinh hé thong 1ap ké hoach va GV: Phong Tir nam hoc
lya ch i¢ loai hinh danh gia NH ’ 2024-2025
manh 1 ua‘ chon cac loai hinh danh gia N KT-DBCL
phu hop.
Tiép tuc cap nhat, nang cép hé
Phétq huy | thong danh gia NH hién dai hon, ap Céi: Khoa; Tit ndm hoc
6 diém | dung cac hinh thtc dénh gia dam | Phong KT- 2024-2025
manh 2 | bao dJ chinh xac, cong bang, khach DPBCL
quan, toan di¢n.
Phétq huy | Tiép tuc cai tién cac hinh?thl'r(’: danh | Cac Khog; Tir ndm hoc
7 diém | gia cho phu hop va pho bién kip | Phong KT- 2024-2025
manh 3 | thoi, cong khai to1 NH. DbBCL
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4. Mirc danh gia

Tiéu chuén/Tiéu chi DG
Tiéu chuin 16 4.5
Tiéu chi 16.1 5.0
Tiéu chi 16.2 5.0
Tiéu chi 16.3 4.0
Tiéu chi 16.4 4.0

Tiéu chuan 17.Céac hoat dong phuc vu va hd trgr NH

Tiéu chi 17.1: C6 ké hoach trién khai cic hoat dpng phuc vu va hé tro NH
ciing nhw hé thong gidm sdt NH.

Nhim dam bao céc hoat dong phuc vu va hd trg NH duoc trién khai hiéu qua va
nhat quan, Truong da thiét 1ap mot hé théng quy ché, quy dinh va vin ban chinh thuc.
Trude hét, Quy ché T chirc va Hoat dong cia Trudng [H01.01.04.01] quy dinh chi
tiét co cau to chuc, chire nang, va nhiém vu cua tirng don vi trong viéc hd tro hoc tap
va nghién ctru cho SV nhu Trung tdm Trai nghiém — Viéc lam, Phong DPTPH-NCKH,
Phong TCKT, Phong KT-BPBCL, va Trung tdm TS-TT. Bén canh d6, mdi khoa c6 mot
can bd vin phong chiu trach nhiém vé cong tac SV va theo ddi qué trinh hoc tap cia
SV theo su phan cong cua lanh dao, phdi hop vai cac phong, ban chirc ning va Poan
Thanh nién, Hoi SV d¢é trién khai cic nhiém vu va ké hoach lién quan dén cong tac SV
va phong trio SV mét cach hiéu qua. Nha truong ciing di quyét dinh ctr cac ¢6 van
hoc tap cho SV cac 16p chinh quy va lién théng, dam bao theo ddi, ndm bat tinh hinh
SV va lién lac thuong xuyén voi Trung tdm TN-VL va Phong PTPH-NCKH dé giai
quyét cac kién nghi, yéu cau caa SV vé hoc tap, thi cir, sinh hoat. Cac van dé phat sinh
trong qua trinh hoc tip va rén luyén tai truong déu duoc giai quyét kip thoi nhd sy hd
trg tir ban can su 16p - luc lugng nong c6t dam nhiém vai tro cau ndi giita nha truong
voi SV.

Pé dam bao moi SV ¢6 hoan canh kho khin nhan duge sy hd tro kip thoi, truong
da ban hanh Quy dinh vé hoc bong va hd trg tai chinh [H17.17.01.01]. Quy dinh nay
bao gom cac tiéu chi, quy trinh xét duyét va phan bé hoc bong, ciing nhu cac hinh thirc
hd tro tai chinh khac nhim giup SV vuot qua kho khin va tiép tuc hoc tap. Ngoai ra,
Quy dinh vé hoat dong ngoai khoa va dich vu hd tro SV [H17.17.01.02] khuyén khich
SV tham gia cac hoat dong ngoai khoa, ning cao ky ning mém va tao co hoi giao luu,
hoc hoéi. Quy dinh vé thu vién va tai nguyén hoc tap [H17.17.01.03] dam bao SV c6
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déy du tai liéu, CSVC va céc dich vu hd tro hoc tap tai thu vién. Quy dinh vé C6 van
hoc tép [H17.17.01.04] dua ra co ché hd tro tu van, huéng din SV trong sudt qua trinh
hoc tap, giup ho dinh hudng nghé nghiép va giai quyét cac van dé phat sinh. Bén canh
d6, Quy dinh vé cac hoat dong phuc vu cong ddng [H17.17.01.05] khuyén khich SV
tham gia cic hoat dong xa hoi, thién nguyén, gbp phan xay dung cong dong va ning
cao y thirc trach nhiém xa hoi. C&c cudc hop cua BGH va cac don vi lién quan
[H17.17.01.06] ndi vé cac hoat dong hd tro NH duoc ghi nhan chi tiét qua trinh thao
luan va noi dung két luan cia BGH. Noi dung cac bién ban ndy cho thiy su quan tim
va cam két ctia nha trudng trong viéc nang cao chét lugng hd trg SV. Cudi cing, cac
bao cao téng két va danh gia hiéu qua hoat dong duoc thuc hién dinh ky hang nam
hodc theo ky hoc, cung cép cai nhin toan dién vé& mirc do hiéu qua cua cac hoat dong
hd trg NH [H17.17.01.07]. B4o céo nay khong chi danh gia nhitng thanh tyu da dat
duge ma con nhan dién cic van dé can cai thién, tir d6 dé xuat cac giai phap phu hop
dé nang cao chat luong dich vu hd trg SV.

Pé thyuc hién cac hoat dong phuc vu va ho tro NH, héng nam, Nha truong déu
xay dung ké hoach chi tiét vé hoat dong nay, vdi sy phan cong trach nhiém rd rang cho
ting don vi va ca nhan lién quan [H17.17.01.08]. Trong d6 bao gdm cac budc chi tiét
va muc tiéu cu thé nham nang cao chét luong dich vu hd tro; cac cudc hop véi ndi
dung thao luan va quyét dinh vé& viéc phan cong trach nhiém va ké hoach trién khai
dam bao moi ngudi lién quan déu nam ré nhiém vu cia minh [H17.17.01.09]; b4o céo
danh gia hiéu qua cac hoat dong ciing dugc 1ap hang nim dé nhan dién nhiing thanh
cong va han ché, tir d6 dua ra cac dé& xuét cai tién kip thoi [H17.17.01.10]; Trong
nhiing nim qua, Nha truong khong ngimg tim kiém va két néi véi cac doi tac, don vi,
t6 chirc va doanh nghiép cung cip dich vu hd trg NH, nhiéu hop ddng, bién ban ciing
duoc ky két nham tao nén mot mang ludi hd tro manh mé va hiéu qua cho hoat dong
hd tro NH ctia Nha trudong [H17.17.01.11]; é gilp cac don vi, c4 nhan lién quan tuan
thil cac tiéu chuan va dam bao chat lugng, nam 2021, Trudng da xay dung quy trinh
chi tiét vé cac buédc thuc hién cac hoat dong phuc vu va hd trg NH va duoc ra soat,
diéu chinh vao nam 2023 [H17.17.01.12].

Dé giam sat va quan 1y NH, Trudng da trién khai mot hé thong gidm sat toan
dién dé quan 1y va danh gia hiéu qua cac hoat dong hoc tdp va nghién ciru cia SV,
trong d6 hé thong quan 1y dao tao EMS-PMT [H17.17.01.13] cung cap cac chiic ning
quan ly thong tin SV, tién trinh hoc tap, két qua hoc tap, dang ky mon hoc, lich hoc va
céc thong tin lién quan khac, gitip nha truong co thé theo ddi sat sao va hd trg SV mot
cach toan dién; Hang nim, Phong KT-PBCL 1ap bao céo tong hop két qua hoc tap cua
SV va gti dén cac don vi lién quan, giup nha truong theo ddi va danh gia sy tién bod
cua SV, déng thoi dua ra cac bién phap cai thién chét lugng dao tao néu can thiét
[H17.17.01.14]; Bén canh d96, hoat dong nghién ctru cua NH ciing dugc Phong DPTPDH-
NCKH quan ly, giam sat va 1ap bao cdo tong két két qua nghién ciru ctia SV hang nam
cung cip céi nhin sau sic vé hoat dong nghién ciru va nhiing doéng goép cua SV, tir d6
khuyén khich tinh thin nghién ctru va sang tao trong SV [H17.17.01.15]; Trong nim,
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Truong c6 thanh 1ap T6 thanh tra dao tao tién hanh danh gia chit luong giang day,
CSVC va tién trinh hoc tap cua SV. T nay c6 nhi¢m vy thanh tra va lam bdo céo gui
BGH nim 16 tinh hinh dao tao ctia Nha truong [H17.17.01.16]. Hoat dong nay dam
bao moi hoat dong déu tudn thi cac tiéu chuin cao nhét, tir d6 cai thién khong nging
chét luong giang day va hoc tap; dam bao réng qué trinh thanh tra dugc thuc hién mot
cach minh bach va hiéu qua, gitp nha truong duy tri va ning cao uy tin, chat luong
dao tao [H17.17.01.17].

Pé dam bao chat luong dich vy hd tro NH, Trudng di xay dung bo tiéu chi danh
gia nang luc cua doi ngii can bo, NV hd tro [H17.17.01.18], véi cac biéu mau danh gia
ning lyc [H17.17.01.19] bao gdém cac tiéu chi cu thé nhu k§ ning chuyén moén, k§
nang giao tiép, kha nang giai quyét van dé va thai do 1am viéc. Bdo cdo téng hop két
qua danh gia nang luc cia can bo, NV hd trg hang nam (H17.17.01.20) giup Truong
nhan dién nhitng diém manh va yéu dé tir 6 c6 ké hoach dao tao va boi dudng nang
cao nang lyc cho ddi ngii can by, NV hd tro. Bé do luong va danh gia muc dg hai long
ciia NH d6i v6i cac dich vy hd tro,Nha trudng da ban hanh Quy dinh vé quy trinh do
ludong va danh gia mac d6 hai long ctia SV ddi véi cac dich vu hd tro [H17.17.01.21].
Cin ctr vao quy dinh, hing nim Trudng déu thuc hién khao sat ¥ kién tir NH vé hoat
dong hd tro NH [H17.17.01.22]. Két qua khao sat cho thdy murc d6 hai long ctia SV vé
cac dich vu hd tro NH cua Nha truong dat trén 85% [H17.17.01.23]. Can ctr vao két
qua khao sat, nha truong tién hanh ra soat lai nhitng diém manh, diém ton tai dé co
bién phap cai tién cac dich vu hd tro NH mét cach kip thoi. Nham dam bao doi ngll
NV luén c6 du ky nang va kién thic dé hd tro tot nhat cho SV, tao nén moi truong hoc
tap hiéu qua va than thién, Nam 2023, Truong da ban hanh ké hoach dao tao, bdi
dudng nang cao ning lyc cho can bo, NV ho trg [H17.17.01.24].

Tu danh gia tiéu chi dat muc: 5/7

Tiéu chi 17.2: Cdc hoat dpng phuc vu va hé tro NH ciing nhw hé thong gidm
sdt NH dwoc trién khai dé ddp itng nhu cau ciia cic BLO.

Poan 1:

Nha truong da ban hanh Quyét dinh Quy dinh chtic ning, nhiém vu, quyén han
va co cAu to chuc cua cac don vi [HO01.01.04.01], trong d6 c6 nhi€ém vu vé phuc vu va
hd trg NH. Cu thé 1a Trung tim TN-VL [H17.17.02.02], truéc day 1a Phong Phong
Quan ly SV va Cong tac chinh tri [H17.17.02.01]. Bon vi nay c6 chirc nang tham muu
cho BGH cac ¢ong tac lién quan dén trai nghiém va cham soc ngudi hoc; td chirc thuc
hién cac hoat dong trai nghiém SV; tu van, hd trg SV trong hoc tap va doi séng; tu van
viéc lam, chd & cho SV; giéi thiéu ngudn nhén lyc cho cac doanh nghiép; xay dung va
phat trién mdi quan hé véi cyu SV va doanh nghiép. Ngoai ra con c6 cac don vi khéc
nhu: Phong BT DH-NCKH va Vién Sau BH — DPao tao ngén han hé tro NH ding ky
hoc, thuc hanh, thuc tip, tét nghiép, NCKH; Phong KT-PBCL hd trg NH vé thi, kiém
tra va quan 1y diém hoc tap; Phong IT-CSVC hd trg NH vé cac diéu kién CSVC, thu
vién; Phong HC-NS hé trg NH vé an ninh, trat tu; Phong TCKT hd tro NH vé hoc phi;
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Poan TN, Hoi SV hd tro NH vé hoat dong van hoa, thé thao, cac hoat dong ngoai
khoa, hoat dong xa hoi, hoat dong tinh nguyén vi cudc séng cong dong, tham gia cac
cau lac by, doi, nhom theo s¢ thich cia NH. Nha truong c6 doi ngli CB, NV c6 du
nang luc, trinh do dé lam viéc & cac don vi phuc vu, hd trg NH. Hau hét doi ngil nay
co trinh do BH tré 1én.

Trén co s& cac ké hoach hoat dong hang nam da dugc xay dung, Nha truong da
chi dao xay dung ké hoach cac hoat dong tu van va hd tro hoc tap voi cac lich trinh cu
thé, bao gdm cac budi huéng din k¥ ning hoc tap, tu van hudng nghiép va hd tro tim
1y,...cho NH. Thong tin vé cac hoat dong, dich vu hd trg hoc tap duoc phé bién dén
SV thong qua cac kénh truyén thong nhu website va cac budi sinh hoat Tuan 1& cong
dan [H17.17.02.04]. Cudi mdi nam hoc, Trung Tam TN-VL lap bao céo tong két cac
hoat déng hd tro da thue hién trong nim. Bao c4o nay bao gdm céc thong ké chi tiét vé
s6 luong va loai hinh cac hoat dong hd trg, ) luong SV tham gia, va danh gia hiéu
qua cua ting hoat dong dya trén phan hoi cua SV. Két qua cho thiy, cac hoat dong hd
trg nhu tu van hudng nghiép, hoi thao k¥ ning mém, va cac budi gip g doanh nghiép
da nhan dugc sy tham gia tich cuc cua dong ddo SV. Cu thé, s lugng SV tham gia cac
hoat dong nay tang qua cac nam, va hon 90% SV tham gia danh gia cac hoat dong nay
1a hitu ich va c6 tac dong tich cuc dén k¥ niang va dinh hudng nghé nghiép cua ho.
Nhitng dir li€u nay cho théy sy cai thién rd rét trong vi¢c hd trg va dap ung nhu cau
clia SV, dong thoi gitip nha trudng didu chinh va ning cao chét lugng cac dich vy hd
trg trong nhitng nam hoc tiép theo. [H17.17.02.05].

Truong da trién khai mot hé théng giam sat tién trinh hoc tap va hi€u qua hoc tap
ciia NH mot cach chit ché va hiéu qua. Trudng da thiét 1ap quy trinh va phuong phap
giam sat tién trinh hoc tap ctia SV bao gém viéc theo ddi thuong xuyén két qua hoc
tap, két qua rén luyén qua hé thdng quan 1y dao tao [H17.17.02.06]. Mbi hoc ky, Trung
tam TN-VL bao cdo danh gia vé tién trinh va két qua hoc tap ciing nhu két qua rén
luyén cua SV dé phan tich chi tiét vé hiéu qua hoc tap, rén luyén cua tung SV, nhan
dién nhitng kho khan va thach thirc ma ho dang gap phai, tr d6 dua ra cac bién phap
hd tro kip thoi va phi hop [H17.17.02.07]. Bén canh d6, Truong c6 mang ludi c¢b van
hoc tap thuong xuyén td chirc cac budi hop va lam viéc voi1 SV dé thao luan veé tién do
hoc tap cling nhu rén luyén caa SV [H17.17.02.08]. Trong cac budi hop nay, cb van
hoc tap s& ciing SV x4c dinh rd rang nhiing van dé ma ho can cai thién, dua ra cac giai
phap cu thé va theo ddi qué trinh thyc hién cac giai phap d6. Nhimng bién ban hop nay
khong chi 1a mot phan quan trong ciia hé thong giam sat ma con 1a co s¢ dé dua ra
nhirg diéu chinh can thiét trong qué trinh hoc tap cua SV [H17.17.02.08]. Hé thong
giam sat ndy da giup nha truong ning cao chét luong gido duc théng qua viéc dam bao
rﬁng moi SV déu nhan duoc sy hd tro can thiét.

Viéc khao sat NH vé hiéu qua cua cac hoat dong phuc vy, hd tro va giam sat 1a
mot phan khong thé thiéu trong hé théng quan 1y chat luong tai MIT. Hang nam,
Truong thuc hi¢n td chirc khao sat v kién cua NH vé cac hoat dong phuc vy, ho tro va
giam sat cua trudng thong qua phiéu khao sat. Trong 05 nim qua, Truong da thuc hién
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04 dot khao sat vé chit luong cac hoat dong phuc vy, hd trg va gidm sat
[H17.17.02.09]. Két qua cac dot khao sat mirc d6 hai long cua SV hing nam déu dat
trén 85% [H17.17.02.10]. Py 1a dit liéu quan trong dé nha trudng cai tién cac dich vu
hd tro va giam sat. Dua vao bao cdo két qua khao sat, hing nim Nha trudng déu xay
dung K& hoach cai tién hoat dong ho tro, giam sat nham dam bao réng moi phan hoi
ciia SV dugc xem xét va giai quyét kip thoi. Nhitng nd luc nay khong chi gitp nha
trudng nang cao chét luong dich vu ma con tao ra mdt mai trudng hoc tap tich cuc va
hi€éu qua cho SV H17.17.02.11.

Tw danh gid tiéu chi dat muc: 5/7

Tiéu chi 17.3: Cdc hoat ddng phuc vu va hé tro NH ciing nhw hé thong giam
sat NH dwoc ra sodt

Poan 1: Ra soat, danh gia dinh ky chét luong cac hoat dong phuc vu va hd tro
NH (NH)

Truong d3 trién khai cac hoat dong ra soat va danh gia dinh ky chat luong céac
hoat dong phuc vu va ho trg NH nham nang cao chét luong dich vu mot cach hiéu qua
va cu thé. Theo ké hoach ra soat, danh gia chat lugng cac hoat dong phuc vu va hd trg
NH, giam sat NH [H17.17.03.01], nha trudng da thiét 1ap cac tiéu chi danh gid chi tiét
nhu mutrc d hai long cia SV, thoi gian giai quyét cac yéu cau hd tro, va hiéu qua cua
cac dich vu hd tro hoc tap. Héng nam, Trudong td chirc mot cude ra soat toan dién duoc
tién hanh vao thang 5-6, v&i sy tham gia ctia 100% cac don vi lién quan. Bao céo ra
soat va danh gia chét luong cac hoat dong phuc vu va hé tro NH [H17.17.03.02] duoc
1ap ra sau khi thu thap dir liéu tir phan hoi tir SV, nhd d6 nhan dién rd rang nhitng diém
manh va yéu cua cac dich vu hd trg. Bé dam bao tinh khach quan, cac cudc hop danh
gia v6i sy tham gia cta cac bén lién quan bao gébm SV, GV va can bd quan 1y di duoc
t6 chirc mdi quy. Cac bién ban hop ndy ghi nhan cac ¥ kién dong gop va nhan xét cu
thé vé chat lugng dich vu ctia Nha truong [H17.17.03.03]. Trén co s& cac két qua khao
sat va ¥ kién nhan xét tir cac bén lién quan, nha truong di xdy dung ké hoach cai tién
chat luong cac hoat dong phuc vu va hd tro NH, giam sat NH (H17.17.03.04), tap
trung vao viéc nang cao k¥ ning tu van va hd trg SV thong qua cac budi tap huin
chuyén moén cho hon 20 can bd nha truong, cai thién CSVC voi viée dau tu nha thi
dau, xuong thyc hanh 6 t6, mdy tinh mdi, sach mdi,..... Cac bién phap cai tién nay
duoc trién khai theo 16 trinh cu thé va duogc theo ddi chit ché dé dam bao dat duoc
hiéu qua mong mudn. Pién hinh, sau khi cai tién, ty 1& hai 1ong ctia SV dbi voi dich vu
hd tro hoc tip da ting tir hon 85% 1én hon 89% trong vong mot naim. Nho nhitng nd
luc nay, chit luong gido duc va trai nghi€ém hoc tap cua SV da dugc nang cao 10 rét,
g6p phan tao nén mai truong hoc tap tich cuc va hiéu qua tai MIT.

Bén canh céac hoat dong hd trg, nha truong ciing thuc hién ra soat va danh gia
dinh ky hiéu qua cta hé thong giam sat NH nham dam bao qua trinh theo ddi va hd tro
hoc tap dién ra hiéu qua. Bo céo ra soat va danh gia dinh ky vé hiéu qua cia hé thong
giam sat NH [H17.17.03.05] duoc 1ap hang ndm, bao gdm cac phan tich chi tiét vé tién
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trinh hoc tap, mtc do tham gia va két qua hoc tap ciia SV. Trong 05 nim qua, trudng
da thu thap va phén tich dir liéu cta gan 2000 SV, cho thiy ring trén 65% SV co két
qua dat loai khé tré 1én. Trudng di t6 chirc cac cudc hop dé ling nghe nhitng dénh gia
va nhan xét ciia cic bén lién quan vé hé théng giam sat NH [H17.17.03.06] voi su
tham gia ciia SV, GV va ¢b van hoc tap. Trong cac cudc hop ndy, da ghi nhan nhiéu y
kién dong gop, gitip nha truong hiéu rd hon vé cac kho khan va thach thic ma SV
dang gip phai, nhu viéc quan 1y thoi gian va su hd tro hoc tip chua du. Tir cac ¥ kién
dong gop nay, nha truong di xdy dung ké hoach cai tién chat luong hé thong giam sat
sau ra soat [H17.17.03.07]. Mot trong nhiing bién phéap cai tién quan trong 12 nang cip
phan mém quan 1y hoc tip EMS-PMT véi chi phi hon mét ty dong, gitp cai thién giao
dién va tdng cuong cac chirc ndng giam sat hoc tap nhu tu dong nhic nhd SV vé lich
hoc va kiém tra tién do hoc tap. Déng thoi, nha truong da td chirc nhiéu dot tap huén
sit phan mém cho cac don vi. Ngoai ra, nha truong ciing ting cudng tuong tac giita cd
van hoc tap va SV thong qua viéc thiét 1ap thém cac budi gip g truc tiép hang thang
va khuyén khich céc ¢d van hoc tap tao cadc nhém nhén tin truc tuyén nhu Zalo,
Facebook gitip SV dé dang tiép can vai cd van hoc tdp hon. Nhimg cai tién nay duoc
thie hién nhim dam bao hé théng giam sat hoat dong hiéu qua, gitip phat hién sém céc
van dé va cung cap hd tro kip thoi cho SV. Sau mot nam trién khai, két qua khao sat
cho thdy ty 1& SV hai long véi hé thong giam sat di ting tir chuwa dén 80% 1én trén
85%. Nho nhitng nd lyc ndy, nha truong di nang cao chét luong gido duc va tao diéu
kién thuan lgi cho SV trong qué trinh hoc tap, giup ho phat trién toan dién va dat duoc
két qua hoc tap tot nhat.

Tu danh gia tiéu chi dat muc: 5/7

Tiéu chi 17.4: Cdc hoat déng phuc vu va hé tro NH ciing nhw hé thong gidm
sat NH dworc cdi tién dé ddp teng nhu cdu va sw hai long ciia cdc BLQ.

Poan 1: Cai thién chét luong cac hoat dong phuc vu va hd trg NH (NH)

Trong giai doan 2019-2024, MIT d3 tap trung manh mé& vao viéc nang cao chat
luong cac hoat dong phuc vu va hd trg NH thong qua hang loat cai tién cu thé va co
hiéu qua. Pau tién, bao cdo thong ké cac chi sé do ludng hidu qua trude va sau cac
hoat dong cai tién [H17.17.04.01] cho thiy su gia ting 1 rét vé mirc d6 hai long cua
NH. Cu thé, chi s6 hai 1ong tong thé da ting tir 78% vao nam 2019 1én 85% vao nim
2024. Bang so sanh cac chi sb chat lugng qua cac ky danh gia [H17.17.04.02] minh
chirng r0 rang cho sy cai thién lién tuc qua tung nam. Vi dy, chi sb hai long vé dich vu
thu vién da ting tir 68% 1én 85%, va dich vu hd tro k¥ thuat s ting tir 75% 1én 82%.
bac bi¢t, bdo cdo phan tich va nhan xét vé su cai thién cta cac chi sd sau cac hoat
dong cai tién [H17.17.04.03] da 1am r0 nhiing tién bo vuot bac trong nhiéu linh vue.
Nha truong da cai thién quy trinh dang ky mon hoc bang cach trién khai hé théng ding
ky truc tuyén nhanh chong va tién loi, gitp giam thoi gian chd doi va giam bt cac thu
tuc hanh chinh phirc tap. Bén canh d6, hd tro tai liéu hoc tap duogc ting cuong thong
qua viéc phat trién thu vién dién tir v6i hon 8,000 dau sach va tai lidu hoc tap truc
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tuyén, cung cap mién phi cho NH. Céc dich vu tu van hoc tip ciing duogc cai thién véi
viéc phan cong ¢ van hoc tap c6 trinh do, chuyén moén, ddm bao NH nhan duoc hd trg
kip thoi va phit hop véi nhu cau hoc tip cta ca nhan SV. Chi sé cu thé nhu muc d6 hai
long cua NH ddi véi dich vu thu vién, phong hoc, va cac hoat dong ngoai khoa da tang
tir 75% 1én 85%, cho thay nhitng nd luc cta nha truong da mang lai hiéu qua tich cuc,
dap Gng t6t hon nhu cau ngay cang cao ctia NH.

Nhim nang cao hiéu qua quan 1y NH, Trudng di dau tu hon 1 ty ddng vao viée
nang cap phan mém quan 1y va cai thién co s dir liéu vé két qua danh gia NH. Bao
cdo thong ké cac chi sb lién quan dén hiéu qua sir dung phan mém quan ly NH
[H17.17.04.04] cho thiy su gia ting dang ké trong viéc st dung va tinh hiéu qua cua
hé théng quan ly. Cu thé, sd lugng NH sir dung phan mém dé dang ky moén hoc va
theo ddi tién do hoc tap da duoc cai thién dang ké, cu thé 100% SV siru dung phén
mém vao nim 2024. Hé théng phan mém quén 1y sau khi dugc nang cap di gitp cac
don vi giam tai dugc khoang 40% thoi gian xr Iy cong viéc hanh chinh. Bén canh do,
béo cao vé mirc dd hoan thién va chinh xac cta co so dir lidu vé két qua danh gia NH
[H17.17.04.05] cho thiy ring nha truong da dat dwge muc d6 chinh xac cao trong viée
lwu trit va truy xudt thong tin. Ty 1& 15i trong co s¢ dir liéu dd giam xudng rat nhiéu
(dudi 1%), dam bao rang dir lidu cuia NH dugc cap nhat kip thoi va chinh xac, gitip hd
trg qua trinh hoc tap va ra quyét dinh cia NH mét cach hiéu qua hon.

Péng chli y, bang so sanh cac chi sd trudc va sau khi ap dung cai tién vao hé
théng ¢ van hoc tap [H17.17.04.06] cho thay su cai thién dang ké. Mirc do hai long
ctia NH vé tu van hoc tap da tang tir 72% 1én 85%. Minh chimg vé viéc ning cip va
cap nhat phan mém quan 1y, hé théng c6 van hoc tap [H17.17.04.07] thé hién qua viéc
trién khai céac chuc nang ma&i nhu lich hen tryc tuyén, theo ddi tién do hoc tap ca nhan
va cung cp tai liéu hoc tip truc tuyén. Nhitng chtrc ning nay khong chi giup NH dé
dang tiép can va nhan duoc hd tro kip thdi ma con tao diéu kién thuan loi cho NH
trong viéc 1ap ké hoach hoc tip va giai quyét cac van dé hoc tap nhanh chong.

Truong da thyc hién nhidu cudc khao sat dé danh gia mirc do hai 10ng ctia NH va
cuu NH vé cac hoat dong phuc vy, hd trg va hé théng giam sat. Truong da thuc hién
phat phiéu khao sat mac d6 hai 1ong cia NH va cyu NH [H17.17.04.08] bang hinh
thire truc tuyén va truc tiép voi ndi dung thu thap y kién phan hoi vé nhiéu khia canh,
tir chat luong giang day, CSVC, dén cac dich vu hd trg hoc tap. Két qua khao sat
[H17.17.04.09] cho thiy it nhét trén 85% s NH va cuu NH hai long vé cac hoat dong
phuc vu va hd tro. Truong td chirc cac cude hop danh gia két qua khdo sat va dé xuét
cac giai phap cai tién duwa trén phan hoi tir khao sat [H17.17.04.10], qua d6 cho thay
rang nha truong ludn lang nghe va hanh dong dua trén ¥ kién cua NH, tir d6 dé ra cac
bién phap cu thé nhu cai thién chét lugng dich vu thu vién, hé théng internet trong nha
truong, ting cudng cac hoat dong ngoai khoa va nang cip co sé ha tang. Nhitng nd luc
nay khong chi dap mg nhu cau hién tai cia NH ma con gop phan xdy dung moi
truong hoc tap tot hon trong twong lai.
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Tu danh gia tiéu chi dat muc: 5/7
Panh gia chung vé tiéu chuén 17:
1. Tém tit cac diém manh

Nha truong c6 phan mém thdng nhat va day du cac bd phin quan 1y, hé thong
phuc vy, hd tro, giam sat NH. Cac don vi duoc t6 chirc bai ban, co phan dinh chirc
nang va nhiém vu theo cac quy ché t6 chirc va hoat dong ctia don vi. Nha trudong ban
hanh da dang cac ké hoach t6 chirc va phuc vu NH da dang trén cac mat hoat dong nhu
cong tac gido duc vé chinh trj tu tudng, cham soc, hd trg vé y té, van hoa vin ngh¢, doi
song vat chat, tinh than.

Nha truong c6 don vi chuyén trach phuc vu va hd tro NH. Nha truéng da ban
hanh nhiéu ké hoach va t6 chtc da dang cic hoat dong phuc vy va hd trg NH. Hé
théng giam sat NH duoc thuc hién thong qua phan mém quan 1y dao tao PMT-EMS
gitip NH dé dang theo ddi két qua tién trinh hoc tap va rén luyén.

Nha truong kip thoi ra soat va ban hanh cac van ban ndi bo phu hop véi cac quy
dinh ctia Lut Gido duc DH sira d6i nam 2018 va cac van ban ctia Nha nudc.

2. Tom tat cac diém ton tai

Nha truong co6 thyc hién hoat dong khao sat NH danh gia vé cong tac phuc vu
va ho tro NH ctia Nha truong.

Chua x4y co ché giam sat viéc xir Iy thu nhan duoc sau khao sat ctia cac don vi
st dung, NH va cyu NH vé chat luong dao tao, chét luong cac hoat dong phuc vu cia
Nha truong.

3. Ké hoach cdi tién

. " Pon vi/cd nhan Thoi gian
Stt | Muc tiéu Noi dung thuc hign thuc hign
Nha truong sé tién hanh thyc BGH; Tir nam 2024
Khéc‘ hién day du hoat dong khao sé‘t Trung tam tro di
1 | phucton | NH toan truong danh gia vé TN-VL:
tail | cong tac phuc vu va hd trg NH ’
cta Nha truong.
Nha truong s& xay dung co ché BGH; T nam 2024
’ giam sat viéc xur 1y co so dir Trung tam tro di
Khﬁg liéu thu nhan duoc sau khao sat TN-VL:
2 phuc ton | cua cac don vi sur dung, NH va _
tai 2 cuu NH vé chét lugng dao tao, Doan — HoI
chat luong cac hoat dong phuc
vu cua Nha truong.
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. " Pon vi/ca nhan Thai gian
Stt | Muc tiéu Noi dung thyc hign thyc hign
- Nha truong s& tiép tuc thuc BGH: Tt nam 2024
hién ra, soat va ban hanh céc Cac don vi c6 tro di
quy ché cho phu hop véi cac | oo ning .phfl
quy dinhqcﬁa Luat Giao duc hop Véi cac hoat
Phat huy | Dt sua dol. dong cy thé
3 diém |- Thuong xuyén cir can bo
manh 1 | tham gia cac hoi thao, tap huan
dé cap nhat, bd sung cac ky
nang kién thac nang cao chat
lugng cOng Viéc.
Nha truong s& tiép tuc thuc BGH:; Tir nam 2024
hign ra soat va cai tién cac quy Cac domn vi c6 tro di
trinh quan ly nham nang cao s
Phathuy | pia, q?Jé. Dg;g thoi day ?nanh hChu\j ,r;agléi;:;ut
4 di€M | thuc hien chuyén ddi sé trong ggAno ou thi ?
manh 2 hoat dong giam sat, danh gia ong eu e
NH
Nha truong s& tiép tuc ra soat BGH:; Tir nam 2024
va ban ,l’léll’lh cac van ban lién Cac don vi c6 tro di
Phat huy | quan den hoat dong ho tro, chire néng'phl‘l
5 didm phuc vu va gi:élm sat NH phu hop V6i céc hoat
manh 3 hop vai thuc tien. d6ng cu thé
Nha truong c6 ké hoach khai BGH:; Tir nam 2024
thac, ung dung cac mang xa Cac don vico tro di
Phétqhuy hq:>i vao hoat dong phuc vu \{a chitc ning 'phu
6 diem hc? trq NH. Xay dung App két hop V6i cac hoat
manh 4 | noi d¢ nang cao cdng tac phuc

vu va ho tro NH.

dong cu thé.

153




4 . Mirc danh gia

Tiéu chuan/Tiéu chi TPG
Tiéu chuan 17 5.00
Tiéu chi 17.1 5
Tiéu chi 17.2 5
Tiéu chi 17.3 5
Tiéu chi 17.4 5

Tiéu chuan 18. Quan ly Nghién ciu khoa hoc

Tiéu chi 18.1: Thiét lip dwoc hé thong chi dao, diéu hanh, thwe hién, gidm
sdt va ra sodt cdc hoat dpng nghién citu, chit liwong CB nghién civu, cdc nguén luc
va cdc hoat dpng lién quan dén nghién ciru.

MIT véi tam nhin dén nam 2030 phan dau tré thanh truong DH da nganh, da linh
vuc, dan dau vé phat trién va Gng dung cic nghién ciru trong k¥ thuat, cong nghé va
d6i méi sang tao. Nha truong xac dinh hoat dong khoa hoc va cong nghé¢ 1a mot trong
nhimg nhiém vy quan trong hang dau dé nang cao uy tin, vi thé ctia Nha trudng.
[H18.18.01.01].

Nha truong thanh 1ap Hoi dong Khoa hoc va Pao tao co chitc ning tham tu van
cho BGH muc tiéu, phuong hudéng, ndi dung va td chuc, cac hoat dong khoa hoc va
dao tao chung, xay dung cac chién lugc phét trién khoa hoc va dao tao [H18.18.01.02].
Nha truong c6 co cau to chuc quan 1y viéc thuc hién, gidm sat, ra soat cac hoat dong
NCKH tur cép Truong dén cac don vi khoa, b mén. O cép Truong, BGH dac biét
quan tdm dén hoat dong khoa hoc cong nghé ctia Nha trudng, Hiéu truong truc tiép chi
dao, diéu hanh linh vuc khoa hoc cong nghé [H18.18.01.03].

Phong PTPH-NCKH 14 don vi cip phong ¢ chirc ning tham muu cho BGH
Nha truong trong linh vuc quan 1y khoa hoc, to chiic, giam sat, ra soat, danh gia cac
hoat dong NCKH trong toan Truong. [H18.18.01.05]

Trén co s& thong tu cua B Khoa hoc va Cong ngh¢ va thong tu cua Bo
GD&DT; Nha truong ban hanh Quy ché hoat dong nghién ciru khoa hoc trong MIT.
Quy ché quy dinh toan dién cac quy dinh vé nghién ctru khoa hoc cac cap, bién soan
giao trinh, tai li¢u; t6 churc hoi nghi, hdi thdo; cong b6 két qua nghién ctru khoa hoc va
cac van dé lién quan dén hoat dong NCKH cua Nha truong [H18.18.01.06]. Viée t6
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chtrc quan 1y hoat dong NCKH cap trudng duoc quy dinh chi tiét, rd rang véi 12 didu
tir nguyén tic quan ly dén quy trinh d& xut, dang ky, xét duyét, thuc hién, bao céo,
kiém tra, nghiém thu, thanh 1y va cong bd két qua gitp cac ca nhan, don vi trong
treong thudn loi trong viéc ndm bat thong tin, trién khai va thuc hién ding quy dinh,
muc ti€u, dinh huéng nghién ctru cia Nha truong.

Bén canh quy dinh ban hanh quy ché hoat dong nghién ctru khoa hoc, MIT con
ban hanh nhiéu vin ban chi tiét trién khai cu thé xudng timg Khoa/Vién nhu: Quy dinh
vé ché d6 1am viéc ddi véi GV, trong d6 quy dinh tiét chuan NCKH nghia vu cho mdi
GV 1a 130 tiét/niam. Nam hoc 2022-2023, thyc hién chién luge phat trién ciia Nha
truong vé hoat dong KHCN, nham thiic ddy hoat dong nghién ctru khoa hoc ctia Nha
truong, HDT di ban hanh quyét dinh diéu chinh s6 tiét chuan NCKH cho mdi GV ting
1én 180 tiét/nim. Kém theo Quy dinh vé nghia vu ctia GV trong hoat dong NCKH 1a
phan Phu lyc, huéng dan cach quy doi cac hoat dong NCKH ra tiét chuan va s6 diém
danh gia mtrc 46 hoan thanh nhiém vy NCKH cua GV [H8.18.01.07].

Nham gilp GV va SV nang cao chat luong nghién ciu khoa hoc, déng thoi
dinh hudng va hd tro qua trinh thuc hién cac du an nghién citu mot cach hiéu
qua va chuyén nghiép, Trudng da ban hanh S6 tay nghién cau khoa hoc cua
Trudng vao nim 2023. Ngoai ra, MIT ton trong tw do hoc thuat va khuyén khich su
da dang y kién trong cong dong GV va SV. Tat ca cac GV déu ing xtr theo nguyén tic
liém chinh hoc thuat. D¢ trién khai thuc hién nhitng gia tri c6t 16i d6, Nha trudng da
ban hanh quy dinh vé dao dtrc trong KHCN quy dinh céc quy tic, chuan muc, trach
nhiém cua cac nha khoa hoc trong nghién cttu khoa hoc, chuyén giao cong nghé va
hop tac nghién ctru nham xay dyng méi trudng hoc thuat va nghién ciru khoa hoc
chuyén nghiép. Quy dinh ciing gbp phan phat trién van hoa trong linh vuc khoa hoc
cdng nghé dua trén nguyén tic liém chinh hoc thuét. [H8.18.01.09]

Cung véi sy phat trién cia Nha truong, truong da c6 nhiéu san pham NCKH
dugc cong b, trong d6 ¢ nhiéu bai bao duoc cong bd trén cac tap chi uy tin trong va
ngoai nude. Nham khuyén khich hoat dong ddi méi, sang tao, thic day qua trinh khai
thac, chuyén giao quyén so hitu tri tué va bao vé tai san tri tué ctia Truong, cla céc to
chtre va c4 nhéan trong Truong, Nha truong da ban hanh quy dinh vé quan 1y hoat dong
so hitu tri tué va phd bién dén toan bd can bd, GV, SV trong toan trudng
[H8.18.01.10].

Céac Quy dinh d3 duoc ding cong khai trén website ciia Nha trudng dé can bo,
GV, NH tién truy cap, theo doi. [H8.18.01.04]

Hang nim, vao dau mdi nam hoc, BGH, Phong HC-NS, Phong DPTPH-NCKH,
Phong TCKT lam viéc véi cac Khoa, Vién dé cac Khoa, Vién xay dung ké hoach dong
NCKH ctia don vi minh. Phong DPTDH-NCKH 14 don vi thuong tryre tham muu, tong
hop ké hoach NCKH, du toan phan b6 chi phi véi céac chi $6 15 rang cu thé cho hoat
dong NCKH cua GV va hoat dong NCKH cho SV trong toan truong trinh BGH phé
duyét. Viéc phan bo tai chinh cho hoat dong NCKH dugc lay tir quy phat trién KHCN
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ctia Trudng, don vi; Thue hién hop ddng nghién ciru khoa hoc va phat trién cong nghé,
chuyén giao cong nghé, san xuit kinh doanh véi cac t6 chirc, ca nhan trong va ngoai
nuéc; Trich tir ngudn thu cta Trudng; Huy dong tir cac ngudn hop phap khéc
[H18.18.01.11].

Song song v&i viée 1ap ké hoach tai chinh va phan bd kinh phi, MIT 6 chirc cho
cac Khoa, cac don vi dang ky thyc hién nghién ctru khoa hoc ngay tur dau nam hoc. Ké
hoach gtri dén cac don vi c6 thong tin rd rang vé quy trinh, tién d6 thuc hién, trach
nhiém cua cac don vi trong viéc trién khai ké hoach, theo ddi giam sat hoat dong
NCKH ctia Trudng, cac biéu mau kém theo hudng dan diang ky, trinh bay két qua
nghién ctru, tiéu chi chdm diém, xép loai nghiém thu dé tai, san phim NCKH
[H8.18.01.12]. Cong tac khen thudng thanh tich trong NCKH luén dugc nha truong
quan tam, trudng di co quy dinh vé ché d6 khen thuong trong cong tic NCKH dbi véi
GV, SV. Cic mirc khen thuéng dugc quy dinh trong Quy ché chi tiéu ndi bod
[H18.18.02.11].

Tu danh gia tiéu chi dat muc: 4/7

Tiéu chi 18.2: Chién lwoc tim kiém nguon kinh phi phuc vu nghién civu, thiic
ddy nghién ciru, phdt trién khoa hoc, hop tic va nghién civu dinh cao dwoc trién
khai dé dat dwoc tim nhin va sir mang ciia CSGD.

MIT xac dinh hoat dong khoa hoc va cdng nghé la mot trong nhirng nhiém vu
quan trong hang dau dé nang cao uy tin, vi thé ciia Nha truong. Ngoai ngudn kinh phi
phuc vu cho hoat dong NCKH trong Truong chi yéu tir nguon thu hoc phi va céc
ngudn thu hop phap khac, Trudong di xay dung chién lugc tim ngudn kinh phi ngoai
Truong cho hoat dong nay nhu kinh phi tir tir nguén ngan sach hd tro thuc hién dé tai
NCKH céac cap Bo, Nha nuée, Sé Khoa hoc cong nghé.

Truong ciing tim kiém ngudn tai trg kinh phi tir cac don vi c6 mdi quan hé hop
tdc v&i Nha truong nhu cac doanh nghiép, cong ty, kinh phi tir c& nhan cua cac CB-
GV-NV Truong hd tro kinh phi ban dau cho cac dé tai thuc hién, kinh phi tir cuu SV
dong gop cho hoat dong NCKH ndi riéng va trich ra tir quy ung ho cac hoat dong
chung cua Nha truong [H18.18.02.01], [H18.18.02.02].

Truong di to chic cac hoi thao khoa hoc, thu hat nhiéu chuyén gia gioi tir cac
truong PH, céc t6 chirc, ca nhan dén tir cac co quan nha nudc, vién nghién cau, cong
ty trong ca nudc tham dy nhu hoi thao khoa hoc "O t6 dién va di chuyén théng minh"
thang 12 nam 2022, Hoi thao khoa hoc "Phap luat kinh té Viét Nam trong béi canh
Hoi nhap kinh té quéc t&" thang 10 nam 2023 [HO01.01.01.02], [H18.18.02.03]
[H18.18.02.04], [H18.18.02.05], [H18.18.02.06], [H18.18.02.07].

Truong di nhan duoc su hop tac va tai tro cua cac don vi trong viéc to chuc cac
hoi thao khoa hoc chuyén nganh hoc "O t6 dién va di chuyén théng minh", tai trg cua
cong ty Toyota Bién Hoa, Cong ty Vinh Phat Motors trong trién 13m 6 t6 dién tai hoi
thao [H18.18.02.03], [H18.18.02.04], [H18.18.02.06], [H18.18.02.07].
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Truong ciing da to chirc phbi hop véi cac don vi ngoai trudng td chirc nghién ciu
tng dung, chuyén giao két qua san pham nghién cau cho cdng ty, doanh nghiép ngoai
truong trién khai 4p dung tai don vi va c6 danh gia phan héi tich cyc. San pham cuaa
nghién ctru cling dugc cdng bd bang bai bao khoa hoc trén tap chi co uy tin.
[H18.18.02.08], [H18.18.02.09].

Niam hoc 2022-2023, Truong da thanh 1ap 01 nhdm nghién ciu khoa hoc tiém
ning trén co s& chuyén mon thé manh cua khoa Kinh té - Quan tri - Luat.
[H18.18.02.10]. Nha truong di ban hanh quy dinh khuyén khich can bo, GV cua
Trudng thuc hién cac nghién ciu va céng bd két qua trén tap chi c6 uy tin trong va
ngoai nuéc. Nhirng san pham cong bé qudc té s& duge Nha truong cb tién thuong theo
quy dinh ctia Nha truong [H06.06.01.08]. Nam hoc 2022-2023 Nha truong di ¢ quyét
dinh khen thudng 02 bai bao quéc té nam trong danh muc SCIE (Q1, Q3) dé ghi nhan
dong gop cua tac gia cho viéc gop phan phat trién phong trao, hoat dong KHCN chat
luong cao cua Truong [H18.18.02.12].

Trong thoi gian qua, MIT da dat dugc nhiéu thanh tuu noi bat trong hoat NCKH.
MIT da t6 chirc cdng nhan nhiéu dé tai NCKH cép trudong, gop phan nang cao chat
luong nghién ciu va khang dinh vi thé caa Nha trudng trong linh vuc khoa hoc va
cong nghé [H18.18.02.11 ], [H18.18.02.13], nhiéu dé tai d dugc danh gia cao va co
gia tri thyuc tién. Dé khich 18 tinh than nghién ciru va sang tao cua SV, Nha truong da
tién hanh khen thuéng nhimg GV, SV dat thanh tich NCKH trong nam hoc 2022-2023
[H18.18.02.14], [H18.18.02.12]. Quyét dinh nay khdng chi ghi nhan nhiing nd luc va
dong gop cia GV, SV trong hoat dong NCKH ma con tao dong luc cho céc thé hé GV,
SV tiép theo tiép tuc phat huy tinh than hoc tap va nghién cau.

MIT xéc dinh hoat dong nghién ciu khoa hoc phai gin lién véi hoat dong chuyén
giao cdng nghé, dic biét khuyén khich viéc hop tac, chuyén giao cdng nghé gop phan
phét trién kinh té xa hoi dia phuong. Nha trudong di thiét lap dugc mdi quan hé véi cac
s& khoa hoc c6ng nghé céc tinh gan dia ban Truong tra déng nhu S& KHCN tinh Bong
Nai, S& KHCN tinh Ba ria-Viing tau. Nam hoc 2023-2024 Trudng di trién khai 02 dé
Xuat nghién ciru khoa hoc cong nghé cap tinh [H18.18.02.15].

Trong nam 2023, Truong da t6 chirc thanh cong Hoi nghi Khoa hoc Thuong
nién, thu hit sy tham gia cia nhiéu chuyén gia, nha nghién ciu va GV tir cac don vi
trong nha treong. Hoi nghi nay dugc 18n ké hoach chi tiét va c6 su chuan bj chu dao
ciia Phong PTPH-NCKH (H18.18.02.16), nham tao dién dan trao d6i hoc thuat, chia
sé kinh nghiém va cong bé céac két qua nghién ciru mai nhat caa cac nha khoa hoc. Hoi
nghi da nhan dwoc sy quan tam va tham gia tich cuc tir cong ddng hoc thuat, véi nhiéu
bai tham luan va nghién ciru duoc trinh bay. Cac két qua va noi dung cuaa hdi nghi da
dugc téng hop va cong khai trong Ky yéu Hoi nghi Khoa hoc thuong nién nam 2023,
gilp lan téa nhitng kién thac va phat hién khoa hoc dén rong rdi cong dong
[H18.18.02.17]. Viéc t6 chtic thanh cong Hoi nghi Khoa hoc thuong nién khong chi
khang dinh vi thé ctia MIT trong linh vuc nghién ctau khoa hoc ma con gop phan thic
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day hoat dong nghién cau, sang tao va hop tac khoa hoc trong nha truong va voi cac
d6i tac bén ngoai.

Hoat dong nghién ctu khoa hoc SV ciing dugc Nha truong hét siac quan tam,
hang nim Nha truong d3 tuyén chon cac dé tai nghién ciu khoa hoc SV cir tham gia
giai thuong nghién ctu khoa hoc cac cip nhu giai Eureka do thanh doan TPHCM t6
chtrc. Cac dé tai tham gia giai Eureka déu da vao dén vong ban két va duoc ban té
chic danh gia cao. Trudng ciing da ctr SV tham gia viét bai, trinh bay tai cac hoi thao
chuyén nganh, cac cudc thi vé sang tao va khai nghiép va da dat duoc giai thuong tai
hoi thao, cudc thi [H18.18.02.18], [H18.18.02.19], [H18.18.02.20 ], [H18.18.02.21]

Nha truong khuyén khich can b, GV, SV caa Truong thuc hién cac nghién ctu
thong qua hoat dong hop tac véi céc té chirc, ca nhan trong va ngoai nudc. Nhiéu bai
bao khoa hoc d3 cong b trén céc tap chi uy tin 1a san pham hop tac cua Truong Véi
cac don vi trong va ngoai nudc, dac biét 1a cac bai bao cong bd québc té bang tiéng anh
[H18.18.02.09].

Viéc hop tac bién soan cac gido trinh giang day, sach chuyén khao, tham khao
cho cac nganh dao tao tai truong luén duoc Nha truong khuyén khich. Nha truong
hang nim déu bé tri ngudn luc tai chinh cho viéc bién soan séach, gido trinh, ché do
danh cho tac gia, dong tac gia da dugc quy dinh cu thé trong quy ché chi tiéu noi bo
cua Truong [H06.06.01.08].

Tu danh gia tiéu chi dat muc: 4/7

Tiéu chi 18.3: Cdc chi sé thwc hién chinh dwgc siv dung dé ddanh gid so6 lwong
va chit lwong nghién ciru.

Hoat dong NCKH tai MIT duogc trién khai dudi nhiéu hinh thtuc da dang va
phong phu. Céac hoat dong bao gém thuc hién dé tai NCKH cac cép, td chirc hoi théo
khoa hoc, viét gido trinh, bai giang, thuc hién cac dé tai nghién ctru cép co sd, tinh,
thanh phd, bd nganh. Nhiing cong trinh ndy ngiy cang c6 chat luong cao hon, thé hién
qua cac san pham coéng bd nhu gido trinh, sach chuyén khao, tham luan hoi thao khoa
hoc, va cac bai bao trén cac tap chi khoa hoc trong va ngoai nudc. Cac hoat dong nay
nham khong ngimg nang cao trinh d6 chuyén moén va nang lyc nghién ctiru ciia GV va
SV [H18.18.03.02], [H18.18.03.04].

Truong xdy dung cic KPIs cu thé vé sé lugng va chat luong nghién ctru, thong
ké cac chi sd dat dugc va dinh hudng chi tiéu phan dau cia timg don vi. Cac chi s6 nay
bao gdm sd lwong bai bao xuit ban trén cac tap chi, ky yéu hoi thao chuyén nganh/GV,
s6 lugng dé tai, dy 4an méi dugce thuc hién hang ndm/GV, ty 1€ SV tham gia NCKH, )
tién thu hat duoc cho hoat dong NCKH, du an/GV, va s6 tai liéu tham khao, gido trinh
xuat ban/GV [H18.18.01.07].

Truong sir dung céc tiéu chi danh gia chat lwong NCKH va s6 lwong nghién ctru
dé danh gia muc d6 dat duoc cac KPIs da xac 1ap. Céc tiéu chi ndy bao gém s luong
céc du an nghién ciru, kinh phi nghién ciru va tai trg, cac giai thuéng, cac 4n pham, cac
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du 4n hop tac nghién ciru, sang ché va ban quyén cac tac gia. Trudng to chic cac cudce
hop, hoi nghi dé danh gia, ra soat va diéu chinh KPIs cung cac ké hoach NCKH cho
ting giai doan. Hang nam, MIT déu t6 chirc hop danh gia tong két hoat dong NCKH
ciia Nha trudng va thong qua ké hoach, nhiém vu NCKH cho nam hoc tiép theo
[HO01.01.03.10], [H18.18.03.01], [H18.18.03.03].

Ngoai ra, viéc ra soat tién d6 va chat lugng thyc hién nhiém vu NCKH cling
dugc thuc hién dinh ky thong qua céac bién ban hop voi cac khoa, nham diéu chinh
nhiém vu néu cin thiét. Bio cdo tién do thuc hién dé tai/nhiém vu khoa hoc & cong
nghé cép trudong ciing dugc 1ap hang nim dé theo ddi va danh gia hiéu qua
[H18.18.03.05], [H18.18.03.06].

Viéc quan ly va diéu chinh KPIs cua cac don vi truc thude duogc thuc hién thong
qua Quyét dinh vé viéc Stra dbi, bd sung Quy ché Quan 1y nhin sy cia Trudng
[H18.18.01.07], nham dam bao sy phat trién bén viing va ning cao chat luong nghién
ctru khoa hoc cua MIT.

Tu danh gia tiéu chi dat muc: 4/7

Tiéu chi 18.4: Cong tdic qudn Iy nghién ciru dwoc cdi tién dé nang cao chit
lwong nghién ciru va phdt kién khoa hoc.

Cong tac quan Iy NCKH tai MIT khong ngimg dugc cai tién nham nang cao chat
lwong va hiéu qua nghién ciru. Su cai tién nay duoc phan anh qua hang loat quyét dinh
ban hanh cac quy dinh va s6 tay nghién ctru khoa hoc, gitp tao ra mot nén tang ving
chac va dinh hudng rd rang cho hoat dong NCKH. Cu thé, Quyét dinh ban hanh S6 tay
nghién ctru khoa hoc cung cdp cac huéng dan chi tiét va quy trinh thyc hién NCKH
[H18.18.04.01], [H18.18.04.06]. Quy dinh vé dao dirc trong hoat dong khoa hoc va
cong nghé lam hanh lang phap 1y dam bao riang cic nghién ctru dugc thuc hién theo
cac chudn muc dao duc trong NCKH [H18.18.04.02], [H18.18.04.07]. Quy dinh vé
quan 1y hoat dong S hitu tri tué ciing dugce ban hanh nham bao vé quyén loi va phat
trién cac san pham tri tué cia GV va SV [H18.18.04.03], [H18.18.04.08].

Két thuc nim hoc, Phong DPTPH-NCKH tong hop dit lidu dang ky nhiém vu
NCKH, két qua thuc hién NCKH cua cac don vi lam bdo cao téng két hoat dong
NCKH theo nam hoc ctia Nha trudong [H18.18.04.04]. Nha trudng to chirc hop tong két
hoat dong NCKH cip trudong véi dai dién cac don vi, BGH chu tri hoi nghi thong qua
béo céo tong két hoat dong NCKH cuia ndm hoc. Cac don vi thao luan rat kinh nghiém
két qua hoat dong ctia nam hoc va dé xuat phuong hudéng, ké hoach hoat dong ctia nim
hoc sau theo chi dao cia BGH [H18.18.04.05]. Céc tai liu nay dugc cong khai trén
trang web cla truong, bao gdm So tay nghién ctru khoa hoc, Quy dinh vé dao durc
trong hoat dong khoa hoc va céng nghé, va Quy dinh vé Quan Iy hoat dong s& hitu tri
tu€¢, minh ching cho sy minh bach va cam két cua nha truong trong viéc cai tién cong
tac quan ly nghién ctru.
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Hoat dong NCKH tai MIT duoc quan 1y thong qua viée lién tuc 13y ¥ kién khao
st tir cac bén lién quan nhdm cai tién chat luong nghién ctru va phat kién khoa hoc.
Truong da ban hanh Quy dinh vé hoat dong khao sat cac bén lién quan phuc vu cong
tac TDG va kiém dinh chét luong gido duc cua nha trudng. Pay 1a mot bude di quan
trong nhim dam bao tinh khach quan va toan dién trong qué trinh thu thap y kién
[H18.18.04.09]. Nha truong ciing d3 ban hanh bd mau phiéu khao sat cac bén lién
quan vé cac hoat dong NCKH dé thu thap thong tin chinh xac va day du
[H18.18.04.10]. Viéc khao sat nay dugc thuc hién hang nam, va céc két qua dugc téng
hop trong bang tong hop két qua khao sat cac bén lién quan vé hoat dong NCKH
[H18.18.04.11]. Thong tin tir cac khdo sat gitp nha truong hiéu rd hon vé nhu cau va
mong doi cia GV, SV ciing nhu cac ddi tic bén ngoai. Bao cao két qua khao sat cac
bén lién quan vé hoat dong NCKH hing nim cung cip cai nhin chi tiét vé& su hiéu qua
clia cac hoat dong NCKH, tir d6 dua ra nhitng cai tién can thiét nham nang cao chat
lugng nghién ctru [H18.18.04.12].

Tu danh gia tiéu chi dat muc: 4/7
Panh gia chung vé tiéu chuin 18:
1. T6m tit cac diém manh

Nha truong di thiét 1ap hé théng quan 1y, diéu hanh, thuc hién, giam séat va ra
soat cac hoat dong nghién ctru théng qua viéc tuan thu va ban hanh nhitng quy dinh
quan ly, thiét 1ap va ra soat cac cong viéc lién quan dén NCKH.

Céc don vi chirc nang ludn cb gang hoan thanh nhiém vu duoc phan cong trong
viéc quan ly, diéu hanh, gidm séat cac hoat dong NCKH cua ca nhan, don vi trong
truong.

Ngudn kinh phi chi cho hoat dong NCKH cua Trudng duoc trich lap ding quy
dinh va du kha nang dap ng cho tat ca hoat dong NCKH hang nim.

Nha truong cha dong hoc hoi vé quy dinh ciing nhu kinh nghiém quan ly mang
NCKH tir cac don vi khéc va khdng ngai su thay doi dé cai tién cong tac quan ly, nang
cao hiéu qua cong viéc.

2. Tém tit cac diém ton tai

Hé théng quan 1y diéu hanh hién tai chua bao quat hét toan bo hoat dong NCKH
ctia Truong, co nhiéu hoat dong duoc vin ban cip trén quy dinh nhung Trudng chua
thuc hién cling nhu chua c6 quy dinh riéng.

Viéc tim kiém nguon kinh phi cho hoat dong NCKH van chua dwoc xay dung
thanh dé an hoac chién lugc quy mé phi hop véi nang luc phat trién cia trudng.

Nha trudng chua c¢6 khung chi sb thuc hién chinh dé dénh gia toan dién cac mat
hoat dong cta treong noi chung va hoat dong NCKH noi riéng.
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Viéc xay dung mot phan mém quan 1y chung hoat d6ng NCKH vira cu thé dén
ting chi tiét vira gon nhe d& sir dung cho tit ca GV, chuyén vién dé cai tién cong tac
quan ly hoat dong NCKH van chua duoc thyc hién.

3. Ké hoach cdi tién

STT

Muc tiéu

No6i dung

Pon vi/ Ca
nhan thuc
hién

Thoi gian
thuc hién
[bit diu va
hoan thanh]

Khac phuc
ton tai 1

Phan co6ng Phong DTDH-
NCKH tién hanh ra soat tat
ca hoat dong NCKH dang
thuc hién tai Truong;

Pb6i véi nhitng hoat dong
NCKH di duge vin ban cap
trén quy dinh nhung Truong
chua trién khai thi Phong
DTDH-NCKH chiu trach
nhiém bién soan quy dinh
mai hoac chinh stra quy dinh
hién hanh cho phu hop; hoan
tat viéc chinh swa va ban
hanh quy dinh trudc théang
9/2024.

Phong
DTDH-
NCKH

2024 - 2025

Khéc phuc
ton tai 2

Truéc Quy II hang nam,
Phong DTPH-NCKH phdi
hop vaoi Phong TCKT tham
muu cho BGH tiép tuc trich
lap khoan kinh phi theo quy
dinh dé chi cho hoat dong
NCKH hang nam cua truong,
dam bao du diéu kien vé tai
chinh dé cong tic NCKH dat
dugc st mang va tam nhin
cua Truong.

Trén co s& phé duyét cua
BGH, Phong DTBH-NCKH
phdi hop véi cac khoa chuyén
moén xay dung Bé an/ Chién

Phong
DTDH-
NCKH; céc
khoa chuyén
mon

2023 - 2025
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STT

Muc tiéu

Noi dung

Pon vi/ Ca
nhén thuc
hién

Thoi gian
thuc hién
[bit ddu va
hoan thanh]

lugc tim ngudn kinh phi tai
tro 6n dinh cho hoat dong
NCKH, thuc day nghién cau,
phat kién khoa hoc, hop tac va
nghién ctu dinh cao dé dat
dugc tdm nhin va s mang
cua truong; trinh HDPT va
BGH phé duyét trude quy 1l
nam 2025.

Khac phuc
ton tai 3

Trong nam 2024 — 2025,
phan cong cho Phong PTDH-
NCKH ra soat nhirng tiéu chi
danh gia vé NCKH chung
dang duoc B6 KHCN, Bo
GD&PT 4p dung, ddi chiéu
vé6i nhitng quy dinh/ tiéu chi
danh gia hién hanh cua
truong, tham muu cho BGH
xay dung méi hoac chinh stra
cac tiéu chi cu thé.

Phong DTDH-NCKH tham
khao cac don vi lién quan
trong va ngoai truong, phoi
hop vai don vi khéac x&y dung
bo khung chi sé thuc hién
chinh dé danh gi chung hoat
dong NCKH, du kién hoan
thanh trude quy 1 ndm 2025.

Phong
DTDH-
NCKH

2023 - 2025

Khac phuc
ton tai 4

Truéc quy IV hang nam,
Phong DTDH-NCKH tién
hanh khao sat lay y kién cua
cac don vi/ cad nhan tham gia
NCKH & lam can cir ra soat
va cai tién cong tac quan ly
NCKH,;

Phong
DTDH-
NCKH

2024 - 2025
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Pon vi/ Ca

Thoi gian
thue hi€én

STT | Muc tiéu Noi dung nha;llilétliu.rc (bt diu va
* hoan thanh]
Phan cong Phong DTDH-
NCKH chiu trdch nhiém xay
dung Ké hoach/ D& an phan
mém quan ly cac hoat dong
NCKH cua truong trinh BGH
phé duyét trén co s& tim kiém
su phéi hop cua cac don vi
trong truong va tham khao
thém don vi chuyén mén bén
ngoai; du kién hoan thanh Ké
hoach/Dé 4an va dua phan
mém vao str dung trudc thang
08/2025.
Tiép tuc ra soat, tuan tha va
ban hanh cac van ban quan ly,
Phat huy | diéu hanh, thuc hién, giam sét Phong
5 | diém manh |tit ca cac hoat dong NCKH | DTPH- | 2024 - 2025
1 cua truong, du kién hoan tat NCKH
hoan thién hé thdng trudc quy
111/2025
Tiép tuc khuyén khich céac
iy |11 i i | g
6 diém manh | ., st e A v . DbTbH- 2024 - 2025
) viéc quan ly, diéu hanh, giam NCKH
sat cac hoat dong NCKH cua
truong.
Tiép tuc phat huy viéc trich
. . A P BGH;
that huy |lap nguon kinh phi C,hl (;ho Phong
7 diém manh h?at dong NCK!—L co ,géng DTBH- 2024 - 2025
3 nzimg cao muac kinh phi moi NCKH
nam.
Phathuy | Lap doan cong tac di tim hiéu, BGH;
8 | difmmanh |hoc hoi kinh nghiém tir céc Phong 2024 - 2025
4 don vi s nghiép khac dé khic | DTDH-
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Thoi gian

St v C thuc hién
STT | Muc tiéu Noi dung nhan thue R
hién [bat dau va

hoan thanh]

phuc nhitng 156 hong néu c6 | NCKH
trong viéc quan ly hoat dong
NCKH, du kién thoi gian
thanh 1ap va hoat dong cua
doan cong tac hoan thanh
trudc thang 12/2024.

4. Mirc danh gia

Tiéu chuin/Tiéu chi TPG
Tiéu chudn 18 4.0
Tiéu chi 18.1 4
Tiéu chi 18.2 4
Tiéu chi 18.3 4
Tiéu chi 18.4 4

Tiéu chuén 19. Quan 1y tai san tri tué

Tiéu chi 19.1: Thiét lip dwoc hé thong qudn Iy bio hé cdc phdt minh, sdng
ché, bin quyén va két qua nghién ciru.

MIT di thiét 1ap mot hé thdng quan 1y va bao ho cic phat minh, sang ché, ban
quyén va két qua nghién ctru théng qua Phong PTPH-NCKH. Pon vi nay dugc phan
cong 1d rang nhiém vu quan 1y tai san tri tué theo Quyét dinh phan cong nhan su thuc
hién nhiém vu quan 1y tai san tri tué [H19.19.01.02] va Quyét dinh phan cong trach
nhiém cho don vi quan ly va hd trg bao hd s¢ hiru tri tué [H19.19.01.06]. Phong
DTDH-NCKH khéng chi ddm nhan vai trd quan Iy ma con hd tro cac nha nghién ctu,
GV va SV trong viéc bao vé quyén loi va khai thac hiéu qua cac két qua nghién ctu
ctia ho. Viéc phan cong trach nhiém nay gitp dam bao rang moi phat minh va sang ché
déu duge bao vé tot nhat, tao ra moi truong nghién ctru va sang tao thuan lgi cho toan
bd GV va SV.

MIT di ban hanh Quy dinh vé quyén S¢ hitu tri tué [H19.19.01.01], dam béao
rang moi phat minh, sang ché, ban quyén va két qua nghién ctru déu dugc bao vé theo
dung chuan muc qudc gia va qudc té. Quy dinh nay chi tiét vé viéc bao vé quyén so
hiru tri tué, dinh gia cac dbi tugng sé hitu tri tué, va cac quy dinh lién quan dén sang
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ché, ban quyén. Ngoai ra, Quy dinh vé dao duc trong hoat dong khoa hoc va cong
nghé ciia MIT ciing duoc ban hanh dé dam bao ring moi hoat dong nghién ciru déu
tun thii cac chuan muc dao dirc, gbp phan bao vé quyén loi ciia cic nha nghién ctru va
tao ra mgt moi truong nghién ctru minh bach va lanh manh [H05.05.01.12].

Phong DPTDH-NCKH di thiét 14p cac chinh sach hd tro trong giai doan chuan bj
va khai thac thuong mai hoa cac dé tai nghién ciru. Quy trinh dang ky bao ho So hiru
tri tué va Quy trinh chuyén giao céng nghé, quy dinh quan tri tai san tri tué trong nha
truong [H19.19.01.03] duoc thiét 1ap dé hd trg cic nha nghién ciru trong qua trinh
ding ky bao ho va thwong mai hoa cac san pham nghién ciru cta ho. Cac chinh sach
nay bao gdm viéc hd trg tai chinh, tu van phap 1y, va huéng dan k¥ thuat, nhim giup
cac nha nghién ctru dua cac san pham nghién ciru ra thi truong mot cach hiéu qua va
bao vé quyén loi ciia ho trong qua trinh nay.

DPé dam bao viéc khai thac hiéu qua cdc tai san tri tu¢, Phong BPTPH-NCKH da
xay dung va ban hanh mot loat quy dinh chi tiét vé viéc khai thac tai san tri tué. Nhitng
quy dinh ndy bao gom cac budc tir thir nghiém, san xuat thir, thwong mai hoa dén viéc
trich dan, nham dam bao rﬁng mdi giai doan trong qua trinh khai thac déu duoc thuc
hién theo dung quy trinh va mang lai gia tri cao nhat. Cu thé, Quy trinh diang ky bao ho
S& hitu tri tué¢ va Quy trinh chuyén giao cong nghé, quy dinh quan tri tai san tri tué
trong nha truong [H19.19.01.03] di dugc ban hanh dé cung cap hudng din chi tiét cho
cac nha nghién ciru. Trong quy trinh nay, cac nha nghién ctru dugc hudng dan vé cach
thire dang ky bao ho tai san tri tué, bao gdm viéc 1ap ho so, quy trinh ndp don va theo
ddi tién do. Quy dinh nay ciing bao gém céac budc cu thé dé tién hanh thir nghiém va
san xuat thir, gifip cdc nha nghién ctru chuyén tir giai doan nghién ctru 1y thuyét sang
tmg dung thuc tién. Bén canh d6, quy trinh con chi dan chi tiét vé cach thirc thuong
mai hoa cac phat minh va sang ché, bao g@)m viéc xac dinh thi truong tiem nang, lap ké
hoach kinh doanh va chién lugc tiép can thi truong. Phong BPTPH-NCKH ciling da
thiét 1ap cac ti€u chuin va quy dinh vé viée trich dan cac tai san tri tué, nhim dam bao
rang moi cong trinh nghién ctru déu duoc cong nhan va bao vé quyén tac gia. Cac quy
dinh nay khong chi bao vé quyén lgi ciia cic nha nghién ctru ma con dam bao rang tai
san tri tu¢ cia nha truong dugc khai thac mdt cach hiéu qua va bén viing. Viéc tuan
tha cac quy dinh nay gitp t6i wvu hoa loi ich tir cac tai san tri tug, tir 46 mang lai gid tri
t6i da cho ca nha truong va cac nha nghién ciru.

Phong DPTPH-NCKH d3 thiét 14p quy trinh cong b, theo ddi va luu trir két qua
nghién ciru nham dam bao moi két qua nghién ctru duge quan Iy mot cach hé thong va
c6 thé truy xuat khi can. Béo céo théng ké vé danh muc cac dé tai nghién ctiru khoa hoc
tir ndm 2019 dén 2024 [H19.19.01.04] va Danh muc dé tai NCKH bao gdm: Tén dé
tai, Chu tri, Cap quan ly, Thoi gian thyc hién [H19.19.01.05] dugc tong hop dé theo
ddi va danh gia két qua nghién ctru cia cac nha nghién ctru. Quy trinh nay giup dam
bao rang moi két qua nghién ctru déu dugc cong bd rong rii, theo ddi lién tuc va luu
trit mot cach khoa hoc, tao diéu kién thuan lgi cho viéc truy Xuat va sir dung két qua
nghién ctru trong tuong lai.
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Tu danh gia tiéu chi dat muc: 4/7

Tiéu chi 19.2: H¢ thong ghi nhidn luu triv va khai théc tai sin tri tué dwoc
trién khai

MIT di xay dung va thuc hién quy dinh vé quyén sé hiru tri tué nhim dam bao
rang tat ca cac tai san tri tué duoc ding ky bao ho theo ding quy dinh cta phap luat.
Quy dinh vé quyén S hitu tri tué ctia truong cung cap hudng dan chi tiét vé quy trinh
ding ky, bao gébm viéc chuan bi hd so, ndp don va theo ddi tién trinh ding ky
[H19.19.02.01]. Pén nay, truong da ding ky bao ho thanh cong nhiéu tai san tri tug,
bao gdm céc phat minh, sang ché, va cac san pham khoa hoc cong nghé. Mot vi du tiéu
biéu 14 van ban cong nhan "Logo MIT" [H19.19.02.05], khiang dinh sy chd trong cua
truong trong viée bao vé va phat trién thuong hiéu. Viéc dang ky bao ho khong chi bao
vé quyén loi cua truong va cac nha nghién ctru ma con tao dong luc cho su sang tao va
nghién ctru khoa hoc tai truong.

MIT lu6n cht trong phé bién, huong dan va hd tro cho can bo khoa hoc va GV
vé cac quy dinh lién quan dén quyén so hiru tri tué. Quy dinh vé ghi nhan va luu trit tai
san tri tu¢ [H19.19.02.02] va Quy dinh vé khai thac va sir dung tai san tri tué
[H19.19.02.03] cung cap thong tin chi tiét vé& cac quyén loi va nghia vu lién quan dén
tai san tri tu¢. Trudng thudng xuyén to chirc cac budi tap hudn, hoi thao dé pho bién va
giai dap thic mic lién quan dén viéc ding ky ban quyén, quyén sé hitu cong nghiép,
va xu ly cac vu viée khiéu nai, khoi kién vé hanh vi xam pham quyén sO hiru tri tué.
Céc hoat dong nay di giup nang cao nhan thic va kién thic cia can bo va GV vé
quyén s& hiru tri tué, tir d6 bao vé tdt hon cac tai san tri tué cla truong va cac ca nhan.
Cung voi d6, cac an pham khoa hoc nhu bai bao trong nude va quéc té, tap chi khoa
hoc ciia truong [H19.19.02.04] dugc luu trir va cong bd rong rai, minh bach, gitip ting
cudng uy tin va sy tin ciy cua truong trong cong dong nghién ciru.

Nham quan 1y hiéu qua cac tai san tri tué, trudng da xay dung hé thong co sé dir
liéu chuyén biét. Hé thong dit liédu NCKH cua trudng hang nam [H19.19.02.06] bao
gdm céc thong tin chi tiét vé& cac dé tai nghién ctru, cac 4n pham khoa hoc, bang sang
ché, va cac tai san tri tué khac. Quy dinh vé viéc ghi nhan va luu trlr tai san tri tué
[H19.19.02.02] giup dam bao moi tai san tri tu¢ dugc ghi nhan va luu trit mot cach hé
théng va dé dang truy xuat. Trudng ciing thuc hién cac bién phap ra soat, phat hién va
xtr Iy cac hanh vi vi pham tai san tri tu¢, nham bao vé quyén loi ctia nha trudng va céac
nha nghién ctru. Viéc xay dung co s¢ dir li¢u khong chi gitp quan ly va khai thac hi¢u
qua tai san tri tu¢ ma con tdng cuong kha nang hgp tac va thuong mai hda cac san
pham nghién ctru. Cac hop dong thuong mai hoa cac tai san tri tué [H19.19.02.07] 1a
minh chimg cho nhitng nd luc cla trudng trong viée bién cac két qua nghién ciru thanh
cac san phém c6 gié tri thuong mai, mang lai lgi ich thiét thuc cho cac nha nghién ctru
va nha truong.

Tuw danh gia tiéu chi dat mwec: 4/7
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Tiéu chi 19.3: H¢ thong ra sodt céng tdc qudn Iy tai sin tri tué dwoc trién khai
thuc hién.

Trong chu ky danh gia, MIT d4 trién khai 02 dot ra soat cong tac quan 1y tai san
tri tué dé dam bao viéc quan ly va str dung tai san tri tu¢ mgt cach hi¢u qua va minh
bach. K& hoach ra soat cong tac quan 1y tai san tri tué dugc xay dung chi tiét, bao gdm
cac bude chuan bi, thyc hién va bao cdo két qua [H19.19.03.04]. Qua trinh nay duoc
thuc hién boi Phong BPTPDH-NCKH véi sy tham gia cia cac by phan lién quan. Két
qua ra soat cong tac quan 1y tai san tri tué duoc céng bd rd rang, minh bach
[H19.19.03.05], bao g6m danh muc tai san tri tu¢ nhu sach, gido trinh, bai giang, bai
bao khoa hoc va cac san pham tir cac két qua nghién ciru khoa hoc va chuyén giao
cong nghé cua CB, GV, NV [H19.19.03.01]. Céc tai san tri tu¢ nay dugc kiém tra ky
ludng dé dam bao rang ching tudn thi cac quy dinh vé quyén s& hitu tri tué va khong
¢6 hanh vi vi pham nao. Viéc ra soat dinh ky gitp truong duy tri va nang cao hiéu qua
cong tac quan 1y tai san tri tug, dong thoi phat hién va xir 1y kip thoi cac van dé phat
sinh.

Sau mdi ky ra soat, MIT tién hanh téng két va danh gia cong tac quan 1y tai san
tri tu¢ dé rat kinh nghiém va cai tién quy trinh. Bao cdo tong két cong tac quan ly tai
san tri tué hang nam [H19.19.03.03] cung cap cai nhin tong quan vé nhiing thanh tyu
d3 dat duoc ciing nhu cac khé khan, thach thuc can giai quyét. Bao cdo ndy bao gdbm
cac sb liéu thong ké vé tai san tri tu¢ da dugc ding ky, cac vu viéc xdm pham quyén so
hiru tri tué da duoc xir 1y, va cac dé xuét cai tién quy trinh quan ly. Cac quy dinh vé
quyén S¢ hiru tri tué cta truong [H19.19.03.02] ciing duge xem xét va diéu chinh dua
trén nhitng dénh gia tir bao cao tong két. Bao cao ciing dé xuat cac bién phap nang cao
hiéu qua quan 1y tai san tri tué, dam bao ring cac tai san nay duoc khai thac va sir
dung mot cach ti wu, mang lai 1gi ich tdi da cho céac nha nghién ctru va cho truong.
Céc hoat dong nay khong chi gitp trudng duy tri hidu qua quan 1y ma con tao nén ting
cho sy phat trién bén vitng ctia hé thong tai san trf tué trong tuong lai. Két qua cua cac
bao cdo va danh gia da duoc trién khai thanh cac ké hoach hanh dong cu thé, gop phan
nang cao chat lugng va hiéu qua ciia cong tac quan 1y tai san tri tué tai truong.

Tu danh gia tiéu chi dat muc: 4/7

Tiéu chi 19.4: Cong tic qudn Iy tai sdn tri tué dwoc cdi tién dé bio hy CSGD,
CB nghién civu va cdc li ich cong dong.

MIT di 1ap ké hoach va trién khai thuc hién cac cai tién trong cong tac quan ly
tai san tri tué dé bao ho hiéu qua cho CSGD, can bd nghién ctru va céac loi ich cong
d6ng. Sau khi ra soat, Truong da ban hanh ké hoach cai tién cong tac quan 1y tai san tri
tug, bao gdm cac budc diéu chinh quy trinh, ting cudng hd tro cho cac nha nghién ctru
trong viéc dang ky bao hd va khai thac tai san tri tu¢ [H19.19.04.02]. Phong DPTDH-
NCKH d3 t6 chire 02 budi hoi thao va tap huin cho CB, GV vé cac quy dinh mdi, cac
phuong phap bao vé quyén sé hitu tri tué ciing nhu cac k§ ning can thiét dé chuyén
giao cong nghé. Két qua thuc hién cai tién cong tac quan 1y tai san tri tué da ghi nhan
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nhirng thay dbi tich cuc, nhu viéc giam thiéu thoi gian xur Iy dang ky bao ho, ting
cuong kha niang phat hién va x@r Iy cac hanh vi vi pham quyén s& hitu tri tué
[H19.19.04.03]. Cac budi tap hudn ciing nhu céc cai tién trong quan 1y tai san tri tué da
g6p phan ning cao nhan thirc va k¥ ning ctia CB, GV trong viéc bao vé va khai thac
tai san tri tug, déng thoi tao ra mgt moi trudng nghién ctru va sang tao thuan loi hon.

Sau khi trién khai cac bién phap cai tién, MIT di tién hanh khao sat y kién danh
gia phan hoi tir cac bén lién quan (BLQ) v& cong tac quan 1y tai san tri tué cta nha
truong. Két qua khao sat cho thdy c6 77% cac BLQ (bao gdbm CB, GV, va dbi tac bén
ngoai) hai long voi1 cong tac quan ly tai san tri tué cua nha truong [H19.19.04.01]. Tuy
nhién, mic du d3 c6 mot s cai tién, viée cai tién nay chua dat hiéu qua cao va cac san
pham tri tué cua truong con kha khiém ton. Bao céo tong két cong tac quan 1y tai san
tri tué hang nam da tong hop cac ¥ kién déng gop va phan hoi ndy, dong thoi danh gia
hiéu qua ciia cac bién phép cai tién da thuc hién [H19.19.04.04]. Cac phan hoi tir CB
va GV cho thiy c6 sy cai thién trong viéc hd trg dang ky bao ho, giai quyét khiéu nai,
va chuyén giao cong nghé. Pic biét, mic du cac doi tac bén ngoai bay to sy tin tuong
vao hé théng quan ly tai san tri tu¢ cua truong, tao diéu kién thuén loi cho cac hop tac
nghién ctru va phat trién, nhung s6 luong cic hop tac thanh cong va san pham tri tué
van con khiém tén. Bao cdo nay khong chi phan anh su hai long va chua hai long cia
céc bén lién quan ma con dua ra cac dé xuét tiép tuc cai thién nham duy tri va nang
cao chét lugng cong tac quan 1y tai san tri tué trong twong lai. Nhirng nd luc nay can
dugc ting cudng dé bao vé quyén loi ciia Nha trudng, can bo nghién ctru va mang lai
nhirng loi ich thiét thuc cho cong dong.

Tu danh gia tiéu chi dat muc: 3/7
Panh gia chung vé tiéu chuin 19
1. T6m tit cac diém manh

Nha trudng da c6 vin ban quy dinh vé quyén sé hitu tri tué tao hanh lang phap 1y
cho viéc quan 1y hoat dong s& hiru tri tué, huéng dén chuyén giao céng nghé cua cac
cong trinh nghién ctru.

ba xay dung nhan sy chuyén trach vé s6 hitu tri tué dam nhan viéc xay dung,
huéng dan cac quy trinh, thu tuc ding ky bao hd quyén so hitu tri tué, chuyén giao
cong nghé va cac quy dinh vé so hitu tri tué theo quy dinh ciia phap luat.

2.TOm tit cac diém ton tai

Sb lwong tai san tri tué con it d6i ngii CB, GV co hitu han ché nén Nha trudong
chua thuc su ¢6 hé théng quy dinh vé quan 1y s¢ hitu tri tué. Poi ngii CB thyc hién
cong tac nay con lam theo hinh thirc kiém nhiém va chua dugc dao tao nghiép vu.

Mot s& CB, GV chua chu trong dén cong tac ding ky cac tai san tri tué duoc sang
tao ra trong qua trinh nghién ctru, giang day.
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quyén s& hitu tri tué, chuyén giao cong nghé chwa thuong xuyén va dén tit ca cac CB,

giang trong toan truong.

3. Ké hoach cai tién

Cong tac phd bién, huéng dan viée thyc thi cac quy trinh vé& ding ky bao ho

Muc . Pon vi/cd nhan | Thoi gian
TT Noi dun e .
tiéu 01 dung thwc hién thuc hién
Tuyén dung thém nhan su chuyén
trach vé s& hiru tri tué va to chuc
Khic | cac khoa dao tao chuyén mén cho | BGH;: Phong T nam
1 phuc | doi ngdi hién c6 dé dam bao ho ¢ | HC-NS; Phong | hoc 2024
t6n tai 1 | di kién thic va k§ nang thyc hién | DPTPH-NCKH. | - 2025.
cbng tac quan ly tai san tri tué
hiéu qua.
Tao ra cac chinh sach khuyén
. khich nhu khen thu¢ hd al
Khac }c g uv ent q?ng,_Ao tro tAaI BGH; Phong Tu nam
chinh, hoac tao dieu kién thuan R
2 phuc loi d CB. GV dine k¢ bio hé HC-NS; Phong | hoc 2024
Bntai2 | o o o v e OB O BTHH-NCKH | - 2025
quyen s¢ hiru tri tué cho cac san
pham sang tao caa minh.
T6 chirc thudng xuyén cac budi
Khic p[\o ble’n, }}uon?j dan‘AVe guyNtrlnrl \ Ti nam
dang ky bao ho quyén s¢ hiru tri |  BGH; Phong
3 Phuc tué va chuyén giao céng nghé, | DPTPH-NCKH hoc 2024
tontai3 | ¢ yen 9 g ngne, | -2025

dam bao moi CB, GV déu duogc
tiép can va hiéu rd quy trinh nay.
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Muc Pon vi/ca nhan | Thai gian

R N dung thuc hign | thuc hign

Tiép tuc phéat huy hoat dong hiéu
qua cta hé thdng quan 1y tai san
tri tué cua truong, bao gom Phong
DTPH-NCKH la b phan chuyén
Phat | trach vé s& hiru tri tué va cac don | BGH; Phong

. . X Tt na
, | huy | vikhc co lien quan dén vén d& | DTDH-NCKH; ho‘é 23?4
diém | quan ly tai san tri tué. Tiép tuc| Thu vién; cac ‘
A A A A c 1. I N - 2025
manh 1 | cap nhat hé thong van ban quan ly don vi khac
vé tai san tri tué¢ cua Nha truong
phu hgp vai Luat s¢ hitu tri tué
stra ddi sau khi Luat nay duoc
thong qua vao nam 2022.
Pao tao va phét trién chuyén mon
cho d6i ngii nhan su chuyén trach
Phat | vé so hitu tri tué dé cap nhat kién L
T S \ R T nam
5 huy | thac va phat trien ki nang quan | BGH; Phong hoc 2024
diém | ly, bao ho quyén s& hitu tri tué, | DPTDH-NCKH. o005

manh 2 | g6p phan nang cao hiéu qua quan
ly va chuyén giao cdng nghé tai
nha trudng.

4. Mire danh gia

Tiéu chuan/Tiéu chi TPG
Tiéu chudn 19 3.75
Tiéu chi 19.1 4
Tiéu chi 19.2 4
Tiéu chi 19.3 4
Tiéu chi 19.4 3

Tiéu chuan 20. Hop tac va ddi tic NCKH
Tiéu chi 20.1: Xay dung hé thong dé thiét lip cdc méi quan hé hop tic va doi
tic trong nghién ciru nham ddp ieng cdc muc tiéu nghién cieu.
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Nha trudng di xdy dung va ban hanh cac van ban quy dinh cu thé vé thiét 1ap cac
mbi quan hé hop tac trong nghién ctru nham dap Gng cac muc tiéu nghién ctru. Trong
do, Quy ché td chirc va hoat dong cua Truong [H01.01.04.01] da dugc cap nhat va phé
bién rong rai, giup cac don vi va c4 nhan trong trudng hiéu rd muc dich cua hoat dong
hop tac quéc té. Dé tao hanh lang phap 1y cho viéc hop tac ma con dam bao tinh minh
bach, cong bang trong qua trinh thyc hién. Truong di ban hanh quy dinh co ché quan
1y hoat dong hop tac qudc té [H20.20.01.02] va quy dinh co ché kiém tra va gidm sat
hoat dong hop tac qudc té [H20.20.01.03] di duoc nha truong ap dung hiéu qua, giup
giam sat va danh gia dinh ky céc hoat dong hop tac, ddm bdo tuan thu dung quy dinh
va dat hi¢u qua.

Nha truong da xay dung chién luoc phét trién hop tac va ddi tac trong nghién ciru
khoa hoc giai doan 2018-2025 [H20.20.01.01], dong thoi c¢6 cac ké hoach dai han va
ngan han cy thé. Nam 2018, Hoi dong quan tri da ra Nghi quyét vé viéc xdy dung
chién lugc nay [H18.18.02.02] va ddy 1a minh ching cho cam két manh mé cta nha
truong trong viéc phat trién cic méi quan hé hop tac bén viing va hiéu qua. Chién luoc
nay khong chi phu hop véi st mang va tdm nhin cta nha truong ma con duoc trién
khai thong qua céc ké hoach chi tiét, nhim dat duoc cac muc tiéu dé ra. Cac hoat dong
hop tac di dugc tién hanh voi nhiéu dbi tac trong va ngoai nudc, tao nén tang ving
chic cho viéc nang cao chat lugng NCKH, ddng thdi mé rong mang ludi hop tac va
tang cudng uy tin cia nha trudng trén truong quoc té.

Nha truong di thiét 1ap cac quy dinh, huéng dan chi tiét vé viéc thuc hién hop tac
va phat trién ddi tac, ddm bao phan cong trach nhiém rd rang cho cac b phan va ca
nhan lién quan. Quy dinh phan cép giita cac don vi trong hoat dong hop tac phat trién
[H20.20.01.04] da dugc ban hanh, gitp tao sy két ndi chat ché gifra cac by phan dau
mbi va cac khoa, phong trong viéc quan 1y cong tac phat trién hop tac va dbi tac. Hang
nam, bao céo tong két hoat dong hop tac phat trién [H20.20.01.06] duoc thuc hién,
tong hop cac két qua dat dugc, nhitg khé khin va dé xuat cac giai phap cai tién.

Nha truong da thiét 1ap cac chi s6 do luong hiéu qua (KPIs) cho cac chién luoc
va ké hoach tang cudng hop tic vdi cac ddi tac trong nghién ctru khoa hoc. Cac hop
ddng va bién ban ghi nhé (MOUSs) ky két véi cac ddi tac trong giai doan 2019-2024
[H08.08.02.03] 13 minh chimg cu thé cho nhiing nd luc nay. Tuy c6 su nd lyc nhung
s6 lugng cac doan ra, doan vao va cac CTDT lién két qubc té van con rat khiém ton
(H20.20.01.05). Cac KPIs nay giup nha trudng khong chi theo di tién do va hiéu qua
cua cac hoat dong hop tdc ma con dua ra céac diéu chinh can thiét dé dam bao cac muc
tiéu dé ra dugc thuc hién dung tién d6 va dat hiéu qua.

Tuw danh gia tiéu chi 20.1: 4/7

Tiéu chi 20.2: Trién khai dwoc cdc chinh sach va quy trinh thic ddy hop tic va
doi tac nghién cieu.

Nha truong da tich cuc trién khai cac hoat dong theo chién luoc phat trién va ké

hoach hop tac, phét trién dbi tac nham dat dugc cac KPIs cu thé. Ké hoach hoat dong
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hop tac phat trién hang nam [H20.20.02.01] dwoc xdy dung chi tiét va phé duyét trong
cac budi hop cia BGH [H20.20.02.02]. Cac hoat dong niy bao gdm viéc mé rong hop
tac voi cac vién nghién ctru, truong DH va doanh nghi€p trong va ngoai nudce, tir do
thuc day cac chuong trinh nghién ctru chung, trao doi hoc thuat va cac du an hop tac.
Theo bao cdo tong két va danh gid hiéu qua cac hoat dong hop tac hang nim
[H20.20.02.03] cho thay két qua ctia hoat dong ndy c6 phan cai tién so véi nhitng nim
trude. Minh ching 13 su ky két hop tac gitta nha trudng véi cac ddi tac, doanh nghiép,
truong PH trong va ngoai nude ¢ phan ting 1én. Tuy nhién s lwong con kha khiém
ton.

Viéc lua chon cac d6i tac va hop tac NCKH duoc thuc hién mot cach can trong
va phu hop véi tAm nhin va s mang ctia Nha truong. SO luong cac bién ban ky ké
MOUs duoc thong ké nhu sau:

Bang 20.2.1. Thong ké so lwong MOU dwoe ky két trong chu ky danh gia

- S6 lrgng MOU
dwoc ky ket
Nam 2019 0
Nam 2020 0
Nam 2021 01
Nam 2022 12
Nam 2023 06

Nhin vao bang thong ké sb luong ky két MOU trong thoi gian tir 2019 dén nay,
c6 thé thay rang két qua thuc hién ky két vao trong nhitng nim gan day duogc thuc hién
thuong xuyén va to chic lam viéc c6 ké hoach va hiéu qua [H20.20.02.04]. Nha
truong di hop tac v6i nhidu dbi tac chién lugc, bao gém céc truong PH uy tin va cac
t6 chuc, doanh nghiép c6 uy tin. Cac hop tic nay khong chi gitip nang cao ning luc
nghién ctru va giang day ma con tao diéu kién cho GV va SV tiép can véi cac ngudn
tai nguyén, kién thirc va cong nghé méi. Tuy nhién, sb lugng doan vao va doan ra cia
nha truong trong nhitng nim cua chu ky danh gia van con khiém ton, can duoc ting
cudng va mo rong hon nita dé timg budc thyc hién tim nhin, s mang ctia nha trudng.
Hig nim, dya vao bao céo tong két hoat dong hop tac nghién ctru hang nim
[H20.20.02.07] cho thay, hoat dong hop tac nghién ctru ctia nha truong van con han
ché vé s6 luong. dang ké ma nha trudng di dat duoc thong qua cc hop tac nay.

Nha trudng da no luc thuc hién nhiéu bién phap dé thuc day cac quan hé hop tac
va ¢ cac hop tac nghién ciru theo nhiéu hinh thic da dang va cach thirc phu hop. Hop
ddng va bién ban ghi nhé (MOUSs) ky két véi cac ddi tac trong giai doan 2019-2024
[H08.08.02.03] 1a minh chung cho su phong phtl va da dang trong céc hinh thurc hop
tac. C4c hinh thirc hop tac bao gom trao ddi hoc thuat, lién két dao tao, hop tac nghién
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clru, va to chirc cac hoi thao, hoi nghi khoa hoc. Théng ké ngudn kinh phi thu tir cac
hoat dong hop tac qudc té [H20.20.02.05] cho thdy trong khoang 2 nim gan ddy, nha
truong da thu hit dugce cic ngudn tai tro tir cac ddi tac nhiéu hon so véi nhitng nim
dau chu ky danh gia. Nhitng nd luc nay di gitp ting cudng mébi quan hé hop tac va mo
rong mang ludi ddi tac cua nha trudng.

Nha trudong d bat dau dau tu vao viéc xay dung va phat trién cac mdi quan hé
hop tac va cac ddi tac. Tuy nhién, thuc trang hién tai cho thiy nha trudng van chua dat
dugc két qua nhu mong mudn. Thong ké cac hop dong hop tac nghién ciru va cong
nghé [H20.20.02.06] cho thay s6 lwong hop dong ky két con han ché, véi mot vai hop
ddng di dugc thyc hién nhung chua nhiéu. Kinh phi thu dugc tir cac hop dong nay
cling chua c6 sy dang ké, phan anh sy can thiét phai cai thién trong viéc thu hiit ngudn
I tai chinh tir cac hoat dong hop tac qudc té. Mic du nha trudng di dau tu vao
CSVC, trang thiét bi va ngudn luc con ngudi dé hd tro cac hoat dong hop tac, nhung
viéc st dung kinh phi tir cdc hoat dong hop tac quéc té chua that su hiéu qua, chua thé
hién 1 rang qua két qua trién khai cac du 4n nghién ctru va chuong trinh hop tac. Bao
c4o tong két hoat dong hop tac nghién ctru hang nam [H20.20.02.07] cho thiy muc do
gia tang vé sb luong va chét luong cac hoat dong hop tac chua dat dugc sy dot pha
dang ké, cho thay van can nd lyc 16n hon dé nang cao hiéu qua hop tac va vi thé cia
nha trudng trong cong dong gido duc va NCKH qudc té.

Nha trudong di thiic day cac quan hé hop tac va c6 cac hop tac nghién ciru dem lai
hiéu qua vé nghién ctru khoa hoc (NCKH). Bang danh muc trich ngang cong trinh
cong bd [H20.20.02.07] cho thay sb luong cac cong trinh nghién cru duoc cong bd da
¢ phan ting 1én nho vao cac hop tac nghién ctru. Cac cong trinh nay khong chi mang
lai uy tin va danh tiéng cho nha truong ma con gop phan giai quyét cac van dé khoa
hoc va coéng nghé, dap tmg nhu cu cta x4 hoi va nén kinh té. Cac béo cao hdi nghi/hoi
thao vé hoat dong hop tac nghién ctru [H20.20.02.10] ciing cho thdy su tham gia tich
cuc cua cac nha nghién ctru, GV trong cac hoat dong hop tac nay.

Nha truong da tich cuc td chirc va déng td chirc cac hoi nghi, hoi thao voi1 céac ddi
tac trong va ngoai nudc. Trong chu ky danh gia, Truong di to chirc cac hoi thao dong
t6 chtrc [H20.20.02.07] cho thay sb luong cac sy kién ndy ngay cang ting, v6i su tham
gia cua cac chuyén gia, nha nghién ctru va hoc gia trong va ngoai nudce. Cac hoi nghi,
hoi thao nay khong chi 1a dién dan trao doi hoc thuat, chia sé kién thtrc va kinh nghiém
ma con 14 co hoi dé nha trudng mé rong mang ludi hop tac, xdy dung cac mdi quan hé
d6i tac chién luoc va tim kiém céc co hoi hop tac nghién ciru méi. Bao céo tong két
hoat dong hop tac nghién ctru hang nam [H20.20.02.07] da ghi nhin nhitng dong gép
quan trong cua cac hdi nghi, hdi thao nay trong viéc thlc déy NCKH va nang cao chét
lugng dao tao cia nha truong.

Tu danh gid tiéu chi dat muc: 4/7

Tiéu chi 20.3: H¢ thong ra sodt tinh hiéu qud ciia hop tic va doi tic nghién
citu dwoc trién khai thwe hién.
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Nha truong da giao cho Phong DPTDH-NCKH phu trach viéc ra soat va danh gia
tinh hiéu qua ctia cac hoat dong hop tic NCKH. Bo phin ndy bao gom nhitng nhan sy
c6 chuyén mon, dugc dao tao bai ban va dugc phan cong rd rang trach nhiém. Truong
d3 ban hanh Quy dinh hé théng ra soat tinh hiéu qua cac hoat déng hop tac phat trién
[H20.20.03.01] nhim hudng dan chi tiét cac bude thuc hién ra soat va danh gia. Cac
nhan sy trong Phong DPTDH-NCKH dugc trang bi cong cu va tai licu can thiét dé thuc
hién coéng viéc. Nhd vao su chuyén mén hoa va quy trinh rd rang, nha trudng co thé
dam bao tinh minh bach va khach quan trong viéc danh gid cac hoat dong hop tac
nghién ctru, gop phan cai thién va nang cao hiéu qua ciia cac mbi quan hé hop tac.

Phong DPTDH-NCKH tb chic ra soat va danh gia dinh ky tinh hiéu quéa cua céac
mdi quan hé hop tac va dbi tac, cling nhu cac ddi tac cu thé. Qud trinh nay dugc thyc
hién dua trén cac quy dinh va huéng dan chi tiét d3 ban hanh. Bao cdo tong két hoat
dong hop tac phat trién hang nim [H20.20.03.02] va dit liéu khao sat goc vé cac mbi
quan hé hop tac [H20.20.03.03] cung cap thong tin chi tiét vé& qué trinh va két qua ra
soat nay. Trong cac bao cdo, Phong PTPH-NCKH phan tich k¥ ludng cac mdi quan
hé hop tac, xem xét cac yéu t6 nhu hiéu qua nghién ciru, su déng gop vao muc tiéu
chién luge, va mic do hai long cua cac ddi tac. Qua do, nha trudng c6 thé xac dinh
dugc nhimg diém manh, diém yéu cia timg mdi quan hé hop tac va diéu chinh chién
lugc hop tac mot cach phu hop. Viéce ra soat va danh gid nay giip nha truong dam bao
rang cac mdi quan hé hop tac dugc duy tri va phét trién theo hudng co loi nhat.

Hang nam, Phong DPTPH-NCKH thyc hién ra soat va danh gia tinh hi¢u qua va
ngudn lyc mang lai tir cac hoat dong hop tac, ca trong dio tao 13n nghién ctru khoa
hoc. Béo céo két qua khao sat vé cac moi quan hé hop tac [H20.20.03.04] va quy dinh
céc chi s6 danh gia tinh hiéu qua cua cac mbi quan hé hop tac, cac ddi tac, cac hoat
dong hop tac nghién ctru [H20.20.03.05] cung cip céc sb lidu cu thé va phan tich chi
tiét vé hiéu qua cua tirng hoat dong hop tac. Truong da thuc hién 01 dot khao sat, dam
bao cac thong tin thu thap dugc cdp nhat va phan anh chinh xac tinh hinh hién tai. Qua
cac bao cao, Phong PTPH-NCKH c6 thé danh gia muc d6 dong gop cua timg hoat
dong hop tac va tdi uu hoa nguodn luc st dung cho cac hoat dong nay.

Tu danh gia tiéu chi dat muc: 4/7

Tiéu chi 20.4: Cdic hoat dpng hop tic va déi tic nghién cieu dwoc cdi thién dé
dat dwoc cac muc tiéu nghién ciru.

MIT d3 chi trong vao viée cai thién cac mbi quan hé trong NCKH bing cach tién
hanh ra soat dinh ky va Iya chon lai cac ddi tac dé dam bao hiéu qua hop tac. Ké hoach
hoat dong hop tac phat trién hang nam [H20.20.04.01] duoc diéu chinh dya trén cac
két qua ra soat, nham xac dinh rd nhitng ddi tic tiém ning va loai bo nhirng dbi tac
khong hiéu qua. Quy dinh cac chi s danh gia tinh hiéu qua cia cac mdi quan hé hop
tac, cac ddi tac, cac hoat dong hop tac nghién ctru [H20.20.04.02] d3 dugc trién khai,
gitip truong danh gia chinh xac hiéu suat cta timg d6i tic. Hang nam, bao cdo tong két
hoat dong hop tac phat trién [H20.20.04.03] cho thay cac dbi tic méi duoc lya chon di
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mang lai nhiéu loi ich hon, gop phan vao sy phat trién toan dién cua cic hoat dong
NCKH tai truong.

Nha trudong di khong ngimg nd luc gia ting cac mdi quan hé hop tac va dbi tac,
mé rong mang ludi véi cac nha khoa hoc, nha tuyén dung va cac di tac ximg tam.
Céac hop dong va bién ban ghi nhd (MOUs) ky két v6i cac dbi tac trong giai doan
2019-2024 [H08.08.02.03] minh chimg cho su gia ting vé s6 lugng va chét luong cia
cac mbi quan hé hop tac. Dit liéu khao sat vé cac mdi quan hé hop tac [H20.20.04.04]
cho thay su tham gia tich cuc ciia cic nha khoa hoc va cic nha tuyén dung, gitip nha
truong nang cao chat lugng dao tao va nghién ctru. Su md rong nay khong chi giup
nha trudng c6 thém nhiéu co hdi hop tic ma con ning cao uy tin va vi thé cua trudng
trong cong dong khoa hoc va doanh nghiép.

Céc hoat dong phat trién hop tac va dbi tac cua trudng da dap tng duoc cac muyc
tiéu nghién ctru dé ra. Bio cdo két qua khao sat vé ciac mdi quan hé hop tac
[H20.20.03.04] va danh muc céc cong trinh (sach, bai bao, ...) cong bd chung vdi cic
d6i tac hop tac [H20.20.04.05] cho thdy c6 phan gia ting vé s6 luong va chat luong
cac cong trinh nghién ctru. Nhimg cong trinh nay khong chi ning cao vi thé hoc thuat
ctia nha trudng ma con gbp phan giai quyét cac van dé thuce tién, dap tng nhu ciu cia
xa hoi va nén kinh té. Cac bao cao két qua thuc hién cai tién chat lugng cong tac hop
tac nghién ctru [H20.20.04.06] cho thiy su cai thién rd rét trong chit luong va hiéu qua
clia cac du an hop tac, dong thoi khang dinh sy diing dan cua cac chién luge phét trién
d6i tic ma nha truong da trién khai.

Céc hoat dong hop tac va ddi tac khong chi mang lai hiéu qua vé mit nghién ctu
ma con gop phan gia ting cac ngudn lyc cho truong BH, bao gdm nhan lyc va tai luc.
B4o céo tong két hoat dong hop tac phat trién hing nam [H20.20.04.03] va dit liéu
khao sat vé cac mdi quan hé hop tac [H20.20.04.04] cho thiy co su gia ting vé ngudn
Iwc. Cac hop dong hop tac nghién ctru va cac bién ban ghi nhd (MOUs) da ky két ciing
mang lai ngudn tai chinh quan trong, gitip trudng c6 thém kinh phi dé dau tu vao cac
du 4n nghién ctru va phat trién. Nho vao su hop tac hiéu qua, nha truong da co thé
nang cao chét lugng giang day va nghién ciru, dong thoi tao ra mdi truong hoc thuat
phong phu va da dang hon..

Tuw danh gia tiéu chi dat muc: 417
Panh gia chung vé tiéu chuan 20:
1.T6m tit cac diém manh

Nha truong c6 cac quy dinh vé thiét 1ap cic mdi quan hé hop tac trong nghién
ctru nham dap Gmg cac muc tiéu nghién ctru va ap dung theo quy dinh.

Nha trudng c6 xdy dung chién lugce phét trién hop tac va dbi tac trong nghién
clru, trién khai phan cong dén cac don vi va ¢6 t6 chirc thuc hién viéc bao cdo, ra soat
hoat dong theo quy dinh chung.
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Céc hoat dong vé hop tac va ddi tac trong nghién ctru dugc thuc hién thuong
xuyén va c6 xu huéng phat trién theo nim/ giai doan, cac hoat dong duoc trién khai da
dang & nhiéu linh vuc khac nhau, thu hat duoc sy tham gia cua céac nha khoa hoc, nha
nghién ctru ¢6 uy tin va trinh do tir cac don vi trong va ngoai trudng vao cac du an, dé
tai NCKH, mang dén nhiéu loi ich vé cac mit hoat dong (trong d6 c6 NCKH) cho Nha
truong.

2. Tom tat cac diem ton tai

Mot 1a, M61 quan hé hop tac, doi1 tdc mang tinh chat quoc t€ con han ché, hién tai
chi hgp tac vai truong & cac nudc nhu Han Quoc, Trung Quodc, Dai Loan,...; cac hoi
nghi, hoi thao cap Nha nudc va quoc té con tuong doi it.

Mot s6 hoat dong HTQT cua Nha truong chua dat hi¢u qua dé ra, do chua dugc
phan cap mot cach cy thé, 16 rang va cac quy trinh ra soat, danh gia, CSVC phuc vu
cho viéc ra soat, danh gia cac chuong trinh hop tac, boi dudng tai Trudng con nhidu
han ché, thém vao d6 1a viéc phai thuc hién nhiéu tha tuc hanh chinh theo quy dinh
chung cta cac co quan Nha nudc c6 tham quyén.

Hé théng CSVC, trang thiét bi phuc vu cho viéc ra soat, danh gid cac chuong
trinh hop téc, boi dudng tai Truong chua thuc sy dap tng dugc yéu cau, chua dat duoc
két qua kiém chiing cao (nhu ha tang vé internet, ha ting vé cac cong cu hd trg thong

ké feedback, phan mém vé céc chi s6 danh gia hiéu qua hoat dong...)..

3. Keé hoach cdi tieén

Muc Don vi/ ca Thei gian
TT Noi dung nhan thuc g_A
tiéu hien thuc hién
Tiép tuc mé rong cac mdi quan hé hop Phan
, | tAc vai nhiéu qudc gia trén thé gii nhu DTDI—? ]
Khac | 154 Ky, Canada, Pirc, Singapore... _ Nam
phucton | o L NCKH; 2024-
1 tai 1 f?ong th(r}, tang cuong \_/Iec ket’n01 d? Phong HC- 2026
to chirc cac hoi nghi, hoi thao cap Nha NS
nudc va qudc té.
2 av d » hoan thia Phong
Khic T!ep tuc >§ay ung va oa_ug thién - guy DTDH- Nim
. | trinh chuan trong viéc kiém tra, danh NCKH:
2 |phucton| ., . . Y . : 2024-
tai 2 gia tinh hiéu qua cua cac hoat dong hop . 2026
' tac va dbi tac nghién cuu. PhorllIgSHC-
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TT

Muc
tiéu

Noi dung

Pon vi/ ca
nhan thuc
hi¢n

Thoi gian
thuc hién

Khac

phuc

ton tai
3

Truéc quy IV hang nam, Phong
DTPH-NCKH tién hanh khao sét lay y
kién cua cac don vi/ c& nhan tham gia
va thy huang tir hoat dong hop tac, doi
tac NCKH, quan hé quéc té véi
Truong dé 1am cin cir ra soat va cai
tién nang cao hiéu qua cong tac hop
tac, dbi tic NCKH, quan hé quéc té.

Phong
DTbH-
NCKH;

cac don vi

Nam
2024-
2026

Phat huy
diém
manh 1:

Phéan cong Phong Phong BPTPH-NCKH
tién hanh ra soét tat ca hoat dong hop tac
trong va ngoai nudc vé NCKH dang
thuc hién tai Truong va cac quy dinh
tuong ung diéu chinh vé van dé nay ma
Truong da c6. Trén co s¢ do, hoan thién
cac khoang tréng chua cé quy dinh. Déi
véi nhitng hoat dong da dugc van ban
cap trén quy dinh nhung Truong chua
trién khai thi Phong DPTPH-NCKH chiu
trach nhiém bién soan quy dinh mai
hoac chinh stra quy dinh hién hanh cho
ph hop; hoan tat viéc chinh stra va ban
hanh cac quy dinh.

Phong
DTDH-
NCKH
két hop véi
Phong HC-
NS

Nam
2024-
2026

Phéat huy
diém
manh 2:

Quy IV hang nam, BGH, Phong
DTPH-NCKH va cac don vi cO lién
quan theo chuc nang nhiém vu cua
minh tién hanh ra soat, danh gia hoat
dong hop tac, dbi tac vé NCKH va Hop
tac quéc té nham xay dung, dé xuat ké
hoach hoat dong, chién luoc, chinh
sach cuia nam tiép theo va cac giai doan
tiép theo cho phd hop vai tinh hinh
thuc té, timg giai doan cu thé mot cach
hiéu qua.

Cac don vi
thudc truong

Nam
2024-
2026
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Pon vi/ ca

Muc : . Thoi gian
TT u Noi dung nhan thuc ¢ g_A
tiéu " thuc hién
hi¢n
Bén canh viéc tiép tuc duy tri, thic day
cac mdi quan hé va céc hinh thuc hop
tac, doi tac hién c6, Nha truong can _
A 2 i . BGH;
nghién cuu trién khai da dang hon nira
vé cac hinh thic hop tac, cac ddi tac Phong
Phat huy | NCKH va céc co co ché thuc day hoat DTDH- Nam
6 | diém |dong nay dé ngdy cang thu hat, mg| NCKH; 2024-
manh 3 | rong cac quan hé hop tac NCKH, thu | phong HC- 2026
hat dugc sy tham gia cua cac nha khoa NS
hoc, nha nghién ctru c6 uy tin va trinh
do tur cac don vi trong va ngoai truong
trén pham vi quéc gia va qudc té vao
cac du an, dé tai NCKH.
4. Mirc danh gia
Tiéu chuin/Tiéu chi TG
Tiéu chudn 20 4.00
Tiéu chi 20.1 4.0
Tiéu chi 20.2 4.0
Tiéu chi 20.3 4.0
Tiéu chi 20.4 4.0

Tiéu chuan 21. Két n6éi va PVCD

Tiéu chi 21.1 Xay dung dwoc ké hoach két néi va cung cap cac dich vu PVCD
dé thurc hign tam nhin va sie mgng ciia CSGD

Hoat dong két ndi va PVCD duoc Nha truong khang dinh trong chién luoc phat

trién truong giai doan 2019-2024; Truong khéng chi c6 trach nhiém vé dao tao va
NCKH ma con c6 trach nhiém PVCPD. Hoat dong két ndi va PVCD 1a nhitng hoat
dong dugc thiét 1ap nham tao su gian két gitra Nha truong voi dia phuong, doanh
nghiép, co quan Nha nudc, cac t6 chic qudc té. Két ndi va PVCD khong chi mang lai
loi ich cho Truong ma con mang lai lgi ich chung cho ca cong dong va xa hoi. Nhan
thay tam quan trong cta hoat dong PVCD, Truong di xay dung cac chinh séch va ké
hoach két néi, cung cap dich vu phuc vu cong ddng nham thuc hién tam nhin, st mang
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va chién luwoc phat trién cua Nha truong giai doan 2019-2024, tim nhin 2030
[H01.01.01.02], [H21.21.01.01]. Cac quy dinh chinh sach vé hoat dong két ni va
phuc vu cong ddng dugc ban hanh, 1am nén tang cho viéc 1ap ké hoach thyc hién céc
hoat dong nay hang nam [H21.21.01.02]. K& hoach nay chi tiét cac du an, chuong
trinh nham mang lai loi ich thiét thuc cho cong ddng, ddng thoi gin két hoat dong cua
nha trudng véi sy phat trién bén viing cua xa hoi.

Nha trudng da thiét 1ap cac quy dinh quan Iy va huéng dan cu thé cho hoat dong
két néi va cung cap céac dich vu phuc vu cong dong, dam bao tuan tha day dua cac quy
dinh cua phap luat. Quy dinh quan Iy va thuc hién hoat dong két néi va phuc vu cong
ddng di dugc ban hanh, néu rd cac co ché quan Iy, kiém tra va giam sat, dam bao rang
moi hoat dong déu din ra mot cach minh bach va hiéu qua [H21.21.01.04]. Cu thé,
quy dinh nay xac dinh cac budc can thiét dé 1ap ké hoach, thyuc hién, theo ddi va danh
gia cac hoat dong phuc vu cong dong, tir viéc phan cong trach nhiém cho dén quy
trinh bao céo va xu ly thong tin. Quy trinh Kiém tra, giam sat va danh gia cac hoat
dong phuc vu cong dong dugc xay dung mot cach chi tiét va khoa hoc, gilip nha
trudng co thé theo di tién do va két qua caa cac hoat dong nay [H21.21.01.05]. Quy
trinh ndy bao gém cac budc kiém tra dinh Ky, giam sat thyc té, thu thap dir liéu va
phan tich két qua, tir 46 xac dinh cac diém manh, diém yéu va dé xuat céc bién phap
cai thién. Bao cdo kiém tra, giam sat va két qua danh gia cac hoat dong phuc vu cong
dong [H21.21.01.06] la tai liéu quan trong giup nha truong danh gia toan dién cac
hoat dong da trién khai. Cac bao cao nay duoc lap hang nim, cung cap thdng tin chi
tiét vé cac hoat dong da thuc hién, két qua dat duoc, nhirg kho khan gap phai va cac
bai hoc kinh nghiém. Dua trén cac bao cdo nay, nha trudng thuc hién diéu chinh chién
lugc va ké hoach cho cac nam tiép theo, dam bao céc hoat dong phuc vu cong dong
ludn huéng t6i su phét trién bén viing va dap tng tét nhit nhu cau cua cong déng. Cac
don vi chu chét tham gia thyc hién cac hoat dong phuc vu cong déng bao géom: Trung
tdm TN-VL, Trung tdm TS-TT, Doan Thanh nién, Hoi SV, Cong doan va cac don vi
khac. M&i don vi déu c6 vai trd va trach nhiém riéng trong viéc td chirc va trién khai
cac hoat dong nay, dam bao rang moi hoat dong déu duogc thuc hién mot cach chuyén
nghiép va hiéu qua.

Nha trudng da thiét 1ap cac quy dinh cu thé vé nhiém vu va nhan su chiu trach
nhiém xay dung ké hoach, chinh sach két néi va cung cap cac dich vu phuc vu coéng
d6ng, nham dam bao tinh hiéu qua va bén viing cua cac hoat dong nay. Trong Quy
ché t6 chirc va hoat dong cua Nha truong, cac nhiém vu cua tirng bo phan va c& nhan
lién quan dén hoat dong phuc vu cong dong dugc md ta rd rang va chi tiét. Quy ché
nay bao gébm cac quy dinh vé trach nhiém, quyén han va quy trinh 1am viéc, gilp tao
ra mot khung phap ly viing chic cho viéc trién khai cac hoat dong trong nha trudng,
trong d6 c6 hoat dong két néi PVCD [H01.01.04.01]. Bé dam bao ¢ du hyc lugng cho
viéc thuc hién cac nhiém vu két néi, PVCD. BGH di phéan cong cu thé cac nhan sy
chiu trach nhiém xay dung ké hoach va chinh sach két ndi, cung cap céc dich vu phuc
vu cong ddng [H21.21.01.07]. Danh sach nay bao gém céc c& nhan c6 kinh nghiém va
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nang luc phu hgp, duoc chon loc tir cac don vi khac nhau trong nha trudng nhu Trung
tdm TN-VL, Trung tdm TS-TT, Poan Thanh nién, Hoi SV, Céng doan, v.v. Su da
dang trong thanh phan nhan sy giap dam bao moi khia canh caa hoat dong phuc vu
cong dong duoc xem xét va xtr Iy mot cach toan dién.

Nhiém vu, tréch nhiém cua timg c4 nhan, don vi dwoc BGH phan cong cu thé
dam bao moi ngudi déu biét rd vai trd va nhiém vu caa minh. Diéu nay dugc thé hién
trong bién ban phan cong nhiém vu cua BGH [H21.21.01.08]. C4c bién ban nay duoc
cap nhat dinh ky dé phan &nh nhimg thay d6i can thiét trong to chac va nhiém vuy.
Ngoai ra, Truong con té chic dao tao, boi dudng va nang cao ning luc cho nhan sy
lien quan nham dam bao céac can bo, GV co du kién thirc va k§ ning dé thuc hién hiéu
qua cac hoat dong phuc vu cong dong. CTDT nay bao gdbm céac khda hoc chuyén mén,
cac budi hoi thao, va cac hoat dong thuc té, gilp nhan su cap nhat nhitng kién thirc
méi nhat va ap dung vao cong viéc [H21.21.01.09]. Nhiing budc nay da gop phan
quan trong trong viéc xay dung mot hé théng két ndi manh mé, dap ang tam nhin va
s mang cua nha trudng. Viée quy dinh rd rang vé nhiém vy va nhan sy khdng chi
dam bao tinh hiéu qua trong trién khai cac hoat dong phuc vu cong ddong ma con gidp
tao ra mot moi trudng 1am viéc chuyén nghiép va dong b, hd tro 1an nhau trong qué
trinh thuc hién cac muc tiéu chién luoc cua nha truong.

Tuw danh gia tiéu chi dat muc: 5/7

Tiéu chi 21.2: Cdc chinh sich va huwéng din cho hoat dong két néi va PVCD
dwoc thuc hién.

Pé thyc hién chién luoc phat trién ctia Nha truong vé hoat dong ké ndi Phy vu
cOng dong, Truong da trién khai cac chinh sach va ké hoach két ndi, cung cip cac dich
vu phuc vu cong dong hing nam. Trong nhitng nim qua, cic hoat dong tinh nguyén
cua GV va SV nhu Xuan tinh nguyén, Mua He xanh, tiép sitc mua thi, kham bénh
mién phi, hién méau nhan dao,... di duoc to chtc thanh cong, mang lai nhiéu két qua
thiét thuc cho cong dong.

Két qua thuc hién cac hoat dong tinh nguyén duogc tong hop chi tiét trong bao cdo
Bao céo tong két cac hoat dong tinh nguyén hang nim cta Nha truong [H21.21.02.01].
Céc hoat dong tinh nguyén cta cac don vi trong nHfa truong Poan Thanhh nién, Hoi
SV, Cong doan truong da nhan dugc su tham gia va ung ho rat nhiét tinh tr CB, GV,
NV va SV nha truong. Hang ndm, c6 v4i hon 300 luot tinh nguyén vién tham gia vao
cac hoat dong tinh nguyén. Cac hoat dong nay da tao ra dnh hudng tich cuc dén hang
nghin nguoi dan, bao gém ca hoc sinh, ngudi nghéo va ngudi gia, thong qua cac hoat
dong nhu trao qua tét, xdy dung nha nhan &i, to chirc cac 16p hoc Tiéng Anh mién phi,
cac hoat dong bao vé moi trudng, .... voi tong kinh phi hon 300 triéu mdi nim. Ngoai
ra, chuong trinh hién mau nhan dao di thu hit hon 400 ngudi tham gia, thu dugce hon
350 don vi mau mdi nim, gop phan dang ké vao ngan hang mau cho bénh vién Cho
RAy Thanh phdé H6 Chi Minh [H21.21.02.02]. Céac hoat dong tinh nguyén ciia nha
truong c6 anh hudng tich cuc va gép phan vao su phat trién ciia cac dia phuong. Trong
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nhirg nim qua, nha trudng da nhan duoc thu cam on tir cac to chirc va c nhén, ghi
nhan su déng gop va tinh than phuc vu cong ddéng cua nha trudong [H21.21.02.04].

S6 liéu théng ké vé s lugng va chat lugng cac hoat dong phuc vu cong df)ng
[H21.21.02.04] cho thiy su gia ting dang ké vé& quy mo va pham vi cua cac hoat dong
qua tirng ndm. Tt ndm 2019 dén 2023, s6 luong cac hoat dong di tang tir 03 1én 07 sy
kién mdi nam, véi s lwong tinh nguyén vién tham gia tang tir 100 1én hon 300 nguoi,
va s6 lwong ngudi dan huong loi tir cac hoat dong ndy ting 1én qua cac nim.

Pé cai tién cac hoat dong PVCP ciia Nha trudng, Trudng da thuc hién khao sat
céc bén lién quan vé chat lugng ctia cac hoat dong nay. Phan hoi tir cong dong va céac
bén lién quan déu rat tich cyc, cho thiy sy hai 10ng cao va sy danh gia cao tir phia
ngudi nhan [H21.21.02.05]. Theo két qua khao sat, c6 hon 90% c4 nhan, don vi nhan
duge thy huong cac hoat dong tinh nguyén cuia nha truong déu hai long khiang dinh
rang cac hoat dong nay di dap tng dugc nhu cau va mong doi ctia ho. Piéu nay khong
chi khang dinh chit luong cac hoat dong phuc vu cong ddng cua nha trudng ma con
g6p phan nang cao uy tin va hinh anh ciia MIT trong mét cong dong. Nhitng hoat dong
nay da gop phan quan trong vao viéc thuc hién tim nhin va si mang cta nha trudng,
tao nén tang virng chic cho sy phat trién bén virng va gin két cong dong. Nhing két
qua dat dugc tur cac hoat dong nay khong chi 1a minh ching cho sy thanh cong cuia cac
chinh sach va ké hoach phuc vu cong ddng ma con 1a dong luc dé nha truong tiép tuc
phat huy va mo rong cac hoat dong trong tuong lai. Nha trudng cam két sé tiép tuc duy
tri va phat trién cac hoat dong tinh nguyén, dong thoi khong nging cai tién va nang
cao chat lugng céc dich vu phuc vu cong déng, nham mang lai nhiéu loi ich hon nita
cho xa hoi.

DPé dam bao tinh minh bach va cong khai trong qua trinh thuc hién. Truong da
ban hanh cac Quy trinh va biéu miu st dung trong viéc quan 1y va kiém tra cac hoat
dong phuc vu cong dong [H21.21.02.07]. Quy trinh kiém tra, giam sat va dénh gia cac
hoat dong phuc vu cong dong giup nha trudng theo doi va danh gia két qua cua cac
hoat dong nay mot cach khoa hoc. Nhirng bdo céo kiém tra, giam sat va két qua danh
gia da chi ra cac diém manh, diém yéu va dua ra cac bién phéap cai tién cu thé, gitp céac
hoat dong phuc vu cong dong ngdy cang hoan thién va hiéu qua hon [H21.21.02.06].
Dua trén két qua kiém tra va phan hdi tir cac bén lién quan, Truong da to chirc hop vé
viéc stra d6i, diéu chinh quy dinh quan 1y cho thay su linh hoat va cdu tién ciia nha
truong trong viéc nang cao chat luong cac hoat dong phuc vu cong déng cua Nha
treong [H21.21.02.08].

Ty danh gia tiéu chi dat muec: 4/7

Tiéu chi 21.3 Trién khai dwoc hé thong do lwong, gidm sdt viéc két noi va
PVCD

Truong di xdy dung hé théng do ludong két qua két ndi va phuc vu cong dong,
dam bdo cac hoat dong dugc danh gia mdt cach chinh xac va hi¢u qua. Quy trinh xay

dung hé théng do luong va giam sat [H21.21.03.01] dugc thiét 1ap mot cach chi tiét,
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bao gdm céc budc tir 1ap ké hoach, trién khai, dén theo ddi va danh gia. Nhirng biéu
mau va cong cu do ludong két qua két ndi va phuc vu cong dong [H21.21.03.02] duogc
thiét ké cu thé dé thu thap dir liéu chinh xac va dé& dang phan tich. Két qua do luong
cho thiy nhitng chi s6 va chi bao di dugc sir dung hiéu qua dé danh gia cac hoat
dong, gitip nha trudng cai thién lién tuc chit lwong cac dich vu cung cap cho cong
d6ng [H21.21.03.03]. Cin clr vao két qua do luong, Truong di to chic cac cude hop
thao luan va phé duyét hé théng do ludong khing dinh sy cam két ctia nha truong trong
viéc dam bao moi hoat dong duoc kiém soat va danh gia ding muc [H21.21.03.04].

Nha truong da xay dung ké hoach cu thé cua timg hoat dong phuc vu cong véi
muc tiéu, thoi gian, dia diém, va cac budc trién khai cu thé [H21.21.03.06]. ké hoach
nay dugc xay dung can than dé dam bao tinh kha thi va hiéu qua cao nhat. Mdi ké
hoach déu duge dinh hudng bdi muc ti€u 16 rang va chi tiét tung giai doan thuc hién,
gitip dam bao moi hoat dong déu duoc chuan bi k¥ ludng va trién khai dang tién do.
Ngoai ra, Truong con liét ké danh sach cac bén tham gia, bao gém can by, GV, SV va
cac to chire dbi tac [H21.21.03.07]. Thong tin ndy gitp nha truong cé cai nhin toan
dién vé sy dong gbép cua ting ca nhan va don vi, déng thoi hd tro viée phan cong
nhiém vu va quan ly nhan sy mot cach hi¢u qua. Cac td chirc di tac, bao g6m cac to
chtc phi chinh phu, doanh nghiép va co quan chinh quyén dia phuong, cling dugc liét
ké chi tiét dé dam bao moi hoat dong déu c6 sy phdi hop chit ché va hd tro tir cac bén
lién quan. Pong gop cu thé cia cac hoat dong phuc vu cong dong cho xa hoi dugc ghi
nhan chi tiét trong cac bao cao danh gia hang nim. Nhimng dong gop nay khong chi
bao gSm su hd trg v& mit tai chinh ma con vé k¥ thuat, gido duc, va nhiéu linh vuc
khac, mang lai loi ich thiét thyc va bén viing cho cong dong. Bao cdo tai chinh vé cac
ngudn lyc thu nhan tir cac hoat dong dich vu va chuyén giao cong nghé cung cip mot
cai nhin 10 rang va minh bach vé su hd tro tai chinh va cac nguén luc khac ma nha
truong da nhan dugc va str dung [H21.21.03.08]. B4o c4o ndy bao gom cac khoan thu
tur cac hoat dong dich vy, chuyén giao cong nghé, va cac nguén tai trg khac, cling nhu
céc khoan chi tiéu chi tiét cho timg hoat dong cu thé. Pidu nay giup dam béo tinh
minh bach va trach nhiém giai trinh trong viéc quan 1y va st dung cac ngudn luc. Dé
quan 1y va kiém tra cac hoat dong phuc vu cong ddng mot cach hé thdng, nha truong
da trién khai quy trinh va biéu mau quan 1y chi tiét [H21.21.03.09]. Quy trinh nay bao
gdém cac budc kiém tra, danh gia va bao cao thudng xuyén, ddm bao moi hoat dong
déu dugc theo dbi va quan 1y chit ch&. Cac biéu miu duoc chuin héa gitip don gian
hoa qua trinh quan 1y va tao diéu kién thuan loi cho viéc thu thap, phan tich dir li¢u.
Cubi cung, bao cio tong két cac hoat dong tinh nguyén ciia nha trudng qua cac nim
cho thiy sy gia ting ca vé quy mé va chat luong cta cac hoat dong [H21.21.03.05].
Bé4o c4o nay thé hién sy tham gia tich cyc cua toan bg cong déng truong, tr can bo,
GV dén SV, va minh ching cho sy cam két cia nha trudng trong viéc dong gbp cho
cong dong. Qua ting nim, sé luong hoat dong va mirc 46 tham gia ciia cac bén déu
tang 1én, cho thay su phat trién bén viing va anh huéng tich cuc cia cac hoat dong
phuc vu cong ddng cua nha trudng.
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Nha truong thuc hi¢n giam sat dinh ky viéc trién khai cac hoat dong két ndi va
cung cdp dich vu phuc vu cong déng dé dam bao chat luong va hiéu qua cao nhat.
Céc bao cao giam sat dinh ky duoc 1ap ra nham theo ddi sat sao tién trinh thuc hién
cac hoat dong, ddm bao moi hoat dong déu tuan thu ding cac quy dinh va ké hoach da
dé ra [H21.21.03.10]. B4o cao nay duoc thyc hién theo cac chu ky cu thé, thuong la
hang nam, va bao gém céc chi sd danh gia chi tiét vé tién do, chét lugng va hiéu qua
cta ting hoat dong. Trong qua trinh gidm sat, nha trudng t6 chirc cac budi hop dinh
ky véi sy tham gia cta cic bén lién quan, bao gdm can bd quan 1y, GV va dai dién
cac to chire d6i tac. Cac bién ban hop va tai liéu lién quan dén viéc giam sat va danh
gia cac hoat déng duoc luu trit cAn thin va hé théng [H21.21.03.11]. Nhitng tai liéu
nay khong chi la minh ching cho sy nghiém tuc va trach nhiém cua nha truong trong
viéc dam bao chit lugng cac hoat ddng ma con cung cip thong tin chi tiét vé& cac van
dé phat sinh va cac giai phap dugc dé xuét va thyc hién. Nha truong khong chi ding
lai & viéc giam sat ma con chu trong dén viéc phan tich két qua giam sat dé lién tuc
cai thién chat lugng cac hoat dong phuc vu cong dong. Béo céo phan tich két qua
giam sat va dé xuat cai tién duoc 14p ra sau mdi chu ky giam sat [H21.21.03.12]. Béo
c40 nay bao gém cac phan tich chi tiét vé hiéu qua cia timg hoat dong, cac diém
manh va diém yéu, cing v6i nhitng phan hoi tir cac bén tham gia. Dya trén nhitng két
qua va phan hoi nay, nha truong dé xuit cac bién phap cai tién nham ning cao hiéu
qua va chat luong cua cac hoat dong trong twong lai. Cac bién phap cai tién c6 thé
bao gom diéu chinh ké hoach hoat dong, cai tién quy trinh trién khai, ting cuong dao
tao va nang cao nang lyc cho can by va GV tham gia, hodc m& rong pham vi hop tac
v6i cac to chire ddi tic mai. Nha truong cling xem xét ki ludng cac nguodn lyc can
thiét dé thuc hién cac bién phéap cai tién ndy, dam bao moi cai tién dé ra déu kha thi
va hiéu qua. Viéc giam sat dinh ky va phan tich két qua giam sat khong chi gitip nha
truong dam bao chat luong va hiéu qua cua cac hoat dong phuc vu cong dong ma con
1a co s& dé x4y dung uy tin va niém tin tir phia cong dong va cac ddi tac. Nha truong
cam két khong ngung nd luc cai thién cac hoat dong phuc vu cong déng, dong gbép
tich cuc vao su phat trién bén vitng cua xa hoi va mang lai 1¢i ich thiét thuc cho cong
dong.

Cubi cung, nha truong trién khai ddnh gid hiéu qua cac hoat dong két nbi va
phuc vu céng dong nham ting cudng trach nhiém d6i véi xa hoi. Qua trinh danh gia
nay bao gdm nhiéu buédc tir thu thap dit liéu, phan tich két qua, dén dé xuét cai tién,
nham dam bao cac hoat dong déu mang lai gia tri thuc tién va dap tng nhu cau cia
cong dé)ng. Béao cao danh gia hi€u qua cac hoat dugc l1ap ra dya trén cac chi s6 cu thé
nhu mtc d tham gia, chét luong dich vy, va tac dong lau dai cua cac hoat dong dong
[H21.21.03.13]. Bdo c4o niy cung cap mot cai nhin tong quan va chi tiét vé nhiing gi
da dat dugc, nhitng thach thirc da gdp phai, va cac bi¢n phap da dugc thuc hién dé
khac phuc cac van dé. Thong qua viéc danh gia dinh ky hang nam, nha truong co thé
diéu chinh va cai tién cac hoat dong dé nang cao hiéu qua phuc vu. Dé cé cai nhin
toan dién va khach quan vé hiéu qua cac hoat dong, nha truong tién hanh cac khao sat
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tir cac bén lién quan, bao gdm SV, can bd, GV va cong dong dia phuong. Két qua
khao sat vé hiéu qua va tac dong cua cac hoat dong cho thiy muc do hai long cao tir
phia cong dong [H21.21.03.14]. Cac khao sat nay duoc thiét ké chi tiét, bao gdm cac
cau hoi danh gia vé& mirc do hai long, nhimg dong gbp tich cuc va cac khuyén nghi cai
thién. Két qua khao sat khong chi 13 minh ching cho su thanh cong ciia cac hoat dong
ma con cung cap dir liéu quan trong dé nha trudng tiép tuc cai tién. Bién ban hop va
tai liéu lién quan dén viéc danh gia hi€u qua cac hoat dong duogc luu trix can thén, thé
hién sy nghiém tic va trach nhiém cta nha trudng trong viéc dam bao chét luong va
hiéu qué cua cac hoat dong phuc vu cong dong [H21.21.03.15]. Trong cac cude hop
danh gia, cac bén lién quan thao luan chi tiét vé két qua dat duoc, nhitng van dé can
cai thién, va dé xuat cac bién phap cu thé dé nang cao hi¢u qua. Tai li¢u nay bao gém
cac bién ban hop, bang danh gia chi tiét, va cac ké hoach hanh dong dugc phé duyét.
Dua trén két qua danh gia, nha truong lap ké hoach thuc hién cac bién phap cai tién
nhim nang cao chit luong va hiéu qua cta cic hoat dong phuc vu cong dong
[H21.21.03.16]. Ké hoach nay bao gom cac hoat dong dao tao, nang cao nang luc cho
can bo va GV, cai tién quy trinh trién khai, va ting cuong hop tac véi cac to chire ddi
tac. Muc ti€u la ddm bao moi hoat dong déu dap ung dugc yéu cu cao nhét vé chit
luong va mang lai lgi ich thiét thuc cho cong déng. Phan héi tich cuc tur cong déng va
céc bén lién quan cho thdy nha truong da dat duoc nhitng thanh tyu dang ké trong
viéc thyc hién trach nhi¢m xa hdi. Nhitng phan hoi nay khong chi 1a sy ghi nhan cho
nhimng nd lyc va cam két cia nha truong ma con 1a dong luc dé tiép tuc phat trién va
cai tién [H21.21.03.17].

Tuw danh gia tiéu chi dat muc: 417

Tiéu chi 21.4 Viéc cung cdp cac dich vu phuc vu va két noi cong dong dwoc
cdi tién dé dap vwng nhu cdu va sw hai long cua cac BLQ

Ké hoach cung cap cac dich vu phuc vu va két ndi cong dong ciia MIT dugc thiét
lap hang nam nham dap ung nhu ciu va mong doi cua cac bén lién quan. K& hoach nay
bao gom céc muc tiéu cu thé, hoat dong chi tiét, va ngudn luc can thiét dé trién khai
[H21.21.04.01]. M&i myc tiéu trong ké hoach déu duoc dinh rd rang, kém theo céc
budgc trién khai chi tiét nham dam bao tinh kha thi va hiéu qua cia timng hoat dong.
tRudng da to chuc cac cudc hop thao luan vé viéc 1ap ké hoach cac dich vu phuc vu va
két ndi cong dong cho thay sy tham gia tich cuc cua cac can b quan 1y, GV, va dai
dién SV trong viéc xac dinh cac uu tién va phuong thuc thyc hi¢n [H21.21.04.02]. Céc
cudc hop nay thuong dién ra dinh ky hang nam, véi sy dong gop y kién tir nhiéu phia,
dam bao riang ké hoach dwgc xay dung dua trén co s thong tin va y kién da chiéu.
Qua trinh 1ap ké hoach ciing dua trén phan tich nhu cau cua cong ddng va kha ning
cung cap dich vu cua nha truong, dam bao rang céac dich vu khong chi da dang ma con
c6 chit luong cao. Nha trudng tién hanh khao sét va thu thap dit liéu tir cong dong dé
hiéu rd nhu cau va mong doi, tir d6 dua ra cac giai phap phd hop. Bong thoi, cac
ngudn luc can thiét nhu nhan luc, tai chinh, va vat chat ciing dugc phan tich ki ludng
dé dam bao rang moi hoat dong déu duoc hd trg day du va hiéu qua. Nho su chuan bj
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k§ ludng va su tham gia tich cuc cua céc bén lién quan, ké hoach cung cép dich vu va
két ndi cong dong caa MIT ludn dat duoc cac muc tiéu dé ra va mang lai loi ich thiét
thie cho cong dong.

Nha trudong di thuc hién nhiéu hoat dong cai tién dé nang cao chit lwong cung
cap céc dich vu phuc vu va két ndi cong dong, dap ng nhu cau cua cac bén lién quan
theo ké hoach. B&o céo vé cac hoat dong cai tién da thuc hién [H21.21.04.03] bao gom
muc tiéu, noi dung, va két qua cua cac hoat dong nay, cho thiy rd rang cac budc tién
cu thé ma nha truong da thyc hién. Céc cudc hop thao luan vé viéc cai tién cac dich vu
phuc vu va két ndi cong dong thé hién su cam két manh mé cua nha truong trong viéc
lién tuc nang cao chét lwong dich vu, véi su tham gia tich cuc cua cac can bo quan ly,
GV, va dai dién SV trong viéc danh gia va d& xuit cac bién phap cai tién
[H21.21.04.04]. Ké& hoach cai tién dich vu phuc vu va két ndi cong ddng da duoc trién
khai voi nhiéu du &n quan trong nhu nang cip CSVC, dao tao nhan luc, va cai thién
quy trinh phuc vu [H21.21.04.05]. Nhitng nd luc nay bao gom viéc dau tu ning cap
cac phong thi nghiém, thu vién va céc khu vuc hoc tap chung, nhim tao ra mot moi
truong hoc tap va 1am viéc tét hon cho SV va can bo, GV. Pong thoi, nha truong cling
d3 t6 chirc cac khoa dao tao nang cao ning luc cho d6i ngii NV, dam bao ring ho c6
du k§ ning va kién thie dé thuc hién céac dich vu phuc vu cong déng mot cach hiéu
qua.

Pé dam bao sy hai long ciia cac bén lién quan, nha truong da thuc hién cac khao
sat va phan tich két qua dé danh gia hiéu qua cac dich vu cung cap. Phan hoi tir cac
bén lién quan vé viéc cai tién dich vu phuc vu va két ndi cong déng cho thay su danh
gia cao d6i voi nhitng nd lyc cua nha treong trong viéc cai thién chat lwgng dich vu
[H21.21.04.06]. C4c ban khao sat va két qua khao sat vé muc do hai 1ong cua cac bén
lién quan [H21.21.04.07] da chi ra rang trén 85% s6 c&c bén lién quan hai 1ong vai céc
hoat dong PVCD ciia Nha truong. Bao céo phan tich két qua khao sat khong chi ghi
nhan ty 1& hai 16ng ma con thu thap cac phan hdi cu thé, chi tiét, giup nha trudng hiéu
rd hon vé mong doi va y&u cau cua cong ddng [H21.21.04.08]. T nhitng thdng tin thu
thap duoc tir cac khao sat, Truong da to chirc cac cudc hop danh gia két qua khao séat
va dé& xuat cac giai phap cai thién. Cac cudc hop nay cho thiy nha truong lubn chi
trong dén viéc lang nghe va cai tién lién tuc, dam bao rang moi dich vu cung cap déu
dap @ng tét nhat nhu cau va su hai 10ng cua cac bén lién quan [H21.21.04.09]. Cac dé
XUt cai tién tir cac cudc hop nay di duoc trién khai nham nang cao chit luong dich
vy, tao nén mot moi trudng hoc tap va 1am viéc tét hon cho tat ca moi ngudi.

Tuw danh gia tiéu chi dat muc: 417
Panh gia chung vé tiéu chuan 21:
1. T6m tat cac diém manh

Truong cd cac vin ban quy dinh cu thé cac hoat dong, cac noi dung cong tac lién
két PVCD, céac van ban dugc xay dung va ban hanh dam bao cong khai, dan chu, phi
hop diéu kién thyc té va dugc danh gid, hiéu chinh qua timg giai doan.
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Puoc su dong tinh, ung ho, phdi hop tét tir cac don vi, c& nhan lién quan
nhu chinh quyén dja phuong, cac doanh nghiép, cidc manh thuong quan, cac nha
hao tam.

Thu hat duoc déng dao GV va SV tham gia cac hoat dong két nbi va PVCD.

Cac hoat dong an sinh x& hoi, dén on dap nghia cua Trudng duoc trién khai ding
d6i trong, ding thoi gian, phd hop véi kinh phi va duoc gidm sét tot nén da mang lai
hinh anh va 4n twong tét cho cong dong

2. Tom tat cac diém ton tai

Véi su phét trién nhanh va manh cua cac hoat dong lién két PVCD nhu hién tai,
ngudn kinh phi chi cho cac hoat dong con bi dong, con nhiéu han ché.

Viéc két ni, gan két véi cac dia phuong, t6 chirc dbi lac, doi chd mai ding lai ¢
chiéu rong chua di vao chiéu sau.

Chat lugng cac hoat dong tinh nguyén chua dong déu.

3. Ké hoach cai tién

Muc " Pon vi/cA nhadn | Thai gian
S tieu N@i dung thyc hien | thyc hién

, 2. ., , | BGH; Trung tam
Tang cuong van dong cac doi tac, cac g

Khj _ 5 TS-TT; Trun
ai doanh  nghiép, cac manh thuong S ung T ndm
1| phucton in cing dong hanh vei cac  hoat| O TN-VL; 2024
tai 1 3132 C:Pf (;)‘Ang cila T Oin @ Poan Thanh
ong. Cong dong. cua 1ruong. nién; Hoi SV.

Kip thoi khen thuong, dong vién BGH; Trung
Khic | cac ca nhan, tap thé trong va ngoai | tam TV-VL;
2 | phuctén | truong c6 nhitng hoat dong, thanh | Phong HC-NS;
tai2 | tich t6t trong céc hoat dong cong | Doan Thanh
déng, tinh nguyén. nién; Hoi SV.

T nam
2024

Xay dung céc tiéu chuan chat luong
cho cac hoat dong tinh nguyén va
Khic | thuc hién danh gia thuong xuyén dé
3 | phuc tén | dam bao cac hoat dong dat yéu cau.
tai3 | T chic dao tao cho cac tinh nguyén
vién vé kj niang va kién thuc can
thiét.

BGH; Cac don Tu nam
vi lién quan 2024
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Muc . Pon vi/ca nhan | Thoi gian
Stt Noi dun t :
tiéu ¢ g thwc hién thwc hién
Phat huy | Tié hat huy toi hire na
"’Tt; W ,ep tue p a uy.EOI dac Uic nanAg BGH; Cac don T nam
4 diém cac don vi thuc hién hoat dong két s ren
PR . \ vi lién quan 2024
manh 1 | noi va phuc vu cong dong.
Pht hu Thuc hién thém cac bao cao chuyén
5 didm y dé danh gia hiéu qua cua hoat dong | BGH; Cac don Tu nam
manh 2 két ndi, phuc vu cong ddéng theo | vilién quan 2024
' mang céng tac.
Tang cuong cdng tac quang ba vé BGH; Trung
Phat huy | e Cwond €ong tac quang tam TS-TT:; o
.2 cac hoat dong, thong tin vé hoat . Tu nam
6 diem dong két ndi va phuc vu cong ddn Doan Thanh 2024
manh 3 ?g ? O‘ Phuc Vu Cong dong nién; Hoi SV
cua Nha truong. .
truong.
Tié nan h ong cai tién
, Xep,tucr ang £ao N Oat\do g (\:E.u t\le BGH; Cac don
Phat huy | d¢ dap tng nhu cau va sy hai long | . ", N
2 b A \ s A <. | Vico chuc nang T nam
7 diém | cua cong dong va nang cao chat . ey
. . . .| phu hop vai cac 2024
manh 4 | luong, hiéu qua caa quy trinh vao

cong viéc cua cac don vi.

hoat dong cu thé

4. Mite danh gia

Tiéu chuan/Tiéu chi TG
Tiéu chudn 21 4.25
Tiéu chi 21.1 S
Tiéu chi 21.2 4
Tiéu chi 21.3 4
Tiéu chi 21.4 4

MUC 4: KET QUA HOAT PONG

Tiéu chuan 22. Két qua dao tao

mon hec/hgc phan dwoc Xac \dp, gidm sdt va déi sanh dé cai tién.

Tiéu chi 22.1.Ty 1¢ NH dat yéu cdu va ty 1é thdi hoc cia tdt cd cdc CTPT, cdc

Trong chu ky dénh gia nay, ching t6i da xay dung ké hoach ddo tao chi tiét cho

tirng CTDT, bao gdbm phan tich va du doan ty 1¢ tét nghiép dtung han va ty Ié thdi hoc
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[H22.22.01.01]. Trong chu ky danh gia nay, ty 1& tét nghiép dung han cua cac CTDT
dao dong tir 80% dén 95%, Véi trung binh chung 13 88%. Cac CTDT nhu Ngon ngit
Anh [é tot nghiép cao trén 91%. Tuy nhién, ty 1& thoi hoc van 1a mot thach thic nhat
dinh, vai trung binh khoang 4% cho toan bg truong. C6 Chuong trinh dao ghi nhan ty
1& thoi hoc cao nhat, 18n téi hon 6%. Ty 1é thdi hoc thuong cd nhidu nguyén nhéan: diéu
kién hoan canh SV di 1am lo cudc séng, nhiéu SV khéng ty tin du ning luc dé hoc tiép,
mét s6 théi hoc chuyén trudng, nganh dao tao chua hop sé thich... Viéc tim hiéu, lién
hé va tu van cho SV thdi hoc gip kho khin vi khi Nha trudng biét thi SV di quyét
dinh lya chon thay d6i [H22.22.01.02], [H22.22.01.03], [H22.22.01.04].

Trong sudt chu ky danh gia, chung t6i da thay sy 6n dinh va cai thién lién tuc
trong ty 18 tét nghiép va ty 1¢ théi hoc ciia cac CTDT. Ty Ié tét nghiép da tang tir 85%
1&n 90% va ty 1& thdi hoc da giam tir trén 6% xudng dudi 5%. Cac bién phap cai thién
da duoc trién khai, bao gom viéc cai thién chuong trinh hoc, ting cuong hd trg SV, va
cai thién moi truong hoc tap [H22.22.01.05].

Dé c6 co s danh gia chat lugng dao tao, Nha truong da tién hanh doi sanh ty I¢
SV tét nghiép va théi hoc giita cac CTDT trong va ngoai Trudng [H22.22.01.06],
[H22.22.01.07]. So sanh véi cac truong PH khéc trong nudc va qudc té da giap Nha
treong hiéu rd hon vé vi thé cua truong va cac nganh hoc cua minh. Trong ty 18 tot
nghiép, trudng ching toi nam trong top 20% so Véi cac truong BH dong cap trong
nuée [H22.22.01.08]. Tuy nhién, ty 1 thdi hoc van cao hon murc trung binh, va viéc
tim ra nguyén nhan va &p dung cac bién phép cai thién tiép tuc 13 wu tién hang dau coa
nha truong [H22.22.01.10].

Dé cai tién chat luong dao tao, MIT da xay dung ké hoach cai tién chat lugng
dao tao cua cac CTDT [H22.22.01.09], bao gdm cac bién phép cai tién chat luong
nham ting ty 1é t6t nghiép va giam ty 1& thdi hoc cho tat ca cac CTDT, ciing nhu giam
ty 18 hoc lai, cac hoc phan. C4c bién phap nay duoc thuc hién dya trén co s¢ phan tich
dir liéu hoc tap va phan hdi tir SV, GV, ciing nhu tir cic bdo cdo giam sat va danh gia
dinh ky [H22.22.01.10], [H22.22.01.11], [H22.22.01.12], [H22.22.01.13]

Tuw danh gia tiéu chi dat muc: 5/7.

Tiéu chi 22.2. Thei gian tét nghigp trung binh cho tét cd cac CTPT dwoc xac
ldp, gidm sdt va déi sanh dé cai tién.

Trong ké hoach dao tao hang nam [H22.22.02.01], cac hoc phan duoc bd tri hop
Iy, dam bao khéi lwong kién thuc va thoi gian tét nghiép cho SV; Nha truong c6 ké
hoach theo ddi tinh hinh tét nghiép cia NH qua viéc xac lap, giam sat va ddi sanh céc
chi sé trén hé thdng quan Iy phan mém dé giam sat va dam bao ty Ié t6t nghiép caa NH
ting khoa [H22.22.02.02], [H22.22.02.03].

Trong khoang thoi gian danh gia tir nam 2019 dén nam 2023, ching toi di tién
hanh theo ddi va phan tich thoi gian t6t nghiép trung binh ctia SV trong cac CTDT
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duoc giam sat. Dudi day 1a bang thong ké thoi gian tdt nghiép trung binh cho ba

CTDT khac nhau:
Thoi gian
X . Hinh thirc d3 .
Stt Nganh/ khéa A e a0 ¢ nghiép
tao N
’ trung binh

1 PH khoa 2014-2018 Chinh quy 4
2 PH khoéa 2015-2019 Chinh quy 4
3 PH khoa 2016-2020 Chinh quy 4
4 PH khoa 2017-2021 Chinh quy 4.3
5 DH khoa 2018-2022 Chinh quy 4.2
6 DH khoa 2019-2023 Chinh quy 3.8
7 PH khoa 2018-2020 VB2 1.3
8 PH khoa 2020-2023 VB2 2.9

bH khoa 2018-2023

Chinh quy

4.8

DH khoéa 2019-2024

Chinh quy

4.3

1 PH khoa 2014-2019 Chinh quy 4.7

2 PH khoa 2015-2020 Chinh quy 5.2

3 DH khoa 2016-2021 Chinh quy 55

4 PH khoa 2017-2022 Chinh quy 5.3

5 DH khoéa 2018-2023 Chinh quy 5.1

6 | PH khoa 2015-2019 Lién thong tl 4.4
Trung cap
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. L Thoi gian
i ) Hinh thirc d :
Stt Nganh/ khéa A TAUC CA0 1 (6t nghiép
tao .
: trung binh
7 PH khéa 2016-2020 i (s % 45
Trung cap
8 PH khéa 2017-2021 i (s % 4.6
Trung cap
9 DH khéa 2018-2022 e 0013 37
Trung cap
10 | DH khoa 2019-2023 ki a0 4.8
Trung cap
11 | PH khoa 2015-2017 il 00 3.2
Cao dang
12 | DH khoa 2016-2018 Bl v 3.1
Cao dang
13 | DH khéa 2017-2019 il 00 3.4
Cao dang
14 | DH khéa 2018-2020 il st G 3.7
Cao dang
15 | DH khoa 2019-2021 Lién thong tir 3.1
Cao dang
16 | DH khéa 2020-2022 il st G 27
Cao dang
17 | DH khea 2021-2023 L Tz s 3
Cao dang
18 | DPH khoéa 2019-2022 VB2 2.8
1 bH khoa 2015-2019 Chinh quy 3.9
2 DH khoéa 2016-2020 Chinh quy 3.4
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. . e Thoi gian
Stt Nganh/ khéa Hinh thie dao | o o hiap
tao N

: trung binh
3 PH khoa 2018-2022 Chinh quy 4.2
4 PH khoa 2019-2023 Chinh quy 3.8

1 PH khoéa 2016-2020 Chinh quy 6

2 DH khoa 2018-2022 Chinh quy 4.5
3 PH khoéa 2019-2023 Chinh quy 3.8

1 DH khoa 2016-2020 Chinh quy 4.1

Nhu vay, nhin thiy thoi gian tot nghiép trung binh co su bién dong dang ké giira
céc nganh va cac khoa hoc. Vi du, trong nganh Duoc hoc, thoi gian tét nghiép trung
binh dao dong tir 4.7 dén 5.5 nam. Thoi gian tot nghiép trung binh ciing khac biét tiy
thudc vao hinh thirc dao tao, bao gdm chinh quy, lién thong tir Trung cip hodc Cao
dang, va VB2 (Vin bang 2). Mic du co su bién dong, trong nhiéu truong hop, thoi
gian t6t nghiép trung binh duy tri & mirc 6n dinh qua cac khoa hoc, diéu nay c6 thé
phan anh su 6n dinh trong qua trinh dao tao cta truong [H22.22.02.04].

Nha truong da tién hanh dbi sanh thoi gian t6t nghiép trung binh cta cac CTDT
v6i mbc chuan tham chiéu cia cac CTDT twong duong trong nude dao tao chinh quy
13 4 ndm va 5 nim d6i v6i nganh Dugc hoc va nganh Tha y, 3,5 — 3 nam dbi véi cac
nganh con lai; dao tao lién thong PH tir cao dang chinh quy 14 2,5 — 3 nam va dao tao
lién thong DH tir trung cip 1a 3,5 — 4 nam. Thi thoi gian tot nghiép trung binh cua cac
nganh trong Truong la:

Nganh Ngon nglt Anh: 4.0 nam

Nganh Dugc hoc: 4.92 nam

Nganh Luat kinh té: 3.825 nim

Nganh Cong ngh¢ k¥ thuat 6 t6: 4.55 nam
Nganh Kinh doanh quéc té: 4.1 nam
Nganh Quan ly cong nghi¢p: 4.1 ndm
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Dua trén két qua trén, c6 thé nhan thiy ring thoi gian t6t nghiép trung binh cua
cac nganh c6 sy chénh 1éch nhung van khong chénh 1éch nhiéu theo mébc chuan. Piéu
nay c6 thé phan anh sy da dang vé ndi dung va yéu cu cua timg nganh, ciing nhu sy
anh huong cua cic yéu td khic nhau dbi voi qua trinh hoc tip va tot nghiép
[H22.22.02.05].

Duya trén dir liéu thu thap, ching toi da du kién thoi gian t6t nghiép trung binh
clia SV & tit ca cac CTDT dua trén xu huéng hién tai giam thoi gian tot nghiép trung
binh tir khoa 2024 trd di: 4,5 nam d6i véi nganh Dugc hoc va nganh Thua y, 3,5 nam
d6i v6i cac nganh con lai; dao tao lién thong PH tir cao dang chinh quy 1a 2,5 nim va
dao tao lién thong DH tir trung cip 1a 3,5 ndm [H22.22.02.06]. Mot sb bién phap cai
tién chat lwong nham nang cao ty 1¢ tot nghiép va rt ngan thoi gian tot nghiép cia cac
CTDT nhu sau:

Tang cudng hd tro hoc tap: Tang cudng sy hd trg tir GV va cac BLQ dé giam bat
no hoc phan do hoc luc yéu.

Tbi wu héa ké hoach dao tao: Diéu chinh ké hoach dao tao va cung cép 10 trinh
hoc tap linh hoat dé gitip SV hoan thanh chwong trinh dung han.

Tang cuong giam sat va danh gia: Tang cudng quan 1y va giam sat tién d6 hoc
tap ciia SV thong qua cac phan mém quan 1y dao tao.

Tuw danh gia tiéu chi dat muc: 5/7

Tiéu chi 22.3. Khd néng cé viéc 1am cia NH tét nghiép caa tit cd cdc CTPT
dwoc Xac |@p, gidam sdt va déi sanh dé cai tién.

Hang nam, Trudng déu xay dung mot ké hoach dao tao chi tiét nham xac dinh rd
ty & c6 viéc lam cia SV sau khi tét nghiép tir tat ca cac CTDT. Trong qua trinh xay
dung ké hoach nay, nha trudng khong chi tap trung vao viéc cung cip kién thuc
chuy&n mén ma con chi trong dén viéc danh gia va du bao co hoi viéc 1am cho NH
[H22.22.03.01]. Mdi nam, nha truong t6 chirc cac cudc hop dinh ky véi su tham gia
cua cac don vi dio tao, bao gom cac khoa, phong ban va trung tdm. Cac cudc hop nay
dugc to chiic nham thao luan vé phuong phap va tiéu chi xac dinh ty 1& c6 viéc 1am
cua SV. Tung chi tiét trong cudc hop duoc ghi chép can than trong cac bién ban, thé
hién su phéi hop chit ché giira cac don vi. CAc bién ban nay khéng chi ghi lai nhitng y
kién dong gop, ma con phan anh qua trinh thu thap va phan tich thng tin viéc lam cua
SV mot cach ki ludng va hé thong [H22.22.03.03].

Dua trén nhiéu nguédn dit liéu, Truong dd xay dung béo céo dir bao ty Ié c6 viéc
lam cia SV, bao gom cac bao cao thi truong lao dong, thdng tin tuyén dung tir cac
doanh nghiép va céc khao sat dinh ky d6i vdi nha tuyén dung. Nha truong tién hanh
thu thap dir liéu nay théng qua nhiéu kénh khac nhau nhu hoi thao viéc 1am, quan hé
hop tac véi doanh nghiép va cac cudc khao sat tryc tiép. Thong qua viéc phan tich di
liéu ndy, nha treong c6 thé cé cai nhin tdng quan va cip nhat vé xu huéng va yéu cau
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cua thi truong lao dong, tir d6 diéu chinh cac CTDT dé dap tng nhu cau thuc té
[[H22.22.03.02].

Bén canh d6, nha trudong ciing chii trong dén viéc trién khai cac CTDT k¥ ning
mém, nhiam nang cao kha ning tim viéc 1am va thich nghi véi méi tredng cong viéc
sau khi tét nghiép cho SV. Cac chuong trinh nay bao gém dao tao ky ning giao tiép,
k§ nang lam viéc nhom, k§ nang giai quyét van dé va k§ niang quan ly thoi gian. Tai
liéu va noi dung cua cac CTDT nay duoc thiét ké ky ludng va thuong xuyén cap nhat
dé phu hop vai yéu cau cua cac nha tuyén dung. Nho su phdi hop chit ché va nd luc
khéng ngimg, Truong khdng chi cam két mang lai kién thirc chuyén mén viing chac
cho SV, ma con tao diéu kién tét nhat dé ho c6 thé ty tin budc vao thi trudng lao dong
v6i ky nang va kién thire phi hop [H22.22.03.04].

Truong da phat trién mot hé théng co sé dit liéu dé theo ddi thdng tin vé viéc 1am
cua SV sau khi tét nghiép. Hé théng nay 1a mot ¢ong cu luu trir nha truong thu thap,
quan ly va cap nhat lién tuc dix liéu vé ty 1& co viéc 1am cua NH [H22.22.03.05]. Hé
thng co so dir liéu nay duogc thiét ké dé thu thap nhiéu loai théng tin quan trong, bao
gom nganh nghé, vi tri céng viéc, mic lwong, dia diém lam viéc, va céc thdng tin lién
quan khac tir c&c cuu SV. Thdng qua céac cudc khao st truc tuyén va cac cudc phong
van, dit liéu nay dugc cap nhat thuong xuyén, dam bao rang nha truong ludn co cai
nhin chinh x&c va méi nhat vé tinh hinh viéc 1am cua SV.

Bao cio dinh ky vé ty Ié c6 viéc l1am cia SV duoc tong hop tir hé théng quan ly
viéc 1am nay. Nhitng bao céo nay cung cap mot cai nhin chi tiét va toan dién vé tinh
hinh viéc 1am cuaa cac cyu SV trong vong mot nim sau khi t6t nghiép, gitip nha trudng
va cac BLQ nim bit dugc tinh hinh viéc 1am thuc té caa SV [H22.22.03.06]. Bé dam
bao tinh hiéu qua va lién tuc cai tién hé thdng, nha trueong té chic cac cudc hop dinh
ky dé danh gia ty 18 c6 viéc lam caa SV. Cac bién ban cudc hop nay ghi lai nhitng thao
luan quan trong, nhitng khé khan gap phai va cac bién phép cai tién duoc dé xuat. Céc
cuoc hop thuong c6 su tham gia cua cac lanh dao khoa, phong ban, dam bao moi khia
canh cua hé thong dugc xem xét ky ludng [H22.22.03.07]. Mot cong cu quan trong
khac 1a phiéu khao sét ty 1¢ viéc lam va muac do hai 1ong vé cong viéc caa SV sau khi
t6t nghiép. Phiéu khao sat nay duoc thiét ké chi tiét dé thu thap thdng tin khong chi vé
viéc 1am ma con vé mirc d6 hai 1ong véi cdng viéc, méi trudng 1am viéc va kha ning
&p dung kién thuc hoc duoc vao cong viéc thyc té. Két qua tir phiéu khao sat nay gidp
nha truong danh gia hiéu qua caa hé théng theo ddi va giam sét, tir d6 diéu chinh va
cai thién céc hoat dong hd tro viéc 1am cho NH [H22.22.03.08]. Nho vao hé théng co
s& dir liéu nay, Truong co thé theo ddi va phan tich thong tin viéc lam cua SV mét
cach chinh xéc va hiéu qua, tir d6 khong nging nang cao chat luong dio tao va hd tro
viéc lam cho SV.

Nha trudng d3 dat duoc nhitng két qua dang khich 1¢ trong viéc nang cao ty 1 co
viéc 1am cua SV sau khi tét nghiép. Trung tdm Trai nghiém & Viéc lam SV thuc hién
bao co thong ké chi tiét vé ty 1& co viéc 1am caa SV trong vong mot nim va ba nim
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sau khi tét nghiép da cho thay nhitng tin hiéu tich cuc. Cu thé, ty 16 SV tét nghiép c6
viéc lam trong vong mot nam sau khi ra truong ludn dat trén 80%. Piéu nay khéng chi
phan &nh sy thanh cong cta cac CTPT ma con cho thay kha ning hap thu cua thi
treong lao dong d6i vai ngudn nhan luc do nha trudng dao tao. Bén canh do, ty 16 SV
t6t nghiép hoc Ién cao trong mot nam sau khi ra truong dat 0,75%. Pay 1a mot con s6
dang cht ¥, cho thiy c6 mét sé lwong nho SV tiép tuc nang cao trinh d6 hoc van cua
minh, gop phan vao viéc phat trién su nghiép lau dai. Thu nhap trung binh cua SV sau
khi tot nghiép dao dong tir 6 dén 8,5 triéu dong/thang, mot mac thu nhap twong d6i 6n
dinh va phi hop véi mit bang chung cua thi truong lao dong hién nay [H22.22.03.09].

Dé phan tich va danh gia hiéu qua cua cac CTDT, nha trudong di s dung cac
bang s6 liéu va biéu do so sanh ty ¢ viéc 1am gitra cac khoa hoc va cac CTPT. Két qua
cho thiy ty 1& c6 viéc 1am cua nidm sau cao hon nam truée tir 1-5%. Nhitng s6 liéu nay
khong chi gitp nha truong theo ddi tinh hinh viéc lam ctia SV ma con danh gia muae do
phu hop caa cong Vviéc véi chuyén nganh da hoc. Qua d6, nha trudng co thé dua ra cac
bién phap cai tién nham nang cao chat luong dao tao va tang cuong kha ning co viéc
lam cho SV [H22.22.03.10]. Hing nam, Trudng t6 chic cac cudc hop danh gia va
phan tich vé ty 1é viéc 1am cta SV, day ciing 1a minh chtng rd rang cho sy cam két cua
nha trudng trong viéc nang cao chat luong dao tao. Nhitng cudc hop nay thuong xuyén
dién ra véi sy tham gia ctia cac lanh dao khoa, phong ban va cac chuyén gia trong linh
vuc gido duc va viéc lam. Tai day, cac ¥ kién dong gop, phan tich va dé xuat cai tién
déu duogc ghi nhan va thao luan ky ludng, tir d6 dua ra nhitng chién lugc va giai phap
phU hop nham nang cao ty 18 ¢é viéc lam cua SV [H22.22.03.11].

Nha truong con thuc hién viéc dbi sanh ty 1& c6 viéc lam va mac d6 dap ung
cong viéc cua NH sau khi tét nghiép bang céch so sanh ty & khoa trude va khoa sau
cua cung CTDT, gitra cac CTDT cua trueong va voi cac CTDT tuong ung trong nudc.
Bao cao d6i sanh ty 18 viéc lam va mirc d6 dap ting cong viéc cua SV gitra cac khoa
hoc, cac CTPT trong va ngoai nha trudng cung cap dir liéu so sanh chi tiét, gidp nha
truong dy doan dugc ty 18 ¢6 viéc 1am cua NH sau khi tét nghiép [H22.22.03.13],. Cac
cudc hop thao luan vé viéc d6i sanh ty I¢ viéc 1am va mic d6 dap tng cdng viéc cua
SV 1a co sé dé nha trudng dua ra cac bién phap cai tién va dam bao chat luong dao tao
[H22.22.03.15]. Cac bang s liéu va biéu do so sanh ty 1¢ viéc lam gitra cac khoa hoc,
cac CTPT va voi cac truong khac trong nuéc minh hoa rd rang nhiing két qua dat
duoc va nhimg diém can cai thién [H22.22.03.14].

Cin ctr vao két qua khao sat, bién ban cac cudc hop vé ty 18 SV ¢6 viéc 1am sau
khi tot nghiép, Nha truong da trién khai nhiéu bién phap hudng nghiép va hd trg tim
viéc 1am cho SV nhim nang cao ty 1& c¢d viéc 1am va mirc 46 dap ung yéu cau cong
viéc sau tot nghiép. Truong thiét 1ap méi lién hé véi hon 100 doanh nghiép dé theo dai
tinh hinh tuyén dung va nhan phan héi vé SV tét nghiép; Cac chuong trinh huéng
nghiép, hoi thao, tu vin nghé nghiép va cac hoat dong hd tro tim viéc lam cho SV da
duoc thuc hién lién tuc va cd hé thdng [H22.22.03.16]. Hoat dong hd tro tim viéc 1am
cho SV duoc t6 chire thuong xuyén cho thiy sy hiéu qua cua céac bién phap nay, véi sb

194



lieu vé ty 16 co viéc lam va mac do hai long caa SV dugc cai thién dang ké
[H22.22.03.17]. Trudng td chac cac cudc hop voi cac lanh dao cac don vi vé viée dé
Xuat va trién khai cac bién phap hd tro tim viéc 1am cho SV cho thay su quan tdm va
cam két cua nha truong trong viéc dam bao SV co co hoi viéc lam tét nhat
[H22.22.03.18]. Cac phiéu khao sat tir SV vé hiéu qua cua cac bién phap huéng nghiép
va hd tro tim viéc lam da duoc trién khai giup nha trudng diéu chinh va nang cao chat
lwong cac hoat dong hd tro viéc 1am, tir d6 cai thién dang ké ty 16 ¢6 viéc 1am cua NH
sau khi tét nghiép [H22.22.03.19].

TDG tiéu chi dat mirc: 5/7.

Tiéu chi 22.4. Mire dp hai long ciia cac BLQ vé chdt lwong ciia NH tot nghigp
dwoc Xac |dp, gidm sdt va déi sanh dé cai tién.

Trong nd luc DBCL dao tao, Nha truong di thiét 1ap mot ké hoach dao tao hang
nim. K& hoach nay khéng chi xac dinh muc tiéu chat lugng ma con du doan va danh
gia muc do hai long cua cac BLQ ddi voi chat lwgng cua NH tt nghiép cua tat ca céc
CTDT. Tir nam 2019, viéc nay da dugc thyc hién va cac phan hoi da dugc thu thap tir
SV tbt nghiép va céc nha tuyén dung [H22.22.04.01].

Qua trinh giam sat duoc thuc hién thdng qua viéc khao sat dinh ky cac ddi tuong
lién quan vé chat lugng cua SV tt nghiép. Bat dau tir nam 2019, Phong Khao thi -
DPam bao chét lugngla don vi chiu trach nhiém va di phdi hop véi cac phong va khoa
dé thuc hién viec nay [H22.22.04.02], [H22.22.04.03]. Ké hoach khao sat duoc trién
khai 2 dot/nam, ngay sau khi SV t6t nghiép, va két qua da duoc sir dung dé diéu chinh
va cai thién chit luong dao tao [H22.22.04.04], H22.22.04.05].

Nha trudng khdng chi thu thap thdng tin phan hoi ma con thuc hién viéc d6i sanh
vé mirc do hai 1ong cua cac BLQ vé chat luong cua NH sau tot nghiép cua khoa trudc
va khda sau. Viéc nay gitip xac dinh xu huéng va cai thién nhitng khia canh can cai
tién dé dap ung nhu cau ngdy cang cao cua thi truong lao dong [H22.22.04.06],
[H22.22.04.07],

Sau mdi dot SV tét nghiép, Nha trudong di ra soat, diéu chinh vé khao sat mutc do
hai long ciia cac BLQ vé chat lwong cua NH sau tot nghiép cua khoa trudc va khoa sau
nham cai tién chit luong dao tao dap (ng nhu cu cua nha tuyén dung. [H22.22.04.08],
[H22.22.04.09], [H22.22.04.10].

Dua trén két qua khao sat, dai da sé déu hai long vé chat luong chuyén mon cia
SV nhung d& nghi SV cin nang cao ning luc ngoai ngit, k¥ ning giao tiép, kha ning
lam viéc theo nhom va ky nang thyc hanh. Nha truong da cai tao nang cap CSVC, diéu
chinh thay d6i phuong phap giang day cac kj ning mém va 1ong ghép vao tat ca cac
hoc phan trong CTPT. Nang cao ning luc ngoai ngit xuyén sudt trong thoi gian dao
tao [H22.22.04.11].

Tu danh gia tiéu chi dat muc: 4/7.

Panh gia chung vé Tiéu chuan 22:
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1.T6m tit cac diém manh

Truong di c6 cic quy dinh cu thé vé dao tao, danh gia tir diu vao, qua trinh hoc
dén khi t6t nghiép dam bao tinh cong bang, tin cdy va duoc cong bd cong khai cho SV
véao dau khoa hoc, nam hoc.

Truong c6 thyuc hién viée ddi sanh ty 18 t6t nghiép; thoi gian tt nghiép, ty 1& co
viéc 1am ctia NH sau tot nghiép gitta nim trudc, nim sau cta cung CTDT; giita cac
CTDT cua Truong; voi CTDT tuong ing.

Truong c6 bién phap cai tién chat lugng nham tang ty 1¢ tot nghiép, rat ngan thoi
gian tot nghiép cho SV nén thoi gian gian tét nghiép trung binh ctia SV & cac CTPT
nhin chung tiém cin véi thoi gian tot nghiép theo chwong trinh thiét ké.

Truong c6 don vi quan 1y va trién khai hé théng 1dy ¥ kién phan hdi ctia cac bén
lién quan; da thiét 1ap nhiéu kénh thong tin dé 1ay y kién phan hoi tir cac bén lién quan;

Ty 1é t6t nghiép, thoi gian t6t nghiép trung binh cia NH, ty 1& c6 viéc lam cua
NH sau tbt nghi¢p dugc xac 1ap, dugce theo doi va giam sat;

Ty 1€ SV ¢6 viéc lam cua Truong sau 01 nam tot nghié¢p kha cao, déu dat trén
80,00% tré 1én. Dé nang cao ty 18 c¢6 viéc lam, Truong d co cac giai phap hudng
nghiép va hd trg tim viéc 1am cho SV;

Y kién phan hoi ctia SV thuc hién cudi mdi hoc phan va dugc tong hop, phan tich
va danh gia dé cai thién chat lugng day va hoc; ¥ kién phan hdi cta cuu SV duge thuc
hién sau mdi khoa tét nghiép va di duge Truong sir dung.

2. TOm tit cac diém ton tai

Céc hinh thitc huéng nghiép va hd tro tim viéc 1am cho SV chua thyc sy da dang,
va phong pht. Mit khac, chua thu hut duoc cac don vi st dung nhan luc dén Trudng
dé tuyén dung nhan sy dac biét 1a & khdi nganh kinh té, va ngdn ngir;

Viéc thu thap dir liéu danh gia SV tét nghiép cua Trudng ¢ don vi st dung nhan
luc con han ché.

3.Ké hoach cai tién

Pon vi/ cAnhan | Thoi gian

St | Myc tieu Noi dung thuc hién thuc hién

Trung tdam TN-VL,;
Thuong xuyén to chuac ngay Cac khoa;

Khic A ) . N , H%lng nam,
hoi viéc lam tai truong dé thu T4 chitc Poan o
1 phuc hat cac don vi st dung nhan 5 Chi tur nam
diém tan ao con Vi st AWl TNCSHO Chi | o 2024 -
tai 1 lyc den Truong dé tuyen dung | Minh va Hoi SV 2025

nhan su. Viét Nam cac cép
trong trudng.
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. : Pon vi/ ca nhdn | Thai gian
Stt | Muc tiéu Noi dun Co. .
e ¢ g thwc hién thwc hién
Trién khai viéc lay y kién danh
rien Kha vice Iy y kien danh | ¢ tam TN-VL
gia cua don vi sir dung nhan o 2
SO £ ~. .| (chatri); Phoi hop
luc doi véi SV tot nghiép cua ., .
. Truong; xay dung hé théng dé VGi cdc don vi € s
Khac o RS X lién quan toan Hang nam,
h quan ly co s¢ dir liéu thu thap . .
5 p uc‘ P hy 3 Truong tu nam
didm ton | GUOC Nang nam. hoc 2024 -
@2 14 chac Hoi nghi, hoi thao 2025
huyén dé dénh gia chat lugn , 3
C‘uyen © 7an J 2 ¢ “f{ J Céc khoa/ b mon
dao tao cua SV tot nghiép;
Phong van sau nha tuyén dung.
Tiép tuc ra soat cac quy dinh
cu thé vé dao tao, danh gia tir Hine nim
Phat huy | dau vao, qué trinh hoc dén khi . ng ham,
2 Z 4 .. R Phong BTbH- tr nam
4 diem | tot nghi¢p dam bao tinh cong
N L R y NCKH hoc 2024 -
manh 1 | bang, tin cay va dugc cong bo 2025
cong khai cho SV vao dau
khoa hoc, nam hoc.
Tiép tuc thuc hién viéc doi
sanh ty 18 tot nghiép; thoi gian e nam
Phét huy | tét nghiép, ty 1& c6 viec lam | Phong DTDH- ng flam,
L2 , z ‘A ‘e NCKH: tUr nam
5 diem |cua NH sau tot nghi¢p gitra , hoc 2024 -
manh 2 | ndm trude, ndm sau cua cung Trung tm TN-VL i 2025
CTDT; gilta cac CTDT cua
Truong; voi1 CTDT tuong tng
Tiép tuc cai tién chat luong
nham ting ty I& tét nghiép, rat
Phat hu ngan thoi gian tot nghiép cho Hang nam,
6 sidm Y'1sv nen thoi gian gian tot| Phong PTPH- tir nim
manh 3 nghiép trung binh cua SV ¢ cac NCKH hoc 2024 -
: CTDT nhin chung tiém can vai 2025
thoi gian tét nghiép theo
chuong trinh thiét ké.
, Pht huy ',I'iér_JAtuC h(?éln t!:l_ién’ co c,hé Ia:1y Phong DTDH- Héflg flém,
2 y kién phan hoi cta cac bén NCKH tr nam
diém n . .
lién quan; nang cao hiéu qua hoc 2024 -
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Stt | Muyc tiéu N@i dung D“‘t'hvlr’iﬁé';han tThhu‘: ﬁ:::
manh 4 | cac kénh thong tin ldy y kién | Trungtam TN-VL 2025
phan hoi tir cac bén lién quan; Phong KT-DBCL
Tiép tuc theo ddi x4c Iap, gidm Hiing nAm
Phétqhuy sét ty 1€ tot nghiép, thoi gian Phong DTPH- i A ’
8 diém | tot nghiép trung binh cua NH, NCKH hoc 2024 -
manh 5 t;i/ € c6 viéc lam cua NH sau ‘2025
tot nghiép
Tiép tuc diéu tra vé ty 1 SV co Hiing nim
Phétq huy | viéc |%m cia Truong sau 01 Trung tam TN-VL i nAm ’
9 diém | nam t6t nghiép; co E)ién phap hoc 2024 -
manh 6 | huéng nghiép va ho trg tim '2025
viéc lam cho SV;
Tiép tuc thuc hién viéc lay y
kién phan hoi cua SV thuc hién
cudi mdi hoc phan, tong hop,
Phat huy ph_ﬁn tic}} va danh gia fié cai A Hang nim,
10 | diém th_lén chat ’lu’(_y,ng _qay va hQ?E Trung tam TN-VL | tir nam
manh 7 Ticp tuc lay y kién phan hoi | phong KT-PBCL | hoc 2024 -
: cua cuu SV duoc thuc hién sau 2025

mdi khoa tét nghiép dé sir dung
1am can cu cai tién chat luong
hoat dong ctia Truong

4. Mirc danh gia

Tiéu chuan/Tiéu chi TPG
Tiéu chudn 22 4.75
Tiéu chi 22.1 5
Tiéu chi 22.2 5
Tiéu chi 22.3 5
Tiéu chi 22.4 4
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Tiéu chuian 23. Két qua NCKH

Tiéu chi 23.1: Logi hinh va khéi lwong nghién citu ciia dji ngi GV va CB
nghién ciru dwoc xdc ldp, gidm sdt va déi sanh dé cdi tién.

Truong d3 ban hanh Quy ché hoat dong NCKH dé quy dinh cu thé vé cac loai
hinh hoat dong nghién ctru va sé lugng, chat luong nghién ctru khoa hoc (NCKH) ma
d6i ngit GV va CB nghién ctru phai thyc hién. Quyét dinh vé ban hanh Quy ché hoat
dong NCKH trong Trudng [H23.23.01.01] va Quyét dinh ban hanh Quy ché Quan ly
nhan sy [H18.18.01.07] da dugc thong qua dé dam bao moi vi tri cong viéc co dinh
mirc nghién ctru phu hop. SO tay nghién ctru khoa hoc cia Truong [H23.23.01.02]
cling dugc bién soan va phat hanh dé hudng dan chi tiét vé quy trinh, tiéu chuan va
yéu cau d6i voi cac loai hinh nghién ctru, ddm bao moi hoat dong déu ¢ co so va tiéu
chuén rd rang. Trong 05 nim qua, truong d cong nhan két qua cua 25 dé tai NCKH
cap truong [H23.23.01.04], cho thay sy cam két trong viéc duy tri va nang cao chat
luong NCKH.

Bén canh d6, Trudng da thiét 1ap mot hé thong giam sat dé theo ddi va danh gia
cac hoat dong NCKH cua d6i ngii GV va CB nghién ctru. Quyét dinh vé ban hanh S6
tay nghién ctru khoa hoc [H23.23.01.02] cung véi cac Nghi quyét cia HDT vé chién
luge phat trién hop tac NCKH [H18.18.02.02] di cung cap hudéng dan va tiéu chi cu
thé cho ting dé tai nghién ctru. Trudng ciing di x4y dung mot co so dit liéu duoc cap
nhat thuong xuyén dé ghi nhan loai hinh va khéi lwong nghién ciru dat duge cia timg
GV va CB nghién ctru. Béo cdo Tong két hoat dong NCKH hang nam [H23.23.01.05]
va Bang Tong hop khdi lugng NCKH hang nim [H23.23.01.06] cho thiy, trong 05
nam qua, da c6 26 cong trinh NCKH dugc hoan thanh, véi tong cong 32 bai bao va 08
bao c4o tai cac hoi thao. Nhitng quyét dinh ny d3 giup dam bao moi hoat dong NCKH
déu duoc giam sat chat ch€ va danh gid mot cach khach quan.

MIT da thiét 1ap mot hé thong thu thap thong tin phan hoi tir cac bén lién quan vé
chat luong hoat dong nghién ciru cua doi ngii GV va CB nghién ctru. Quyét dinh vé
Ban hanh Quy dinh hoat dong khédo sat cac bén lién quan phuc vu cong tac TBG va
kiém dinh chét luong gido duc [H18.18.04.09] va Quyét dinh vé viéc ban hanh bo mau
phiéu khdo sat cac bén lién quan [H23.23.01.07] d duoc thong qua dé dam bao tinh
minh bach va hiéu qua ctia qua trinh thu thap thong tin. Phiéu khao sat thong tin phan
héi [H23.23.01.08] da duoc phat hanh, thu thap y kién tir gan 500 bén lién quan, bao
gém SV, doanh nghiép va cac to chtrc ddi tac. Bang tong hop két qua khao sat thong
tin phan hoi [H23.23.01.09] cho thiy, 85% phan hdi déu danh gia tich cuc vé chat
lugng nghién ctru ctia do1 ngli GV va CB nghién clru. Nhitng thong tin nay da dugc su
dung dé cai tién va nang cao chét luong cac hoat dong NCKH.

Nha truong da thyc hién viéc ddi sanh vé loai hinh, khdi lugng va chat luong
nghién ctru cua doi ngii GV va CB nghién ctru vé6i cac trudng DH trong nude va qudc
té. Bio cdo d6i sanh vé loai hinh, khdi lugng va chat luong nghién ciru ciia GV va CB
nghién ctru [H23.23.01.11] cho thay, so véi cac truong trong khu vuc, MIT c6 ty 1¢
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cong trinh NCKH duoc cong bd qubc té con khiém ton so véi cac trudng khac. Bao
c4o ndy ciing chi ra rang, hoat dong nghién ciru cla trudng da co su cai tién so véi chu
ky trudc. Nhitng két qua nay khong chi gitip nha truong hiéu rd vi tri cia minh trong
bdi canh NCKH quéc té ma con xéc dinh duoc céc linh vuc can cai thién va dau tu.

Dua trén cac két qua thu thap va dbi sanh, Truong da xay dung ké hoach cai tién
dé tang ) lugng va chit lugng cac hoat dong NCKH cua doi ngti GV va CB nghién
ctru. Ké hoach hanh dong hiang nim cua Truong [H01.01.03.10] va Bao cdo tong két
két qua thuc hién nhiém vu khoa hoc va cong ngh¢ trong ndm hoc [H23.23.01.12] da
dé ra cac muc tiéu cu thé, nhu ting cudng hop tac qubc té, dau tu vao co so ha ting
nghién ctru va tang cuong dao tao k¥ nang NCKH cho GV va CB nghién ctru. Trong
nam hoc 2023-2024, nha truong dit muyc ti€u ting thém 10% $6 lugng cong trinh
NCKH duoc cong bd qubc té va dat dugc it nhat 01 dé tai NCKH cap qudc gia. Céac
hoat dong nay khong chi gdp phan ning cao uy tin va chat luong gido duc cia nha
truong ma con thuc day sy phat trién bén viing trong tuong lai.

Tu danh gia tiéu chi dat muc: 4/7

Tiéu chi 23.2: Loai hinh va khoi lwong nghién civu ciia NH dwoc xdc ldp, gidm
sdt va doi sanh dé cdi tién.

Nham tao hanh lang phéap 1y cho hoat dong NCKH cuia Truong, Nam 2021,
Truong di ban hanh Quy ché hoat dong nghién ciru khoa hoc dé xac dinh rd rang céac
loai hinh hoat dong nghién ctru, ) luong va chét luong NCKH ma nha truong thuc
hién. Ben canh d6, Trudng con ban hanh S6 tay NCKH ciia Truong [H23.23.02.02] da
cung cép nhirng hudng dan cu thé cho viéc thuc hién cac hoat dong NCKH. Theo do,
mdi GV va can bd nghién ctru phai hoan thanh it nhat 1 dé taii NCKH hoic bai bao
quéc té mdi nam, dong thoi tham gia it nhat 1 hoi thao khoa hoc qudc gia hodc quéc té.
Chién lugc phat trién Trudng giai doan 2019-2024 tim nhin 2030 [H01.01.01.02] ciing
dé ra muc tiéu cu thé vé ting sé lugng va chat lwong nghién ciru, véi muyc tiéu Ting
cudng cac cong bd khoa hoc, khuyén khich cac cong bd qudc té dé phat trién nhanh
xép hang PH, phin ddu dén nim 2024 tong s bai bao khoa hoc 12 50 bai/nam, dén
nam 2030 14 100 bai/nam. Trong 05 nim qua, trudng da cong nhan két qua cia 25 dé
tai NCKH cip truong [H23.23.02.03], thé hién sy cam két trong viéc duy tri va ning
cao chat lugng nghién ciru.

Truong da thiét 1ap mot hé théng theo ddi va giam sat chi tiét dé dam bao céc
hoat dong NCKH cua nha truong duogc thyc hién mdt cach hi¢u qua va dang tin cdy.
Nghi quyét cia HDT vé viéc xay dung chién lugc phat trién hop tic NCKH giai doan
2018-2025 [H18.18.02.02] di dwa ra cic hudng dan va tiéu chi cu thé cho timg loai
hinh nghién ctru. Hé thdng nay bao gém co s& dir liéu dugc cap nhat thuong xuyén vé
cac loai hinh, khéi lugng va chét lugng nghién ctru ctia nha truong. Bdo cédo téng két
két qua thuc hién nhiém vu khoa hoc va cong nghé [H23.23.02.06] va Tong hop cac dé
tai NCKH cap trudng [H23.23.02.05] da ghi nhan 26 cong trinh NCKH va 32 bai bao
khoa hoc trong nam 2023. Quyét dinh giao dé tai do an/khoa luan t6t nghiép va nguoi
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huéng dan cho SV [H23.23.02.07] dam bao rang mdi dé tai nghién ciu déu co su
hudng dan va theo ddi chit ché, dam bao chét lugng va tién do.

Nha truong da trién khai hé thong thu thap thong tin phan hdi tir cac bén lién
quan dé danh gia chét luong hoat dong nghién ctru cua doi ngéi GV va CB nghién ctru.
Quyét dinh v& Ban hanh Quy dinh hoat dong khdo sat cic bén lién quan
[H18.18.04.09] va Quyét dinh vé viéc ban hanh bd mau phiéu khao sat [H23.23.02.08]
d3 tao co s& cho viée thu thap ¥ kién tir SV, doanh nghiép va cac t chirc dbi tac. Phiéu
khao sat thong tin phan hdi [H23.23.02.09] dugc phat hanh hang nim va thu thap y
kién ctua hon 500 bén lién quan. Két qua khio sat dugc tong hop va bio cdo
[H23.23.02.10] cho thay, 85% phan hoi danh gia tich cuc vé chat luong nghién ctru
ciia nha truong. Nhitng phan hoi nay di duoc sir dung dé cai tién va nang cao chat
luong NCKH, dff)ng thoi tao diéu kién cho viéc ddi sanh va danh gia hi€u qua cac hoat
dong nghién cuu.

Nha trudng da thuc hién viéc ddi sanh vé loai hinh, khdi lugng va chat luong
nghién ctru cia doi ngli GV va can bo nghién ctru véi cac truong PH trong nudce. Béo
c4o ddi sanh vé loai hinh, khéi lwong va chét luong nghién ctru [H23.23.02.12] cho
thdy, so voi cac truong trong khu vue, MIT ¢6 ty 18 cong trinh NCKH duoc cong bd
quédc té con khiém tén. Bao cdo nay ciing chi ra rang, khdi luong nghién ciru cia
truong da giam so véi chu ky trude, voi sd lugng bai. Dua trén cac két qua ndy, nha
truong da xdy dung ké hoach cai tién dé tang sd luong va chat luong cac hoat dong
NCKH. K¢é hoach tap huén viét bao cao khoa hoc va kiém tra tién do thuc hién dé tai
NCKH SV [H23.23.02.13] va cic quy dinh lién quan dén hoc phan tot nghiép
[H23.23.02.14, H23.23.02.15] da duoc thuc hién nhiam nang cao k§ ning nghién ctru
va dam bao chit luong dau ra.

Tu danh gia tiéu chi dat muc: 4/7

Tiéu chi 23.3: Loai hinh va so lwong cdac cong bo khoa hoc bao gom ca cac
trich dan dwoc xdc lap, giam sdt va doi sanh dé cdi tién.

Truong ban hanh Quy ché hoat dong nghién ciru khoa hoc nham lam rd céc loai
hinh va sb lugng cong b6 khoa hoc can dat dugc hang nam va trong cac giai doan khac
nhau [H23.23.03.01]. Mdi niam hoc, Truong déu ban hanh Ké hoach Nghién ctru khoa
hoc cho nam hoc [H23.23.03.02] ciing di dua ra cac chi tiéu cu thé vé sb luong cong
bb khoa hoc cho ting nam hoc, véi muc tiéu dat 20 cong trinh nghién ctru dugc cong
bb vao nam 2023. Nghi quyét ctia HDT vé chién lugc phat trién hop tic NCKH giai
doan 2018-2025 [H18.18.02.02] va Chién luoc phat trién Truong PH Cong nghé Mién
DPoéng giai doan 2019-2024 tim nhin 2030 [H01.01.01.02] déu nhan manh tdm quan
trong ctia viéc nang cao chat luong va sb luong cac cong bd khoa hoc, bao gdm ca céc
chi s trich dan va chi sd tac dong (IF).

Dé hd trg nha truong theo ddi va giam sat chit ché hoat dong NCKH, Trudng da
thiét 1ap hé thong theo ddi va giam sat [H23.23.03.01] dé dam bao cac cong bd khoa

hoc dugc cap nhat va quan ly hiéu qua. Co s¢ dir liéu vé céc loai hinh va s lugng
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cong bd khoa hoc, bao gém ca céc trich dan va chi s IF, duoc cap nhat thudng xuyén
trén cong nghién ctru khoa hoc [H23.23.03.05]. Truong ban hanh Quy dinh hoat dong
khao sat cac bén lién quan [H18.18.04.09] da dua ra céc tiéu chi va quy trinh rd rang
dé khao sat, danh gia cic hoat dong cta nha trudong, trong d6 c6 hoat dong NCKH.
Link website chuyén muc “Nghién ctru” [H23.23.03.04] cung cp thong tin chi tiét vé
cac cong bd khoa hoc cua truong, giup GV va SV dé dang tra ctru va cip nhat.

Dé danh gia va cai tién chat lugng cac cong bd khoa hoc, Truong di trién khai hé
thong thu thap thong tin phan hdi tir cac bén lién quan. Phiéu khao sat thong tin phan
hoi ctia cac bén lién quan [H23.23.03.06] duoc phat hanh hang ndm va thu thap y kién
tir SV, doanh nghiép, va cac t6 chirc ddi tac. Két qua khao sat dugc tong hop va phan
tich trong bang tong hop két qua khao sat [H23.23.03.07], cho thidy 90% céc phan hoi
danh gia tich cuc vé chat luong va sb luong cong bd khoa hoc cua trudong. Cac phiéu
lay v kién [H23.23.03.08] va bang tong hop két qua lay y kién [H23.23.03.09] déu
duogc str dung dé diéu chinh va nang cao chat lwong nghién ciru. Két qua phan tich
danh gia thong tin khao sat [H23.23.03.10] da gitp nha truong nhan dién dugc nhitng
diém manh va diém yéu trong cac hoat dong nghién ciru, tir d6 dua ra cac giai phap cai
tién kip thoi.

Nha truong thuc hién viéc ddi sanh cac loai hinh va sb luong cong b6 khoa hoc
v6i cac truong PH khéc trong nude va qudc té dé nang cao chat lwong nghién ctru.
B4o cao d6i sanh vé céac loai hinh va s6 luong cong bd khoa hoc [H23.23.03.12] cho
thdy, so v4i cac truong trong khu vuc, MIT c6 ty 18 bai bao quoc té twong ddi thap.
Dua trén nhitng két qua nay, nha trudong di xdy dung ké hoach cai tién dé nang cao sd
lugng va chét luong cac cong bd khoa hoc. Ké hoach cai tién nang cao sé luong va
chét luong cta cac loai hinh cong bd khoa hoc [H23.23.03.11] d3 d¢é ra cac bién phap
nhu t6 chire cac khoa tap huin viét b4o céo khoa hoc, hd trg kinh phi cho cac nghién
ctru ¢6 chat lugng cao, va ting cudng hop tac quéc té.

Tu danh gia tiéu chi dat muc: 4/7

Tiéu chi 23.4: Logi hinh va so lwong cdc tai san tri tu¢ dwoc xdc lgp, gidm sdt
va doi sdnh dé cdi tién.

Nha truong d3 ban hanh Quyét dinh [H23.23.04.01] vé& Quy dinh quéan 1y hoat
dong S¢ hitu tri tué. Quyét dinh nay cu thé héa cac loai hinh tai san tri tué nhu sang
ché, giai phap hitu ich, nhan hiéu, kiéu dang cong nghiép va ban quyén. S6 luong tai
san tri tué can dat duge duoc quy dinh 10 rang, déng tho1 xac dinh quyén s& hiru tri tué
ciia GV, SV va nha truong. Quy dinh nay nham thic ddy viéc sang tao va bao vé cac
tai san tri tué, tao co s phap 1y vimg chic cho viéc khai thac va sir dung hiéu qua cac
tai san nay.

Nha truong da thiét 1ap mot hé thong theo ddi, gidm sat cac loai hinh va sb lugng
tai san tri tué théng qua Quyét dinh [H18.18.04.09]. Quy dinh ndy hudng dan chi tiét
cu thé vé hoat dong khao sat y kién cac bén lién quan, bao gom: dbi tugng khao sat,
muc tiéu khao sat, ndi dung khao sat, phuong phap thuc hién khdao sat, thoi gian thuc
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hién, .... Co s& dit liéu vé tai san tri tué duge cap nhat thuong xuyén. H¢ théng nay
gitip nha tredng kiém soat chit ché cac hoat dong lién quan dén s hitu tri tué, tir 6
nang cao hi€u qua quan ly va khai thac tai san tri tug.

Nha truong thyc hién viéc dbi sanh loai hinh va sd luong céc tai san tri tué¢ hang
nim thong qua cac phiéu khao sat va bao cdo phan tich. Quyét dinh [H23.23.04.02]
ban hanh bo mau phiéu khao sat cac bén lién quan vé cac hoat dong ciia nha trudng.
Céc phiéu khao sat nay duoc str dung dé thu thip thong tin phan hdi vé cac hoat dong
cua nha truong, trong d6 c6 khao sat vé loai hinh va sb lugng cac tai san tri tug, tu do
1ap bang tong hop két qua khao sat [H23.23.04.05]. Bao céo két qua phén tich, dbi
sanh loai hinh va sb luong cac tai san tri tué [H23.23.04.07] giup nha trudng ra soat,
diéu chinh céc chi s6 vé tai san tri tué phi hop véi tinh hinh thyec té.

Nha truong cling thuc hién viéc ddi sanh loai hinh va sb luong cac cong bd khoa
hoc, bao gém cic trich dan, nham nang cao chat lugng nghién ciru khoa hoc. Quyét
dinh [H23.23.04.09] vé hoat dong khao sat khao sat thong tin phan hoi vé loai hinh va
s6 lugng cac cong bd khoa hoc gitip nha truong thu thap dir lidu can thiét. Bao cao két
qua phén tich, ddi sanh loai hinh va s6 luong cac cong bd khoa hoc [H23.23.04.10] 1a
cong cu quan trong dé danh gia hiéu qua va chat luong ctia cac hoat dong nghién ctru
khoa hoc, tir 6 x4ac dinh cac diém can cai thién va dé ra ké hoach cu thé.

Sau khi c6 két qua khao sat, Phong PTPH-NCKH tong hop phén tich két qua va
tham muu cho BGH nhiing bién phéap thuc hién cai tién hoat dong nay. Cin cit vao dé
xuat cia PTPH-NCKH, BGH triéu tap cac ddi tuong lién quan hop dé thong nhat ké
hoach cai tién dé nang cao chat lugng va sb luong cac cong bd khoa hoc. Nham nang
cao nhan thic va ky ning cia GV, SV vé quan 1y va bao vé tai san tri tué
[H23.23.04.03], Truong da ban hinh Ké hoach Tap huin cong tac quan Iy tai san tri tué
va liém chinh khoa hoc danh cho tit ca di tuong trong nha truong vao nam 2022. Cac
phiéu khao sat thong tin phan hoi [H23.23.04.04] va bao cdo két qua phéan tich
[H23.23.04.08] 13 co sé dé nha truong diéu chinh va cai tién cac hoat dong, dam bao
céc tiéu chi vé loai hinh va s6 luong tai san tri tué luén duoc dap tng.

Tw danh gia tiéu chi dat murc: 4/7

Tiéu chi 23.5: Ngan quy cho tung loai hoat dong nghién ciru dwoc xdc lap,
gidm sdt va doi sanh dé cdi tién.

Truong da ban hanh cic van ban quy dinh cy thé viéc phan bé ngan quy cho ting
loai hoat dong nghién ctru. Theo Quyét dinh [H06.06.01.08] ban hanh Quy ché Chi
tiéu ndi b cua nha truong, viéc chi cho cac hoat dong nghién ctru khoa hoc va chuyén
giao cong nghé dugc phan boé mot cach hop 1y va dap ung cac quy dinh hién hanh.
Ngoai ra, Nghi quyét cia HDT vé viéc xdy dung chién lugc phat trién hop tac nghién
ctru khoa hoc giai doan 2018-2025 [H18.18.02.02] di dit ra cac quy dinh cy thé veé
ngan sach danh cho nghién ctru. Chién luoc phat trién cia truong giai doan 2019-2024
tam nhin 2030 [H01.01.01.02] ciing d4 khang dinh cam két ctia nha truong trong viéc

203



duy tri va ting cuong dau tu cho hoat dong nghién ctru, nham thic diy sy phat trién
bén vitng va d6i méi sang tao.

Nha truong c6 hé thong thu thap thong tin phan hdi tir GV va can b nghién ctru
vé mirc d6 phu hop va minh bach ctua ngin quy phan bd cho ting loai hoat dong
nghién ctru. Quyét dinh ban hanh bé mau phiéu khao sat cac bén lién quan vé cac hoat
dong cioa nha truong, nham thu thap y kién phan hoi tr cic bén lién quan
[H23.23.05.01]. Phiéu khao sat thong tin phan hoi cia GV va can bd nghién ctru
[H23.23.05.03] duoc trién khai thudng xuyén tir naim 2021 dén 2024, nham dam bao
tinh minh bach va hiéu qué trong viéc phan bd ngan quy. Két qua khao sat duoc tong
hop trong bang tong hop két qua khao sat [H23.23.05.04], cho thiy su hai 1ong va
dong gop ¥ kién ciia cac bén lién quan, tir d6 cai thién quy trinh quan 1y tai chinh.

Nha truong da thiét 1ap hé théng giam sat viéc phan bd ngan quy cho timg loai
hoat dong nghién ctru, bao gdm céc quy dinh, huéng dan, tiéu chi va phuong phap
danh gia. Quyét dinh [H18.18.04.09] vé viéc ban hanh quy dinh hoat dong khao sat
cac bén lién quan phuc vu cong tac TPG va kiém dinh chat luong gido duc 1a mot
phan trong hé thdng nay. Dy tru kinh phi va bang tong hop chi phi cho cic hoi nghi,
hoi thdo khoa hoc [H23.23.05.02] duoc 1ap ra hang nam tr nam 2019 dén 2024, dam
bao viéc phan bo ngin quy minh bach va hiéu qua. Bdo céo tinh hinh tai chinh cho
hoat dong khoa hoc cong ngh¢ [H23.23.05.05] cling dugc thuc hién dinh ky, cung cép
cai nhin tong quan vé viéc stir dung ngan sach va cac két qua dat duoc trong hoat dong
nghién ctru khoa hoc.

Nha trudng thyc hién viée dbi sanh va diéu chinh ngan quy cho ting loai hoat
dong nghién ctru hang nam, dua trén cac bao céo va két qua khao sat. Nghi quyét cia
HDT va két luan hop giao ban ciia BGH vé hoat dong NCKH [H23.23.05.06] 13 co s6
dé nha truong danh gia lai mic dau tu va diéu chinh ngan sach phii hop véi tinh hinh
thuc té. Cac bao cao két qua phén tich va dbi sanh [H23.23.05.05] cung cap thong tin
chi tiét vé hiéu qua sir dung ngan quy, gitp nha truong xac dinh cac linh vuc cin ting
cudng dau tu. K& hoach tai chinh cta cac phong dao tao PH va NCKH [H18.18.01.11]
tir ndm 2021 dén 2024, thé hién cam két ctia nha trudng trong viéc ning cao mirc dau
tu cho cac hoat dong nghién ctru, nhim thuc diy su phat trién va nang cao chit luong
nghién ctru khoa hoc.

Tuw danh gia tiéu chi dat muc: 417

Tiéu chi 23.6: Két qud nghién civu va sdng tao, bao gom viéc thwong mai héa,
thir nghiém chuyén giao, thanh ldp cdc don vi khoi nghiép, V.N.. dwgc xdc ldp, giam
sdt va doi sanh dé cdi tién.

Truong dd ban hanh quy dinh cu thé vé két qua nghién ctru va sang tao, bao gém
ca viéc thuong mai hda, thir nghiém chuyén giao va thanh lap cac don vi khai nghiép
trong hoat dong KHCN. Quyét dinh [H23.23.06.01] vé viéc ban hanh Quy ché Tb
chiic va Hoat dong cua Truong quy dinh ré chic nang, nhiém vu cua Phong DTDH-

NCKH, la don vi chu tri trong quan ly hoat dong NCKH cua nha truong. Ngoai ra,
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nam 2023, Truong d3 ban hanh Quyét dinh vé quan ly hoat dong s¢ hitu tri tué caa
treong [H23.23.06.02]. Quy dinh ciing nhan manh vai tro quan trong cua viéc thuong
mai hoa va chuyén giao cong nghé. Nha truong da thiét 1ap cac chinh séch hd trg va
khuyén khich GV, SV tham gia vao cac hoat dong khoi nghiép, thir nghiém nghién
clru va sang tao, tao ra mdi trueong thudn loi cho viéc phét trién cac ¥ twong mai va
ing dung thyc tién.

Dé dam bao chét lwong két qua nghién ctru va sang tao, nha trudng da xay dung
hé théng thu thap théng tin phan hdi tir cac bén lién quan. Trudng d3 ban hanh Quyét
dinh vé viéc ban hanh quy dinh hoat dong khao sat cac bén lién quan [H18.18.04.09],
cuing véi Quyét dinh [H23.23.06.03] vé viéc ban hanh bd mau phiéu khao sat cac bén
lien quan vé cac hoat dong cua nha truong, da tao ra mot kénh thdng tin minh bach va
hiéu qua. Phiéu khao sét cac bén lién quan, bao gom doanh nghiép, can bo GV, SV va
cuu SV [H23.23.06.05], duoc trién khai tir nim 2021 dén 2024, nham thu thap y kién
danh gia vé chat luong két qua nghién ciru va sang tao. Bang tong hop két qua khao sét
[H23.23.06.06] cung cap cai nhin tong quan vé mic d6 hai 1ong va nhiing gop y cu thé
tir cac bén lién quan, gitp nha trudng ¢ co sé dé cai thién va nang cao chit lugng cac
hoat dong nay.

Céac Nghi quyét cia HDT va két luan hop giao ban cia BGH vé hoat dong nghién
ctu khoa hoc [H23.23.06.04] da xac dinh rd rang cac muc tiéu va phuwong hudng phét
trién cho cac don vi ndy. Thong qua viéc thiét 1ap cac chinh sach hd tro tai chinh, tu
van va ddo tao, nha truong di tao ra mdi truong khuyén khich sang tao va doi mai,
d6ng thoi tang cuong kha niang canh tranh va hoi nhap quéc té.

Nha truong thyuc hién d6i sanh va diéu chinh két qua nghién ciru va sang tao hang
nam, dya trén cac bao céo va két qua khao sat. Bao céo ddi sénh vé két qua nghién cau
va sang tao [H23.23.06.07] tir nam 2019 dén 2024 cung cap thong tin chi tiét vé hiéu
qua va chat luong ctia cac hoat dong nay, so sanh véi cac chuan myc va tiéu chi quéc
té. Dya trén thdng tin phan hdi tir cac bén lién quan va cac két qua phan tich, nha
truong tién hanh ra soat va diéu chinh céc hoat dong nghién ctru va sang tao, nham
dam bao tinh hiéu qua va dap tng nhu cau thyc tién. Cac ké hoach cai tién chat luong
dugc xay dung dua trén dir liéu cu thé, voi muc tiéu nang cao chat luong va sé luong
cac két qua nghién ctru, dong thoi thiic ddy qua trinh thuong mai hda va chuyén giao
cdng nghé, gép phan vao su phét trién bén virng va hoi nhap quéc té caa nha truong.

Tuw danh gid tiéu chi dat muc: 417
Panh gia chung vé tiéu chuan 23:
1.T6m tit cac diém manh

Truong di ban hanh Quy ché hoat dong NCKH, Quy ché Quén 1y nhan sy va Sb
tay nghién ctru khoa hoc, cung cip huéng din chi tiét va tiéu chuan rd rang cho cac
loai hinh va khéi luong nghién ctru ciia d6i ngii GV va CB nghién cuu.
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Trudng c6 thiét 1ap hé thdng gidm sat va danh gia cac hoat dong NCKH, bao gdm co
s& dir liéu cap nhat thuong xuyén va bao cdo téng két hoat dong NCKH hing nam.

Truong da trién khai hé thong thu thap thong tin phan hdi tir SV, doanh nghiép
va cac to churc dbi tac vé chat luong hoat dong nghién ctru cia ddi ngii GV va CB

nghién ctru

2.T6m tat cac diém ton tai

Ty 1& cong trinh NCKH duoc cdng b qudc té cua trudng con khiém tdn.

Cong tac khao sat, doi sanh vé hoat dong nay chua duoc thuc hién day du
va chua di vao chiéu sau.

3. Ké hoach cdi tién

Don vi/ C4 Thai gian
T Muc " . Ve thwc hién
Noi dung nhan thuc ol
T tiéu hien (bat dau va
: hoan thanh)
Tang cudng hop tac qubc té va xay
dung cac du an nghién cuu chung vai
cac dbi tac nudc ngoai.
chs To chuc cac khoa tap huan viét bai | BGH; Namh
acC , 4 X \ x N am NocC
bédo quoc te va ho trg GV va CB > '
1| phuc | quoc et - (t’ . o b Phong | 5024-2025
160 tai 1 ngklenﬂ cuau trong qua trinh céng bo | PTPH- 6 di
quoc te. NCKH;
Cung cip c&c ngudn tai chinh hd tro
cho cac nghién cuau c6 tiém ning
cong b qudc té.
, Tang cuong dao tao nang luc cho doi BGH,;
Khac N A s A R Nam hoc
ngil thyc hién, va ap dung cong nghé¢ |  pnong
2| P Tinng tin trong thu thap, quan ly di 2024-2025
tdn tai 2 | L1ond N rong ap, quan ly dir| - DTDH- tro di
liéu khao sat. NCKH;
Ting cudng dao tao va phd bién quy
Phat ché,_ fluy fiinh fién tczan 'fhé;GV va CIZB BGH: ]
hu nghién ciru. Cap nhat va bo sung cac . Nam hoc
3 dié?’n quy dinh, tiéu chudn theo xu huong mai | PONG | 2024-2025
manh 1 va yéu ciu thyc té. Tap huin dinh ky vé | PTPH- tro di
' quy ché va quy trinh NCKH cho GV va | NCKH;
CB nghién cttu mai.
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Ponvi/ca | | noigian
T Mu N@i dun nhan thye | L¥e hién
T | tieu praung Do | (bataduva
* hoan thanh)
Nang cip hé théng giam sat bing céc
Phat copg nghé \hléil daiq dé vcél thién tlnh BGH: ]
hu chinh xac va hiéu qua. Mo rong pham vi . Nam hoc
4| ™| giam sat d& bao quat tit ca cac hoat| MONG | 2024-2025
diém . .A s yia A DPTDbH- \ a
manh 2 dong nghién ctu lién quan, bao gom tro di
~ hop téc quéc t& va nghién cau lien | NCKH;
nganh.
Tang cuong tan suat va pham vi khao
sat dé thu thap nhiéu y kién phan hoi
Phat | hon. Phan tich va st dung phan hdi ¢éé| BGH; s
e d . NN , Nam hoc
huy | dua ra cac cai tien kip thoi va hi¢u qua. Phong
5 2 LA e Aoz 2024-2025
diem | Duy tri va xay dung moi quan h¢ doitac | pTPH- 16 di
manh 3 | 1au dai véi cac doanh nghiép va té chic |  NCKH:
dé tao ra cac co hoi nghién cau thuc té
va ung dung.
4. Mirc danh gia
Tiéu chuan/Tiéu chi TPG
Tiéu chudn 23 4.0
Tiéu chi 23.1 4.0
Tiéu chi 23.2 4.0
Tiéu chi 23.3 4.0
Tiéu chi 23.4 4.0
Tiéu chi 23.5 4.0
Tiéu chi 23.6 4.0

Tiéu chuén 24. Két qua phuc vu cong dong

Tiéu chi 24.1: Logi hinh va khéi lweng tham gia vao hogt dgng két néi va
PVCD, déng gép cho xa hi dwec Xac |dp, gidm sdt va doi sanh dé cdi tién.
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Nha trudng d3 ban hanh quy dinh cu thé vé loai hinh va khdi lugng tham gia vao
cac hoat dong két ndi va phuc vu cong dong [H24.24.01.01]. Quy dinh nay yéu cau
mdi SV phai tham gia it nhat 05 ngay vao cac hoat dong tinh nguyén, dy &n cong dong
va hoi thao chuyén nganh. Trong giai doan 2019-2024, Truong c6 hon 60% SV tham
gia vao cac hoat dong nay. Trudng to chire cac hop thao luan vé viéc thiét lap quy dinh
nay da duoc ghi vao bién ban, tai liéu luu trit va phd bién rong rai dén cac bén lién
quan [H24.24.01.02]. Cac hoat dong phd bién bao gom té chic hoi thao véi sy tham
gia cua hon 3,000 luot SV, GV va ddi tac cong dong [H24.24.01.03]. Quy dinh nay
duoc cap nhat hang nam dya trén phan hoi tir cac cudc hop thao luan va dé& xuét cua
cac BLQ, nham dam bao phu hop véi thuc tién va yéu cau caa x4 hoi.

Nha trudng da thiét 1ap mot hé thdng giam sét chi tiét dé theo dai loai hinh va
khéi legng tham gia vao cac hoat dong két ndi va phuc vu cong ddng. Hé thong nay st
dung c4c biéu mau giam sét, bao gom thong tin vé loai hinh hoat dong, s6 ngay tham
gia, két qua dat duoc va phan hdi tir cong dong [H24.24.01.04]. Trong 05 nam qua, hé
thong giam sat da ghi nhan hon 80 hoat dong khac nhau véi su tham gia cua trén 3,000
luot SV. Pinh ky mdi nim, Trudng thuc hién bao cdo giam sat dinh ky vé cac hoat
dong két ndi va phuc vu cong dong. Cac bao cao dugc trinh bay trong cac cudc hop
Vv6i su tham gia cua dai dién cac khoa, phong ban va ddi tac xa hoi [H24.24.01.05].
Cac cudc hop nay déu ghi chép bién ban hop va tai liéu thao luan vé két qua giam sat
da dugc luu trir, dam bao tinh minh bach va kha niang truy xuat thong tin khi can thiét
[H24.24.01.06]. Viéc giam sat ndy gifip nha truong nam bat kip thoi tinh hinh thuc
hién va dua ra cac bién phap cai tién khi can thiét.

Dé c6 co sé danh gia cac loai hinh va khéi lugng tham gia vao hoat dong két ndi
va phuc vu cong dong, Nha trudong da thuc hién dbi sanh vé loai hinh va khéi luong
tham gia vao cac hoat dong két ndi va phuc vu cong ddng, so sanh véi don vi tuong
duong. Trung tm TN-VL c6 nhiém vy thong ké va lap béo céo két qua ddi sanh. Bao
c40 d6i sanh nam 2022 cho thy, so Véi cac truong DH khac, nha truong co ty 1é SV
tham gia hoat dong cong dong cao hon gan 5%, véi tong sé gid phuc vu cong dong
vuot troi hon 10% [H24.24.01.07]. Hang nam, sau khi c6 két qua d6i sanh, Truong to
chac hop dai dién cac khoa, phong, trung tdm thao luan vé két qua d6i sanh duoc
[H24.24.01.08]. Céc bién phap diéu chinh loai hinh va khéi luong tham gia di dugc
dua ra, bao gdm viéc ma rong thém céc du an cong dong tai cac dia phuwong khac nhau
va ting cuong hop tac véi cac to chic phi chinh pha. K& hoach thuc hién cac bién
phap diéu chinh dugc xay dung va trién khai, dam bao tinh kha thi va hiéu qua cua cac
hoat dong [H24.24.01.09].

Dé thu thap théng tin phan hoi tir cac bén lién quan, Nha trudong da trién khai hé
thng thu thap thong tin, bao gom cac ddi twong thu thap 1a SV, GVV, nha tuyén dung
va cac to chirc cong dong. Biéu mau khao sat phan hdi dugc thiét ké chi tiét, bao gom
cac cau hoi vé mac do hai long, hiéu qua cua hoat dong va d& xuat cai tién
[H24.24.01.10]. Trong 05 nam qua, nha truong da thuc hién hon 50 cudc khao sat
phan hoi, véi 85% ngudi tham gia danh gia tich cuc vé cac hoat dong két ndi va phuc
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vu cong ddng. Béo céo két qua khao sat phan hoi tir cac bén lién quan duoc tong hop
va phan tich, chi ra nhimg diém manh va yéu cua cac hoat dong [H24.24.01.11]. Két
qua khao séat cho thdy 70% nha tuyén dung danh gia cao k§ ning mém va kha ning
lam viéc nhom cua SV sau khi tham gia cac hoat dong cong ddng. Cac cudc hop Hoi
ddng nha trudng va cac budi thao luan chuyén dé duoc t6 chuc dinh ky dé thao luan va
st dung hiéu qua thdng tin phan hoi trong viéc cai tién chat lugng hoat dong

Dua trén thong tin phan hdi thu thap duoc, nha treong da xay dung ké hoach cai
tién chat lwong hoat dong két ndi va phuc vu cong dong. Ké hoach nay bao gém cac
bién phap cu thé nhu t6 chic thém céc budi hoi thao, mé rong cac dy an cong dong va
tang cuong hop tac véi cac t6 chirc x& hoi. Trong nam hoc 2023-2024, nha truong da
lén ké hoach trién khai thém cac du &4n cong dong méi va tang cuong hop tac véi cac
t6 chirc phi chinh phu. Cac cudc hop thao luan va dé xuit cac bién phap cai tién duoc
ghi chép va luu trir can than dé theo ddi tién d6 va hiéu qua cua céac bién phéap nay.
Bé4o cdo két qua cac bién phap cai tién da duoc trién khai va danh gia hiéu qua cho
thay muc do hai 1ong ciia SV va cac bén lién quan dat trén 85%. Phiéu khao sat danh
gia mac do hai 16ng cua cac bén lién quan sau khi cac bién phap cai tién duoc thuc
hién ciing cho thay sy cai thién tich cuc, minh ching cho su cam két caa nha trudng
trong viéc lién tuc nang cao chat luong hoat dong két ndi va phuc vu cong dong
[H24.24.01.12].

Tuw danh gia tiéu chi dat muc: 5/7

Tiéu chi 24.2: Tdc dépng xa hgi, két qud cia hoat dpng két néi va PVCD, déng
g6p cho xa hai dwec Xac |dp, gidm sdt va doi sanh dé cdi tién

MIT da xay dung ké hoach chi tiét dé danh gia tac dong cua cac hoat dong két
ndi va phuc vu cong dong [H24.24.02.01]. Ké hoach nay bao gém cac budc cu thé dé
thu thap dix liéu tir cAc hoat dong da trién khai. Vi du, trong nam 2023, truong da thuc
hién chwong trinh hd tro hoc bong cho nghéo vuot kho cua cac truong THPT trén dia
ban tinh Png Nai, thu thap dit liéu tir 50 hoc sinh va gia dinh. Bao cao két qua danh
gia tac dong cho thiy 85% hoc sinh tham gia da cai thién két qua hoc tap va 90% gia
dinh ghi nhan sy thay ddi tich cuc trong diéu kién sinh hoat [H24.24.02.02]. Céc bién
ban hop va tai liéu thao luan da chi ra cac diém can cai thién va céch thuc trién khai
hiéu qua hon. Thong bao két qua danh gia da duoc giri dén 10 don vi lién quan, dam
bao tinh minh bach va tao diéu kién dé cac bén dong gop y kién [H24.24.02.03],
[H24.24.02.04].

Nha trudng da thiét 1ap mot quy trinh giam sét chi tiét, véi cac biéu mau duoc st
dung dé theo ddi tic dong x& hoi cua cac hoat dong [H24.24.02.05]. Trong 05 nim
qua, hé théng giam sat da ghi nhan dit liéu tir 50 chuong trinh phuc vu céng dong, véi
t6ng s6 gan 800 nguoi tham gia. Bao céo giam sat hang nam cho thiy 75% céac hoat
dong co6 tac dong tich cuc, véi cac linh vuc noi bat 1a gido duc, y té va bao vé moi
truong [H24.24.02.06]. Cac cudc hop thao luan vé két qua giam sat va dé xuat cac bién
phép cai tién nhu tang cuwong ngudn luc va mé rong quy mo cac chuong trinh dugc ghi
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nhan lai va luu trii [H24.24.02.07]. Phan hoi tir cac bén lién quan, nhu chinh quyén dia
phuong va té chtc phi chinh phi, dd giup nha tredng hoan thién hé thdng giam st
dam bao tinh khoa hoc va hiéu qua [H24.24.02.08].

Nha truong da thuc hién ddi sanh vé tac dong xa hoi va két qua caa cac hoat
dong két ndi va phuc vu cong dong véi cac don vi khac. Bao cdo ddi sanh nim 2023
cho thay, ty 18 hai long caa nguoi dan ddi voi cac hoat dong cua truong dat gan 82%,
cao hon so vai muc trung binh 75% cua cac don vi khac trong khu vuc
[H24.24.02.09]. C4c bién ban hop thao luan vé két qua dbi sanh va cac bién phap diéu
chinh d4 chi ra cac linh vuc can cai thién nhu nang cao chat luong dao tao tinh nguyén
vién. Ké hoach thuc hién cac bién phap diéu chinh da duoc trién khai, bao gém ting
cudng dao tao cho 200 tinh nguyén vién va mé rong hop tac vai 5 t6 chac phi chinh
phu dé nang cao hiéu qua céac hoat dong phuc vu cong déng [H24.24.02.10].

Truong da thiét 1ap mot hé thong thu thap thdng tin phan hoi tir cac bén lién
quan. Trong nhitng nim qua, nha trudng di phat hanh 500 phiéu khao séat phan hdi, thu
thap y kién tir 400 nguoi dan va 50 dai dién to chiic [H24.24.02.11], [H24.24.02.12].
B4o céo két qua khao sat cho thay 85% ngudi dan danh gia cao tac dong tich cuc cua
cac hoat dong phuc vu cong dong. Cac bién ban hop va thao luan da gitip nha trudng
hiéu rd hon vé cac nhu cau cua cong dong va dua ra cac bién phap cai tién phi hop. Hé
thdng nay da gitip nha truong nhan ra nhu cau ting cuong cac chuong trinh gido duc
vé bao vé méi truong, tir d6 trién khai thém 3 chuong trinh lién quan trong nim 2024
[H24.24.01.11].

Dua trén théng tin phan hdi, nha trudng da xay dung ké hoach cai tién chat lwong
cac hoat dong phuc vu cong dong [H24.24.02.13]. Trong nam 2024, ké hoach nay bao
gom céc bién phap cu thé nhu ting cuong dao tao k§ ning mém cho SV, mé rong
chuong trinh tinh nguyén, va hop tac véi it nhat 02 t6 chic phi chinh phii. Bao céo két
qua khao séat phan hoi da gitp xac dinh cac linh vuc can cai thién nhu ting cuong su
tham gia caa cong ddng trong qué trinh 1ap ké hoach va thuc hién céc hoat dong. Cac
bién ban hop da dé xuat va trién khai cac bién phap cai tién, gitip nha truong khdng chi
nang cao chat luong cac hoat dong ma con dap ¢ng tot hon nhu cau va mong muén
cua cong dong. Phiéu khao sat tir SV cho thiy 90% SV tham gia danh gia cao hiéu qua
ctia c&c bién phap hudng nghiép va hd tro tim viéc 1am da trién khai, tir d6 nang cao ty
1& c6 viéc 1am cua SV sau tét nghiép.

Tuw danh gid tiéu chi dat muc: 5/7

Tiéu chi 24.3: Tdc déng cua hoat déng két néi va PVCD déi véi NH va doi
ngii CB, GV, NV dwoc Xac ldp, gidm sdt va déi sanh dé cdi tién

Hang nim, thong qua cac hoat dong két ndi va PVCD, Nha truong déu thyuc hién
danh gia tac dong dén NH va d6i véi vién chic, ngudi lao dong. Théng qua viéc ban
hanh céc ké hoach t6 chic cac hoat dong phuc vu cong ddng nhu tinh nguyén, hién
maéu tinh nguyén, quyén gop, ung hd hang nam [H24.24.03.01]... Cu thé, trong giai
doan 2019 — 2024 da c6 hon 2030 don vi mau duoc hién trong cac dot hién mau tinh
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nguyén, hon 300 SV tham gia cac hoat dong tinh nguyén nhu Xuan tinh nguyén va
Mua hé xanh. Viéc tham gia cac hoat dong vi cong dong giup NH c6 thé rén luyén,
phét trién ban than va c6 tam ly tét hon dé tham gia hoc tap va céng hién. Di véi vién
chuc, nguoi lao dong qua nhirng hoat dong ctia Cong doan truong, vién chirc va nguoi
lao dong trong trudng c6 thém y thirc su sic hon vé trach nhiém x& hoi caa mdi ca
nhan, tap thé trong cong tac cong dong. Chung tay x6a doéi giam nghéo, chia sé Voi
nhitng hoan canh kho khan khéng may bi bao 10, thién tai, dich hoa [H24.24.03.02].
Pay cling 1a hoat dong lam tang thém nét van hoa dic trung cua GV va SV cua truong,
mot nét dep truyén théng.

Hé théng giam sét vé tac dong caa céc hoat dong két ndi va phuc vu cong dong dugc
t6 chirc bai ban. D6i vai NH, tham gia cac hoat dong vi cong dong 1a tiéu chi dé danh
gia diém rén luyén cho NH chinh quy [H24.24.03.03] di v6i CB, GV, nguoi lao dong
la mot trong nhitng quy dinh dé danh gia, xép loai hang nim va xem xét khen thuong
d6i vai cac hoat dong cua Cong doan [H24.24.03.04]. Bén canh d6, sau mdi hoat dong
déu co to chire danh gia két qua thuc hién va khen thuéng dbi véi cac SV hay CB, GV,
ngudi lao dong tham gia tich cuc, hiéu qua trong cac hoat dong két néi va phuc vu
cong dong [H24.24.03.05], [H21.21.03.13].

Do6i véi cac hoat dong két ndi va phuc vu cong dong do cac don vi thuc hién dinh
ky hang thang déu c6 bao cao thang giri vé Phong HC-NS va duoc tong hop thanh bao
céo chung ciia Nha trudong dé toan thé CB, GV, ngudi lao dong ciing tham gia giam sat
[H24.24.03.06]. Bong thoi, thdng qua cac hoi nghi giao ban CB chu chét, hoi nghi
vién chirc ngudi lao dong hang nam Nha treong thuc hién viéc déi sanh két qua thyuc
hién nam hoc dé tir d6 x4y dung ra nghi quyét cia nim hoc toi [H24.24.03.07]. Chang
han, can ctr két qua tuyén sinh hang nim, Trung tim TVTS s& phan tich so séanh va ban
hanh ké hoach tu van tuyén sinh cho nam tiép theo cho phu hop véi phuong an tuyén
sinh cia Nha truong [H24.24.03.08].

Nha truong giao cac don vi khi thuc hién cac hoat dong két ndi va phuc vu cong
ddng ciing dong thoi xay dung cac hé théng thu thap thong tin phan hdi cua cac bén
lien quan vé tac dong xa hoi, két qua cua hoat dong két ndi va phuc vu cong dong theo
c4c kénh va hinh thic phi hgp nhu tiép nhan qua email, qua mang x& hoi zalo,
facebook, dién thoai... [H24.24.03.09]. Thong qua cac théng tin phan hdi duoc tiép
nhan sé& chuyén dén lanh dao Nha truong hay lanh dao cac don vi dé xur ly thong tin va
c6 nhirng ké hoach hanh dong thiét thuc.

Céac hoat dong PVCD duoc cac don vi danh gia va bao cao qua tirng thang va
nam hoc; cong tac kiém tra, giam sat, khen thudng, ky luat ciing dugc thuc hién déu
dan tir 46 danh gia va phén tich ra cac diém manh dé phat huy, néu Ién nhitng mat con
han ché va nguyén nhan tir d6 c6 phuong hudng cai tién hoat dong PVCD trong cac
nam tiép theo duoc hiéu qua hon. Thong qua cac bao cdo va theo ddi, giam sat day du
theo tirng hoat dong cac don vi s& ¢6 nhitng cai tién vé t6 chtc thuc hién ciing nhu
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danh gia khen thuong cac CB, GV, SV c¢0 thanh tich trong cac hoat dong
[H24.24.03.10].

Tuw danh gia tiéu chi dat muc: 417

Tiéu chi 24.4: Si hai 16ng ciia cac BLQ vé hogt déng két néi va PVCP, déng
g6p cho xa hai dwec xac |dp, gidm sdt va doi sanh dé cdi tién

Nha treong ban hanh céc ké hoach va tién hanh thuc hién khao sat khao sat su
hai long cac bén lién quan (nhu NH, CB, GV, ngudi lao dong va nhitng ddi tuong thu
huong cac dich vu PVCP) vé hoat dong két néi va PVCP cia Nha trudng nhu khao
sat cac doanh nghiép vé chét luogng cua cac khoéa dao tao ngan han cia Nha truong
[H24.24.04.01], [H18.18.04.09].

Nha truong xay dung hé théng thu thap thdng tin phan hdi cua cac bén lién quan
thdng qua cac kénh thu thap théng tin nhu link khao sat, email, website, fanpage,...
[H24.24.04.02]. Bén canh d6, Nha trudng cling xay dung hé théng giam séat vé su hai
long cua céc bén lién quan vé cac hoat dong két ndi va PVCD thong qua viéc thuc hién
cac bao cao tir viéc thu thap thong tin phan hoi cia cac don vi [H24.24.04.03].

Sau mdi nam hoc, Nha Trudng tién hanh ra soat lai hiéu qua hoat dong, tién hanh
so sanh véi két qua cia nam hoc trudc, nhin nhan va danh gia mot cach khach quan
hi¢u qua hoat dong cua nam nay [H24.24.04.04].

Dua trén két qua thdng tin phan hdi cua cac bén lién quan, Nha truong phat huy
nhitng mat 1am duoc va khiac phuc nhitng mit han ché, tir d6 tién hanh cai tién cac
hoat dong dé dam bao cho viéc cac hoat dong sau ludn tién bo va phat trién hon cac
hoat dong truéc [H24.24.04.05].

Tuw danh gia tiéu chi dat muc: 417

Panh gia chung vé tiéu chuan 24:

1.T6m tit cac diém manh

Cac hoat dong két ndi va PVCD tai Truong duoc thuc hién da dang vé loai hinh
huéng dén phuc vu nhiéu d6i tuong trong xa hoi.

Cac don vi trong truong duy tri danh gia va theo doi thuong xuyén viéc danh gia
tac dong cua xa hoi vé cac hoat dong két ndi va phuc vu cong dong do don vi thuc
hién.

Nha truong xay dung duoc co ché giam sat, danh gia dbi véi GV va SV trong
viéc tham gia cac hoat dong két ndi va phuc vu cong dong, tir d6 kip thoi khen thuong
cac ca nhan tich cuc.

Céc hoat dong do Nha truong to chire thyc hién duoc cac bén lién quan danh gia
cao vé& quy md va céch thuc té chuc.

2. Tom tat cac diém ton tai
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Mic du cac don vi ludn dua trén tac dong cua cac hoat dong da té chic anh
huong nhu thé nao ddi véi cong dong, tuy nhién do Nha truong chwa xay dung va ban
hanh quy dinh téng thé vé danh gia két qua két ndi va phuc vu cong dong nén chua cé
tiéu chi chung dé so sanh dbi chiéu, cai tién.

Nha truong chua thuc hién thuong xuyén hoat dong khao sat cta cac bén lién
quan vé tac dong xa hoi, két qua cua hoat dong két ndi va phuc vu cong dong.

Nha trudng chua thuc hién day du cac hoat dong khao sat mang tinh quy mé 16n.

3. Ké hoach cai tién

Tho
Muc " Pon vi/ca nhan gian
S| ey N@i dung thuc hign thuc
hi¢n
BGH,;
’ Pl}ﬁn cong don vi Fhﬁ‘ tri va Ban hanh Trung tam
KhaCA k? hOa(ih t(zr]g \the Ve danhAgla h‘Aoat TN-VL: Tt nim
2 phuc ton | dong ket noi va phuc vu cong dong
tail | cia Truong trong nam hoc va nhiing Phong HC-NS; 2024
nam tiép theo. Doan truong;
HSV truong.
Ban hél:lh Quy dinh két n(A')?i va phuc vu BGH:
Khic Ccfl)ng dén_g cua Truong dé céc don Vl Cic dom vi 66
3 ohuc tn xz}c |é:lE) ViéC kh?o sat danh gia cua (_:iac chite nin : o T ndm
i bén lién quan la mot trong nhiing tiéu nang p 2024
: chi dé danh gia két qua thuc hién cac | NOP VoI cac hoat
hoat dong. dong cu the
Khic thln c’()ng’ don' ,Vi chu Atr\l th}I’C ;hiér‘] BGH: o
4 | phuc ton khao sat danh gia hoat dong két noi va Trung tm T nam
wig | Phuc vu cong dong cia Trwong trong TN-?/L 2024
' nam hoc va nhitng nam tiep theo. '
. BGH;
Phat | Pau tu thém kinh phi, cling nhu van , o
. huy | dong thém ngudn luc tur xa hoi dé td Ca,C do:n VECO 1 Tirnam
diém | chirc cac hoat dong két ndi va phuc vu chire nang phu 2024
manh 1 | cong ddng. hop véi cac hoat
dong cu the
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Thaoi
Muc : Pon vi/ca nhan gian
Stt Noi dun S
tiéu ¢ g thwc hién thwc
hién
BGH,;
) A < \ , Trung tam
Phat | Tiép tuc dau tu tang cuong cac hoat TN-VL:
6 huy | d6ng quang ba, két ndi mang ludi cyu ’ Tir ndm
diém | NH, mang lu6i d6i tac 1a doanh | Cécdonvico 2024
manh 2 | nghiép cuing tham gia cong tac PVCH | chtic nang phu
hop véi cac hoat
dong cu thé.
o BGH;
Phadt | Ban hanh quy dinh vé viéc khen ’ o
. huy | thuwong GV, NH tham gia tich cuc vao Ca’c dojn VICO 1 Tirnam
diém | hoat dong PVCD dé da dang thém cic | CMe nangphi 1 5554
manh 3 | hinh thic khen thuéng, vinh danh hop véi cac hoat
dong cu the.
BGH;
Phat . . - . 2 , ,
Nha truong tdng cuong to chuc cac | (Cac don vi cod O
huy A . LR X, s 1A . s : Tu nam
8 2 hoi nghi tong ket, danh gia két qua cac | chirc nang phu
diem R N - o 2024
manh 4 hoat dong da thyc hién hop véi cac hoat
dong cu the.

4. Mirc danh gia

Tiéu chuan/Tiéu chi TPG
Tiéu chudn 24 45
Tiéu chi 24.1 5.0
Tiéu chi 24.2 5.0
Tiéu chi 24.3 4.0
Tiéu chi 24.4 4.0

Tiéu chuan 25. Két qua tai chinh va thi truong

Tiéu chi 25.1: Két qud va céc chi sé tai chinh ciia hoat déng dao tao, NCKH va

PVCD dwoc Xac \dp, gidm sdt va doi sanh dé cdi tién
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MIT 1 truong PH tu thuc, ty chu vé tai chinh, hoat déng cua trudng nhiam bao
dam thuc hién dwogc st mang va muc tiéu dé ra, dem lai gi4 tri vé gido duc va loi
nhuan dai han. Pé thuc hién diéu nay, Trudng cd nhiing ké hoach can d6i thu chi, dam
bao tai dAu tu va phat trién Nha trudng .

Trong chién luoc phét trién MIT giai doan 2019-2024 ciing d3 dwa ra chién luoc
phat trién vé tai chinh, cac chi tiéu cu thé theo thoi gian va ké hoach thuc hién,
[H25.25.01.01]. Dua trén chién lugc trén, hang nim BGH déu dwa ra cac chién luoc cu
thé dé thyuc hién. Cu thé, hang nim, tir thang 3 dén thang 7, cac don vi lap du trd thu
chi cho hoat dong dao tao, NCKH va PVCD cua don vi minh dya cho nam sau trén co
s& thu — chi nam cii va ké hoach hoat dong nam téi. Phong TCKT chiu trach nhiém
t6ng hop, diéu chinh va trinh cho Hiéu truong phé duyét va ban hanh, [H25.25.01.02].
Cac khoan thu — chi trong nim tiép theo dugc thuc hién theo ké hoach.

Truéc mdi dau nam hoc, Nha truong xay dung ké hoach [H25.25.01.03] va thuc
hién tién hanh dinh gia lai, dinh muc lai, xay dung lai khung hoc phi, phi, 18 phi duoc
goi chung 1a quy dinh vé cac khoan thu. Quy dinh nay cin cir va gia ca thi truong, nhu
cau NH va can ddi gitta muc tiéu lgi nhuan va gido duc caa Nha truong, mot s6 co so
thiét 1ap cac khoan thu khac nhu: gia ca thi trudng, dinh muc cua cac dbi thu canh
tranh, mtc thu nam trude, cac cam két cia Nha truong véi NH ¢ cac nam truoc, ...
Phong TCKT cé trach nhiém chu tri cdng tac xay dung cac khoan thu mang tinh dinh
hudng, trinh BGH thong qua va HPT ky ban hanh, [H25.25.01.04]. Nhitng quy dinh
chung nay, sé dugc Phong TCKT chi tiét thanh cac Quyét dinh vé hoc phi, phi va Ié
phi cho NH theo ting Khoéa, Bac, Hé dang dugc dao tao tai Truong [H07.07.01.04],
[H25.25.01.05]. Pay duoc xem la diém méi trong giai doan 5 nam 2019 — 2023, vi khi
niém yét cong khai va 6n dinh chinh sach thu, NH s& an tim trong giai doan bién dong
thi truong nhu hién tai. Song song d6, chinh sach thu nay ciing dé cap dén céc chinh
sach vé hoc bong, hd tro NH.

Cac khoan chi duoc quy dinh rd vé dinh mac trong Quy ché chi tiéu noi bo
[H06.06.01.08].va cac van ban Quy dinh ché d6 luong, thuong va phuc lgi. Quy ché
chi tiéu noi bo thuong xuyén duoc cap nhat, bo sung thong qua quy trinh: cac don vi
truc thugc tham muu cho BGH, Phong TCKT trinh HDT xem xét phé duyét phuong
an cap nhat dinh ky hang nam [H25.25.01.04]. Cac khoan phét sinh ngoai ké hoach,
ngoai dinh mic phai thuc hién giai trinh, xem xét chuyén d6i gitra cac khoan chi dé dat
muc dich hiéu qua nhung khong anh huong dén ké hoach tai chinh [H25.25.01.05].
Pong thoi, dugc Phong TCKT ghi nhan dé diéu chinh vao cac lan cap nhat dinh ky
gan nhat (lan/nam).

Hang nim, quy, thang, BGH déu nhan duoc bdo cdo hoat dong thu — chi, theo
mau biéu Nha truong quy dinh, c6 so sanh, d6i chiéu véi ké hoach dé ra
[H25.25.01.06]. Nham muc dich dé xem xét ty 18 thuc hién va ké hoach cua cac khoan
thu, tir @6 c6 quyét dinh diéu chinh céc khoan chi phi hop véi nguon thu dy kién kip
thoi.
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Nhitng khoan chi nay dwgc théng nhit thuc hién theo thu tuc duoc ban hanh va
huéng dan hd so thanh toan trong Quy dinh — Quy trinh thanh todn va tam tng
[H25.25.01.07]. Phan lén dugc thanh toan bang hinh thac chuyén khoan. Viéc hudng
dan ché do ké toan, phé bién cac vin ban Nha nuéc, cia Nha trueong vé ké toan, thué,
cac van ban quy dinh lién quan khac cho cac don vi truc thudc duoc thuc hién qua cac
cudc hop, email, cac quy trinh mau, biéu dugc chi tiét tai Quy dinh nay. Cac khoan da
chi trong nim déu duoc phan anh diy du trong bao cdo tai chinh hang nim
[H07.07.01.11] va duoc kiém toan doc lap hang nim bai don vi €6 chiic ning va dugc
giri dén Ban kiém soat, HDT. Béo céo tai chinh hang nim ciing duoc BGH tién hanh
phan tich, danh gia, so sanh cac chi tiéu dé dua ra nguyén nhan va dé& xuat cho phu
hop. Ngoai ra, Nha truong con thuc hién cac bao cao dinh ky va dot xuat theo yéu cau
cua B6 GD&DT, Uy ban nhan dan tinh, co quan théng ké... [H07.07.01.19]

Truong thuc hién cong khai tai chinh theo Quy dinh cia Bo GD&DT bang cac
van ban ndi bd va trén trang web trudng www.mit.vn. Dong thoi, Nha truong dya vao
két qua cong khai cia mot s6 truong, tién hanh d6i sanh cac truong: PH Lac Hong,
DH Coéng nghé Pong Nai, DH Yersin, PH Nguyén Tat Thanh. Qua d6, cho thay, tuy
ra doi sau nhung Nha trudng dd c6 uy tin, ngudn thu ting qua cac nim dam bao can
dbi thu chi, tai dau tu md rong va dem lai gia tri budc dau cho nha dau tu. Bén canh
d6, viéc so sanh cac chi s6 tai chinh qua cac nam va d6i sanh véi cac truong cho thiy
Nha truong dang dan khac phuc nhimg diém thiéu bén viing trudc day nhu: mé rong,
day manh viéc ma nganh, tuyén sinh khdi nganh kinh té, ki thuat, cong nghé cao so
V6i trude day tap trung phan 16n vao nganh Duoc hoc, diéu nay cho thdy Nha truong
d3 nhan dugc hudng di phu hgp. Nguon chi danh cho NCKH va chuyén giao cong
nghé tuy ty 1& con nho, nhung di dugc ting dan thong qua cac ké hoach hanh dong, ké
hoach tai chinh khi phan bé vé cho cac Khoa, Vién. Ngudn chi danh cho hoat dong
cong dong ciing duoc xem trong khi 1ap ké hoach va hiéu qua su dung [H25.25.01.08].

So sanh voi giai doan 5 vé trudc tir 2013 — 2018, cong tac tai chinh duogc cai
thién rd nét thong qua viéc thiét 1ap va van hanh cac hoat dong tai chinh, kiém toan cé
tinh thuong xuyeén, cai tién dinh ky, diéu nay sé& thé hién rd qua cac van ban mang tinh
cap nhat nhu Quy ché chi tiéu ndi bd, Quy dinh cac khoan thu hang nam, Quy dinh —
Quy trinh thanh todn, ... Cac chi s6 cling dugc cong khai trén website truong thong
qua bao céo theo mau quy dinh cua Bo GD&DPT [H13.13.04.07].

Tir viéc xac 1ap cac chi sb qua cac mau biéu s6 sach, ché do bao cdo theo quy
dinh ctia Nha nudc va cua riéng Nha truong, viéc phan tich, so sanh theo thoi gian va
di chiéu véi cac truong tu thuc khac, Nha truong da c6 nhimg bude diéu chinh, cai
tién dé phat trién: mé thém cac nganh hoc xa hoi ¢6 nhu cau cao nhu: Quan tri kinh
doanh, Céng nghé tai chinh, Digital Marketing, Cong nghé thong tin,..., cac bac hoc
mMa&i nhu thac si, chuyén khoa, hinh thirc dao tao da dang nhu chinh quy, tur xa,...
[H25.25.01.09]. Chinh sach tuyén sinh, truyén théng ciing duoc quan tdm ngay cang
manh mé¢, theo dinh hudng thong tin hién dai héa qua da dang cac kénh digital, thu
dién tar, goi tu van, huéng nghiép, tuyén sinh gap g& hoc sinh truc tiép cac truong, ...
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véi muc tiéu, ngan sach dugc xac dinh ngay cang som, thong thuong khoang 5 — 7
thang trudc thoi diém tuyén sinh hang nim, [H25.25.01.10]. Trong giai doan nay, ty 1¢
khoan chi danh cho tuyén sinh, truyén thong tang dan qua con sé tai chinh thyc hién,
[H25.25.01.11]. Hon thé, cac chinh sach wu dii cho NH, hd trg vay vén cac chuong
trinh nha nudc va tu nhan, khuyén khich hoat d6ng NCKH, chuyén giao cong nghé va
hop tac qudc té, ... Viéc cai tién nay duoc thé hién qua cac ké hoach, quy dinh, hop
ddng cac BLQ dwgc ban hanh va diéu chinh nguon tai chinh phan bd cho céc hoat
dong [H25.25.01.12].

Nhu vay, viéc X4c lap, giam sat va ddi sanh dé cai tién két qua va cac chi sb tai
chinh cta hoat dong dao tao, NCKH va PVCD duogc Nha truong y thac la cong tac
séng con trong quan 1y dé thuc hién thanh cong sir mang va muc tiéu phat trién Nha
treong va di c6 nhiéu bién phap thuc hién hiéu qua cong tac trén.

Tuw danh gia tiéu chi dat muc: 5/7

Tiéu chi 25.2 Két qud va cac chi sé thi trwong ciia hoat dgng dao tao, NCKH
va PVCD dwoc Xac ldp, gidm sdt va déi sanh dé cdi tién.

Thoéng qua phén tich bao cdo 3 cdng khai cia MIT trong tuong quan vdi cac
truong c6 cung hudng phat trién va chién luoc tai dia ban tinh Pong Nai, Truong nhan
thay rang ban than Nha trudng di c6 nhiéu sy thay doi, cai tién manh mé qua timg nam
hoc thé hién qua bao cao cac nam, dong thoi d6i sanh voi cac Truong ban, c6 nhiing
diém ni troi vé CSVC, dién tich ddo tao, chat luong dao tao [H25.25.02.01].

Két qua 16n nhat cia Nha trudng 13 da tham gia vao qua trinh x3 hoi hda giéo duc
theo chi truong cta Pang va Nha nudc, chia sé ganh nang ngan sach, gop phan vao
viéc nang cao dan tri, dao tao nhan tai cho dat nudc. Trong thoi gian vira qua, Truong
dao tao dugc hon 7.200 SV, hoc Vvién & cac bac dao tao tir cao ding dén thac si, trong
d6 tinh dén thang 4/2024 da c6 gan 4000 SV tét nghiép ra truong, tham gia vao thi
truong lao dong, thé hién qua sé luong tuyén sinh va ddo tao cac nganh hoc, s6 luong
SV tét nghiép qua cac nam 2014-2024 [H25.25.02.02].

Nha truong di gop phan vao viéc giai quyét cong an viéc 1am cho nguoi lao
dong. Tinh dén thang 12/2023, sb lugng lao dong cua Trudng 1a 323 nguoi, vai thu
nhap binh quan 14 trén 10 triéu ddng/thang. S lao dong ting hon 20% va thu nhap
binh quan ting khoang 30% so voi giai doan 5 nam trudc do, [H25.25.02.03]. Nha
truong con gop phan tiang thu nhap cho rat nhiéu GV thinh giang. Nha truong ciing
dong gép vao ngan sach nha nuéc va nén kinh té qua viéc mua siam, trang bi va sir
dung dich vu dau vao. Truong con thyc hién ké khai, quyét toan thué theo quy dinh
bao gom thué mén bai, thué gié tri gia tang, thué thu nhap doanh nghiép, thué thu nhap
c& nhan va cac bao cao vé tai chinh, cong khai tai chinh, bao céo théng ké theo quy
dinh cia phap luat va yéu cau cia cac co quan chirc ning nhu B6 GD&DT, UBND
tinh Pong Nai, So Gido duc va Pao tao, So Ké hoach va Pau tu... [H25.25.02.04],
[H25.25.02.05].
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Chung tir ké toan rd rang, chinh xac, cap nhat kip thoi vao sb sach qua hé thong
phan mém. Cong tac quan 1y tai chinh di duoc tin hoc hda véi su hd tro cua cac phan
mém da gitp quan ly tot cong tac tai chinh, tiét kiém nhan lyc, thoi gian, chi phi. Cac
phan mém hién c6 trong cong tac tai chinh 1a phan mém ké toan Bravo, phan mém
quan 1y dao tao EMS-PMT, phan mém ké khai thué HTKK, phan mém ké khai bao
hiém BHXH-Vietel; Ngoai ra, Truong dau tu dong bo vao cac phan mém vé dao tao,
nhan sy nhu HRM-PMT, E-learning, Phan mém quan ly hoc truc tuyén, phan mém
quan ly thu vién dién tir, phan mém vé quan ly tuyén sinh, quan ly tai san
Beetract,...[H25.25.02.06].

Bat dau tir nam 2022, treong tién hanh nang cap hé théng phan mém hd tro NH,
cong tac dong hoc phi dugc thuc hién trén cong SV, giap NH déng hoc hoc phi, phi
cac khoan dich vu truc tuyén, khéng can dén truc tiép va khong dung tién mit
[H25.25.02.07], [H25.25.02.08], [H25.25.02.09]. NH c6 thé theo ddi dugc cong no
hoc phi, cac phiéu thu, chi trén hé thong nay, ciing nhu cac gia cac dich vu gido duc
khac. Theo thong keé ty Ié luot st dung thanh toan bang hé thong truc tuyén chiém trén
70%, ty I¢é thanh toan qua ngan hang chiém khoang 20% va 10% con lai thanh toan
bang tién mat. [H25.25.02.10].H¢ théng nay ciing cung cip day da vé noi dung
chuong trinh hoc, lich hoc, lich thi, cac thong bao cua Nha truong dén NH,. .. diéu nay
dugce xem 1 budc tién mai trong cong tac ddy manh céng nghé vao viéc quan Iy, cung
cap dich vu tién ich cho SV.

Trong giai doan nay, Truong dau tuw mGi nha xuwong thuc hanh nganh 6 t6 va khu
thé thao da ning trong nha voi dién tich hon 1000m2 [H25.25.02.11].D6ng thoi, ciing
tién hanh cai tao, sira chita cac khéi nha vian phong, phong hoc, khu ky tdc xa, quang
canh cay xanh va cong truong, ... [H25.25.02.12].

Viéc thay d6i bd nhan dién thuong hiéu ciing dwoc quan tim dang ké
[H25.25.02.10] gbp phan dem hinh anh Nha trudng gan giii, phi hop thoi dai hon. Cac
trang website caa Nha trudong ciing duoc d6i méi thay thé hién dai va sinh dong, sir
dung nhirng nén tang mai dam bao dwoc cdng tac chay truyén théng, nang cao hiéu
qua truyén thong ciing nhu cap nhat thong tin méi, kip thoi cho NH hién hitu cling nhu
ngudi ¢6 nhu cau tim hiéu vé truong [H25.25.02.13], [H25.25.02.14], [H25.25.02.15].

Viéc trang bi thay thé va bo sung cac loai may maéc thuc hanh nganh Dugc hoc,
Tha y, Céng nghé k¥ thuat 6 t6, thuc hanh tin hoc cling nhu may moéc van phong duoc
tién hanh theo 16 trinh timg budc hién dai hda va cé ké hoach cu thé dé tién hanh hang
nam va dat duoc nhiéu hiéu qua rd nét qua khdi lugng tai san, may moc ting 1én hang
nam, [H25.25.02.16]

Trong tinh hinh canh tranh giita cac truong PH, cao diang ngdy cang ting thi két
qua Va cé4c chi sb thi truong nhu: chi sé canh tranh, thi phan, thi hang... Vi tri cuia mot
truong DH trong giai doan thi truong gido duc DH dang phat trién, su. Y thic dugc
diéu nay, Nha truong di giao cho cac don vi truc thuoc 1ap ké hoach, thu thap thdng
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tin, b4o co cé4c chi sé thi truong vé cac mat hoat dong cua Truong [H25.25.02.17],
[H25.25.02.18].

V& chi sé canh tranh va thi phan, b phan tuyén sinh va bo phan truyén théng phu
trach chinh cong tac theo ddi, khao sat dé c6 duoc sb liéu, phan tich nguyén nhan va dé
Xuit c&c bién phap giai quyét. Trong cac cudc hop giao ban hang thang phai bao cao
cho BGH tinh hinh phat sinh. Nho vay, lanh dao Nha truong da nam bét tinh hinh
tuyén sinh, thi phin nhanh chéng dé c6 nhimg diéu chinh phd hop [H25.25.02.19],
[H25.25.02.20].

Déi sanh véi giai doan trude day, cc chi s thi truong thu thap dugc cho thay thi
phan cua Trudng vé cac nganh khac con rat nho do Truong ¢ nhiéu bét loi vi thanh
lap sau, nhiéu nganh méi duoc cap phép tuyén sinh, dong tai dia ban huyén & ving
ndng thén mai. Vao giai doan trudc, thé manh cia Nha trudong 1a dao tao nganh Dugc
hoc, nhat 12 hé lién thdng vai s6 luong SV ting theo timg nam. Tuy nhién, giai doan
nay cho thiy su thay doi rd rét vé thi trudng gido duc qua sy giam sut sé luong SV
nganh Dugc hoc, dién bién dich Covid-19.... Qua dé, nhin nhan lai thi truong, truong
tién hanh dong cac nganh dao tao khéng con pht hop, mé méi cac nganh ma thém cac
nganh hoc xa hoi ¢6 nhu ciu cao nhu: Quan tri kinh doanh, Céng nghé tai chinh,
Digital Marketing, Cong ngh¢ thong tin,..., cac bac hoc madi nhu thac si, chuyén khoa,
hinh thirc dao tao da dang nhu chinh quy, tir xa,... [H25.25.02.21]. Khi tong hop, so
sanh giita két qua tuyén sinh va két qua tai chinh qua ting nam, ting giai doan cho
thay dugc budc di dung dan va hop thoi dai cia Nha truong [H25.25.02.22].

V& cac chi s6 vé cac mit hoat dong, Truong khuyén khich cac don vi trong cac
b4o cdo phai dua ra cac chi s6 va ddi sanh voi cac truong ban, dic biét 1a vé chi sé
hoat dong NCKH [H25.25.02.23].

Vé muc hoc phi, Trudng ciing dya trén viéc tim hiéu muc hoc phi & cac truong
lan can, [H25.25.02.24]. Nha truong xay dung ké hoach [H25.25.02.25] va thyc hién
tién hanh dinh gia lai, dinh mic lai, xay dung lai khung hoc phi, phi, 1& phi dugc goi
chung 13 quy dinh vé cac khoan thu. Quy dinh nay cin ctr va gié ca thi truong, nhu cau
NH va can d6i giira muc tiéu lgi nhuan va gio duc ctia Nha truong, mot sé co so thiét
lap cac khoan thu khac nhu: gia ca thi trudng, dinh mac cua cac déi thu canh tranh,
muic thu nam trudc, cac cam két ciia Nha truong véi NH & cac nam trudc, ... Phong
TCKT c0 trach nhiém chua tri cong tac xay dung cac khoan thu mang tinh dinh hudng,
trinh BGH thong qua va HPT ky ban hanh, [H25.25.02.26]. Nhiing quy dinh chung
nay, s& duoc Phong TCKT chi tiét thanh cac Quyét dinh vé hoc phi, phi va Ié phi cho
NH theo ting Khoéa, Bac, Hé dang dugc dao tao tai Truong [H07.07.01.04]. Bay dugc
xem 1a diém moi trong giai doan 5 nam 2019 — 2023, vi khi niém yét cong khai va 6n
dinh chinh séch thu, NH s& an tim trong giai doan bién dong thi truong nhu hién tai.
Song song d0, chinh sach thu nay ciing dé cap dén cac chinh sach vé hoc bong, hd tro
NH.
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Ngoai ra, ty 16 SV c6 viéc 1am sau 6 thang tét nghiép cua truong ciing duoc 1ap
ké hoach thu thap thong tin. Két qua cho thiy ty 18 SV ¢6 viéc lam sau 6 thang di V6i
khoa tét nghiép nam 2023 dat 86% day 1a con sb twong ddi Iy tedng so vai cac théng
tin vé ty 18 SV c6 viéc 1am, s lwong ctr nhan, ki su tot nghiép duoc théng ké gan day
[H25.25.02.27]. Truong ciing da 1én ké hoach va ldy y kién danh gia tir nha tuyén dung
vé chit lugng SV tbt nghiép [H25.25.02.28].

Hién tai, Truong khdng chu dong tham gia cac bang xép hang trong va ngoai
nuéc, Iy do lién quan vé thai do thi trudng d6i véi cac bang xép hang trong nudc
khéng min ma, tin tuong trong khi cac bang xép hang nudc ngoai vuot sic cua Nha
treong vaéi thoi gian hinh thanh con non tré va mang tinh tu nhan. Tuy nhién, tir nam
2021, sau khi gia nhap vao Tap doan gido duc Nguyén Hoang gém céc truong PH 16n
nhu DH Héng Bang, DH Hoa Sen, PH Gia Dinh va DH vung nhu DH Ba Ria — Viing
Tau, MIT ciing dugc nang tam khdng riéng vé vi thé, danh gia thi truong ma con duoc
cai thién vé nhiéu yéu té triét ly, nhan su, to chtc hoat dong, cong nghé ... Két qua dat
duoc va do ludng dugc mirc d6 quan tdm cua thi truong thé hién qua céac bao cao, chi
sb cua cac nén tang sb. Nhitng két qua nay cho thiy dau hién phat trién rd nét so véi
giai doan trude ddy, ciing nhu viéc quan tam vé do phu thuong hiéu, mong mudn duoc
nhan dién va phat trién caa Nha truong trén nhiéu phuong dién, diéu nay thé hién qua
ngan sach thuc hién cac hoat dong nang cao thuong hiéu lién quan. [H25.25.02.29].

Ngoai ra, Truong ciing tién hanh diéu tra, phan tich cac duy liéu cong khai cua thi
truong, xac dinh ddi tha canh tranh. Tir d6 tién hanh so sanh céc chi s, xac dinh duoc
dinh hudng cua nganh, xac dinh duoc vi thé, dinh huéng chién luoc theo giai doan
ngan.

Viéc thu thap dix liéu phan hodi tir cac BLQ dén hoat dong dao tao, NCKH va
phuc vu cong dong ciing duoc tién hanh tt khi Truong thay d6i co ché van hanh, phat
trién Trung tm TN-VL, bo phan chuyén trach cac hoat dong phuc vu cong dong, cac
phan hdi tir thi truong lao dong dén chat luong dao tao, cling nhu xay dung hé thdng
quan Iy NCKH s6 hoa, c¢6 don vi cha tri 1&n ké hoach hanh dong cho ting giai doan.

Tuw danh gia tiéu chi dat muc: 5/7

Panh gia chung vé tiéu chuan 25:

1. T6m tit cac diém manh

Nha truong da xac 1ap cac tiéu chi danh gia ciing nhu c6 giam sat chit ché vé két
qua va céc chi s tai chinh, chi s6 thi truong cua hoat dong dao tao, NCKH va phuc vu
cong dong.

C6 thuc hién cai tién chat lugng hoat dong cin ctr thdng tin vé két qua va céc chi
s6 tai chinh, chi sé thi truong cua hoat dong dao tao, NCKH va PVCD.

2.TOm tit cac diém ton tai
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Truong chua thiét 1ap hé thdng giam sat két qua va cac chi sb thi truong cua hoat
dong dao tao, NCKH va PVCD. Viéc dbi sanh vé két qua va cac chi sé thi truong cua
hoat dong dao tao, NCKH va phuc vu cong ddng; thuc hién ra soat, diéu chinh két qua
va chi s thi truong cua hoat dong dao tao, NCKH va phuc vu cong dong chua duoc

thiét lap.

Hoat dong thu thap thdng tin phan hdi cua cac bén lién quan, xay dung co so dit
licu vé két qua va cac chi sb tai chinh, chi sé thi treong cua hoat dong dao tao, NCKH
va PVCBchua dugc thiét 1ap.

3.Ké hoach cai tién

Muc : D.vi/ca nhan Thai gian
TT Noi dun o .
tiéu : g thuc hién thwc hién
.| Thiét 1ap hé théng giam séat, thuc hién _
Khic | |ietap e thong giam sat, thuc RIen | gy ias o | Hang nam,
doi sanh két qua va cac chi so thi ) n .
L | phuc | ong cia hoat dong dao tao, NCKH | 907 Vi Chuyen | tir ndm hoc
ntail | o9 H dong €ao 1o, mon thuc hién | 2024 - 2025
va PVCD.
Quy trinh thu thap théng tin phan hoi
, | chuan vé két qua va cac chi sb tai .
Khac ,a qe 4 ? . t S0 BGH giao cho | Hang nam,
chinh cua hoat dong dao tao, NCKH . A .
2 phuc . N P don vi chuyén | tir nam hoc
N va PVCD can thiét 1ap som dé truong R .
tontai 2 | | . R J moén thuc hién | 2024 - 2025
sém hoan thién bd tiéu chuan danh
gia.
Hoan thién va cai tién manh hon nita | Phong DTDH-
Phat | cac tiéu chi danh gia va hé thong NCKH; L
huy | gidm sat chat ché dé c6 co sé cai tién A Hang nam,
3 2 2e e A . s s P Trung tam tir ndm hoc
diém | doi maoi két qua va cac chi so tai 2024 - 2025
manh 1 | chinh, chi s thi truong cua hoat dong TN-VL;
dao tao, NCKH va PVCD. Phong HC-NS
R A ‘ b =X z Ph(‘)ng PTDH-
. bay manh cOng tac cai tien chat _
Phat A - , \ A 5 NCKH1 \ -
hu lwong hoat dong can cur vao ket qua Hang nam,
4 dié?/n va cac chi sb tai chinh, chi s thj| Trungtam tir ndm hoc
manh 2 trrong cua hoat dong dao tao, NCKH TN-VL: 2024 - 2025
) va PVCD.
Phong HC-NS
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4.Mirc danh gia

Tiéu chuin/Tiéu chi ™G
Tiéu chudn 25 50
Tiéu chi 25.1 5.0
Tiéu chi 25.2 50
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BANG 3: BANG TONG HQP KET QUA TPG CSGD

TT Linh vuc/ Tiéu chuan/ Tiéu chi TPG (mirc diém) Shh(j

I Linh vye 1. Pam bao chit lwong vé
chién lugc

11 Z;iuhcz;mfn 1. Tam nhin, stv mang va 4.00
1 Tiéuchi 1.1 4
2 Tiéu chi 1.2 4
3 Tiéu chi 1.3 4
4 Tiéuchi 1.4 4
5 Tiéu chi 1.5 4
1.2 Tiéu chudn 2. Qudn tri 4.00
6 Tiéu chi 2.1 4
7 Tiéu chi 2.2 4
8 Tiéu chi 2.3 4
9 Tiéu chi 2.4 4
1.3 | Tiéu chudn 3. Lanh dao va qudn Iy 4.00
10 Tiéu chi 2.1 4
11 Tiéu chi 2.2 4
12 Tiéu chi 2.3 4

13. Tiéu chi 2.4 4
1.4 | Tiéu chudn 4. Qudn tri chién lwgc 4.00
14 Tiéuchi 4.1 4
15 | Tiéuchi4.2 4
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Ghi

TT Linh vuwc/ Tiéu chuan/ Tiéu chi TPG (mirc diém) ch
16 Tiéu chi 4.3 4
17 Tiéu chi 4.4 4
|5 | Tiéu chudn 5. Cdc chinh sich vé dao 450
tao, NCKH va PVCD

18 Tiéu chi 5.1 5
19 Tiéu chi 5.2 4
20 Tiéu chi 5.3 5
21 Tiéu chi 5.4 4
16 Zﬁu chudn 6. Qudn ly nguon nhéin 4.00
22 Tiéu chi 6.1 4
23 Tiéu chi 6.2 4
24 Tiéu chi 6.3 4
25 Tiéu chi 6.4 4
26 Tiéu chi 6.5 4
27 Tiéu chi 6.6 4
28 Tiéu chi 6.7 4
|7 (T:'tse\z;éhuan 7. Quan ly tai chinh va 480
29 Tiéu chi 7.1 5
30 Tiéu chi 7.2 5
31 Tiéu chi 7.3 5
32 Tiéu chi 7.4 4
33 Tiéu chi 7.5 5
18 Tiéu chudn 8. Cdc mang lwéi va quan 4.00

hé doi ngoai
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Ghi

TT Linh vuwc/ Tiéu chuan/ Tiéu chi TPG (mirc diém) ch
34 Tiéu chi 8.1 4
35 Tiéu chi 8.2 4
36 Tiéu chi 8.3 4
37 Tiéu chi 8.4 4
I LGh Ve 2. Pam bio chit lwong vé
h¢ thong
1.9 Tiéu cht:cfn 9. H¢ thong Pam bdo chit 450
lwgng bén trong
38. Tiéu chi 9.1 4
39 Tiéu chi 9.2 5
40 Tiéu chi 9.3 5
41 Tiéu chi 9.4 5
42 Tiéu chi 9.5 4
43 Tiéu chi 9.6 4
11.10 | Tiéu chudn 10. TPG va PGN 4,25
44 Tiéu chi 10.1 4
45 | Tiéu chi 10.2 5
46 Tiéu chi 10.3 4
47 Tiéu chi 10.4 4
N1y | Tieu chudn 11. H thong théng tin 4.75
Dadam bdo chat lwgng bén trong
48 Tiéu chi11.1 4
49 Tiéu chi 11.2 5
50 Tiéu chi 11.3 5
51 Tiéuchi 11.4 5
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Ghi

TT Linh vuwc/ Tiéu chuan/ Tiéu chi TPG (mirc diém) ch
11.12 | Tiéu chudn 12. Ning cao chit lwong 4.40
52 Tiéu chi 12.1 5
53 Tiéu chi 12.2 5
54 Tiéu chi 12.3 4
55 Tiéu chi 12.4 4
56 Tiéu chi 12.5 4

Linh vue 3. Pam bio chit lwgng vé
Il A e
thuc hién cac chirc nang
11.13 Tiéu chudn 13. Tuyén sinh va nhap 4.60
hoc
57 Tiéu chi 13.1 5
58 Tiéu chi 13.2 5
59 Tiéu chi 13.3 4
60 Tiéu chi 13.4 4
61 | Tiéuchi 13.5 5
Tiéu chudn 14. Thiét ké va ra sodt
.14 chwong trinh day hoc 4.40
62 Tiéu chi 14.1 5
63 Tiéu chi 14.2 5
64 Tiéu chi 14.3 4
65 Tiéu chi 14.4 4
66 Tiéu chi 14.5 4
111.15 | Tiéu chudn 15. Gidng day va hoc tip 4.20
67 Tiéu chi 15.1 4
68 | Tiéuchi15.2 4
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Ghi

TT Linh vuwc/ Tiéu chuan/ Tiéu chi TPG (mirc diém) ch
69 Tiéu chi 15.3 5
70 Tiéu chi 15.4 4
71 Tiéu chi 15.5 4
111.16 | Tiéu chudn 16. Pinh gia NH 45
72 Tiéu chi 16.1 5
73 Tiéu chi 16.2 5
74, Tiéu chi 16.3 4
75 Tiéu chi 16.4 4
117 Ze;:gctl’t;’%éZ Cac hoat dong phuc vu 500
76 Tiéu chi 17.1 5
77 Tiéu chi 17.2 5
78 Tiéu chi 17.3 5
79 Tiéu chi 17.4 5
111.18 | Tiéu chudn 18. Qudin Iy NCKH 4.00
80 Tiéu chi 18.1 4
81 Tiéu chi 18.2 4
82 Tiéu chi 18.3 4
83 | Tiéuchi 18.4 4
111.19 | Tiéu chudn 19. Quan ly tai san tri tué 3.75
84 | Tiéuchi19.1 4
85 | Tiéuchi 19.2 4
86 | Tiéuchi 19.3 4
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Ghi

TT Linh vuwc/ Tiéu chuan/ Tiéu chi TPG (mirc diém) ch
87 | Tiéuchi 19.4 3
111.20 Kl"tét‘t(ahuan 20. Hop tac va doi tac 4.00
88 | Tiéuchi 20.1 4
89 | Tiéuchi 20.2 4
90 | Tiéuchi 20.3 4
91 Tiéu chi 20.4 4
I11.21 | Tiéu chudn 21. Két néi va PYCD 4.25
92 | Tiéuchi2l.1 5
93 | Tiéuchi21.2 4
9 Tiéu chi 21.3 4
95 | Tiéuchi21.4 4

IV | Linh vue 4. Két qua hoat dong
IV.22 | Tiéu chuin 22. Két qua dao tao 4.75
96 Tiéu chi 22.1 5
97 Tiéu chi 22.2 5
98 | Tiéuchi22.3 5
99 Tiéu chi 22.4 4
IV.23 | Tiéu chudn 23. Két qua NCKH 4.00
100 | Tiéuchi23.1 4
101 | Tiéu chi 23.2 4
102 | Tiéu chi 23.3 4
103. | Tiéuchi 23.4 4
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TT Linh vuwc/ Tiéu chuan/ Tiéu chi TPG (mirc diém) Shhl;
104 | Tiéuchi 23.5 4
105 | Tiéu chi 23.6 4
IV.24 | Tiéu chudn 24. Két qui PVCPD 45
106 | Tiéuchi 24.1 5
107 | Tiéu chi 24.2 5
108 | Tiéuchi 24.3 4
109 | Tiéu chi 24.4 4
IV 25 ;:le; ;ﬁ;gn 25. Két qua tai chinh va 5 00
110 | Tiéuchi 25.1 5
111 | Tiéuchi 25.2 5
Ghi chu:

- Tiéu chi c6 diém cao nhat: 5 diém (35 tiéu chi chiém 35,53% );
- Tiéu chi c6 diém thap nhat: 3 diém (1 tiéu chi: 19.4 chiém 0,90%);

- S6 tiéu chi dat 4 diém: 75/111 (chiém 67,57%);
- Sb tiéu chuin c6 diém trung binh tir 4,00 diém tré 1én: 24/25 (96%);

- S6 tiéu chuan c6 diém trung binh dudi 2,00 diém: 0/25 (0%).

229




PHAN III. PHU LUC
Phu luc 1. Co sé dit liéu kiém dinh chét lwong CSGD
CO SO DU LIEU
KIEM PINH CHAT LUQNG CO SO GIAO DUC
Thoi diém bao cdo: Tinh dén ngay 30/04/2024
|. Thong tin chung vé co sé gido duc
1. Tén co s& gido duc (theo quyét dinh thanh lap):
Tiéng Viét: TRUONG DH CONG NGHE MIEN BONG
Tiéng Anh: MIEN DONG INNOVATIVE TECHNOLOGY UNIVERSITY
2. Tén viét tit ciia co s6 gido duc:
Tiéng Viét: DPHCNMPD
Tiéng Anh: MIT University Vietnam
3. Tén truéc day (néu co):
4. Co quan/B0 chui quan: B6 Gido duc va bao tao

5. Pia chi: Khu phé Tran Hung Pao, Thi trin Pau Gidy, Huyén Thong Nhat, Tinh
Pong Nai.

6. Thong tin lién hé: Dién thoai (02513) 772668 S6 fax (02513) 772 668
E-mail: tuyensinh@mit.vn Website: mit.vn

7. Nam thanh 1ap (theo quyét dinh thanh lap): 2013

8. Thoi gian bat dau dao tao khoa I: 2014

9. Thoi gian cip bang tot nghiép cho khoa I: 2018

10. Loai hinh co s¢ giao duc:
Conglap [] Bancong [] Danlap [] Tuthuce [X
Loai hinh khac (d€ nghi ghi 18).....c.vveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e,

11. Céc loai hinh dao tao ciia co sé gido duc (danh diu x vao cic 6 twong ng)

Co Khoéng
Chinh quy O X
Khéng chinh quy m O
Tu xa O X
Lién két dao tao v6i nude ngoai mi mi
Lién két dao tao trong nude O O

Céc loai hinh dao tao khac (néu co, ghi rd timg loai hinh)............

12. Danh sach CB linh dao chii chdt cia CSGD (cac phong, ban, khoa, trung
tam chi ghi cap truéng)
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Cacdonvi | |\ aen | CMUCdanh hoc | oo thoai E-mail
(bd phan) : vi, chirc vu * :
Pho Gido su
Pham Van . ’ .
j Tién si 1912 ngpv@mit.vn
1 BGH Song .Alen s17, 0919128686 songpv@mit
Hiéu truong
Luu Phudc Thac si
Y 0913978297 dunglp@mit.vn
Ding | Phé Hiéu truong glr@
. Pho Giao su,
Pham Vin Tién s, 0919128686 | songpv@mit.vn
Song , A
L Bi thu Chi bo
2. Chi bd < ,
Neuyen Thi Thac si
NgQ;C Pho Bi thu Chi b 0377281050 | huyenntn@mit.vn
Huyén
3 Thac si
Tran Thi T .
Tl Chitich Cong | 0343347689 | dungttk@mit.vn
Kim Dung .
3. Cong doan dodn
' 5 Phan Tran Thac si,
Uyén Phoé Chu tich 0977727260 | phuongptu@mit.vn
Phuong Cong doan
Nguyén Thi Thac s,
. Ngoc Bi thu Poan 0377281050 | huyenntn@mit.vn
4. Doan Huyén truon
TNCS HCM e &
Truong V3 Hién Dugesst,
Vinh Pho Bi thu Boan | 0901697051 vinhvh@mit.vn
truong
V6 Hién Duoc si, ) )
Vinh Cha tich 0901697051 vinhvh@mit.vn
5. Hoi SV Chung Béch Cu nhan .
' ; 0326939644 | xuyenchb@mit.vn
Truong Xuyén Pho Chi tich yencb@
Nguyén Duoc si, .
Vin Tun Phé Cha tich 0365803769 tuannv@mit.vn
Tién si,
. . Trudng phong
b .
ang Van Pao tao PH — 0984960789 | thuongdv@mit.vn
Thuong on
, X Nghién ctru khoa
6. Céac phong )
ban chuc ¢
nang Thac si,
Nguyén Luat su, . .
s i 0931268978 tainx@mit.vn
Xuan Tai Trudng phong @
HC-NS
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Cacdonvi |\ s qan | ChUCDaNN hoC | P thoai E-mail
(bd phan) : vi, chirc vu * :
Thac si
Trinh Thi 7 .
N r:l Thu{ Truong phong | 0349523006 | thuyttn@mit.vn
80¢ T TCKT
N Thac si
NewyenThi | p, ¢ :511“(1:‘1:(1511
Ngoc ‘ & 10377281050 | huyenntn@mit.vn
Huvén phong phu trach
v KT-DBCL
K¥ su,
Nguyén Trudng phong .
i 4556777 hanhnm@mit.vn
Minh Thanh | Cong ngh¢ thong 0984556 tha @mitv
tin— CSVC
Thac si
Phan Thi P .
K aT 1 Giam doc Trung | 0889209920 | tuyenptk@mit.vn
, AW am TS-TT
7. Cac Trung
tam/Vién truc
thuge Thac si,
Truong Giam dbc Trung i
712 I )
Thanh Loan | tam Trai nghiém 0907123536 oantt@mit.vn
& Viéc lam SV
Thay thudc uu
ta,
5 Bac si
Nguyen Thi . ’ )
BUYER U1 Chuyén khoa Il, | 0916338828 |  hantt@mit.vn
Thanh Ha .
Trudng khoa
Khoa hoc strc
khoé
8. Cac Khoa -
truc thudc ) Tién si,
Nguyén Trudng khoa .
. 73794 ngnv@mit.vn
Van Diing | Kinh té - Quan trj | 020002794 | dungnv@mity
- Luat
Pham = b :ll:f'llj(():’ns l,khoa
Thanh A N g‘ _ 10913602222 trungpt@mit.vn
Trung Ngon ngtr va Van

hoa quoc té

232




13. Cac khoa/vién dao tao cua co sé giao duc

Khoa/vién

DH

Sau DH

Khéc (ghi rd)

dao tao

S6 CTPT

S6 SV

S6 CTPT

SONH |S6CTPT | SO6NH

Khoa Kinh
te - Quan
Tri - Luat

07

293

01

60 - -

Khoa Cong
nghé 0 t6
va Ky thuat
hang
khong

01

102

Khoa Khoa
hoc stc
khoe

02

1612

02

Khoa Ngon
ngtr - Van
héa Qudc

té

05

175

Khoa Cong
nghé thong
tin

01

82

14. Danh sach don vi true thude (bao gdm cac trung tim nghién ciru, chi
nhanh/co sé cia cac don vi)

TT

Tén don vi

Nam thanh
1ap

Linh vue
hoat dong

S6 lwgng can
bo/NV

So lwgng nghién
ciru vién

Khéng c6 chi
nhanh/ co s&

Il. Can b, giang vién, nhan vién

CSGD can ¢6 co s& dit liéu vé can bd, GV1, NV cua minh, bao g?)m ca co hiru va
hop ddng ngin han. Tir co s6 dit liéu l4y ra cac thong tin dudi day (Thong ké mdi loai
gdm 5 bang twong Gmg véi 5 ndm cia giai doan danh gia):

15. Thong ké s6 lwong GV va nghién ciru vién

Phan cdp GV va Co hiru/toan thoi gian Hop dong/ thinh giang
nghién ctruvien | g5y 0mg | Tién si (%) S6lwgng | Tién si (%)
GV 248 17,9 % 75 22,6 %
Nghién ctru vién - - - -
Tong 248 17,9 % 75 22,6 %
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16. Thong ké s6 lwong can bd quan 1y, NV

] S6 lwong
Phén cap can by, NV (Néu cu -
the) Co l}l.ru{toan Hop f‘I’on.g ban Téng s
thoi gian thoi gian
Céan bo quan ly 24 - 24
Nhan vién 138 - 138
Téng cong 162 - 162

17. Thong ké s6 lwong can b, GV va NV (goi chung la cin bd) ciia CSGD theo
gidi tinh:

TT Phan loai Nam | Nit | Tong s6
I  [Can bd co hitu
Trong do:
1.1 [Can bo dugc tuyén dung, sir dung va quan ly theo cac - - -
quy dinh cta phéap luat vé vién chirc (trong bién ché)
1.2 CaP bd hop §ong c6 thoi han 3 nam va hop dong 197 121 248
khong xac dinh thot han (hop dong dai han)
Il |Cac can by khac
Can bo hop dong ngan han, bao gdm ca GV thinh 43 32 75
giang
Tong cong 170 | 153 323
18. Thong ké, phan loai GV theo trinh d9
. n GV trong (iV h(m GV kiém G,V GV
Trinh do, o £ | dong dai cA 1a thinh , Z
. . bién ché nhiém la .- thinh | Tong
TT | hoc vi, chirc L& han truc A giang £
tructiep | .2 .. can bo glang SO
danh iine da tiep giang wan 1v trong b 16
glang day day q y e |-
1 Gido su, Vién 0 0 0 0 0 0
si
2 | Pho Gido su 0 4 1 0 0 0
3 | Tiénsikhoa 0 0 0 0 0 0
hoc
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. n GV trong QAV hUp GV kiém G,V GV
Trinh do, o £ | dong dai cA 1s thinh , P
. . bién ché nhiém la .- thinh | Tong
TT | hoc vi, chire L X han true A giang .2 y
truwe tiép | .2 .. can bg giang i}
SN iang da tiep glang uan ly trong udc té
giang day day q y e |8
4 | Tiénsi 0 40 3 17 0 0
5 | Thac si 0 187 12 55 0 0
6 | bH 0 1 0 2 0 0
7 | Cao dang 0 0 0 0 0 0
8 | Trung cip 0 0 0 0 0 0
9 | Trinh d6 khac 0 0 0 0 0 0
Téng cong 0 232 16 74 0 0

(Khi tinh s luong cac TSKH, TS thi khong bao gém nhitng GV vira c¢6 hoc vi vira
c6 chtrc danh khoa hoc vi da tinh ¢ 2 dong trén)

Tong s6 GV co hitu 2: 248 ngudi
Ty 1& GV co hitu trén tong s can bd co hiru: 248/162

19. Thong ké, phén loai GV co hiru theo dd tudi (s6 ngudi):

Phén loai )
Trinh d§ /hoc| S§ |Ty1¢ the? gioi Phan loai theo tudi (nguoi)
TT . ’ tinh
vi lwgng| (%)

Nam| Nir | <30 | 30-40 | 41-50 | 51-60 | > 60
1 | Gidosu, Viénsi| O 0 0 0 0 0 0 0
2 | Pho Gido su 5 202 | 5 0 0 0 1 0 4
3 | Tiénsikhoahoc| 0 0 0 0 0 0 0 0
4 | Tiénsi 43 117,341 26 | 17| O 7 16 6 14
5 | Thac si 199 180,24 95| 104 | 1 55 47 83 13
6 | bPH 1 0 1 1 0 0 0 0
7 | Cao ding 0 ol 0| O 0 0 0 0
8 | Trung cap 0 ol 0| O 0 0 0 0
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Phan loai

Trinh @ /hoc| S§ | Ty the9 gioi Phan loai theo tuoi (nguoi)
TT . tinh
vi lwgng| (%)
Nam| Nir | <30 | 30-40 | 41-50 | 51-60 | > 60
9 | Trinh d¢ khac 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Téng cong 248 | 100 | 126| 122 | 2 62 64 89 31

Ty 18 GV co hitu c6 trinh d9 tién si trd 1én trén tong s6 GV co hitu caa CSGD:
19,36%

Ty 18 GV co hitu c6 trinh d6 thac si trén tong sé GV co hitu cia CSGD: 80,24%

20. Théng ké, phan loai GV co hitu theo mic dd thwong xuyén sir dung ngoai
ngir va tin hoc cho cong tac giang day va nghién ciru:

Ty 1€ (%) GV co hiru sir dung
ngoai ngir va tin hoc

TT Tén suét sir dung
Ngoai ngir Tin hoc
. . o) s s .
1 L_upn st dung (trén 80% thoi gian cua cong 12% 20%
VIEC)
i i A o0/ o ,
) T}luongA st dung (trén 60-80% thoi gian cua 2804 43%
cong vige)
N A 00/ o ,
3 DA()1 kh.lAsu dung (trén 40-60% thoi gian cua 3504 21%
cong viéc)
4 . o A _ 0 N . 9
4 ItAkhl S.LE dung (trén 20-40% thoi gian cua 2504 16%
cong viége)
5 | Hiém khi str dung hodc khong sir dung (0-
20% thoi gian ctia cong viéc)
Tong 100% 100%
I11. Nguwoi hoc

nam

Nguoi hoc bao gom SV, hoc sinh, hoc vién cao hoc va nghién ctru sinh:

21. Tong s6 NH ding ky du thi vao CSGD, tring tuyén va nhap hoc trong 5

gin day hé chinh quy:
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£ vs ) £ v a Piém .2 )
Déi tirgmg, ‘So thi S,o Ty 18 So nhap tuyén dau Dl(‘em tl’llllg So lu’({ng‘
‘. . sinh du | trdng hoc R binh cua [SV quoc té
thoi gian Z 2 canh A vao A
< tuyén | tuyén thuc té NH dugc | nhap hoc
EEm) ) oy |y | TE | | Al v
g g g diém 30) y g

1_. Nghién ciru 0 0 0 0 0 0 0
sinh
2. Hoc vién
cao hoc
2019-2020 0 0 0 0 0 0 0
2020-2021 0 0 0 0 0 0 0
2021-2022 0 0 0 0 0 0 0
2022-2023 0 0 0 0 0 0 0
2023-2024 70 70 68 0

3.Paihoc | 4.900 | 4.091 2.596

2019-2020 965 805 413 14 19

2020-2021 510 355 170 15 18.9

2021-2022 1.120 985 598 15 17.9

2022-2023 1.055 780 584 15 20 1

2023-2024 1.250 1.121 831 15 20.5
4. Cao ding 0 0 0 0 0 0 0
5. Trung cap 0 0 0 0 0 0 0
6. Khac ........ 0 0 0 0 0 0 0

S6 lugng NH hé chinh quy dang hoc tap tai CSGD 1.850 ngudi.
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2?. Tong s6 NH diing ky du thi vao CSGD, triing tuyén va nhép hoc trong 5
nam gan day hé khong chinh quy:

A s £ £ 1A Piém Piém X
Sothi | S0 | 4o, |SORhADL x @Au|  trung |0 1W9ME
< sinh du | trdng hoc thuc ; . . |SV quoc té
Nam 2 2 canh £ vao binh cua A
tuyén tuyeén ‘ te nhap hoc
(nguwoi) | (nguoi) ALy (nguoi) ('Ehang INELG TS (ngwoi)
g g & diém 30) |  tuyén g
1. PH
2019-2020 0 0 0 0 0 0 0
2020-2021 0 0 0 0 0 0 0
2021-2022 0 0 0 0 0 0 0
2022-2023 0 0 0 0 0 0 0
2023-2024 70 70 68 68
2. Cao 0 0 0 0 0 0 0
dang
3. Trung 0 0 0 0 0 0 0
cap
4. Khéc 0 0 0 0 0 0 0
23. Ky tac xa cho SV:
Cac tiéu chi 2019 2020 | 2021 | 2022 | 2023
A [N 7 \ 5 2
1. Tong dién tich phong ¢ (m?) o8 8 8 o8 8
2. 86 lugng SV 480 | 480 | 480 | 480 | 480

3. S6 SV ¢6 nhu cau ¢ ky tic xa 480 480 480 480 480

4. Sb lugng SV duoc ¢ ky tic x4
480 480 480 | 480 | 480

5. Ty s6 dién tich trén dau SV & trong ky

A e 4m2 4m2 4m2 | 4m2 | 4.6m2
tuc xa, m</ngudi
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24. SV tham gia nghién ciru khoa hoc:

2019- | 2020- | 2021- |2022-2023| 2023-
2020 | 2021 | 2022 2024
S6 lugng (ngudi) 4 35 32
Ty 1& (%) trén tong s6 SV 0.67% | 5.99% | 3.85%
25. Thong ké s6 lwong NH t6t nghiép trong 5 nim gin day:
Don vi: nguoi
Niim tot nghiép
Cac tiéu chi
2019 2020 | 2021 2022 2023
1. Nghién ctru sinh bao vé thanh cong 0 0 0 0 0
luan an tién si
2. Hoc vién tbt nghi¢p cao hoc 0 0 0 0 0
3. SV tét nghiép PH Trong do: 977 1215 648 362 272
H¢ chinh quy 977 1215 648 362 272
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0 0
4. SV bt nghiép cao dang Trong d6: 0 0 0 0 0
5. Hoc sinh tét nghiép trung cap 0 0 0 0 0
Trong do:
6. Khac... 0 0 0 0 0
_ (Tinh ca nhitng NH da du diéu kién tot nghiép theo quy dinh nhung dang cho cap
bang).
26. Tinh trang t6t nghiép ciia SV PH hé chinh quy:
Niam tét nghiép
Cac tiéu chi
2019 2020 2021 2022 2023
1. S6 lugng SV tdt nghiép 977 1215 648 362 272
(nguoi)
2.Tyle SV t6t nghiép so v6isd | 96.15% | 87.35% | 75.97% | 77.35% | 88.03%
tuyén vao (%)

3. Péanh gi4 ctia SV tot nghiép vé chét lugng ddo tao cua nha trudng:
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Cac tiéu chi

Nim tét nghiép

2019 2020 2021 2022 2023

A. Nha truong khong diéu tra vé van dé nay ® chuyén xudng ciu 4
B. Nha truong c6 diéu tra vé van dé nay ® dién cac thong tin dudi day
3.1 Ty 1¢ SV tra 101 dé hoc dugc | 2019 2020 2021 2022 2023
nhing kién thirc va k¥ nang can
tt}iét chg cong viéc theo nganh 80% 770 7304 81% 74%
tot nghiép (%)
32Ty l‘é SV, tra 101 chi hoc dwoc
mot phan kien thie va kynang | 1000 | 1406 | 1304 3% 17%
can thi€t cho cong viéc theo
nganh tot nghiép (%)
33Ty le SV traloi KHONG hoc
duge nhung kicn thire va ky 8% | 9% | 14% | 16% | 9%
nang can thiét cho cong viéc theo
nganh tot nghiép
4. SV c6 viéc lam trong nam dau tién sau khi tot nghiép:
A. Nha trudong khong diéu tra vé van dé nay ® chuyén xudng cau 5
B. Nha truong c6 diéu tra vé van dé nay ® dién cac thong tin dudi day
4.1 Ty 1€ c6 viéc lam ding nganh
dao tao (%)

, 0 0 0 0 0
- Sau 6 thang tét nghiép 72% 67,2% | 742% | 77,1% 80,1%
- Sau 12 thang tot nghiép
4.‘2 Ty 1€ c6 viéc 1am trai nganh 228% | 30,8% 23.5% 32.9% 18.9 %
dao tao (%)
?0./3)Ty 1€ tu tao duoc viéc lam 5.2% 204 3.3 % 1% 1%
4.4 Thu nhap binh quan/thang | 4-5 triéu 5-7 triéu 7-8‘triéu 7—8‘triéu 8-10 triéu
cua SV co vi¢c lam dong dong dong dong dong

5. Panh gia cta nha str dung vé SV t6t nghiép c6 viéc lam ding nganh dao tao:

A. Nha truong khong diéu tra vé van dé ndy ® chuyén xudng két thiic bang nay

B. Nha truong c6 diéu tra vé van dé nay ® dién cac thong tin dudi day
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Nim tét nghiép

Cac tiéu chi
2019

2020

2021

2022

2023

5.1 Ty 1€ SV dap tng yéu cau
cua cong vi¢c, ¢o thé st dung 2%
duoc ngay (%)

75%

79%

81%

85%

5.2 Ty 1€ SV co ban dap ng yéu
cau cua cong viéc, nhung phai 5%
dao tao thém (%)

76%

81%

85%

88%

5.3 Ty 1€ SV phai dugc dao tao
lai hodc dao tao bo sung it nhat 6| 21%
thang (%)

22%

22%

18%

11%

Ghi cha:

N 4 16t nghiép la SV ¢é dii diéu kién dé dwoc cong nhdn tot nghiép theo quy dinh,
ké ca nhitng SV chwa nhan dwoc bang tot nghiép.

- SV co viéc lam la SV tim dwoc viéc lam hodc tu tao dwoc viéc lam.

- Nam dau tién sau khi tot nghiép: 12 thang ké tir ngay tét nghiép.

- Cdc muc bo trong déu duoc xem la nha truong khong diéu tra vé viéc nay.

27. Tinh trang tot nghiép ciia SV cao ding hé chinh quy:

Nim tot nghiép

Cac tiéu chi
2019 | 2020 | 2021 | 2022 2023

1. S6 luong SV tdt nghiép (nguoi) 0 0 0 0 0
2.\ Ty 1€ SV tot nghiép so véi s tuyén 0 0 0 0 0
vao (%)
3. Péanh gi4 ctia SV tot nghiép vé chét lugng dao tao ctia nha truong:
A. Nha truong khong diéu tra vé van dé nay ® chuyén xudng ciu 4
B. Nha trudng cé diéu tra vé& van dé nay ® dién cac théng tin dudi diy
31Ty l¢ SV tra loi da hoc dt}:(_)’C nhitng
kién thire va ky nang can thiét cho cong| 0 0 0 0 0
viéc theo nganh tot nghi¢p (%)
3.2‘T§1 1§ SV tra 101 chi hoc c?‘u’o’c mét
phdn kién thirc va ky nang can thi€t cho| 0 0 0 0 0
cong viéc theo nganh tot nghiép (%)
3.3 Ty 18 SV tra 108 KHONG hoc duge | O 0 0 0 0
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Cac tiéu chi

Nim t6t nghiép

2019 | 2020 | 2021 | 2022 2023
nhing kién thic va k§ nang can thiét
cho cong viéc theo nganh tot nghiép
(%)
4. SV ¢6 viée 1am trong ndm dau tién sau khi tét nghiép:
A. Nha truong khong diéu tra vé van dé nay ® chuyén xudng cau 5
B. Nha truong c6 diéu tra vé van dé nay ® dién cac thong tin dudi day
4.1 Ty 1€ SV co6 viéc lam dung nganh
dao tao (%)
- Sau 6 thang t6t nghiép 0 0 0 0 0
- Sau 12 thang tot nghiép
4.2 Ty 1€ SV ¢6 viéc lam trai nganh dao 0 0 0 0 0
tao (%)
4.3 Ty 1€ tu tao dugc viéc lam (%) 0 0 0 0 0
4.’4 TPu r‘1hap binh quan/thang cua SV 0 0 0 0 0
co viéc lam

5. Panh gia cta nha str dung vé SV t6t nghiép c6 viéc lam ding nganh dao tao:

A. Nha truong khong diéu tra vé van dé ndy — chuyén xudng va két thic bang nay

B. Nha truong c6 di€u tra vé€ van dé€ nay — dién cac thong tin duoi day

5.1 Ty 1¢ SV dap tng yéu cau cua cong
viéc, co the st dung duoc ngay (%)

5.2 Ty 1& SV co ban dap tng yéu cau
cua cong viéc, nhung phai dao tao thém
(%)

53Tyle SV phai du’gc dao tao lai hoac
dao tao bo sung it nhat 6 thang (%)

IV. Nghién ciru khoa hoc va chuyén giao cong nghé
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28. S6 lrgng d@@ tai nghién ciru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé ciia nha
trwong dwgc nghiém thu trong 5 nam gan day:

S6 lwong
TT | Phinloaidetai | o510 | 5000 | 2021- | 2022- | 2023- Téng 56
2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
1 | Dé tai cip Nha nudc - - - - - -
2 | Dé tai cap Bo* - 1 - - - 1
3 | Dé tai cap truong 6 4 2 13 - 25
Tong cong 6 5 2 13 - 26

hiru: 26/248

29. Doanh thu tir nghién ciru khoa hoc va chuyén giao cong nghé ciia CSGD
trong 5 nam gan day:

* Bao gdm dé tai cap Bo hodc twong duong, dé tai nhanh cp Nha nudc

Ty s6 dé tai nghién ctru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong ngh¢ trén cén b co

Doanh thu tir |T§ I¢ doanh thu tir NCKH| 1Y 89 doanh thu tur
X z |5 Z . A ~| NCKH va chuyén giao
< NCKH va chuyén | va chuyén giao cong nghé | Aoen 1
TT | Nam . A A re o R . . 1k cong ngh¢ trén can b
giao cong ngh¢ | so voi tong kinh phi dau co hifu (triéu VND/
(triéu VND) vao cua CSGD (%) ngu’(‘).’i)
1 | 2019 - - -
2 | 2020 - - -
3 | 2021 - - -
4 | 2022 - - -
5 | 2023 - - -

30. S6 lwgng can bg co hiru caa CSGD tham gia thyce hién dé tai khoa hoc
trong 5 nam gan day:

S6 lwong can b tham gia

SoliG A e Pé tai cap |Deé tai cap| De tai cap Cll et
Nha nudc Bo* truwong
Tur 1 dén 3 dé tai - 24 -

Tu 4 dén 6 dé tai
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S6 lwong can b tham gia

RullonEiday s Pé tai cap |Deé tai cap| DE tai cap cllent
Nha nuéc Bo* truwong
Trén 6 dé tai - - - -
Téng s can bd tham gia - - 24 -

* Bao gom dé tai cap B hoic twong duong, dé tai nhanh cap Nha nudc

31. S6 lwgng sach ciia CSGD dwoge xuit ban trong 5 nim gin day:

S6 lwong

TT Phén loai sach - -
2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | Tong so

1 Sach chuyén khao - - - - - -

2 Séach giao trinh 5 - - - - 5

3 Sach tham khao - - - - - -

4 Sach huéng din - - - - - -

Tong cong 5 - - - - 5

Ty s6 sach di duoc xuét ban trén can bd co hiru: 5/248

32. S6 lwgng can bd co hiru ciia CSGD tham gia viét sach trong 5 nim gan diy:

S6 lwong can bd co hiru tham gia viét sach

So lwgng sach Sach chuyén | Sach gido | Sach tham | Sach hwéng

khao trinh khdo dan

Tu 1 dén 3 cudn sach - 10 - -

Tu 4 dén 6 cudn sach - - - -

Trén 6 cuon sach - - - -

Tong s6 can b tham gia - - - -

33. S6 lwgng bai ciia cac can b co hiru cia CSGD dwgre diing tap chi trong 5
nam gan day:

S6 luwgng

TT | Phan loai tap chi - -
2019 | 2020 | 2021 | 2022 2023 Tong so

1 | Tap chi KH qudc té - - - - - -
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S6 lwong

TT | Phan loai tap chi
2019 | 2020 | 2021 | 2022 2023 Tong so

Trong do:
Danh muc ISI - - 1 - 1
Danh muc Scopus - - 2 - 2
Khéc - - 2 2

2 Tap chi KH cap 5 - 1 7 14
Nganh trong nudc

3 Tap chi/ tap san cua 4 - - 9 13
cap truong
Tong cong 9 - 4 18 32

Ty s6 bai dang tap chi (quy d6i) trén can bo co hiru: 32/248

34. S0 lrgng can bd co hiru ciia CSGD tham gia viét bai diing tap chi trong 5

nam gan day:

- Noi dang
So lwgng can b co hiru co -
bai bao dang trén tap chi Tap chi KH | Tap chi KH cap | Tap chi/ tap san
quoc te Nganh trong nwéc| cua cap truong
Tur 1 dén 5 bai bio 3 8 9
Tl 6 dén 10 bai bao - - -
Tl 11 dén 15 bai béo - - -
Trén 15 bai bao - - -
Tong s6 can by tham gia 3 8 9
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35. S6 lwgng bao cao khoa hoc do can bd co hiru ciia CSGD bao cao tai cac hdi
nghi, hdi thao, dwgc diang toan van trong tuyén tap cong trinh hay ky yéu trong 5
nam gan day:

S6 lwong

TT Phan loai hoi thao - -
2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | Tong so

1 | Hai thao qudc té - - - 1 1 2

2 | Hoi thao trong nudce - - - - - -

3 | Hoi thao cua truong - - - 2 7 9

Tong cong - - - 3 8 11

(Khi tinh héi thdo trong nudc sé khéng bao gom cdc hdi thao cua truwong vi da
dwoc tinh 1 lan)

Ty s bai bao cdo trén can bo co hiru: 11/248

36. S lwong can b co hitu cua CSGD ¢6 bao cao khoa hoc tai cac hoi nghi, hoi
thao duoc ding toan vin trong tuyén tip cong trinh hay ky yéu trong 5 nim gan day:

,SO lugng can b.(’) ?0' hll:u €0 .baOA. Hi thiao qudc | Hoi thao trong | Hoi thao cia
cao khoa hoc tai cac hoi nghi, hoi| ° ,< : . t
o, : v te nwoc truong
thao
Tl 1 dén 5 béo cdo 1 - 7
Tl 6 dén 10 bao céo - - -
Tir 11 dén 15 béo cdo - - -
Trén 15 bao céo - - -
Tong s6 can b tham gia 1 - 7

Khi tinh héi thdo trong nudc sé khéng bao gom cdc héi thdo cia trieong)

37. S6 bang phat minh, sang ché dwoc cip trong 5 nim gan day:

S6 bang phat minh, sang ché dugc cap (ghl ro noi cap, thoi

Nam
gian cap, ngudi dwoc cip)

2019 -
2020 -
2021 -
2022 -
2023 -
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38. Nghién ciru khoa hgc cia SV

35.1. S6 luong SV cua nha truong tham gia thyuc hién dé tai khoa hoc trong 5 nim

gan day:

S6 lwong SV tham gia

So lwgng dé tai Pé tai cap |Pé tai cap| D@ tai cap St @t
Nha nudc Bo* truong
Tur 1 dén 3 dé tai - - 71 ;
Tl 4 dén 6 dé tai - - ; _
Trén 6 dé tai - - - ;
Téng s6 SV tham gia - - 71 -

* Bao gom dé tai cap Bo hodc tuong duong, dé tai nhanh cap nha nudc

35.2 Thanh tich nghién ctru khoa hoc ctia SV:

(Théng ké cdc gidi thuéng nghién citu khoa hoc, sang tao, cdc bai bdo, cong trinh

dweoc cong bo)

TT Thanh tich

S6 lwong

nghién ciru khoa

hoc 2019

2020

2021

2022

2023

1 | Sb giai thuong
nghién ctru khoa -
hoc, sang tao

2 S6 bai bao duge
dang, cong trinh -
duoc cong bo

V. Co s& vit chit, thw vién, tai chinh

39. Dién tich dat, dién tich san xiy dung

T Hinh thire sir dung
TT Noi dung D‘f;;;ch ,
Sé hiru | Lién két| Thué
1 | Tong dién tich dt cua truong 100.000 | Riéng
Téng dién tich san xdy dung phuc vu
2 dao tao, nghién ctru khoa hoc cua truong| 18420 | Riéng
Trong do
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Hinh thirc str dung

TT Noi dung Dl?rl:];)lCh -
S6 hiru | Lién két| Thué
Hoi truong, giang dwong, phong hoc
2.1 | cdac logi, phong da nang, phong lam viéc, 4.540 | Riéng
cua gido su, pho giao sw, GV co hitu
2.2 | Thu vién, trung tdm hoc liéu 240 Riéng
Trung tam nghién cuu, phong thi
2.3 | nghiém, thuc nghiém, co so thuc hanh,| 7.400 Riéng

thuec tap, luyén tdp

40. Téng s6 dau sach trong thw vién ciia nha treong (bao gdm gido trinh, hoc
li€u, tai li€u, saich tham khdo... sach, tap chi, ké ca e-book, co sé dir li€u dién tir)

Khéi nganh/ Nhém nganh Piu sich Ban sach
Khdi nganh I 500 1306
Khdi nganh I 48 73
Khéi nganh III 582 1087
Khéi nganh IV 184 350
Khéi nganh V 359 864
Khdi nganh VI 400 915
Khdi nganh VII 2234 4192
Céc mon chung 0 0
Tong 4.307 8.787
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41. Tong s6 thiét bj chinh ciia truong:

Hinh thire st

Tén ) ) Dién tich d
\ . So | Danh muc trang |Doi twong| san xay ung
STT| phong/giang K e s -
\ lwgng| thiét bi chinh | sirdung | dung . A
dwong/lab (m2) S |Lien Thué
hiru | két
Phone hoc I< Thiét bi am thanh,
1 £ noCly 38 anh sang, may [GVvaSV| 3.040 [riéng
thuyét S
chiéu, quat.
1 e o
2 | Phong thuc hanh| 15 [PHuC Y4 tINIMEM = poanh | 6.400 |rigng
thuc hanh nghanh
Duorc
Duoc
Tong | |- e 9.440

42. Tong kinh phi tir cic nguodn thu ciia truwong trong 5 nim gin diy:
- Nam 2019: 75,744,000,000
- Nam 2020: 47,018,000,000
- Nam 2021: 24,479,000,000
- Nam 2022: 37,806,000,000
- Nam 2023: 54,625,000,000
43. Tong thu hoc phi (chi tinh hé chinh quy) trong 5 nim gin day:
- Nam 2019: 75,737,000,000
- Nam 2020: 47,014,000,000
- Nam 2021: 24,478,000,000
- Nam 2022: 37,186,000,000
- Nam 2023: 54,379,000,000

44. Tong chi cho hoat dgng nghién ciru khoa hoc, chuyén giao cong nghé va
phuc vu cong dong:

- Nam 2019: 239,274,600
- Nam 2020: 272,681,200
- Nam 2021: 141,972,400
- Nam 2022: 215,678,800
- Nam 2023: 319,000,000

45. Tong thu tir hoat dong nghién ciru khoa hoc, chuyén giao cong nghé va
phuc vu cong dong
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- Nam 2019: 0
- Nam 2020: 0
- Nam 2021: 0
- Nam 2022: 0
- Nam 2023: 0

46. Tong chi cho hoat dong dao tao
- Nam 2019: 25,750,580,000
- Nam 2020: 15,984,760,000
- Nam 2021: 12,136,000,000
- Nam 2022: 10,652,000,000
- Nam 2023: 18,696,000,000
47. Tong chi cho phat trién déi ngii
- Nam 2019: 32,566,910,000
- Nam 2020: 20,686,160,000
- Nam 2021: 10,280,760,000
- Nam 2022: 16,865,000,000
- Nam 2023: 23,147,000,000
48. Tong chi cho hoat dong két n6i doanh nghiép, tw van va hd tre viéc 1am
- Nam 2019: 268,027,500
- Nam 2020: 252,605,000
- Nam 2021: 183,585,000
- Nam 2022: 278,895,000
- Nam 2023: 410,000,000
VI. Két qua kiém dinh chit lwong gido duc

TPG PGN Tham dinh va cong nhén
, Boditu | o e || i g e A
TT| Doi tugng chuan \ ‘.. | Ténto | Thang | . °..
i ., | thanh | nhat . o cua Hoi
danh gia s el e chirc | /nam d(‘A)ng' ) ;
TPG | cao danh gia| DGN KDCL Ngay cap | Gia tri dén
lan1 | TPG GD
1| ©o (Sflflao MOET | 2019 |2019 | VCEA [09/2019| Dat | 22/01/2020 | 22/01/2025
2 CT\DE MOET | 2022 |2022 | VCEA |10/2022| 80% | 27/02/2023 | 27/03/2028
ngan
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TPG PGN Tham dinh va cong nhén
TT| Doi twong chuan \ ‘.| Ténto | Thang | . " >
. .. | thanh | nhat . < cua Hoi
danh gia sém el e chire /mam ddng ) )
TPG R danh gia| DGN KBCL Ngay cap | Gia tri den
lan1 | TG GD
Duoc hoc
CTbT
3| N9 wvioET | 2022 2022 | VCEA |10/2022| 80% | 27/02/2023 | 27/03/2028
Luat kinh
té

VII. Tém tit mdt s6 chi s6 quan trong

Ttr két qua khao sat & trén, tong hop thanh mot sé chi s quan trong dudi day (sé
lieu nam cuoi ky danh gid):

1.GV:
Tong s6 GV co hitu (ngudi): 248

Ty 1& GV co hitu trén tong sd can bd co hitu (%): 248/162
Ty 18 GV co hitu ¢6 trinh d¢ tién si trd 1én trén tong s6 GV co hiru (%): 17.9%
Ty 18 GV co hitu c6 trinh d6 thac si trén tong s6 GV co hitu (%): 80.2

2.SV:

Tong s6 SV chinh quy (nguoi): 2596
Ty s6 SV trén GV (sau khi quy doi): 2596/248
Ty 1& SV tét nghiép so voi sb tuyén vao (%): 84.97%

3. Panh gia ciia SV tét nghiép vé chit lwong dao tao ciia nha truong:

Ty 16 SV tra 101 d3 hoc duoc nhirng kién thire va k¥ ning can thiét cho cong viée
theo nganh tot nghiép (%): 77%

Ty 1& SV tra 16i chi hoc duoc mot phan kién thire va k¥ ning can thiét cho cong viée
theo nganh tot nghiép (%): 11.8%

4. SV c6 viéc 1am trong nim dau tién sau khi tét nghiép:

Ty 1& SV ¢6 viéc lam dung nganh do tao, trong d6 bao gém ca SV chua c6 viée
lam hoc tap nang cao (%): 74.12%

Ty 1¢ SV ¢6 viéc lam trai nganh dao tao (%): 25.78%

Ty 1€ tu tao dugc viéc lam trong s6 SV ¢6 viée lam (%): 2.5%

Thu nhap binh quan/thang ctia SV c6 vi¢c lam (tri¢u VND): 7

5. Panh gia ciia nha sir dung vé SV tét nghiép c6 viéc 1am ding nganh dao tao:
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Ty 1& SV dap tng yéu cau cua cong viée, co thé sir dung duge ngay (%): 78.4%
Ty 1& SV co ban dap tng yéu cau ciia cong viée, nhung phai dao tao thém (%): 81%
6. Nghién ciru khoa hoc, chuyén giao cong nghé va phuc vu cong dong:

o Ty s6 dé tai nghién ctru khoa hoc, chuyén giao khoa hoc céng nghé va phuc vu cong
dong trén can bd co hiru: 26/248

Ty s6 doanh thu tir nghién ctru khoa hoc, chuyén giao céng nghé va phuc vu cong
dong trén can bd co hiru:

Ty s6 sach dd dugc xuét ban trén can bd co hitu: 5/248

Ty s6 bai dang tap chi trén can b co hitu: 32/248

Ty s bai bao cdo trén can bo co hiru: 11/248

7. CSVC (56 ligu nim cuéi ky dinh gid):

Ty s6 dién tich san xay dung trén SV chinh quy: 18.420

Ty s6 chd ¢ ky tic x4 trén SV chinh quy: 480/2596

8. Két qua kiém dinh chét lwrgng gido duc

Cap co sd gido duc: Dat

Cép CTDT: Pat kiém dinh Nganh Luat Kinh té va nganh Dugc hoc
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PHU LUC 2.
QUYET PINH THANH LAP HOI PONG
TU PANH GIA CO SO GIAO DUC PAI HQC

Quyét dinh s6 177/QD-DHCNMD ngay 11 thang 09 nim 2023 cua Hiéu trudng
truong Dai hoc Cong nghé Mién Péng vé viéc thanh 1ap Hoi dong tu danh gia co s& gido
duc dai hoc.

Quyét dinh s 76A/QD-DHCNMBD ngay 12 thang 03 nim 2024 cta Hiéu trudng
truong Pai hoc Cong nghé Mién Pong vé viée kién toan Hoi dong tu danh gia co so gido
duc dai hoc.
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BO GIAODUC VADAOTAO  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG DAI HQC Dic lip - Tr do - Hanh phiic
CONG NGHE MIEN DONG
Sé: .177../.QD-DHCNMD Déng Nai, ngay 44 thing 9 ndm 2023
QUYET DINH

Vé viéc thanh lap Hji ddng tr dinh gid co s¢ gido dyc dai hoc

HIEU TRUONG TRUONG PAI HQC CONG NGHE MIEN PONG

Can cie Quyet dinh sé 2168/0D-TTg ciua Thi twéng Chinh phu ngay 11 thang
1Indm 2013 veé viéc thanh Igp Truong Dai hoc Cong nghé Mién Dong;

Cdn cir Quyet dinh s6 04/0P-HDT ngay 26 thang 05 ndm 2021 cua Hgi dong
truong vé viéc bé nhi¢m Hiéu truomg Truong Dai hoc Cong nghé Mién Dong;

Can cir Théng tw s6 12/2017/TT-BGDDT ngay 19 thang 5 nam 2017 cua Bj
truomg Bé Gido duc va Dao tao ban hanh Quy dinh vé kiém dinh chat hegng co so
gido duc dai hoc;

Xét dé nghi ciia Phong Khdo thi - Dam béo chat hegng.

QUYET DINH:
) Diéu 1. Thanh lap Hoi ddng tr dénh gia Truong Pai hoc Cong nghé Mién Péng
gdm céc dng/ba c6 tén trong danh séch kém theo.

Gitp viéc cho Hoi déng c6 Ban thu ky va cic nhém cdng tic chuyén trach gbm
c4c dng/ba cb tén trong danh sach kém theo.

Dneu 2. Hoi dong c6 nhiém vu trién khai tr dénh gid co s& gido duc theo Quy
dinh vé kiém dinh chét lugng co sé& gido duc dai hoc ban hanh kém theo Thong tu )
12/2017/TT-BGDPT ngay 19/5/2017 cia B trudng B Gido duc va Dao tao va
Huéng din tu ddnh gié co s& gido duc dai hoc cia Cyc Quan ly chat lugng.

Nl}u;m vu cu thé cia céc thanh vién do Chu tich Hoi dong phan cong. Hoi ddng
tur giai thé sau khi hoan thanh nhiém vy.

Diéu 3. Céc ong/ba trudng céc don vi tryc thude va céc dng/ba co tén tai Diéu 1
chju trich nhiém thi hanh Quyét dinh nay,

Noi nhgn
- Nhu Diéu 3;
- Luu: HC-NS, KT-DBCLb
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SACH THANH VIEN HQI DONG TU DANH GIA
| €OSOGIAO DUC DATHQC
it dinh 56 4¥%./OD-DHCNMD ngay 44 thdng 9 nam 2023 )

o va tén C:‘;m&:::h’ Nhiém vu
1 | Ong Pham Vin Song Hiéu truéng Chu tich
2 | Ong Nguyén Dinh Chién Phé Hiéu trudng Phé Chu tich
Thanh vién -
. 3 Phé Truéng Phong
3 | BaNguyén Thi N g Truéng ban
guyén Thi Ngoc Huyén| 0. 0. o bio chit hiong nﬁugk_
<y
4 | Ong Thai B4 Cén Chi tich Hoi ddng trudmg Thanh vién
5 . Phé Trudmg Phong Thanh vién
5 | Ba Hoang Thi Lan Anh Khio thi — Dam bao chét luong ¥
- Trudne Phong Dao tao dai hoc — s
6 | Ong Dang Van Thuong Ii’,hién gc‘,m khoa h(‘)c = Thanh vién
2 - Phé Trudmg Phong Dao tao dai Thanh vié
7 | Ba Phan Tran Uyén Phuong hoc — Nehién ciru khoa hoe vien
8 | Ong Nguyén Xuin Tai L e e Thanh vién
. - ién trudng Vié dai 3 ..
9 | Ong Nguyén Vi Luit b m‘f:gii"ha;‘ hoc VA | y3nh vién
10 | Ba Trinh Thj Ngoc Thily | Truéng Phong Téi chinh Kétoan | Thanh vién
. o Pho truéng Phong Cong nghé
11 | Ong Nguyén Minh Thanh i ﬁf_ Co s& \'zfngch o Thanh vién
. - " Giam doc Trung tim _—
12 | Ba Phan Thi Kim Tuyén Tuyén sinh — Truyén thong Thanh vién
— Xh .
13 | Ba Nguyén Thi Thanh Ha Khz;“::cgsﬁc sl Thanh vién
14 | Ong Nguyén Van Diing - 1’""(’2"5::';1“ = Thanh vién
- 5 = Pho trudng Khoa Cong nghé i
15 | Ong Luong Hing Truyén O 16 va K§ thuat hang khong Thanh vién
~ 5 Phé truémg Khoa Ngon nglr & - sa
16 | Ong Pham Thanh Trung Vin héa qubc té Thanh vién
17 | Ong Nguyén Thién Nguyén | . E“ézf‘;a - Thanh vién
i Chuyén vién Trung tam Trai M
18 | Ba Truong Thanh Loan nghiém & Viéc 1am sinh vién Thanh vién
oS = Giang vién Khoa o ag
T ;
19 | Ba Tran Thi Kim Dung Khoa hoc sirc khde Thanh vién
A - Phé Bi thu Doan trudmg -
0 | Ong Vo Hién V »
20 | Ong Vo Hicu'Viek Chil tich Hoi sinh vién Thiah vica
21 | V& Thi Hudng Dai dién Sinh vién Théanh vién

(Danh sdch gom c6 21 ngudi)./. 4~
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DANH SACH THANH VIEN BAN THU KY
(Kém theo Quyét dinh s6 421 /OD-DHCNMD ngay 44 thdng G ndm 2043 )

Ho va tén Chirc danh, chirc vu Nhiém vu
; Phé Trudng phong Khéo thi Trudéng Ban
a ¢ ¢ .
Ba Nguyén Thi Ngoc Huyén | _ b3 bao chit lugng thu ky
Ba Hoang Thj Lan Anh Pho Truéng phong Khdo thi | 41 vien
- Déam bao chat lugng
— Chuyén vién Phong Khéo thi 2 in
Ba Mai Thi P Anh . Thanh vién
B T Ehooeg — Dém bao chat lugng
s < . Chuyén vién Phong Khéo thi T
V3 Thi Lan anh vién
B NDTRa — Dam béo chét luong i
Ba Nguyén Thi Ngoc Bich Chuyén. vién Phbr:g Khao thi Thanh vién
— Pam bao chat lugng
(Danh séch gém cé 05 ngudi)./
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CH cA'c NHOM CONG TAC CHUYEN TRACH
vet dinh s6 432 /QD-DHCNMD ngay 44 thing 8 nam 20£3)

Tiéu chuin Ho va tén Chirc danh, chirc vy Nhiém vu
phu trich
Ong Neuyén Xuin Tai Trudmg Phong Trudng
g Nguy “ Hanh chinh-Nhan sy nhom
Phé
. = Phé Trudng Phong
Ba Théi Thanh Thanh Trim Hanh chinh-Nhan sy Tnf:g;l‘g
Nhém 1 . én vié i
Ba Trén Thi Thach Anh e i, | Thinh vién
. én vién Ph -
Ba Phan Thi Ngoc Hing :;‘:: :;‘n:thl})ta:‘g Thanh vién
Ba Nguyén Thi Phuong Théo :::13:: :hc?N::ﬁli Thanh vién
— : Giam doc Trung tim Trudng
B Phan Thj Kim Tuycn Tuyén sinh — Truyvén Thong nhém \
e a Chuyén vién Trung tim .
Nhém 2 Ba V& Thi Kiéu Nhi Tuyén sinh - Truyén Théng Thanh vién
> Chuyén vién Trung tim -
. . . Trudng Phong Trudng
Ba Trinh Thj Ngoc Thuly Tai chinh Ké todn nhém
_ Phé truéng Phong Phé
Ong Nguyén Minh Thanh Cong nghé thong tin — Trudéng
Co sé vit chit nhém
: . Chuyén vién Phong i
Nhém 3 Ba Trang Pham Ky Duyén T3i chinh Ké todn Thanh vién
Ba Phan Thi Thiy Nguyén C.;‘;’::um";: :‘:;‘;g Thanh vién
) Chuyén vién Phong
Ba Lé Ngoc Huyén Trang Cong nghé thong tin — Thanh vién
Co s& vit chit
= <y Vién truémg Vién Sau dai hoc| Trudng
V .
Ong Nguyén Vi Luit va Dao tao ngan han nhém
S 2 o Chuyén vién Vién Sau dai hoc o
jbm¢ |DRFRmdnky irremr oI
= e LT Chuyén vién Vién Sau dai hoc .
Ba Nguyén Thi Ta Linh vi Bilo teo ngln e Thanh vién
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TT Nhom va
Tiéu chuén Ho va tén Chirc danh, chirc vy Nhi¢m vu
phu trich
, N . . |Phé Truémg phong Khao thi-| Trudng
Ba Nguyen Thi Ngoc Huyen | b bao chit lugng nhém
Phé
, Phé Trudéng phong Khdo thi - Trado
B Holug T an 58 Dim bao chit lrgng e
nhém
e huyén vién Phong Khéo thi— . o s
NhémS |BaMaiThiPhuongAnh | g iluome | AR Vién
- ! " Chuyén vién Phong Khio thi - anh vié
BAVD A Law Co8 plstiodhiog | T
g s IChuyén vién Phong Khéo thi - -
Ba Nguyén Thi Ngoc Bich Dam bio chit lrong Thanh vién
Phé Trudng Phong Truén
Ba Phan Trin Uyén Phuong | Ddo to dai hoc — Nghién ciru g
nhém
khoa hoc
. Phé
Ba Trin Thi Kim Dung Gilng vifn Khoa Truéng
Khoa hoc sirc khoe o
Nhém 6 s
Chuyén vién
Ba Mai Thi Khdanh Ha Phong Dio tao dai hoc— | Thinh vién
Nghién ciru khoa hoc
. Giang vién Khoa i
Ba Tir Hoang Thuong Khoa hoc src khde Thanh vién
Chuyén vién Trung tdm Trai Truon
Ba Truong Thanh Loan nghiém & Viée lam n’l‘:é &
sinh vién n
' Chuyén vién Trung tdm Tréi Phé
Ong Nguyén Viét Thanh nghiém & Viéc lam Trudmg
sinh vién nhém
Chuyén vién Trung tdm Trai
Nhém 7 | Ong Nguyén Vin Tuén nghiém & Viéc lam Thanh vién
sinh vién
) Chuyén vién Trung tdm Trdi
Ong Truong Nhyt Linh nghi¢m & Viéc lam Thanh vién
sinh vién
Ong V3 Hién Vi Phé Bi thu Doén trudng, .
RE VSRV lcma tich Hoi sinh vién Trudng| 12 Vit




TT Nhém va

Tiéu chuin Ho va tén Chire danh, chirc vy Nhi¢m vu
phu trich
Trudng Phong Trudn
Ong Dang Van Thuong Dio tao dai hoc ~ nr:émg
Nghién ciru khoa hoc
Trudémg Khoa e
Trudm
Ong Nguyén Vin Ding Kinhté- Quintri-Lult | mar
nhém
. Thu ky Khoa i
Nhoém8 | Ong Nguyén Thién Nguyén | ov & Quin tri - Ludt Thanh vién
Chuyén vién
Ong Hd Anh Tudn Phong Do tao dai hoc — | Thanh vién
Nghién ciru khoa hoc
Chuyén vién
Ong Huynh Phiic Trudng Phong Pio tgo dai hoc — | Thanh vién
Nghién ciru khoa hoc

(Danh sdch gom 6 35 ngudi)./ A~
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BO GIAO DUC VA DAO TAO  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG DAl HQC Dic lip - Ty do - Hanh phiic
CONG NGHE MIEN DONG
Sé: AEA/QD-DHCNMD Déng Nai. ngav {9 thang 3 nam 2024
QUYET DPINH

Vé viéc kién toan Hji ddng ty ddnh gid co si gido dyc dai hoc

HIEU TRUONG TRUONG DAI HQC CONG NGHE MIEN PONG

Can cie Quyét djnh s6 2168/0D-TTg ciia Thu neimg Chinh phii ngéy 11 thing
I Inam 2013 vé vi¢c thanh lgp Trieang Dai hoc Cong nghé Mién Dong,

Can cie Quyét dinh s6 04/QD-HDT ngay 26 thing 05 ndm 2021 cia Hi dong
trudmg vé viéc bé nhiém Hiéu truomg Truomg Dai hoc Céng nghé Mién Ding;

Can cir Théng tw s6 12/2017/TT-BGDDT ngéy 19 thng 5 ndm 2017 cia Bo
truomg B¢ Gido duc va Dao tao ban hanh Quy dinh vé kiém djnh chat lirgng co 3o gido
duc dai hoc;

Cén cir Quyét dinh 36 177/0D-DHCNMD ngay 11 thang 9 ndm 2023 cua Higu
trieomg Truomg Dai hoc Cong nghé Mién Ding vé viée thanh ldp Hoi déng ne ddnh gid
co so gido dyc dai hoc:!

Xér dé nghi cua Phong Khao thi - Dam bdo chat lugng.

QUYET DINH:

Diéu 1. Kién toan Hoi déng ty dinh gid Trudng Dai hoc Cong nghé Mién Dong
gbm cdc dng/ba ¢b 1én trong danh séch kém theo.

Kién todn cic nhom cdng tac chuyén trich gitp viée cho Hoi ddng ty danh gia.

Diéu 2. Hoi ddng c6 nhiém vy tiép tyc tridn khai 1y danh gid co & gido dyc theo
Quy dinh vé kiém djnh chét lugng co s& gido duc dai hoc ban hanh kém theo Théng tu
s& 12201 7/TT-BGDDT ngay 19/5/2017 cia B trudmg Bd Gido dyc va Dio 1o va
Huéng din ty dinh gia co s& gido dyc dai hoc cia Cyc Quan Iy chit lugng.

Nhiém vu cu thé ciia céc thanh vién do Chi tich Hoi dong phén cong. Hji dong
tw gidi thé sau khi hoan thanh nhi¢m vy.

Ditu 3. Cic dng/bi trudng cde don vi trye thude va cde dng/ba cd tén tai Diéu |
chiu trdch nhi¢m thi hanh Quyét dinh nay .+~ o

Nai nhin: { : AV TRUONG

- Nhu Didu 3;
S, PHANM VAN SONG

= Luu: HC-NS, KT-DBCL..
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DANH SACH THANH VIEN HQI PONG T DPANH GIA

CO SO GIAO DUC DAL HQC
(Kém theo Quyét dinh sé T£1/QD-DHCNMD ngay A2 thang 3 ndm 2024 )
T Ho va tén Chiire danh, chirc vy Nhigm vy
1 | Ong Pham Vin Song Hiéu trudng Chi tich
2 | Ong Nguyén Dinh Chién Phé Hidu truémg Phé Chi tich
3 | Ong Nguyén Thanh Hing Thanh vién Héi dong truimg Thanh vién
Thanh vién -
y 3 Phé Trudmg Phéng
4 | Ba Nguyén Thi Ngoc Huyea) .0 i Bam bo chit lugng T’;’::’fk;‘"
5 | Ba Hoang Thi Lan Anh PhéLnamg Phong Thanh vién

Khio thi — Dim bao chilt heong

Trudmg Phong Déo tao dai hoc — Thanh vién

6 | Ong Ding Van Thuong Nghién ciru khoa hoe

Phé Truong Phong Dio (o dai Thanh vién

7 | Ba Phan Trin Uyén Phuong| Nghién ciru khoa hoe

+ - —

) 3 P - Tr\féﬂg mng Thﬂ h ‘.
8 | Ong Nguyén Xuan Tai Hanh chinh-Nhan su nh vién
Vién trudmg Vién Sau dai hoc va Thinh vié
9 | Ong Nguyén Vi Luit ke i ook e vién 1

10 | Ba Trinh Thj Ngoc Thay Trudémg Phong Tai chinh Kétoan | Thanh vién

Phé trudng Phong Cong nghé | . oo

11 | Ong Nguyén Minh Thanh thdng tin - Co s& viit chit

12 | Ba Phan Thi Kim Tuyén Tuy(inié's':nﬁ I,:;gﬁ':éni Thinh vién
13 | Ba Nguyén Thj Thanh Ha xhzl".ﬁ:c"sﬁ??i. " Thanh vién
14 | Ong Nguyén Vian Diing Kioh ;l;"_'bnqi:‘( I:;a. Lut Thanh vién
15 | Ong Vi Hoang Phuong g;’:hiog';l":g&? ';'9;:00[:; 'I‘M-n_h_vién
16 | Ong Phgm Thinh Trung | T ‘"‘3“£ mu%f‘:'é‘ "0 & | Thanh vién
17 | Gng Nguyén Thién Nguyén This kY Khoa Thanh vién

Kinh té - Quin 1r - Ludt =4l

Chuyén vién Trung tdm Tréi

’ i hvi
18 | Ba Truong Thanh Loan nghiém & Vidc lim sinh Y_i?_".-“__wér.', vnén‘
o Gidng vién Khoa :
19 T Thanh vién
BA Tl THi Kl Ding Khoa hoe sirc khoe X
: S Pho Bi thu Dodn truimg,
20 | Ong V6 Hién Vinh Chi tich Hoi sinh vién | -ThAnh \-n.:r_\' Il
21 | V5 Thj Hudmg Dai dién Sinh vién Thanh vién

——

(Danh sdch goém c6 21 nguedi) 4
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DANH SACH THANH VIEN BAN THU KY
(Kém theo Quyét dinh 562 AJQD-DHCNMD ngay AL thdng 3 ndm 2024 )

- — ————— . — T cti——

T Ho v tén Chirc danh, chirc vy Nhiém vy
& aia : | Phé Trudng phong Khio thi Trudng Ban
Ba NapwéaThi Hgoe Hoya - Dam béo chat lugng thu ky

Phé Trudng phong Khéo thi Thanh vién

Ba Hodang Thj Lan Anh - Dim béo chét lugng

Chuyén vién Phong Khéo thi .
— Dam bio chét lugng Thlnh yia

— — Y — -

Ba Mai Thj Phuong Anh

s o — - ———— —

Chuyén vién Phong Khao thi Thanh vién

Ba V3 Thj Lan Chi ~ Dam bio chat lugng

Chuyén vién Phong Khio thi Thanh vién
- Dam bdo chat lugmg |

Ba Nguyén Thj Ngoc Bich

-——— —— —

(Danh sich gom cé 03 nguedi)./. b
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DANH SACH CAC NHOM CONG TAC CHUYEN TRACH
(Kém theo Quyét dinh s6 7€ A /QD-DHCNMD ngay AL thing 3 ndm 2024 )

TT Nhom va
Tiéu chuin Ho va tén Chirc danh, chirc vy Nhiém vy
phu trach
q Trudémg Phong Trudmg
Oug N faXuta TN Hanh chinh-Nhansy | nhém
Pho
. - Pho Truémg Phéng 2
Ba Thdi Thanh Thanh Trim A Trudng
Hanh chinh-Nhén sy ik
Nhém 1 jé "
™1 | Ba Trin Thi Thach Anh gmx ‘:';_“N:"a:”si Thinh vién
: . Chuyén vién Phong .
Ba Phan Thi Ngoc Hang N :w: chin'h Nhan s%t [hanh vién
Ba Nguyén Thi Phuong Thio g:;" - ‘:;f_';q';;ﬁ"; Thanh vién | 3
e ; Giém doc Trung tém Truémg A\
Ba Phan Thj Kim Tuyén Tuyén sinh - Truyén Thén Y "
. . . Chuyén Viéﬂ Tﬂlﬂg lim 'rhanh '.é a
Nhém2 | Ba Va ThiKiéu Nhi T ok < Tyl Thig | T ieo é
Chuyén vién Trung tdm Thanh vién
Om 18 Via s Tuyén sinh - Truyén Thong | T <"
. ) . Trudéng Phon Truimg
DA Hy:- 3Ty Mgpe.They i chink Ki 10k ahém
Pho
) Phé trudng Phong Cong nghé
Ong Nguyén Minh Thanh thdng thh ~ Co st cw Trudmg
Nhém 3 | Ba Trang Pham K§ Duyén C;‘:’;:::"z : ";t':f Thinh vién
. * Chuyén vién Phon :
Ba Phan Thj Thiy Nguyén Ta‘;ychi:t: Ké loéng Trishyye
S Chuyén vién Phong Cong n 3
Ba Lé Ngoc Huyén Trang xh)bng "n" Ca sﬁr i cghafw Thanh vién
R Vién uuang Vpén Sau d;n hoc .171;:3;\3- 7
Ong Nguyén Vi Lujt va Dao lam&n han nhém
’ S Chuyén vién Vién Sau dai hoe -
Nhém 4 Ba Phan Minh Y vA Do 440 agi han Thénh vién
B Nguy&n Thi Ta Linh C""’f;'g;f;“::‘: ggn";'::' hOC| hanh vién
P = Ko &
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TT Nhom va

—————————

b oo .

lCh& tich Hoi sinh vién Truimg

Tiéu chufin Ho va tén Chirc danh, chire vy Nhi¢m vy
phu trich
pa . | Phé Trudmg phong Khio thi -|  Trudmg
:3& Nguyén Thi Ngoc Huyén Bim bdo chilt lrong e
GRS Bho
: Pho Trudmg phong Khéo thi -
Ba Hoang Thj Lan Anh Dam bo chit lugng Trudmg
AN [Chuyén vién Phong Khao thi — i
Nhém 5 | Ba Mai Thj Phuong Anh Dam bio chit lugng Thanh vién
X 5 [Chuyén vién Phong Khéo thi - .
Ba Va Thj Lan Chi Dam bao chit | Thanh vién
. RIE {Chuyén vién Phong Khao thi - g
Ba Nguyén Thj Ngoc Bich Dim bao chét hrong Thénh vién
TR (USRS Pho Truéng Phong
. . . ixs Trudmg
Ba Phan Trin Uyén Phuong | Dio tgo dai hoc —Nghiénciru} 0
khoa hoc
Phé
p T s Giang vién Khoa
Ba Tran Thj Kim Dung Khoa hoe sirc khoe an;:(;ﬁ\mg
Nhém 6
Chuyén vién
34 Mai Thi Khanh Ha Phong Do tgo dai hoc— | Thanh vién
Nghién ciru khoa hoc
; Gidng vién Khoa g "
Ba Tiu Hoang Thuong Khoa hioc siic Khae Thanh vién
Chuyén vién Trung tdm Trai Truén
B Truong Thanh Loan nghiém & Viéc 1am 3 émg
sinh vién
> _ Chuyén vién Trung tdm Trai Phé
Ong Nguyén Viét Thanh nghi¢m & Viéc lam Trudmg
sinh vién nhém
Chuyén vién Trung tdm Trii
Nhém 7 | Ong Nguy@n Van Tudn nghi¢m & Viéc lam Thanh vién
sinh vién
Chuyén vién Trung tim Trai
Ong Truong Nhyt Linh nghiém & Viéc lam Thénh vién
= sinh vién
Ong Vo Hién Vinh FRA N U Dokn VOO | TRk s
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TT Nhém va -
Tiéu chudn Ho va tén Chire danh, chirc vo Nhi¢m vy
phu trich
Trudng Phong Truén
Ong Dang Van Thuong Dao tgo dai hoc - nhéms
Nghién ciru khoa hoc
Phé
Truéng Khoa
Ong Nguyén Van Diing Kinh 16 - Qun tr - Ludt Truéng
. R i b nhom
) Thu ky Khoa -
Nhém 8 | Ong Nguyén Thién Nguyén Kinh té - Qudn trj - Luit Thanh vién
Chuyén vién
Ong Hb Anh Tuén Phong Dao tgo dai hoc = | Thinh vién
Nghién ciru khoa hoc
Chuyén vién
Ong Huynh Phic Truimg Phong Dao tgo dai hoc — | Thinh vién
Nghién ciru khoa hoc

(Danh sdch gom cd 35 ngudi) /. g
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PHU LUC 3.
KE HOACH TU PANH GIA CO SO GIAO DUC (VONG 2)

Ké hoach s6 59/KH-DHCNMP ngay 11 thang 09 nim 2023 cua Hléu trudng
truong Pai hoc Cong nghé Mién Pong vé Ban hanh Ké& hoach tu danh gia co s& giéo duc
(vong 2).
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B( GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAIHQC Dic lip - Ty do - Hanh phie
CONG NGHE MIEN DONG

Sé: 59 /KH-DHCNMD Déng Nai, ngay 44 thing 3 ndm 2023

KE HOACH TU DANH GIA
CO SO GIAO DUC (VONG 2)

1. Muc dich ty danh gia

Nhim céi tién, ning cao chit lugng ddo tao va ding ky kiém dinh chét luong co
s& gido duc (vong 2).

2. Pham vi ty ddnh gid

Dinh gié cdc hoat djng cia co s& gido duc trong giai doan 2019 - 2023 theo
tiéu chudn dénh gid chit lugng co s& gido duc do B) trudmg Bd Gido dyc va Dio tzo
ban hanh.

3. Cong cu tir dinh gid

Céng cu ty dénh gid 1 Tiéu chudn danh gid chat lugng co s& gido duc ban hinh
kém theo Thong tu s& 12/2017/TT-BGDDT ngay 19/5/2017 ciia B§ truémg B Gido
duc va Do tao ban hanh va céc tai liéu huéng din: Céng vin 766/QLCL-KDCLGD
ngdy 20/4/2018 ciia Cyc Quén Iy chét lugng vé& viéc huéng din ty dénh gid co s6
GDDH, Céng vin 1668/QLCL-KDCLGD ngiy 31/12/2019 cia Cyc Quén Iy chit
lugng vé viéc thay thé Bing huéng din dénh gid ban hinh kém theo Cong vin sb
768/QLCL-KDCLGD ngdy 20/04/2018 ciia Cyc Quan Iy chit hrong vé viéc huéng
din dénh gia theo b tiéu chuin dénh gid cht lwong co s gido duc dai hoc.

4. Hoi dong ty dénh gid
4.1. Thanh phtfn Hoi déng tw danh gid
Héi ddng ty dénh gi4 co s& gido duc dugc thanh lip theo Quyét dinh sb

A¥./QD-DHCNMD ngiy 11/09/2023 ciia Hiéu truéng Truémg Dai hoe Cong nghé
Mién Dong, Hi dong gom c6 21 thanh vién (danh séch kém theo)

4.2. Ban thu ky va cdc nhém cong tdc chuyén trach

Ban Thu ky gidp viéc va cic nhém cong tic chuyén trich dugc thanh lap theo
Quyét dinh 50 .H?./QD-DHCI\.IMD ngay 11/09/2023 cuia Hiéu trudng Trudng Dai hoc
Cong nghé Mien Dong, Hji dong gdm c6 05 thanh vién (danh sich kém thco)./)V
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4.3. Phan céng thuec hién

Nhém chiu

. a . -
TT Tiéu chuan trich nhi¢m Ghi cha
Tiéu chuén 1: Tém nhin, s mang va vin héa
Tiéu chuén 2: Quan trj
1 | Tiéu chuén 3: Lanh dao va quén Iy Nhém 1

Tiéu chuén 4: Quan trj chién luge
Tiéu chudn 6: Quan Iy ngudn nhin luc

2 | Tiéu chudn 13: Tuyén sinh va nhép hoc Nhém 2

Tiéu chuin 7: Quén Iy tai chinh va co s vit chit

) . Nhém 3
Tiéu chuin 25: Két qua tai chinh va thj truomg

4 | Tiéu chuin 8: Céc mang lu6i va quan hé ddi ngoai Nhém 4

Tiéu chuin 9: H¢ théng DBCL bén trong
Tiéu chuin 10: Ty dénh gi4 va danh gié ngodi
5 | Tiéu chuin 11: H¢ thong thong tin PBCL bén trong Nhém 5
Tiéu chudn 12: Néng cao chit lugng
Tiéu chuén 16: Dénh gi4 ngudi hoc

Tiéu chudn 14: Thiét ké va ra soét chuong trinh day hoc
6 | Tiéu chuén 15: Giang day va hoc tép Nhém 6
Tiéu chuin 22: Két qua dio tao

Tiéu chuin 5: Céc chinh sich vé ddo tao, NCKH va
phyc vy cong déng

7 | Tiéu chudin 17: Céc hoat dgng phuc vu vahd trongudihoc | Nhém 7
Tiéu chudn 21: Két ndi va phuc vu cong dong
Tiéu chudn 24: Két qua phuc vu cong ddng

Tiéu chuin 18: Quén Iy nghién ciru khoa hoc

Tiéu chudn 19: Quan Iy tai san tri tué

Tiéu chuén 20: Hop tac va dbi tic nghién ciru khoa hoc
Tiéu chuin 23: Két qua nghién ciru khoa hoc

Nhém 8

5. Ké hoach huy djng cic ngudn lyc

Huy ddng ngudn luc chinh bao gdm céc thinh vién Hoi ddng ty dénh gid, Ban Thu ky,
c4c nhém cdng téc chuyén trich. Hpi dng c6 thé huy ddng thém nhin sy tir céc don vi trye
thudc ctia Nha trudmg.

Sir dung co s& vit chét hién cé, trang bj thém céc thiét bj cin thiét khi c6 yéu cdu cin
cai thién, ning cip dé phuc vu hoat dgng dio tao, nghién ciru khoa hoc va cic hoat djng hd
tro ngudi hoC’/]//
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D\ltnil‘:inhphicobéncboeéngléctudénhgié,baogémchiphitiphuén,thué
chuyén gia tu van, chi phi vin phong phim, chi phi bdi dudmg céc thanh vién chuyén gia.

6. Ké hoach thu thip théng tin tir ngudn ngoai CSGD

Cic nhém chuyén trich dé xuit chi tiét ké hoach thu thip thong tin tir bén ngodi (néu

¢6) véi cic thong tin nhu: muc dich, loai théng tin cin thu thip, ngudn cung

cép thong tin,

thdi gian thyc hién, dyr tri kinh phi cho hoat ddng thu thip thong tin tir bén ngodi CSGD.

7. Ké hoach thué chuyén gia ngoai: Hop ddng thué chuyén gia (02 ngudi) tip huin
vé cong tic ty dénh gi4, ki thuit viét bdo cio Ty dénh gia theo Thong tw 12/2017/TT-
BGDDT ngiy 19/5/2017 ciia Bj trudng Bj Gido duc va Dio tao.

8. Thoi gian biéu
Théi gian thyc hién ty dinh gid khoing 8 thing, theo lich trinh cu thé nhu sau:

Théi gian

Ciéc hoat dong

Tuén 1-4

(Tr ngay 22/08/2023
dén ngay 18/09/2023)

1. Hop Lanh dao CSGD dé thdo ludn muc dich, pham vi, thoi gian
biéu va xéc dinh cic thanh vién ciia Hi dong ty dénh gia CSGD.

2. Hiéu trudng ra quyét dijnh thanh l3p Hoi dong ty dénh gid CSGD.

3. Hop Héi ddng tu dinh gid CSGD dé:

» Céng bd quyét dinh thanh I3p Hoi déng ty dénh gid;

e Tap hudn vé quy trinh tu dénh gis va b tidu chudn danh gia chit
lugng CSGD;

e Théo ludn vé nhiém vu cu thé cho timg thanh vién Hoi ddng;

e Dy thio ké hoach ty dénh gid CSGD.

Tuin5-8
(Tir ngay 19/09/2023
dén ngay 16/10/2023)

1. Phd bién chia truong trién khai ty dinh gié dén toan thé can b3,
gidng vién, nhin vién, ngudi hoc va cic bén lién quan;

2. T chirc hi thao/hdi nghi vé chuyén mén, nghiép vu trién khai tu
danh gi4 cho cin bj, gidng vién, nhin vién, ngudi hoc va cic bén
lién quan.

3. Hop Hoi ddng ty dénh gi4 CSGD &é thong qua:

o Ké hoach ty dénh gid CSGD;

o Dy thio dé cuong béo céo tr dinh gis (duva trén co s& tai li¢u
huéng din cia B GDDT va diéu kién cu thé ciia CSGD).

4. Hiéu trudmg ky ban hinh Ké hoach ty dénh gia.

Tuin 9-12
(Tir ngay 17/10/2023
dén ngay 13/11/2023)

1. Cong b ké hoach ty dénh gi4, thong béo phén cong nhi¢m vy cho
timg thanh vién Hoi ddng, Ban thu ky va céc nhém cong tic
chuyén tréch gitip viéc cho Hoi déng.

2. Phin tich tiéu chi, thu thip théng tin va minh chimg.

3. Phén loai va ma hod cic thong tin va minh chimg thu dugc.

4. Nghién ciru sy dép img ciia minh chimg i véi céc méc chuin
tham chiéu ciia timg tiéu chi dénh gii.

Tuén 13-16

(Tir ngay 14/11/2023
dén ngay 11/12/2023)

l.Cicnhémoﬁngtécchuyénu'échyiétdc‘béocéoc?attngﬁéuchi
(thu thip thdng tin, minh chimg bd sung néu cén thiét).

2. Truéng cic nhém chuyén trich tdng hop cdc bdo céo tiéu chi
thanh céc bo céo tiéu chudn (thu thip thong tin, minh chimg bd
sung néu cin thiét).

3 S
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Thaoi gian Cic hoat djng
Hoi dong ty danh gia CSGD:
1. Xem xét céc bdo céo cia timg tiéu chudn, tiéu chi do c4c nhém
chuyén tréch du thao.

Tudn 17-20 2. Kiém tra lai cic théng tin va minh chimg dugc sir dung trong béo
(Tiengdy 1271202023 |, oW ddnhgid, e
dén ngay 08/0172024) 3.d dc dinh cdc van dé phét sinh tir cdc thong tin va minh chung thu

ugc.
4. Xac dinh céc théng tin, minh chimg cin thu thip bd sung.
5. Thu ky Héi ddng tap hop céc bao cdo tiéu chuén thanh dy thio
bao céo tw dinh gia CSGD.

Hoi ddng ty dénh gid CSGD:
(mz‘ég’; oo 204 | 1- Xem xét du thio bdo cdo ty dénh gid va dé xuft nhimg chinh st
dén ngay 22/01/2024) (né‘f e&n? 3 inh eid. xin ¥ kié ”

2. Thio luin vé du thdo bdo céo tw dinh gid, xin y kien gép y.

Tudn 23 — 27 1. Cong bd ban dy thao bdo céo ty dénh gia (da chinh sira sau gép y)
(Tir ngay 23/01/2024 | 018 n6i b0 CSGD. . . S
dén ngay 26/02/2024) 2. Cén b, gidng vién, nhin vién, ngudi hoc,... déng gép y kien cho

baogg b ainn ) | du thio béo cdo ty dénh gid. B
Nehi Tét N .3‘%1 3. Nhom nghién cira g 14p ra sodt dyr thio béo cdo ty ddnh gid, dva
Sy ra céc khuyen nghi can thiét.
1. Hoi dong tu dénh gid CSGD:
o Hop dé tiép tuc bd sung va hoan thién béo céo ty dénh gi4 theo cic
¥ kién gép ¥ va khuyén nghi.
Tuén 28 - 29 o Dé xuit nhimg céi tién vé dim béo chét lugng.
(Tir ngay 27/02/2024 | « Théong qua bdo cdo tyr dénh gi4 lan cudi.
dén ngay 11/03/2024) | 2. Cic thanh vién ciia Hpi ddng ty danh gia CSGD ky tén vio danh
sach trong bdo cdo ty dénh gid.
3. Hiéu trudmg ky tén vdo bang 1dng hop két qua trong béo cdo tu
dinh gid.
1. CSGD gini béo cdo tw danh gid va cong vin cho co quan chi quén,
. B GDDT.
(Tﬁ;{g“ﬁ; 3031 4 | 2- CSGD céng b5 bin béo céo ty dénh gié da hodn thign (trong ndi
b nha trudmg).
dén ngdy 25/03/2024) | 3 "5’ 3 s bio quin béo cdo tir dinh g4, céc thong tin, minh chimg
theo quy dinh.

Tuln 32 - 33 1. Thye hién viéc cai tién chét luong theo cic ké hoach hanh dong.
(Tir ngdy 26/03/2024 | 2. Cép nhit lai béo céo ty dénh gi (néu cin) truée khi thyc hién viée
dén ngay 08/04/2024) | dang ky dénh gid ngodi véi t chire KDCLGD.

Noi nhin:

- Hoi ddng Trudmg (dé blc);
- Hi déng TDG;

- Céc don vj tryc thuje;

= Luu: HC-NS, KT-DBCL. &




PHU LUC 4.

DANH MUC MINH CHUNG
KEM THEO BAO CAO TU PANH GIA CO SO GIAO DUC

(Quyén Danh muc minh chang riéng kém theo bao céo)
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