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PHAN I. KHAI QUAT
1. it van aé

Truong Pai hoc Coéng nghé Mién Dong (MIT) 1a mét co s& gido duc (CSGD) da
nganh, da linh vyc ludn 1ay ngudi hoc (NH) lam trong tdm, dinh hudng phat trién
thanh mot dai hoc (PH) thdng minh véi co sé vat chit (CSVC) trang thiét bi hang dau
khu vuc. Theo triét Iy gido duc "Sang tao — Hoi nhap — Tu duy khoi nghiép — Tinh
than hoc tap subt doi", MIT khong chi cung cip cho NH Chuong trinh dao tao (CTPT)
tién bo, chat luong cao va phu hop véi xu hudng quéc t& ma con tao diéu kién thuan
loi cho NH phat trién tiém nang c4 nhan. MIT chu trong viéc boi dudng cho NH kién
thire, ky ning va thai do can thiét dé dap ung nhu cau ngay cang cao ciia xa hoi, dong
thoi dé cao tinh than tim toi, nghién ctru va hoc tdp & NH dé hoc tap sudt doi. Diéu nay
s& gitip NH cai thién ban than, phat trién tiém ning sang tao va k¥ ning hoi nhap dé
thich ing v6i sy phat trién cia cong nghé trong thoi dai mai. Xuat phat tir triét 1y gido
duc trén, MIT luon dat I1én hang dau nhiém vu xay dung cac CTDT vua dap ing cac
quy dinh cua Luét Gido duc hién hanh, cac quy chuan cua B Gido duc va Pao tao (Bo
GD&DT) vé CTPT, dap ung nhu cau ciia NH va mang tinh chuyén biét ctia MIT.

Chat luong cua CTDT c6 vai trd quyét dinh d6i v6i su ton tai va phat trién cua
cac nganh dao tao ndi chung va nganh Ngon ngtr Anh (NNA) cua MIT noi riéng. Nhan
thire 6 diéu nay, trong nhitng ndm qua, Khoa Ngoén ngit va Vin héa qudc té (trudc day
la Khoa Ngon ngit Anh) ctia MIT thuong xuyén quan tim dén chat lugng cua CTDT.
Khoa di va dang 4p dung nhiéu giai phap nham duy tri va nang cao chat luong CTPT
nganh NNA nhiam cung cip nhiing kién thirc thyc té viig chic va nhimng kién thuc 1y
thuyét toan di¢n, chuyén sau vé nganh dao tao, kién thitc co ban vé khoa hoc x4 hoi,
d6ng thoi trang bi cho NH nhiing k¥ ning can thiét ¢&¢ NH dé dang hoi nhap véi xa hoi
sau khi tot nghiép.

Nhim danh gia thyc trang vé dao tao cua Nganh ciing nhu c6 co so dé diéu
chinh, cai tién nang cao chat lugng ciia CTDT, MIT di tién hanh ty danh gia va dang
ky danh gid ngoai CTDT nganh NNA theo Thong tu 04/2016/TT-BGDDT ngay
14/03/2016 cua Bo truéng BO GD&PT), theo cic cong van huéng din sb
2085/QLCL-KPCLGD ngay 31/12/2020, cong van s6 774/QLCL-KDPCLGD ngay
10/06/2021 va cong van s 1669/QLCL-KDCLGD ngay 31/12/2019 vé hudng dan
danh gia theo ti€u chuan danh gia chat lugng CTDT cua Cuc Quan li chét lugng, BO
GD&DT.

Qua trinh ty danh gia CTDT nganh NNA giup Khoa Ngon ngit va Vin hoéa quc
té (NN-VH) ra soat, xem xét, danh gia lai cac yéu t6 c6 anh huéng quan trong dén chat
lwong gido duc nhu: CTDT, viée t6 chirc va quan 1y hoat dong dao tao, phuong phap
day va hoc, phuong phap kiém tra danh gia (PPKTPG) ning lyc NH, chat luong doi
ngil giang vién (GV), CSVC va céac dich vu hd trog NH. Két qua hoat dong tu danh gia
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CTPT la co sé dé Khoa dé ra ké hoach hanh dong nham cai tién nhitng diém han ché
va nang cao chét luong dao tao.

1.1. Tém tit bdo cdo tw danh gié¢ CTPT
Céu tric ciia bao cao ty danh gia CTDT nganh NNA gdm 4 phan:

Phin I: Khai quat, mo ta ngdn gon muc dich, quy trinh ty danh gia CTDT,
phuong phép va cong cu danh gia dé cung cap thong tin vé bdi canh cua hoat dong tu
danh gia.

Phin II: Ty danh gia theo cac tiéu chuén, tiéu chi v6i cac tiéu muc 1a: (1) Mb ta
hién trang; (2) Néu nhirng diém manh cia CTDT; 3) Piém ton tai; (4) Ké hoach hanh
dong va (5) Ty danh gia mirc do dat so v4i yéu cau cua tiéu chi.

Phan III: Két luan: (1) Tom tit diém manh, (2) Tom tat diém ton tai, (3) Ké
hoach cai tién chat lugng CTDT va (4) Téng hop két qua tu danh gia.

Phin IV: Phu luc, bao gom bang tong hop két qua tu danh gia CTPT theo céac
cong van huéng dan sé6 2085/QLCL-KPCLGD ngay 31/12/2020, cong vin sb
774/QLCL-KPCLGD ngay 10/06/2021, co s& dir liéu gdm kiém dinh chat lugng
CTPT, cac quyét dinh vin ban lién quan khac va danh muc minh chimng.

No6i dung chinh cia Bédo cao ty danh gia CTDT nganh NNA dugc danh gia dya
trén 11 tiéu chuin, v6i 50 tiéu chi. Trong d6, cac tiéu chuan 1, 2, 3, 4 tip trung vio
muc tiéu, chuan dau ra (CDR), ban mé ta CTDT, ciu tric, ndi dung chuong trinh day
hoc (CTDH) va phuong phap tiép can trong day - hoc; tiéu chuan 5 danh gia vé két
qua hoc tap cua NH; tiéu chuan 6, 7 huong dén viéc tuy danh gia vé doi ngll can bd
(CB), GV va d6i ngil nhan vién (NV); tiéu chuan 8 tap trung danh gia cac yéu to lién
quan dén NH va hoat dong hd trg NH; tiéu chuan 9 gén voi cac van dé vé CSVC va
trang thiét bi; tiéu chuan 10 dua ra nhitng nhan dinh chinh x4c trong nang cao chat
luong CTDT va nghién ctru khoa hoc (NCKH); tiéu chuan 11 dwa ra cac danh gia vé
két qua dat duoc ciia ca CTDT nganh NNA trong chu ki danh gia.

MQi tiéu chi s& c6 mot hé théng cac thong tin, minh ching di kém. Ma thong tin
va minh ching dugc ky hiéu bang chudi o it nhét 11 ky ty, bao gom 1 chit céi, ba ddu
cham va 7 chit s6; ctr 2 chit s6 ¢6 1 ddu cham (.) d& phan cach theo cong thirc sau:
Hn.ab.cd.ef; Trong do:

- H: viét tit “Hop minh ching” (Minh chimg ctia mdi tiéu chuan duoc tap hop
trong 1 hdp hoac mot s6 hdp).

- n: sO thtr ty ctia hop minh ching dugc dénh s tir 1 dén hét (truong hop n > 10
thi chudi ky hiéu ¢ 6 12 ky tu tro 1én).

- ab: s thir tu cua tiéu chuan (tiéu chudn 1 viét 01, tiéu chuan 10 viét 10).

- ¢d: 6 thir ty cua tiéu chi (tiéu chi 1 viét 01, tiéu chi 10 viét 10).
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- ef: s6 tht ty cia minh ching theo ting tiéu chi (thong tin va minh chung thi
nhat viét 01, thir 15 viét 15...).

Vi du:

H1.01.01.01: 12 minh chung thir nhat ciia tiéu chi 1 thudc tiéu chuan 1, duoc dat
0 hop 1; H3.03.02.15: 1a minh ching thtr 15 cua tiéu chi 2 thudc ti€u chuén 3, duoc dat
o hop 3.

1.2. Mé td vin tit quy trinh tw ddinh gid

Muc dich tw danh gia:

Hoat dong tu danh gia CTDT duoc tién hanh theo ké hoach s6 60/KH-DHCNMD

ngay 11/09/2023 vé viéc Ty danh gia CTPT nganh NNA do Nha trudng ban hanh.
Hoat dong nay duoc thuc hién nham:

- Po ludng mirc d6 dap tmg chat luong dio tao cia CTPT so véi Bo Tiéu chuin
danh gia chat lugng CTDT cac trinh do gido duc PH ban hanh kém theo Thong tu
04/2016/TT-BGDDT ngay 14/03/2016 do Bo GD&DT ban hanh.

- La co s& dé Khoa va Nha truong xdy dung ké hoach cai tién, khic phyc nhimng
han ché nay, tir 46 x4y dung 19 trinh phat trién cho CTDT theo hudng vuon téi cac
chuan muc qubc té.

- La cin clr dé giai trinh véi cac co quan Quan 1y Nha nudc ¢6 thim quyén va xi
hoi vé thuc trang chét luong cua CTDT, la co so dé NH lya chon va nha tuyén dung
(NTD) lao dong tuyén chon nhén lyc do MIT dao tao.

Pham vi va quy trinh tw danh gia CTDT

Pham vi tu danh gia: Khoa NN-VH tién hanh hoat dong tu danh gia CTDT nganh
NNA duogc su chi dao cia Ban Giam hiéu (BGH). Nguédn dir liéu, thong tin, minh
chting trong giao doan 05 nam tir 2019 dén nam 2024 duoc thu thap tir Khoa va do céc
phong ban chuc ning trong Nha trudng cung cap.

Quy trinh tu danh giad: hoat dong tu danh gid CTPT dugc Khoa tién hanh tr
thang 11/2023 dén thang 04/2024. Quy trinh ty danh gia dugc thuc hién theo cac budc
Sau:

- Buéc I: Thanh lap Hoi dong tu danh gia chat lugng CTDT nganh NNA.
- Buée 2: Lap ké hoach ty danh gia CTDT nganh NNA.

- Buoc 3: Phan tich ti€u chi, thu thap thong tin va minh chig.

- Buoc 4: Xt i, phan tich cac thong tin, minh ching thu duogc.

- Bu6e 5: Viét bao céo ty danh gia.

- Buoc 6: Luu trit va st dung bao céo tu danh gia.

- BuGe 7: Trién khai cac hoat dong sau khi hoan thanh bao cao ty danh gia.
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Phwong phap va cong cu tw danh gia:

Viéc tu danh gia CTDT nganh NNA duoc thuc hién theo phwong phap téng hop,
so sanh, d6i chiéu.... Trén co so thu thap thong tin, thu thdp minh chimg, viét bao cio
tiéu chuan, viét dy thao bdo cdo tong hop, duyét du thio bao cdo, luu giit minh
chtng..., cac CB phu trach chinh cong tac kiém dinh d3 tong hop thong tin, xtr 1i théng
tin va phan tich thong tin da thu thap va hoan thién bao cao.

Cong cuy danh gia:

- Thong tu 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/03/2016 cua B6 GD&DT ban hanh quy
dinh vé tiéu chuin danh gia chat luong CTDT cac trinh d6 gido duc dai hoc (GDDH);

- Cong van s6 1669/QLGD-KPCLGD ngay 31/12/2019 cua Cuyc quan ly chat
luong vé viéc thay thé tai liéu danh gia chét luong CTDT céc trinh d0 GDDPH ban
hanh kém theo coéng vin s6 769/ QLGD-KPCLGD;

- Cong van s6 2085/QLGD-KPCLGD ngay 31/12/2020 cua Cuyc quan ly chat
lugng vé viéc hudng dan ty danh gia va danh gia ngoai CTDT.

- Cong vin sd 774/QLGD-KPCLGD ngay 10/06/2021 ctua Cuc quan ly chat
luong vé viée diéu chinh mot sb phu luc Cong van 2085/QLGD-KDCLGD.

Thanh phén tham gia tw ddinh gia CTPDT

Hoi dong tu danh gia CTPT nganh NNA, Ban thu ky va cdc nhom chuyén trach
duoc thanh 1ap theo Quyét dinh s6 178/QD-DHCNMD ngay 11/09/2023 va dugce kién
toan theo quyét dinh sé 76B/QD-DHCNMD ngay 12/03/2024. Hoi dong tu danh gia
bao gdm BGH, cic CB, GV cuia Khoa, cac CB Phong/Ban chitc ning va Trung tdm
trong Nha truong. Bén canh d6 sinh vién (SV) dang hoc tép tai Khoa, cyu SV va don
vi st dung lao dong tham gia vao cac hoat dong khao sat vé CTPT, hoc phén (HP),
moi trudong hoc tap va lam viéc. Két qua khao sat nay sé& la thong tin rat quan trong
phuc vu cho viéc ty danh gid CTDT. Cén clr vao cac nguén minh chimg va thong tin
thu thap dugc, Khoa NN-VH tién hanh cac budc ty danh gia CTDT nganh NNA theo
quy trinh da néu trén.

2. Tong quan chung

- Tén truong: Trudng Pai hoc Cong nghé Mién Dong

- Tén viét tat ctia Truong: PHCNMBD.

- Co quan/Bo chu quan: B Gido duc va Pao tao.

- Dia chi cta Truong: khu phd Tran Hung Dao, thi tran Dau Gidy, huyén Théng
Nhat, tinh Dong Nai.

- S dién thoai lién hé: 02513.772.668

- Email:

- Website: http://www.mit.vn

- Loai hinh truong: Tu thuc
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So @6 t6 chirc Nha truong
2.1. Gidi thigu vé Triweong Pai hoc Cong nghé Mién Pong

MIT duoc Tha tuéng Chinh phit ky Quyét dinh thanh lap ngay 11/11/2013 tai
Quyét dinh sb 2168/QD-TTg; dugc B6 GD&PT cho phép hoat dong tai Quyét dinh s6
727/QD-BGDDT ngay 04 thang 3 nim 2014. MIT la trudng PH tu thuc, do cic ca
nhan cé nhiéu kinh nghiém quan ly, quan tri trudng PH c6 tim huyét véi gido duc PH
thanh lap, dau tu xay dung CSVC va dam bao kinh phi hoat dong. Dén thang 06/2021,
MIT duoc chuyén nhuong sang chii dau tu méi va chinh thic trg thanh thanh vién cua
Tap doan Gido duc Nguyén Hoang.

Khi méi thanh lap, MIT tuyén sinh chi c¢6 05 nganh trinh do DH va cao dang.
Sau 10 nam truéng thanh, MIT di c¢6 quy mo ddo tao 12 nganh DH, gan 2.000 sinh
SV, dao tao trinh d6 thac si nganh Luat Kinh té gan 70 hoc vién... . Dy kién dén hét
nam 2024, Truong ddo tao 15 nganh DH, 02 nganh cao hoc. Dén nay, Nha truong da
cap bang tét nghiép PH cho 06 khéa hoc, s6 lwong 3.770 SV, trong d6 ¢6 nhiéu SV ¢6
viéc 1am trudc khi tot nghiép.

Sau hon 10 nim hinh thanh va phat trién, Hoi dong truong (HDT), BGH Nha
truong ludn tap trung xay dyng, mong mudn phét trién Truong thanh mot truong PH
thdng minh voi CSVC trang thiét bi hién dai dap wng nhu ciu dao tao cua Nha trudng.
Véi myc tiéu dao tao ngudn nhan luc cé trinh d6 cao trong cac linh vuc khoa hoc sirc
khoe, kinh té, ky thuat, cong nghé, ngdn ngir va van hoéa qudc té, dong thoi nham dap
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tng nhu cau phéat trién kinh té - x& hoi, Nha truong ludn khéng nging cai tién nang
cao chét lugng dao tao, ludn gin dao tao v&i nhu cau xa hoi, doanh nghiép, phét huy
phuong phap tiép can ning luc cia NH va ludn xac dinh gido duc PH nhu mét loai
hinh dich vu dic biét. Nha truong ludn tudn tha chit ché cac quy dinh cua phép luat vé
hé théng quan tri cia mot trudng DH tu thuc, duy tri tinh 6n dinh, tudn tha cong khai
minh bach, va giam thiéu tbi da cac rai ro kho khian cho NH, phu huynh, xa hoi, tirng
buéc nang cao chat luong gido duc va dao tao khiang dinh vi thé thuong hiéu cua
Truong trong dia phuong, khu vuc Mién Péng Nam bo, ca nudc va trén trudng qudc
té.

Dé phil hop vai xu thé phat trién chung, Trudng di diéu chinh Sir mang va Tam
nhin dén nam 2030 phu hop véi diéu kién thyc té cia Nha truong, phi hop chién lugc
phét trién kinh té - xa hoi cua dia phuong va ca nudc.

Sir mgng cua MIT la Gido duc va dao tao nhirng ca nhan tré thanh cong dan toan
cau, co kién thirc, nang lyc va dam mé déng gop dé cai thién ban than va diéu kién xa
hoi, truyén cam hiing cho thé hé hién tai va tiép theo, ddng thoi tao ra nhimg tac dong
tich cuc 1au dai dén sy phat trién nhan loai. Ngoai ra MIT ciing xac dinh 14 noi dao tao
ngudn nhan luc cd chat lugng, k§ nang, tri thirc va tu duy doi mai, sang tao cho dat
nude va dac biét cho khu vic mién Pong Nam Bo va tinh Dong Nai.

Tam nhin caa MIT 12 mot truong PH quéc té, da nganh, da linh vuc véi dinh
hudng mii nhon la c&c nganh ky thuat, cbng nghé, néng nghiép cdng nghé cao va
khoa hoc strc khoe. Truong dit muc tiéu dén nam 2030, tré thanh truong DH toan cau,
dan dau vé Ky thuat, cdng nghé va d6i méi sang tao ciia nude ta, duoc cac dbi tac trong
nuéc va qubc té tin nhiém, duoc kiém dinh bai cac té chirc kiém dinh giéo duc quéc té
uy tin.

Gia tri cét 16i: Podn két — Sang tao — Chdt Iweng — Héi nhdp

- Gi4 tri cbt 18i cia mot truong DH 1a kim chi nam cho moi hoat dong giang day,
hoc tap va rong hon 1a moi hoat dong lién quan ciia nha trudng nham phat trién con
nguoi.

- Nhiing gié tri cbt 18i nay 1a nén tang gidp MIT xay dung mot méi trudng gido
duc hién dai, ning dong va toan dién, gilp SV phat trién tdi da tiém nang va chuan bi
t6t nhat cho twong lai.

- MIT nay huéng téi bbn gia tri moi: Poan két, Sang tao, Chat luong va Hoi
nhap. Céc gia tri nay khong chi ké thira nhirng thanh tyu da dat dwoc ma con mé rong
va nhan manh hon nira vai trd cua d6i méi va hoi nhap trong bdi canh gido duc toan
cau, dam bao rang SV khéng chi duoc trang bi kién thic chuyén mén ma con sén sang
d6i mat véi nhirng thach thirc va co hi cua thoi dai moi.

+ Poan két: Trong qua trinh xay dyng va phat trién MIT, tap thé giang vién GV,
NV va SV luén xem trong doan két, dong long; Poan két chinh la sirc manh gitp Nha
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truong vuot qua moi kho khan, thach thic hoan thanh tét nhiém vu duoc giao va dat
dugc cac muc tiéu phat trién; Gia tri nay dwoc thé hién cac noi dung sau:

v

Tinh than dong dgi: Khuyén khich tinh than 1am viéc nhom, su gin két va hd
tro 1an nhau giita SV, GV va NV.

v’ Xdy dung cong dong: Tao ra mot moi truong hoc tap va lam viée than thién,

v

v

noi moi ngudi cam thay duoc ton trong va co gia tri.

Hoat dong ngoai khoa: T chirc cac hoat dong ngoai khoa, sy kién va chuong
trinh giao lvu nhdm ting cudng sy gin két va tinh than doan két trong toan
truong.

Gidi quyét xung dét: Thiét 1ap cac co ché va quy trinh dé giai quyét cac xung
d6t va mau thuan mot cach cong bang va hiéu qua.

+ Sang tao: Sang tao la kha nang nghi ra nhirng y twéng méi mé va giai phap dot
pha, khdng bi giéi han bai nhitng khudn mau truyén théng. MIT khuyén khich su sang
tao, d6i mai; TOn trong su khac biét va da dang trong giang day, nghién cau, quan tri
nha truong va dinh hudng phét trién Nha truong. Gia tri nay duoc thé hién cac noi
dung sau:

v

v

v

Khuyén khich tw duy sang tao: Tao diéu kién va méi truong dé SV va GV ¢
thé phat huy t6i da kha niang sang tao ctia minh.

Phadt trién chwong trinh sang tao: Thiét ké va trién khai cac chuong trinh, du
an va khoa hoc thiic dy su sang tao trong hoc tip va nghién ctru.

CSVC hé tro sdang tao: Trang bi cac phong thi nghiém, xudng sang tao va cac
khong gian 1am viéc chung (co-working spaces) dé hd trg SV thyc hién cac
tudng ctia minh.

Céng nhdn va khich 1é sang tao: Thuong va cong nhan cac sang kién va giai
phap sang tao cia SV va GV.

+ Chat lwong: Chét luong la cam két dat duoc tiéu chuan cao trong moi hoat
dong gi4o duc, nghién cau va dich vu, dam bao sy xuat sac va hiéu qua.Truong ludn
dit chat lugng dao tao 1én hang dau trong moi hoat dong phét trién cia Nha truong.
Gia tri nay dugc thé hién cac noi dung sau:

v

v

CTPT chdt lwong cao: Thiét ké cac CTDT tién tién, cap nhat theo chuan quéc
té va dap ung nhu cau thuc tién cia xa hoi.

Doi ngi GV chat luong: Tuyén dung va dao tao doi ngli GV co6 trinh do
chuyén mon cao, giau kinh nghiém va tdim huyét véi nghé.

Kiém dinh va danh gid: Thuong xuyén tién hanh cac hoat dong kiém dinh chat
lugng, danh gia ndi bo va cai tién lién tuc dé nang cao chét lugng dao tao va
dich vu.

Hb tro SV: Cung cép cac dich vu hd trg hoc tap va phat trién c4 nhan, dam bao
SV ¢6 diéu kién tdt nhat dé hoc tap va phat trién.
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+ Hoi nhap: Hoi nhap 1a qué trinh hoa nhap vao cong dong toan cau, hiéu va ap
dung nhitng tién bo khoa hoc k¥ thuat, vin hoa va kinh té cua thé giéi. MIT luén ting
cudng hoi nhap quédc té, tich cuc phaét trién hop tac qudc té, da dang héa cac hoat dong
hop tac trong tat ca cac linh vuc, gdm: dao tao, NCKH, phét trién céng nghé va dich
vu tu van. Gia tri nay duoc thé hién cac noi dung sau:

v CTDT quéc té: Xay dung va trién khai cac CTDT dat chuan quéc té, hop tac
v6i cac truong DH va td chic gido duc trén thé gidi.

v’ Co héi trao déi va hop tdc: Tao diéu kién cho SV va GV tham gia cac chuong
trinh trao doi, thuc tip va nghién ctru qudc té.

v’ Gidng day da van héa: Pua vao chuong trinh giang day cac moén hoc va hoat
dong giup SV hiéu biét va ton trong su da dang vin hoéa.

v’ M0éi truong hoc tdp quoc té: Xay dung mdi truong hoc tip mo, da dang va
qudc té hoa, thu hut SV va GV tir nhiéu qudc gia dén hoc tap va lam viéc.

Dé hién thuc hda noi dung s& ménh va tim nhin dén nam 2030 cua MIT, Nha
truong dang timg bude d6i moi can ban cong tac td chirc va quan 1y Nha trudong; day
manh tai cdu trdc, ang dung Cong nghé thong tin (CNTT) va truyén théng trong cac
hoat dong; tiép tuc to chirc tét cac hoat dong dao tao; to chic trién khai xay dung va
phét trién CTDT PH chinh quy tiép can OBE (OBE Ia viét tat cua cum tir tiéng Anh
Outcome-Based Education); phéi hop dé cac co s¢ san xuat, doanh nghiép, cac NTD
tham gia vao qua trinh dao tao; nang cao chat lwong cong tac thuc hanh, thi nghiém,
thuc tap. MIT dang dau tu manh mé vao CSVC cuing thiét bi giang day theo tiéu chuan
qudc té. MIT s& ma rong dién tich 24 hecta véi day du tién nghi: Thu vién, phong thi
nghiém, xuéng thuc hanh, ky tac x4, nha thi diu thé thao, sdn bong da, ... cing hé
théng CSVC hién dai, khuon vién dep, trong lanh, moi truong than thién, tao moi
truong hoc tap tét nhat cho NH va tao méi truong 1am viéc chuyén nghiép cho doi ngi
CB, GV, NV cua Truong.

Khi mai thanh 1ap, MIT chi ¢6 5 nganh dao tao trinh do PH va cao dang. Sau
hon 10 nam truéng thanh, MIT da c6 quy mo6 13 nganh dao tao trinh do PH, trong
nhirng nam hoc tai, ngoai nhitng nganh da c¢6, MIT s&€ m¢ thém cac nganh dao tao moi
c6 tinh tién phong nham dap tng nhu cau nhan lyc cho cudc cach mang céng nghiép
4.0.

Hién tai, MIT cO Hié¢u truong va 01 Pho Hiéu trudng, 06 Khoa, 02 Vién, 05
Phong va 02 Trung tam.

Doi ngii CB quan ly, GV va NV:

Sau hon 10 nim hinh thanh va phat trién, tinh dén thang 03/2024, MIT hién c6
323 CB, GV. Trong do6 c6 248 GV (05 Pho Giao su, 43 Tién si, 199 Thac si, 01 BH),
cd 64 (25,8%) GV c6 dd tudi dudi 40 tudi, 75 CB, NV hanh chinh phuc vu cho hoat
dong dao tao, hoac tap va NCKH duoc bd tri theo vi tri viéc 1am tai cac don vi truc
thudc truong. MIT di xay dung duoc mot doi ngii CB ké can, ¢ ké hoach dé tuyén
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dung, dao tao boi dudng GV, CB, dic biét 14 CB tré voi cac chinh sach vu dai vé tai
chinh.

Ty 1€ nguoi c6 trinh o sau PH hon 80,0%, giang day tai 06 Khoa. Doi ngii CB
quan Iy, GV va NV Nha truong c6 pham chit dao duc tot, tam huyét véi su nghiép xay
dung va phat trién Nha trudng, dap ung cac tidu chuan theo quy dinh, c6 ning luc
chuy&n mén, nghiép vu va hoan thanh tbt cac nhiém vu dugc giao. Nha trudng di va
dang trién khai thuc hién c6 hiéu qua ké hoach bdi dudng va phat trién doi ngi, co
chinh sach hd trg vé tai chinh, tao diéu kién vé thoi gian cho d6i ngii GV va CB quan
ly tham gia hoc tap, bdi dudng nang cao chuyén mén nghiép vu. Trinh d6 chuyén mén
nghiép vu cua d6i ngiit CB, GV cta Truong ngay cang dugc nang cao, co cdu doi ngil
GV theo trinh d6 chuyén mén, kinh nghiém va do tudi ngay cang hop 1y. Nha truong
da tao moi truong dan chit dé CB quan 1y, GV va NV tham gia dong gop ¥ kién ddi
VGi cac chu truong, ké hoach ciia Truong. Trudng da thuc hién tét quy ché dan chu &
co s&, dam bao dung quyén va loi ich hop phap chinh dang cua CB, GV, NV va NH.

Truong da tién hanh tu danh gia 1an dau vao nim 2019, duoc danh gia ngoai vao
nim 2019 va duoc Hoi dong quéc gia kiém dinh chat lugng gido duc céng nhan dat
tiéu chuan chat luong gido duc vao dau nim 2020. Tir két qua ty danh gia lan dau, dic
biét 1a két luan cia Poan danh gia ngoai nim 2019, hang nim Nha treong déu xay
dung ké hoach trién khai nhiéu hoat dong khac phuc cé4c ton tai ma bao céo tu danh gia
cling nhu bdo cdo danh gia ngoai chi ra.

2.2. Gigi thigu vé Khoa NN-VH

Khoa quan 1y dao tao ciia nganh NNA 12 Khoa NN-VH tién than la Khoa Ngoai
ngit duoc thanh 1ap theo Quyét dinh sb: 04/QD-CTHPQT-DPHCNMP ngay
11/06/2018 cua Chu tich Hoi ddng quan tri truong va chinh thic duoc d6i tén thanh
Khoa Ngbn ngit va Vin héa Quédc té tir ngay 01/07/2021 theo quyét dinh 79/Qb-
PDHCNMBDP cua Hiéu truong Trudong Pai hoc Cong nghé Mién Pong. Sir mang cua
nganh NNA [a cung cip ngudn doi ngii nhan lyc chét luong cao, c6 kién thirc sau rong
vé ngbn ngit, van héa va van hoc Anh, cling voi k¥ ning giao tiép, dich thuat va giang
day tiéng Anh hiéu qua, gép phan nang cao chat luong ngudn nhan lyc cho Quéc gia
trong xu thé toan cau hda, qudc té hda hién nay.

Trong nhitng ndm qua, dugc sy hd trg, dong vién cua Nha truong va cia Khoa,
cac CB, GV cua Khoa da khong ngiing hoc tap, nang cao trinh d§ chuyén moén. Doi
ngii GV tham gia dao tao nganh NNA c¢6 trinh d6 chuyn mén cao va nhiéu kinh
nghiém. Tinh dén hét nim 2023 Khoa NN-VH ¢6 12 GV, trong d6 ¢6 02 tién si, 10
thac si phuc vu dao tao nganh NNA.

Nganh NNA duogc dio tao tai MIT tir ndm 2014. Bén nay, nganh NNA d3 c6 06
khoa tét nghiép voi 135 SV bao gdm tat ca cac hé dao tao chinh quy, vin bang hai
chinh quy. Hién nay, sé SV dang hoc nganh NNA tai Nha trudng 1a gan 144 SV bao
gom tat ca cac hé dao tao. V6i phuong cham chit lwong gi4o duc phai duoc dat 1&n



12

hang dau, trong thoi gian qua tap thé CB, GV giang day cua Khoa ludn ludn nghién
ctru, d6i méi cac phuong phap day va xay dung hé théng cac mén hoc dap tmg duoc
thue tién cudc séng, nho d6 chat luong SV kha 6n dinh va timg bude duoc nang cao.
Cac nha str dung lao dong luén danh gia cao vé nang luc chuyén mén ciing nhu cac k¥
ning mém, thai do, tdc phong 1am viéc cua SV Truong.

Trong qué trinh xay dung va phat trién, Khoa d3 xay dung, dinh Ky ra soat, b
sung s mang va muc tiéu cho cac nganh dao tao, trong d6 c6 nganh NNA, phu hop
Vi ting giai doan, hudng téi st mang va muc tiéu giao duc cia Nha truong. Muc tiéu
CTPT nganh NNA duoc xac dinh rd rang, cu thé, theo d6 ngudi hoc tét nghiép CTPT
trinh &6 PH nganh NNA c¢6 kha ning: ap dung kién thirc co so nganh va chuyén nganh
vao thyc tién cong viéc, phan tich va giai quyét cac van dé lién quan dén ngbn ngir va
van hoa Anh, thuc hién hiéu qua cdc nhiém vu trong cac linh vuc giang day, bién
phién dich, truyén théng, va nghién ctiu ngdn ngir, cling nhu phat trién cac k§ ning
mém va k¥ nang chuyén mén can thiét dé hoi nhap va phat trién trong méi truong 1am
viéc da qudc gia va da van hoa. CDR ctua CTDT duoc xac dinh rd rang, sdc tich, phan
anh dugc muc tiéu cia CTDT. CBR cua CTDT di néu duoc cu thé kién thie, ky niang
va trién vong viéc lam trong tuong lai cho NH. CBR ciia CTDT duoc xay dung c6 su
tham gia va dong gop v kién cua cac BLQ (cac chuyén gia trong linh vuc ngén ngir
hoc, NTD, GV, NH, cuu NH), dugc ra soat, diéu chinh it nhat 02 nam/lan va dugc
cdng b cong khai, rong rai biang cac hinh thirc va phuong tién khac nhau.

Ban mo ta CTDT nganh NNA c6 du cac ndi dung, thong tin va dugc cap nhat,
tich hop nhitng van dé maoi nhat c6 lién quan it nhat 2 nam/lan. 100% dé cwong HP
trong CTDT c6 day du noi dung can thiét, bao gdm: thdng tin GV, mé ta HP, noi dung
giang day, hinh thac to chic day hoc va hinh thic kiém tra danh gia. Tét ca cac dé
cwong HP duoc dinh ki bd sung, diéu chinh, cap nhat, dac biét 1a cap nhat vé noi dung
HP, danh muc tai liéu hang nim. Ban md ta CTDT cung véi tit ca dé cuong cac HP
trong CTPT dugc cong bd cong khai bang nhiéu hinh thirc khac nhau. Cac BLQ, bao
gom: CB, GV, NH cua Nha truong, cyu NH, NTD déu cd thé tiép can véi ban mé ta
CTDT va dé cuong cac HP mot cach dé dang va thuan tién.

CTPT nganh NNA duoc cap nhat nam 2022 gém 40 HP, 124 tin chi (bao gom
c4c HP ky ning mém va HP Giéo duc Thé chat va Gi4o duc An ninh - Quéc phong).
Céac HP duoc thiét ké da dang theo huéng cung cap kién thuc ly thuyét, ky ning thuc
hanh, dong thoi ting cudng rén luyén kha ning tu duy, lam viée doc 14p; ¢é sy tuong
thich vé noi dung va thé hién duoc su dong gop cua mdi HP nham dat dugc CDR.

CTDT duogc thiét ké dap ung CDR nganh NNA; dugc dinh ky ra soét, chinh sira,
b sung va co sy tham gia cua cac bén lién quan (BLQ). SV tét nghiép CTDT nganh
NNA c6 kha niang ap dung kién thac, k§ ning co ban va chuyén sau vé hanh nghé
trong linh vuc ngdn ngit hoc, bién phién dich, va truyén thong; co nang luc tu duy
phan bién, sang tao, va giai quyét van dé hiéu qua, dong thoi co thé tham gia cong tac
giang day, nghién cau tai cac CSGD PH, vién nghién ctru, va cac t chirc qubc té.
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Khoa NN-VH c6 doi ngii CB, GV dam bao chét lugng, ¢ co cau hop 1y, dap tng
duoc yéu cau dao tao, NCKH va céc hoat dong khac. Nha trudong da xay dung va thyuc
hién cac chinh sach hd trg, dong vién CB, GV cua Khoa hoc tip ning cao trinh d6 dé
thuc hién tot hon nhiém vy duge giao. Poi ngii GV tham gia dao tao nganh NNA c6
trinh do chuyén mén cao, co6 kinh nghiém phong pha trong cong tac.

Thu vién, CSVC, trang thiét bi cia Nha trudong ngay cang duoc bd sung vé sb
luong, nang cao vé chat lugng va dap tng ngay cang tét hon nhu ciu cua cong tac dao
tao vd NCKH cta nganh NNA. Hé théng phong hoc, ki tac xa SV da duoc xay dung
dung quy dinh va dam bao chat luong. Trang thiét bi ctia Trudng di co ban dap tng
cong tac dao tao, NCKH va cac hoat dong khac cua nganh NNA.
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PHAN I1. TU PANH GIA THEO CAC TIEU CHUAN, TIEU CHI
Tiéu chuan 1. Muc tiéu va CDR ciia CTPT

Mé dau: Muc tiéu va CPR ctia CTDT nganh NNA duoc xac dinh rd rang, co
can ¢ va dam bao duoc yéu cau vé kién thic, ky niang, muc ty chu va trach nhiém
ma NH dat duoc sau tot nghiép, bao dam st mang va tam nhin cua Truong, bao dam
su cam két véi NH, x& hoi va cong bd cong khai ciing véi cac diéu kién dam bao thuc
hién. Viéc ra soat, b6 sung va diéu chinh muc tiéu va CBR cua CTDT duoc thuc hién
c6 tham khao y kién phan hdi cia cac BLQ, dap (ng yéu cau cua Luat Gido duc DH.

Tiéu chi 1.1. Muc tiéu cia CTDT dwoc xac dinh ré rang, phu hep véi s
mang va tdm nhin ciia CSGD PH, phu hep véi muc tiéu cia giao duc PH quy
dinh tai NNA giao duc PH.

1. M0 ta hién trang

Muc tiéu dao tao cia CTDT nganh NNA 1a “ddo tao cir nhan nganh tiéng Anh
c6 kién thuc, k§ ning nghé nghiép, pham chét chinh tri, dao duc, tic phong nghé
nghiép va stc khoe tot, co tinh than trach nhiém cao, c6 kha niang lam viéc hiéu qua
trong cac linh vuc chuyén mén c6 sir dung tiéng Anh, dap Gmg duoc nhitng yéu cau x4
hoi va ctia nén kinh té trong qua trinh hoi nhap qudc t&”. Muc tiéu ctia CTDT nay duoc
quy dinh cu thé trong Quyét dinh ban hanh CTDT trinh d6 PH nganh NNA nam 2014
[H1.01.01.01], dugc diéu chinh nim 2018 [H1.01.01.02], nim 2021 [H1.01.01.03],
nam 2022 [H1.01.01.04]. Muc tiéu ctia CTDT dugc ban hanh nim 2022 bao gdm muc
tiéu chung 1a: “Pao tao ctr nhan nganh tiéng Anh co kinh c6 kién thirc chuyén sau vé
NNA, am hiéu vin héa vin hoc cua cac nudc Anh - My va Lién minh Chau Au. C6 ky
nang sir dung Tiéng Anh mét cach thanh thao bao gom Nghe, N6i, Poc, Viét. CTDT
cling chuan bi cho SV nhiing kién thirc ciing nhu k¥ nang khi 1am viéc trong cac linh
vuc chuyén mon doi hoi kién thirc nang cao nhu bién phién dich va giang day tiéng
Anh va chuén bi cho nghién ctru sau DPH” va muc tiéu cu thé 1a:

CTDT nganh NNA dugc xay dung nham dao tao nhiing cir nhan ngdén ngit Anh
c6 kha nang:

G1. Hiéu va van dung duoc k¥ nang kién thtrc co ban vé 1y luén chinh tri, khoa
hoc x4 hoi, khoa hoc tu nhién, quc phong an ninh va gido duc thé chat d6i voi mot sb
SV nganh ngodn ngir.

G2. Hiéu va van dung cic kién thirc vé ngon ngit dé c6 kha niang giao tiép thanh
thao bang Tiéng Anh gdm Nghe, N6i, Poc, Viét twong duong cép C1 trong khung
nang lyc 6 bac cua Viét Nam.

G3. Hiéu dugc ndi dung, vai tro cta céac kién thtrc vé van héa, van hoc cac nudc
Anh - M¥ va Lién minh Chau Au dé c6 thé van dung vao mdi trudng lam viée co sir
dung tiéng Anh hoic lién quan.
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G4. Hicu va van dung duoc kién thuc vé ngdn ngilt hoc dé co6 su hiéu biét toan
dién vé cau trac va ban chat cia NNA dé€ c6 kha nang nghién ctru sadu hon cac dac
trung cia NNA va phuc vu cho viéc hoc cling nhu giang day tiéng Anh.

G5. C6 kién thirc co ban vé chuyén nganh bién phién dich ciing nhu 1y thuyét vé
giang day Tiéng Anh va van dung vao thuc té cudc sdng va cong viéc.

G6. C6 kha niang van dung cac k§ ning mém vé giao tiép, thuyét trinh, 1am viéc
nhoém, giao tiép, sang tao va k¥ nang lanh dao.

G7. Thuc hién dugc cac hoat dong chuyén moén trong linh vuc nghé nghiép co
yéu cau sir dung tiéng Anh.

G8. C6 kha ning st dung ngoai ngir 2 1a tiéng Trung Qudc twong duong cap do
B1 theo khung danh gid ndng lyc ngoai ngir 6 bac ctia Viét Nam.

G9. C6 kha nang sir dung CNTT phuc vu cho vié¢c hoc nhu tim kiém tai liéu, lam
bai tap c4 nhan, cac bai thuyét trinh nhom.

G10. C6 nang luc tu hoc ty nghién ciru ty trai nghiém va k¥ niang mém dé phat
trién nghé nghiép sang tao trong giai quyét cac van dé thuc tién trong linh vuc sir dung
ngodn ngit va doi séng.

G11. Co6 dao duc nghé nghi¢p va trach nhiém ddi vai cong déng.

Qua trinh ra soat, diéu chinh muc tiéu CTDT Khoa NN-VH c6 tham khao y kién
ctia cac BLQ va khao sat nhu cau cua thi truong lao dong. Cu thé, thong qua cac dot
SV di thuc hanh nghé nghié¢p, di thuc tap cudi khoa tai céc trung tdm ngoai ngilr, doanh
nghiép cd yéu td nudc ngoai va cac cudc gip gd NTD duogc t chirc tai Truong, to
chtic 1y ¥ kién ctia cac chuyén gia ngdn ngir hoc, GV giang day nganh NNA, y kién
tor NTD, cuyu SV, SV dang dao tao. Nha truong va Khoa NN-VH da khdo sat y kién
clia co quan, tO chirc noi SV thyuc tdp va noi SV nhan cong tic thong qua phong van
tryc tiép, phat phiéu khao sat cling nhu cin ¢t trén cic nhin xét thé hién & cac bao céo
thue tp nghé nghiép, thuc tdp cudi khoa [H1.01.01.05], [H1.01.01.06]. Két qua khao
sat giup Khoa cdp nhat muc tiéu CTDT dam bao phu hgp véi cac BLQ. Bén canh do,
CTDT nganh NNA duoc cong bd cong khai trén trang thong tin dién tir lién quan
CTDT nganh NNA cua Truong [H1.01.01.07].

Muc ti€u cia CTDT nganh NNA duoc ban hanh vao nam 2014 va dugc cap nhat
qua céc 1an diéu chinh CTPT niam 2018, 2021 va 2022. Muc tiéu cia CTDT nganh
NNA hoan toan pht hop véi st mang, tim nhin ciia Nha truong [H1.01.01.08], nam
trong dinh hudng chién luoc phat trién ctia Truong giai doan 2013 — 2018; giai doan
2019-2024 va tim nhin dén 2030 [H1.01.01.09], cu thé nhu bang sau:
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Giai
doan

TaAm nhin cia
Nha trudong

Str mang cua Nha
truong

Muc tiéu cia CTPT
nganh NNA

2013-
2018

Dén nim 2025 MIT tré
thanh co s& dao tao,
nghién ctru khoa hoc,
chuyén giao khoa hoc k¥
thuat va cong nghé da
nganh cua Viét Nam
theo hudéng Ung dung
thuc tién phuc vu cong
dong.

Dao tao nhiing duogc si,
ky su va cir nhan co
pham chat dao duc tdt,
c6 trinh d6 kién thirc va
nang luc thuc hanh gioi
nham dap Ung ngudn
nhan lyc c6 trinh d0
cao cho dia ban tinh
Pong Nai va toan khu
vuc Mién Pong Nam
B0, phuc vu su nghiép
cong nghi€p hoda, hién
dai hoa dat nudc.

Chuong trinh gido duc
DPH NNA dao tao cu
nhan nganh tiéng Anh
c6 kién thuc, ky ning
nghé nghiép, pham chat
chinh tri, dao duc, tac
phong nghé nghiép va
sac khoe tdt, co tinh
than trach nhiém cao, co
kha nang lam viéc co
hi¢u qud trong cac linh
vuc chuyén moén céd su
dung tiéng Anh, dap
g duoc nhiing yéu cau
x4 hdi va ctia nén kinh
té trong qua trinh hoi
nhap quoc té.

2019-
2024

Tam nhin cia MIT Ia
mot trudng dai hoc quoc
té, da nganh, da linh vuc
vol  dinh  huéng mii
nhon la cac nganh k¥
thuat, cong ngh¢, nong
nghiép cong ngh¢ cao va
khoa hoc khoe.
Trudng dat muc tiéu dén
nam 2030, tré thanh
truong dai hoc toan cau,
din dau ve ky thuat,

suc

cong nghé va dbéi moi
sang tao cua nudc ta,
dugc cac ddi tac trong
nuéc va quc té tin
nhiém, duoc kiém dinh
béi cac to chirc kiém
dinh gido duc qudc té uy
tin.

Tam nhin ctia MIT la
mot truong dai hoc
qudc té, da nganh, da
dinh
hudng miii nhon 1a cac

linh vuc Vo1
nganh ky thuat, cong
nghé, ndng nghiép
cong nghé cao va khoa
hoc suc khoe. Truong
diat muc tiéu dén nam
2030, tr¢ thanh truong
dai hoc toan cau, din
dau vé ky thuat, cong
nghé va d6i moéi sang
tao cua nudc ta, duoc
cac doi tac trong nudc
va quéc té tin nhiém,
dugc kiém dinh béi cac
t6 chire kiém dinh gido
duc qudc té uy tin.

Chuong trinh gido duc
PH NNA dao tao cu
nhan nganh tiéng Anh
c6 kién thuc, ky ning
nghé nghiép, pham chat
chinh tri, dao duc, tac
phong nghé nghiép va
stc khoe tot, co tinh
than trach nhiém cao, co
kha nang lam viéc co
hi€u qua trong cac linh
vuc chuyén mon c6 su
dung tiéng Anh, dap
{mg duoc nhitng yéu ciu
x4 hdi va ctia nén kinh
té trong quad trinh hoi
nhap qudc té.
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Muc ti€u cua CTDT nganh NNA ciing phu hop véi muc tiéu gido duc trong NNA
Gido duc sb 08/2012/QHI13 ngay 18/6/2012 quy dinh tai diéu 5, Luat GDPH nim
2012 [H1.01.01.10] “Pao tao nhan luc, ning cao dan tri, bdi dudng nhan tai; NCKH,
cong ngh¢ tao ra tri thuc, san phém moi, phuc vy yéu cu phat trién KT-XH, dam bao
qudc phong an ninh va hop tac qudc t&; Dao tao NH c¢6 pham chét chinh tri, dao dirc;
c6 kién thie k§ nang thyc hanh nghé nghiép, niang luc nghién ctru va phat trién tng
dung NCKH va cong nghé tuong xting véi trinh d¢ dao tao; co stic khoe; c6 kha nang
sang tao va trach nhiém nghé nghiép, thich nghi voi méi trudng lam viée; ¢ ¥ thic
phuc vu nhan dan”. Muc tiéu cia CTDT dugc cu thé hoa theo quy dinh vé CPR, khdi
luong kién thirc tdi thiéu, yéu cau vé nang luc ma NH can dat duoc sau khi tét nghiép.
Trong lan sira d6i nam 2018, 2021, 2022, Trudong va Khoa di van dung cac quy dinh
ciia BO GD&PT d¢é tién hanh ra soat diéu chinh cac HP, ndi dung cac HP bao dam
logic, phu hop, tranh trung lap giita cac HP trong CTDT, dong thoi bao dam rd rang
vé myc tiéu ciia CTDT trinh d6 PH [H1.01.01.11]. Trén co sé d6 ban hanh Ban mo ta
CTDT nganh NNA; CTDH, diéu chinh vé CPR, ma trin cac k¥ ning ctia nim 2014
[H1.01.01.12]. Ra soat dé cuong chi tiét (BCCT) cac HP thuoc CTDT nganh NNA
bao dam bam sat muyc tiéu cia CTDT. Tir nam 2014 dén nay Truong thudng xuyén
xay dung va thyc hién viéc cip nhat, ddnh giad CTDT trinh o0 PH h¢ chinh quy theo hé
thong tin chi cac nganh dio tao cua Trudng trong d6 c6 nganh NNA [H1.01.01.13].
CTDT nganh NNA c6 ddi sanh véi mot s6 co sé dao tao khac [H1.01.01.14]. Trudng
thuong xuyén thuc hién viéc khao sat vé nhu ciu cia thi truong lao dong ddi véi
CTDT nganh NNA [H1.01.01.15].

2. Diém manh

Muc ti€u CTDT nganh NNA da dugc xay dung ro rang, phu hgp véi sit mang va
tam nhin dd duogc tuyén bd ctia Nha truong, phi hop voi muc tiéu cia GDPH quy dinh
tai Luat GDPH hién hanh; c6 khao sat vé nhu cau cua thi truong lao dong lién quan
dén CTDT va lay y kién ctia cac BLQ.

3. Diém ton tgi

Viéc lay ¥ kién ciia cac BLQ vé muc tiéu cia CTDT nganh NNA chua dugc thuc
hién thuong xuyén va chua 1y dugc sb lugng 16n ¥ kién phan hoi tir cyu SV, cac NTD
va doanh nghiép qua céc 1an ra soat, diéu chinh CTDT.

4. Ké hoach hanh déng
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Don vi Thoi gian
Muc . Y thuc hién | Ghi
TT N NOi dung nguoi N i .
tiéu o hoic hoan | chu
thuc hién s
T thanh
Thyc hién khao sat y kién cua cac
. | BLQ dinh ky theo quy dinh vé muc | Khoa NN-
Khac | yjay cia CTOT. VH va
1 | phuc , . 2024-2025
tdntai | Thuc hién doi sanh muyc ti€u cia Phong KT-
" | CTDT nganh NNA véi cac truong bBCL
DH trong va ngoai nudec.
Phat Tiép tuc thuc hién muc tiéu cua
huy | CTPT nganh NNA bao dam phu | Khoa NN-
2 2 e A . . 2024
diém | hop v6i st mang tdm nhin ctia Nha VH
manh | truong.

S. Tw danh gid tiéu chi: Dat (muc 5/7).

Tiéu chi 1.2. CDR ciia CTPT dwgc xac dinh r6 rang, bao quat dwoc ca cac
y&u cau chung va yéu cau chuyén biét ma NH céan dat dwec sau khi hoan thanh
CTDT.

1. M0 td hién trang

CDR cia CTDT nganh NNA duogc xac dinh rd rang, thé hién trong cac phién ban
CDBR dugc ban hanh va cap nhat cua Nha trudong qua cac nam 2018, 2021, 2022
[H1.01.02.01]. Bén canh d6 CPR con dugc thé hién 1 rang trong ban mo ta CBR cua
CTDT cac nam 2018, 2021, 2022 [H1.01.01.02], [H1.01.01.03], [H1.01.01.04]. CBbR
ctia CTPT duoc trién khai dén toan bd GV cua khoa NN-VH, duoc cong bd trén
website ctia nha truong [H1.01.02.02], [H1.01.01.07]. CBR ctia CTDT nganh NNA
bao gém cac moc chuan vé kién thuc, k¥ nang, muc ty chu va trach nhi€ém, dinh hudng
nghé nghiép va trién vong viéc 1am ctua NH trong twong lai, kha ning hoc tap ning cao
trinh d¢ sau khi ra truong dap ing chuan ning lyc co ban cia Cir nhan Viét Nam. Su
twong thich gitta myc tiéu va CBR cia CTDPT dugc thé hién cu thé theo bang 1.2.1
Sau:

Bang 1.2.1. Ma trdn tich hgp muc tiéu va CDR CTDT nganh NNA

Muc CDR CTPT nginh NNA
tiéu

PLO1 | PLO2 | PLO3 | PLO4 | PLO5 | PLO6 | PLO7 | PLO8 | PLO9 | PLO10 | PLO11| PLO12 | PLO13 | PLO14 | PLO15

Gl
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Muc CDR CTDT nganh NNA
tiéu
PLOL | PLO2 | PLO3 | PLO4 | PLO5 | PLO6 | PLO7 | PLO8 | PLO9 | PLOL0 | PLOILL| PLO12 | PLOI3 | PLOl4 | PLOIS
G2 X X X X X X X X
G3
X X X X X X X X
G4
X X X X X X X
G5 X X | X X X X X X
G6 X X X X X
G7 X X X X X X X
G8 X X X X X X X
G9 X X X X X X X X X
G10 X X X X X X

CDbR cua CTDT dugc dinh ky ra soat theo quy dinh cua B GD&DT
[H1.01.02.03], [H1.01.02.04] va huéng dan cia nha truong [H1.01.01.11]. Cuy thé,
CDR cua CTDT 2018, 2021 di xac dinh yéu cau cia SV tot nghiép vé kién thuc
chung, kién thitc chuyén mén, k¥ ning nghé nghiép, thai do va y thirc xa hoi, vi tri clia
NH sau khi tot nghiép [H1.01.01.02], [H1.01.01.03]. Nam 2022, MIT da trién khai
nghién ctru va xdy dung CDR cia CTDT theo hudng tiép can OBE [H1.01.01.04].
Quaé trinh xa8y dung CDBR dugc Khoa NN-VH tuén thu quy trinh cua Nha truong, trong
d6 chi trong dén budce khao sat nhu ciu cia thi trudng lao dong va 14y y kién cua cac
BLQ [H1.01.02.05], [H1.01.02.06]. Bdong thoi, Khoa NN-VH ciing tién hanh phan tich
doi sanh véi mot s6 CDR clia céc co s¢ dao tao khéc dé hoan thién CDR cia CTDT
nganh NNA [H1.01.01.14]. Trén co s¢ danh gia cac két qua thu thap dugc, khoa NN-
VH da xay dung CPBR méi, dugc Hoi d@)ng Khoa hoc va Pao tao ciia Khoa thong qua
va ban hanh vao nam 2022 [H1.01.01.04].

CDR cua CTDT nganh NNA hién nay duoc md ta gdm cic mdc chuin vé kién
thirc, k¥ nang, muac tu chu va trach nhi€ém, dinh hudéng nghé nghiép va trién vong viéc
lam cua NH trong tuong lai, kha nang hoc tdp nang cao trinh d¢ sau khi ra truong.
Ddng thoi, CDR thé hién tai Ma tran k§ ning ITU [H1.01.02.07] dugc xac dinh theo 3
nhom ning luc kién thic, k¥ nang, muc tu cha va trach nhiém. Theo d6, vé kién thirc
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SV phai hiéu va van dung duoc k¥ niang kién thirc co ban vé 1y luan chinh tri, khoa
hoc xa hoi, khoa hoc tu nhién, quéc phong an ninh va gido duc thé chat d6i véi mot sd
SV nganh ngdn ngit; Hiéu va van dung cac kién thirc vé ngdn ngit dé c6 kha ning giao
tiép thanh thao bang Tiéng Anh gdm Nghe, N6i, Poc, Viét twong dwong cap C1 trong
khung nang lyc 6 bac cua Viét Nam; Hiéu duoc ndi dung, vai tro ctia cac kién thirc vé
van hoa, van hoc cadc nudc Anh - My va Lién minh Chau Au dé co thé van dung vao
moi trudng lam viée co st dung tiéng Anh hodc lién quan; Hiéu va van dung duoc
kién thtc vé ngdén ngit hoc dé c6 su hiéu biét toan dién vé céu tric va ban chét caa
NNA dé c6 kha ning nghién ciru sau hon céac dic trung ciia NNA va phuc vu cho viée
hoc ciing nhu giang day tiéng Anh; C6 kién thitc co ban vé chuyén nganh bién phién
dich ciing nhu 1y thuyét vé giang day Tiéng Anh va van dung vao thuc té cudc song va
cong viée. V& k¥ niang, SV phai co kha ning van dung cac ky ning mém vé giao tiép,
thuyét trinh, lam viéc nhom, giao tiép, sang tao va k¥ nang lanh dao; Thuc hién dugc
cac hoat dong chuyén mon trong linh vuc nghé nghiép c6 yéu cau sir dung tiéng Anh;
C6 kha ning sir dung ngoai ngit 2 1a tiéng Trung Qudc twong dwong cip d6 Bl theo
khung danh gid nang luc ngoai nglt 6 bac cua Viét Nam; Co6 kha nang sir dung CNTT
phuc vu cho viéc hoc nhu tim kiém tai liéu, 1am bai tdp c4 nhan, cac bai thuyét trinh
nhém. Vé muc ty chi va trach nhiém, SV cé nang luc ty hoc tu nghién clru ty trai
nghiém va k¥ ning mém dé phat trién nghé nghiép sang tao trong giai quyét cac van
dé thuc tién trong linh vuc st dung ngdn ngir va doi séng; C6 dao dirc nghé nghiép va
trach nhiém dbi voi cong dong. Nhu vdy, CDR cua CTDT nganh NNA niam 2022 di
bao quat duoc yéu cau chung va yéu cdu chuyén biét ma NH can dat duoc sau khi
hoan thanh chuong trinh. biéu nay duoc thé hién cu thé trong Ban mo6 ta CTDT cua
nganh NNA theo huéng tiép can OBE [H1.01.01.04], PCCT cac HP [H1.01.02.08],
ma tran k¥ nang [H1.01.02.07]. CBR cta CTDT nganh NNA ciing 14 sy thé hién cam
két cia MIT va Khoa NN-VH vé chét lugng cua SV t6t nghiép nganh NNA d6i véi
kién thirc chuyén mén, cic ky ning can thiét trong hoat dong nganh nghé thyc tién.
CPR cua CTDT nganh NNA ciing mb ta vé trién vong nghé nghiép trong tuong lai
ctia SV sau khi tot nghiép. Cu thé, SV tét nghiép co thé dam duong “Cac vi tri cong
tac nhu bién phién dich vién, chuyén vién truyén thong, chuyén vién quan hé qudc té,
gido vién tiéng Anh, nghién ciru vién ngoén ngit, nhan vién phat trién ndi dung, nhan
vién quan 1y du an quéc té, va cac vi tri khac trong cac t6 chirc gido duc, doanh
nghiép, co quan chinh phu, va céac to chirc phi chinh pha. Ho ciing ¢6 thé tham gia vao
cac hoat dong lién quan dén dich thuat, bién tap, tu van ngdn ngit, va dao tao tiéng
Anh tai cic trung tim ngoai ngir”. Diéu nay phu hop véi sir ménh dio tao ngudn nhan
luc bac cao co chat luong, boi dudng NH co6 k¥ ndng, tri thuc va tu duy ddi mai, sang
tao dé lam chi, quan 1y va giai quyét cac van dé k¥ thuat, cong nghé dap ung dugc yéu
cau cta x4 hoi hién dai. Ngoai ra, CDR cta nganh NNA ciing xac dinh SV sau khi tdt
nghiép c6 kha ning ty hoc tip, ning cao kién thirc, k¥ ning chuyén mén, c6 kha ning
theo hoc cac CTDT lién tuc va dao tao sau PDH trong va ngoai nudc chuyén nganh
ngon ngir.
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2. Piém manh

CDR cua CTDT nganh NNA duoc xac dinh rd rang, dam bao khéi lugng kién thic,
k¥ nang, muc ty chu va trach nhiém cua NH can dat sau khi hoan thanh CTPT; CPR
phéan anh dugc muc ti€u gido duc cua Khoa, ctia Truong; chi rdo dugc trién vong viéc lam
trong tuong lai cua SV tdt nghiép CTDT; duoc xay dung nghiém tic, dam bao ding quy
dinh ciia Bo GD&DT va duge thudng xuyén ra soat, bd sung diéu chinh, dam bao tinh do
luong va danh gia duoc.

3. Diém ton tgi

Viéc tham khao y kién cua cuu SV trong qué trinh ra soat, cai tién xay dung CBR
gap kho khan vi Khoa chua xay dung duoc mang ludi két néi cac cuu SV ciia Khoa.

4. Ké hoach hanh dong

Don vi Thoi gian
Muc . ‘V," thwe hién | Ghi
TT e Noi dung nguoi N : ,
tiéu R hoic hoan | chu
thwe hién \
: ; thanh
. .z | Khoa NN-
Khoa s€ xdy dung mang ludi ket VH va
. ndi cac cuu sinh vién dé thuén tién
Khac a s aA , Trung tam , .
1 huc hon trong viéc khao sat, diéu chinh Teai Dinh ky
u , .
1\3 " . | va hoan thién CBR ctua CTDT ciing i hang nam
ton tai .. o Cx X nghi¢m —
nhu trong cac cong viéc ma can lay A1
7 kién cac bén lién quan Viée lam
Phat Dinh ky ra soat, cap nhat CDR trén
) huy |co s ¥ kién ciia cac BLQ, cac quy | Khoa NN- | Dinh ky
diém | dinh lién quan cua B GD&DPT va VH h%lng nam
manh | cia nganh.

5. Tw danh gia tiéu chi: Dat (muc 4/7).

Tiéu chi 1.3. CDR cia CTDT phan anh dwegc yéu cAu cia cac BLQ, dugc
dinh ky ra soat, diéu chinh va dwoc cong bd cong khai.

1. M0 td hién trang

CDR cua CTDPT duoc dinh ky ra soat, diéu chinh theo ké hoach va huéng dan
ciia Nha truong [H1.01.01.11], [H1.01.03.01]. Theo d6, Khoa NN-VH d3 tién hanh
khao sat vé nhu cau cua thi truong lao dong lién quan dén CBR, CTDT, khao sat y
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kién cac BLQ vé CPR, khung CTPT bao gdm cac ddi twong nhu nha st dung lao
dong 1a cac co quan, trung tdm ngoai ngit, cac truong hoc, doanh nghi€p; SV, cuu SV,
nha quan 1y, GV va co s& dao tao khac [H1.01.02.05], [H1.01.02.06]. Trén co sé tong
hop két qua khao sat nhu cau cua thi trudng lao dong va phan tich cac ¥ kién dong gop
ctia cac BLQ, dic biét 1a ¥ kién tir phia nha st dung lao dong, phén tich két qua xép
loai d6i véi NH [H1.01.03.02], trén co sé khung trinh do qudc gia bac 6, cac Khoa da
tién hanh cac cudc hop dé gop v, thong nhit diéu chinh, hoan thién CPR cta CTPT
nganh NNA [H1.01.03.03], c6 su dbi sanh CDR v6i CTDT nganh NNA truong DH
Tai chinh Marketing. C6 thé no6i rang, CDR ctia CTDT nganh NNA duogc xy dung va
hoan thién 1a két qua ciia qué trinh phan tich va dénh gia nhu cau cia thi truong lao
dong nhung van dam bao tinh khoa hoc cia CTPT. Khoa da tién hanh ra soat, diéu
chinh CBR vao nam 2018, 2021, 2022 [H1.01.01.02], [H1.01.01.03], [H1.01.01.04]

Sau khi xdy dung, CPR cia CTDT nganh NNA d3 dugc cong bd cong khai trén
trang thong tin dién tir chinh thirc cia MIT dé NH nam bat dugc nhiing yéu cau chung
va yéu cau chuyén biét vé kién thirc, k§ nang, kha niang nhan thirc, giai quyét vin dé
va vi tri cong viéc ma NH c¢6 thé dam nhan sau khi t6t nghiép [H1.01.02.02], NH, GV
va cac BLQ c6 thé d& dang tiép can va download [H1.01.01.07]. Ngoai ra, CBR duoc
con duoc thong bao voi NH thong qua cac budi sinh hoat dau khoa; cho GV, NTD
thong qua email, phiéu khao sat, cac budi sinh hoat chuyén dé, hoi thao, toa dam. Viéc
cong bd CBR cua CTPT nganh NNA ciing chinh 13 cong khai voi x3 hoi vé niang luc
dao tao va cac diéu kién dam bao chét lwong ctia Nha truong va Khoa NN-VH dé NH,
phu huynh, NTD biét va theo di, giam sat. Pong thoi, xac dinh ré nghia vu va nang
cao trach nhiém cua doi1 ngli CB quan 1y, GV trong cac hoat dong gidng day, phuc vu
giang day va quan 1y nham giup NH vuon 1én trong hoc tap va ty hoc dé dat CBR.

2. Diém manh

Viéc ra soat, diéu chinh CBR ctia CTDT nganh NNA duoc tién hanh xuat phat tir
thuc tién nhu cau lao dong va viéc 1am; dya trén co s¢ khao sat c4c tiéu chuan ky nang
nghé nghiép gan vai vi tri 1am viéc ctua ngudi lao dong; c6 sy tham gia dong gop cua
cac BLQ. CPR ciia CTPT nganh NNA duoc dinh ky ra soat, d6i méi, cap nhat theo
huéng tich hop kién thuc, ky nang, mac tu cha va trach nhiém nham phu hop véi
nhitng bién dong cua thé giéi viéc lam. CBR ciia CTDT Duoc dugc cdng bd cong khai
cho NH va xa hoi.

3. Diém ton tgi

Qua trinh ra soat, chinh stta CDR cua CTDT chua lay duoc nhiéu y kién tir cac
BLQ. Viéc dbi sanh CBR con han ché & cac trudng trong nudc, chua mé rong ra nudc
ngoai.
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4. Ké hoach hanh djng

Don vi Thoi gian
Muc . Y thwe hién | Ghi
TT N NOi dung nguoi N . .
tiéu : . hoac hoan | chu
thuc hién s
T thanh
. Pay manh ki két hop tac dao tao
Khac L., . A . .
1 hue véi cac truong, doanh nghiép trong | Khoa NN- |  Dinh ky
tgn .tai va ngoai nudc dé co co hoi tiép can VH hing nam
" | cac CTDT tién tién..
Tiép tuc ra soat, d6i mdi CPR phu
hop v6&i muc tiéu cua CTDT theo
, i inh cia b GD&DT va
Pt |Gt oms, 16t e hign | 102N
huy A A g pH ~ . | VH; Phong | Dinh ky
2 2 truyén thong ndi dung CTDT thong . .
diém o ) , PTDbH- hang nam
qua cac kénh nhu website, cic trang
manh oy ae N , NCKH
mang xa hoi, sinh hoat dau khoa,...
va tiép tuc tiép thu ¥ kién déng gop
vé CDR cua cac BLQ.

5. Tw danh gia tiéu chi: Dat (muc 4/7).

Két luan vé Tiéu chuan 1

CTDT bac PH nganh NNA c6 muc tiéu dugc xac dinh ro rang phu hop voi s
mang, tam nhin cua Trudng, phit hop voi myc tiéu cia GDPH véi CBR duge xac dinh
13 rang, dap ung duoc yéu cau chung, yéu cdu chuyén mon ctia NH, yéu ciu cua NTD,
duoc dinh ky ra soat diéu chinh, duoc cong ) cong khai trén website ctia Nha truong.

Tuy nhién, sé luong va ddi tugng khao sat van con han ché, can phai mo rong
cac ddi tuong ldy y kién trong qua trinh khao st nhu cau cua thi truong lao dong lién
quan téi CPR ciia CTDT va thuc hién d6i sanh CTDT véi cac truong khac trong va
ngoai nude dé lam can cir cho viéc sira doi bd sung CTDT theo hudng tiép can sat véi
nhu cau xa hoi; Tiép tuc thuc hién ra soat va hoan thién cac CBR cia CTDT theo
hudng tiép can OBE cuia Nha truong.
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. Téng hep theo
Th h SR
ang danh gia tiéu chuan
Tiéu chuan, Chua dat Dat , Sb Y va K
tiéu chi ) ) Muc tibu Ty 1€ s0
trung chi tiéu chi
O © e 0|6 | 06 0 g dat (%)
dat
Tiéu chudn 1
Tiéuchi 1.1 5
4,33 3 100
Tiéu chi 1.2 4
Tiéu chi 1.3 4

Tiéu chuin 2. Ban mo ta CTPT

Mé dau: Ban md ta CTDT nganh NNA duoc xay dung, ban hanh va cong bd
cong khai dén cac BLQ dé gitip cho NH [én ké hoach hoc tip va c6 phuong an thyc
hién theo ting hoc ky pht hop véi nang luc cua ban than; GV tién hanh trién khai cac
phuong phéap giang day, phuong phap danh gia hop ly nham hudng téi viéc dat duoc
CPR cia CTDT; NTD lao dong hiéu vé CTDT va c6 nhu cau tuyén dung SV thuc tap
hodc lam viéc tai cac vi tri phu hop cua don vi. Binh ky ban mé ta CTPT duoc ra soat,
bd sung, cap nhat nham tao diéu kién cho NH va ngudi day ciing nhu cac nha quan Iy
dé dang trién khai thuc hién, cai tién CTDT.

Tiéu chi 2.1. Ban mo ta CTPT day da thong tin va cap nhat.
1. Mo ta hién trang

CTDT nganh NNA bac PH dugc phé duyét va ban hanh chinh thuc dua vao ap
dung dau tién ctia khéa 2014 [H1.01.01.01]. Ban mé ta CTPT duoc ra soat, cap nhat
dﬁy da cac nd1 dung cua CTDT. Tu nam 2014 dén nay, Khoa da thyuc hi¢én ra soat va
cap nhat CTDT duoc 03 lan gébm nam 2018 [H1.01.01.02], 2021 [H1.01.01.03] va
2022 [H1.01.01.04] nham cung cép thong tin cho NH va cac BLQ c¢6 mong mudn tim
hiéu CTDT nganh NNA.

Ban mo ta CTDT nam 2018 [H1.01.01.02] gdm cac ndi dung chinh:

- Théng tin chung bao gém: Tén nganh dao tao; Trinh d¢ dao tao; Danh hi¢u
tdt nghi¢p; Ma nganh dao tao; Loai hinh dao tao; Thoi gian dao tao; Khoi
luong kién thirc toan khoa; Pon vi dao tao.

- Muc tiéu CTDT bao gém: muc ti€éu chung va muc tiéu cu thé (Vé kién thuc,
k¥ nang, thai do y thirc xa hoi).
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Thot gian dao tao.

Khéi luong kién thire toan khoa.

Déi twong tuyén sinh.

To chtrc tuyén sinh.

- Quy trinh dao tao, diéu kién tot nghiép.
- Thang diém

- No1 dung chuong trinh: dugc mo ta thanh khoi kién thire gido dyc dai cuong,
kién thirc gido duc chuyén nghiép. CTDH dugc mo ta dudi dang khung va ké
hoach day hoc du kién theo timg hoc ky.

- Huéng dan thuc hién chwong trinh.
- BCCT cac HP.

Nam 2021, Nha truong tién hanh ra soét va cap nhat CTDT nganh NNA hoc lan
thr hai ap dung cho khoa 2021 [H1.01.01.03]. So véi CTDT nganh NNA cho khoa
2018 thi s6 tin chi cia CTPT nam 2021 giam tir 132 xudng 124 tin chi, giam 08 tin chi
so v61 CTDT nam 2018.

Niam 2022, Nha trudng xay dung CTDT theo hudng tiép can OBE [H1.01.01.04].
Trong d0, sb tin chi toan khoa 13 124 tin chi (chua tinh cac HP Gido duc thé chét, Gido
duc Quéc phong — An ninh va cac mon ky ning mém), va dic biét 13 rat ngan thoi gian
dao tao tir 4 nam (8 hoc ky) xudng 3,5 nim (7 hoc ky). Chuong trinh c6 ma tran phan
nhiém mon hoc va CBR kém theo muc d dat dugc mong mudn (thang nang lyc). Mdi
HP déu c¢6 PCCT dugc xay dung theo chuan OBE, mé ta cu thé cic thong tin, ké
hoach day hoc chi tiét, quy dinh vé cach thitc danh gid, nham gitp nguoi day va NH
thuan loi trong vi¢c thuc hién va dat dugec CDR cua CTDT.

MJdi lan ra soat, Truong déu c6 ban hanh ké hoach ra soat, cap nhat CTDT va
trién khai dén cac don vi [H1.01.03.01]. Khoa déu tién hanh lay y kién cac BLQ vé
CTDT, sau d6 tong hop y kién va tién hanh hop Khoa théng nhat viéc diéu chinh va
hoan thién CTPT [H1.01.02.06], [H1.01.01.13]. Ngoai ra, Khoa con thyc hién dbi
sanh CTDPT voi cac don vi khac c6 dao tao nganh NNA nhu PH Tai chinh
Marketing... [H1.01.01.14].

2. Piém manh

Ban mé ta CTDT c6 day du cac ndi dung va thong tin can thiét cho viéc quan ly,
trién khai thuc hién chuong trinh, hd tro ngudi day va NH trong qua trinh dao tao,
cung cip thong tin cho cac BLQ, duoc cap nhat thudng xuyén dap tmg CDR phuc vu
nhu cau cia x4 hoi.
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3. Piém ton tgi
Viéc lay y kién khao sat cac BLQ vé ban md ta CTDT chua duoc thyc hién
thuong xuyén hiang nam va sé luong thuc hién khao sat chwa nhiéu.

Qua trinh cap nhat CTPT c6 dbi sanh voi CTDT cia cac don vi khac nhung chua
nhiéu dic biét con han ché trong viéc ddi sanh véi CTDT cua cac nudc khac trén thé
gioi.

4. Ké hoach hanh djng

Don vi Thoi gian
Muc . Vl’ thuwe hién | Ghi
TT N Noi dung nguoi : * i
tiéu R hodc hoan | chu
thuc hién C
: ; thanh
Lap ké hoach khao sat héng nam vé
¢ | ban mo t3 . oA % Khoa NN-
Khic an mo6 ta CTDT, mé rong doi tugng VH vi
\ A ) , va
1 h va quy mod khao sat. : 2024-202
: bo1 §anh CTDT voi1 cac truong DH PBCL
tién tién trong va ngoai nudc.
Phat
huy Thuong xuyén ra soat, cap nhat | Khoa NN- .
2 . . : . Ha a
diém | CTDT theo chuén OBE. VH ang nam
manh

5. Tw danh gid tiéu chi: Dat (mtrc 4/7)
Tiéu chi 2.2. Pé cwong cac hoc phan day du thong tin va cap nhat.
1. Mo ta hién trang

Dé cuong cac HP 13 ban md ta qua trinh giang day, dong vai tro 1a ban cam két
gitip nguoi day va NH thuc hién dung trach nhiém cta minh. CDR ctia mdi HP lubn
duoc gan lién véi tiing hoat dong day va hoc ciing nhu hoat dong danh gia tuong ¢ng.
Dé cuong cac HP duoc thiét ké va bam sét vai yéu cau cia Thong tu 07/2015/TT-Bo
GD&DT [H1.01.02.03]. Viéc bién soan, ra soat dé cwong cac HP tuan thi theo cac vin
ban huéng dan cia Nha truong [H1.01.01.11]. Noi dung PCCT cac HP cua CTDT
méi xay dung nim 2014 dugc trinh bay twong ddi day du, rd rang [H2.02.02.01] gém
cac thong tin: Tén HP; sb tin chi, ké hoach dao tao, bd phan chiu trach nhiém giang
day, phan b thoi gian, diéu kién tién quyét; mo ta van tit noi dung HP, muc tiéu cua
HP, tai lidu hoc tap, phuong phap dénh gia SV, thang diém va noi dung chi tiét HP.

Nam 2018, 2021, DCCT cac HP duoc ra soat trén co sé iy y kién cua cac BLQ

[H1.01.02.06] va di duoc giam mot sé HP so véi DCCT nam 2014 [H2.02.02.02],
[H2.02.02.03].
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Nam 2022, Nha truong chi treong ap dung tiép can theo OBE trong viéc xay
dung va d6i méi CTPT. DCCT cac HP ciing dugc cap nhat va duoc xay dung theo
biéu mau moi [H1.01.02.08]. 100% dé& cuong cac HP c¢6 bod sung thém nhimng diém
maoi sau:

Théng tin téng quat vé HP: thdng tin vé GV giang day , tén HP, loai HP (bt
budc/tu chon, dai crong/chuyén nghiép).

Muc tiéu va CPR cua HP: cac muc tiéu cia HP dugc tham chiéu véi cac CBR
cia CTDT kém theo thang do nang luc. Trén co s¢é cac muc tiéu cua cua cac HP, cac
CDBR duoc mé ta tuong ing kém theo phén nhiém ITU r6 rang.

Noi dung chi tiét HP: noi dung HP dugc trinh bay theo chwong muc kém phén bo
thoi gian thyc hién twong ung. Phuong phap giang day ting chuong muc ciing duoc
long ghép gilp GV dé dang nim dugc. Noi dung HP ciing thé hién CDR sé& dat dugc
qua tirng chuong muc.

Hoc liéu: gom tai liéu chinh va tham khao mang tinh cap nhat.

Yéu cau ddi véi SV.

Pénh gia SV: danh gia HP theo cac murc d théng qua cac Rubric cu thé.

2. Diém manh

DCCT cac HP nganh NNA duoc thiét ké khoa hoc, trinh bay theo chuan OBE,
thé hién day du cac noi dung.

3. Piém ton tai

Viéc lay y kién cac BLQ vé chat luong ciia PCCT HP con han ché vé sb luong
va chua c6 nhiéu chuyén gia tham gia vao viéc dong gop ¥ kién cho viéc diéu chinh va
cap nhat PCCT cac HP ciia CTDT nganh NNA.

4. Ké hoach hanh djng

. Thoi gian
Pon vi, n .
Muc . o thwe hién | Ghi
TT n NOi dung nguoi o i .
tiéu R hoic hoan | chu
thue hién N
: : thanh
, , , , Khoa NN-
Khic | T chirc nhidu budi hoi thio, \/OS o
1 | phuc | phéng van, lay y kién truc tiép tir cac Phong KT 2024-2025
dn tai | chuyén gia va cac BLOQ. )
ton tai | chuyén gia va cac BLQ BBCL
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Don vi Thoi gian
Muc . ‘V," thue hién | Ghi
TT N NOi dung nguoi N “ .
tiéu . hoac hoan | chu
thuc hi¢n s
T thanh
Phét
huy Thudng xuyén ra soat, cip nhat dé | Khoa NN- :
2 : . “ 3 Hv -
diém | cuong theo chuan OBE. VH Ang et
manh

5. Tw danh gia tiéu chi: Dat (mutc 4/7)

Tiéu chi 2.3. Ban md ta CTPT va dé cwong cac hoc phan dwoc cong bé cong
khai va cac BLQ dé dang tiép can.

1. Mo td hién trang

Tat ca thong tin vé CTPT nganh NNA déu duoc thé hién trong quyén CTPT do
Nha truong ban hanh qua cac nam 2014, 2018, 2021, 2022 [H1.01.01.01],
[H1.01.01.02], [H1.01.01.03] , [H1.01.01.04]. Viéc cong khai céac thong tin vé CTDT
ctia nganh NNA di dugc cong bd cong khai bang nhiéu hinh thie khac nhau nhu: cong
bd trén website cua Truong [H1.01.01.07], Chuong trinh “Ngay hoi tu van tuyén sinh
va huéng nghiép”, sinh hoat dau khoa cho tan SV, d6i ngii ¢cd van hoc tap sé& cong b
cho SV ngay tir dau khéa va thuong xuyén giai dap nhirng thac mac cua SV vé CTDT,
ban cung dugc trung bay tai thu vién Truong [H2.02.03.01], [H2.02.03.02]. Ngoai ra,
GV phu trach giang day HP s& cong khai PCCT hoc phan cho SV vao budi hoc dau
tién [H2.02.03.03].

Vi céc hinh thire cong khai khac nhau nhu trén, cac BLQ nhu co quan quan ly,
nha st dung lao dong, GV, NH, NH d tét nghiép... déu dé& dang tiép can véi ban md
ta CTDT, nhét |a thdng qua website ciia Nha trudng. Hang nam, Truong déu ban hanh
ké hoach khao sat y kién cua cac BLQ vé cac hoat dong cia Nha truong
[H2.02.03.04]. Qua khao sat cac dbi tuong lién quan cé thé thay hon 80% NH va NH
da tot nghiép da dé dang nam bat dugc cac thong tin cong khai cia Truong vé ban mo
ta CTDT thong qua viéc truyén dat caa CVHT, GV giang day chuy&n mon va website
ctua Trudng; hon 85% GV déu nam dugc thong tin vé ban mé ta CTDT nganh NNA
thong qua ban cir dugce luu tai Khoa, thu vién, hé thong website cua Truong; 65%
NTD duoc khao sat déu da nam bat dwgc muc tiéu dao tao trong ban mé ta CTPT, cac
yéu cau kién thuc, ky nang, cac yéu cau CDR HP dong gép vao CBR ciia nganh NNA
qua hé thong website ctia Truong va thong qua cac dot Nha truong giri NH di thuc tap
[H2.02.03.05], [H2.02.03.06].

2. Piém manh
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Ban mo ta CTPT va PCCT cac HP nganh NNA duoc cdng bb cong khai rong réi
théng qua nhiéu hinh thirc, nhiéu kénh thong tin khac nhau, tao diéu kién cho cac BLQ
dé dang tiép can.

3. Piém ton tgi

Ban mé ta CTDT va BDCCT HP trung bay tai thu vién con it, chua dap ing dugc
nhu ciu caa SV. Viéc tim kiém CTPT thong qua internet van chua thyc sy thuan loi
d6i vi mot sé6 SV, NTD va nhitng nguoi quan tam dén. Viéc truyén thong, quang ba
CTDT dén cac ddi trong ngoai Nha trudng con chua hiéu qua.

4. Ké hoach hanh déng

Don vi Thoi gian
Muc . 7 thwe hién | Ghi
TT N Noi dung nguoi thue N i ,
tiéu hidn hoiac hoan | chu

thanh

T6 chiric cac hoat dong dé truyen
thong quang ba CTDT cho cac d6i| Khoa NN-
Khéc | twong ngoai Nha truong hicu rd hon | \H va Phong
1 | phuc |VveCTDT. DTPH- | 2023-2024

tontai | S hoa CTDT nganh NNA cung| NCKH-
cap cho NH théng qua tai khoan HTQT
SV.

Tiép tuc cong khai, quang ba
thong tin vé CTDT cho cac BLQ | Khoa NN-
trong va ngoai Truong, ciing nhu | VH phdi hop

Phét 4 . .
hu cung cap thong tin DPCCT cac HP | v6i1 Trung

2 di éiln cho NH bang cac hinh thic nhu | tdm Tuyén | Hang niam
manh cong bb trén website, trang fanpage | sinh — Tryén

cua Khoa, Truong, cac buodi sinh | thong; Co
hoat dau khoa, cting nhu vao budi | van hoc tap.
hoc dau tién cua HP.

5. Tw danh gid tiéu chi: Dat (mtrc 4/7)

Két lugn vé Tiéu chudn 2

Nhin chung, ban mé ta CTDT di cung cip day du théng tin va noi dung can thiét
cho viéc quan ly, trién khai thyc hién va cai tién chat luong CTDT. Tat ca dé cuong
cac HP thuoc CTDT déu duoc thiét ké khoa hoc, logic, noi dung cu thé, chi tiét gitp
GV va SV c6 thé thuc hién duogc viéc day va hoc, cac BLQ c6 thé nim bit va giam sat
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t6t. Ban mo ta CTDT va dé cuong cac HP nganh NNA duoc ra soat, cap nhat va cong
bé cong khai dé cac BLQ c6 thé tiép can.

Tuy nhién viéc truyén thong CTDT con chua dwoc rong rdi va hiéu qua, viéc liy
y kién cua cac chuyén gia, nha tuyén dung van chua duoc thuc hién thuong xuy@n nén
thiéu nhitng y kién déng gop chat lwgng trong viéc cap nhat va diéu chinh.

. Téng hop theo
Th h D
ang danh gia tiéu chuan
Tiéu chuan, Chua dat Dat , S6 Y A X
tiéu chi ) ) Muc iy Ty 1€ s0
trung chi tiéu chi
O © e 0|6 | 06 @ pgnn dat (%)
dat
Tiéu chudn 2
Tiéu chi 2.1 4
4,00 3 100
Tiéu chi 2.2 4
Tiéu chi 2.3 4

Tiéu chuin 3. Céu tric va ndi dung CTDH

Mé dau: Cau tric cua CTDT trinh do PH nganh NNA duoc thiét ké hop ly va
hé théng, tuan thi theo cac van ban quy dinh vé xay dung CTPT cuia Nha trudng Voi
c4c yéu cau chat ché vé hinh thirc, muc tiéu, yéu cau vé chuan kién thirc, ki niang va
nang lyc hoat dong nghé nghiép nham dap wng nhu cau xa hoi. Cac phuong phap day
va hoc, kiém tra danh gia két qua hoc tap duoc sir dung hiéu qua nhim dam bao NH
dat duoc CPR cua timg HP va CPR ciua CTPT. Chu dé va néi dung cac HP duoc cu
trac khoa hoc, logic, theo trinh ty tir thép Ién cao va mang tinh tich hop, linh hoat, thé
hién tinh khoa hoc cua toan b chwong trinh. Pdng thoi, CTDT ciing duoc lién tuc
duogc ra soat thuong xuy@n nham dam bao tinh phu hop va cap nhat & ting HP cu thé
cling nhu CTDT tong thé.

Tiéu chi 3.1. Chwong dwoc thiét ké dwa trén CDR.
1. M0 td hién trang

CTDH nganh NNA tir khi duoc xay dung lan dau dén nay da trai qua 3 lan sta
d6i bd sung va déu dua trén co s¢ khao sat cac BLQ, d6i sanh véi CTDT va phu hop
V6i nguyén tic, chu truong cua B6 GD&PT, MIT. Cac CPR cia nganh dugc xay
dung trén co s& khoa hoc, gin véi thuc tign, phu hop, logic trong ciu trac CTDT. Cu
thé 1a;

CTDH nganh NNA duoc xay dung lan dau va ban hanh nim 2014 theo cac quy
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dinh hién hanh va huéng dan cua Bo GD&DT vé cau tric va khéi luong kién thuc toi
thiéu cho céc cp dao tao trong bac DH [H3.03.01.01]. Chuong trinh c6 CPR 1 rang
duogc thiét ké xuat phat tir nhu cau x& hoi. CTDH nidm 2014 dwoc xay dung bao gom
hai khéi kién thac: khoi kién thirc dai cuong va khéi kién thirc chuyén nganh voi 152
tin chi (chwa bao gom hoc phan Gi4o duc thé chat va Gido duc Québc phong — An
ninh), trong d6 c¢6 37 tin chi tap trung vao cac khdi kién thic giéo duc dai cuong; 115
tin chi khéi kién thirc gido duc chuyén nghiép [H3.03.01.02].

Nam 2018, CTDH duoc sy gop Y, phan hoi cua cac BLQ (nha sir dung lao dong,
GV, NH, NH da tot nghiép, ...) [H1.01.02.05], [H1.01.02.06] va c6 su ddi sanh véi
CTDH nganh NNA cila cic co s dao tao khac trong nudc [H1.01.01.14]. Xuét phat tir
thuc tién hoat dong dao tao va nhu cau cua xa hoi, chuong trinh d3 duoc ra soét, sira
d6i, bd sung lan tha nhat vao nam 2018 theo quyét dinh sé s6 113A/QD-DPHCNMBD,
ngay 30/08/2018, theo hudng giam bét ty 16 mén hoc thudc khéi kién thuc gido duc
dai cuong tir 37 tin chi xudng 22 tin chi [H3.03.01.04]. CBR cia CTDH khong thay
d6i nhung viéc sira ddi cac HP trong khung chwong trinh duoc Khoa td chuc ldy y kién
khao sét tir bén ngoai day du [H1.01.02.05], [H1.01.02.06]. Tiép d6 chwong trinh tiép
tuc duoc ra soat, stra d6i, b6 sung lan tha hai theo hudng dao tao theo nhém nganh vao
nam 2021 theo quyét dinh sé 144B/QD-DHCNMBDP, ngay 28/09/2021 [H3.03.01.04],
v6i noi dung cu thé 1a c6 su phan chia chuyén nganh con 12 tin chi. Noi dung sira doi
bd sung CDR va khung chuong trinh nham hé thdng va hoan thién chat luong dao tao
déu duoc tién hanh ra soat d6i véi noi dung CBR chuong trinh trude dé ciing nhu
khao sat y kién tir cac BLQ [H1.01.02.05], [H1.01.02.08].

Pén nam 2022, CTDH duoc ra soat va cap nhat theo quyét dinh s6 137A/QP-
DHCNMBD, ngay 04/09/2022 [H3.03.01.05], CTDH da duoc sira doi toan tién theo
dinh huéng dao tao méi: dao tao nganh NNA theo hudng tiép can OBE. Viéc stra doi
Xuat phat tir nguy@n nhan Ia: nhin tong thé, hinh thirc dao tao va cu triic chuong trinh
chua phan bd du thoi lwong nham hinh thanh duoc viéc rén luyén cac ky ning nghé
nghiép mot cach cé hé thdng, xuyén sudt CTDH va chua ning cao duogc ning lyc thuc
hanh nghé nghiép cia NH théng qua hoc tap trai nghiém va dao tao tich hop. Pé ¢ co
so thyc tién xay dung CTDH, Khoa di xay dyng dwa trén phiéu khao séat y kién phan
hdi ctia cac BLQ vé CPR va khung CTDT [H1.01.02.05], [H1.01.02.06]. Bén canh do,
Khoa ciing da tién hanh tham khao va d6i sanh véi chuong trinh nganh NNA ciia cac
co s¢ dao tao trong nudc nhu DH Tai chinh Marketing [H1.01.01.14]. Chuong trinh
duogc thiét ké dya trén muc tiéu dao tao nganh hoc, khung ning lyc, CBR va ma tran
ITU theo tiéu chuan OBE [H3.03.01.06]. Chuong trinh ciing bao gdm DCCT cac HP,
ké hoach day hoc duoc thiét ké dua trén phan nhiém CPR cho tirng mén hoc
[H1.01.02.08]. So v&i CTDH cac khoa trude, CTDH ap dung tir Khoa 2021 theo tiép
can OBE c6 CDR dugc thé hién chi tiét, khoa hoc hon va duoc phan nhiém rd rang,
trong cac HP [H3.03.01.05]. Cu thé, ciu tric CTDH hién nay duoc thiét ké dya trén 3
khéi kién thic (khdi kién thirc chung caa khdi nganh khoa hoc xa hoi va nhan vin,
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khdi kién thire co s nganh va khéi kién thic chuyén nganh). Cac mén hoc thuoc khoi
kién thire chung nhém nganh KHXH (nhitg nguyén 1y co ban cua chu nghia Mac -
Lénin; dudng 16i cach mang cua Bang cong san Viét Nam, van dung nhiing kién thic
co ban vé khoa hoc x& hoi trong linh vuc nghién ctru ...) trang bi cho SV dugc kién
thirc nén tang co ban nhat cua nganh hoc, quan diém dung din vé cac van dé xa hoi.
Cac mdn hoc thudc kién thie co so nganh (Nghe, noi, Poc, Viét, Luyén am, Ngit
phép, Hinh vi hoc, Cu phép hoc, Van hoc Anh My,...) chi trong hinh thanh cho SV
phét trién cac niang luc ngdbn ngir toan dién. Cac HP nay khdng chi gilp nang cao kha
nang nghe, néi, doc, viét Tiéng Anh ma con cung cap nén tang viing chic vé ngit phap,
cl phap, va hinh vi hoc. Ngoai ra, SV con dugc trang bi kién thirc vé van hoc va vin
hoa Anh My, gilp ho hiéu sdu hon vé boi canh lich str va van héa cta cac qudc gia noi
tiéng Anh. Cac k¥ ning nay déu rat quan trong dé SVcd thé tu tin giao tiép, nghién
ctru va ang dung ngdn ngir trong nhiéu linh vuc khac nhau, déng thoi phat trién nang
luc tu duy phan bién, phan tich va nghién cttu ngén ngr mét cach toan dién.,.... tao
diéu kién cho viéc hoc tap cac mén chuyén nganh. Khéi kién thac chuyén nganh gom
cac HP vai 12 tin chi tuong ting vai 9.6% thoi lugng chuong trinh 1a cac HP chuyén
sau, gitp NH c6 k¥ ning chuyén mén vitng vang. Cac hoc phan nay tap trung vao viéc
cung cap kién thirc va k§ ning can thiét dé SV c6 thé nam bat, phan tich, va ap dung
trong linh vuc NNA mot cach hiéu qua. Qua do, SV sé duoc trang bi nang luc chuyén
mon cao, gilp ho tu tin va sin sang tham gia vao thi truong lao dong voi cac Ky ning
thuc tién va chuyén sau trong nganh. Tong thé cac mén hoc trong CTDT ngoai cung
cap kién thirc chuyén mén con hd tro nhitng ky nang nhu k¥ nang lam viéc nhom; ki
nang tu duy hé thdng, k§ nang dam phén, thuyét trinh, viét bao céo, trinh bay va bao
vé két qua nghién ciu, k¥ nang giao tiép, tuong tac voi cong dong .... can thiét cho SV
nganh NNA khi ra truong dugc thé hién théng qua ma tran ky nang [H3.03.01.07].

Viéc trién khai t6 chic giang day theo ké hoach chuan bi hop 1y vé thoi gian va
nhan lyc [H3.03.01.08]. T6 hop cac phuwong phap day hoc, PPKTDG két qua hoc tap
cua NH cua tit ca cac HP trong chuong trinh duogc thiét ké chi tiét, ¢ hiéu qua va tuan
tha cac quy ché dao tao cua Bo GD&DPT va cua Nha truong [H3.03.01.09],
[H3.03.01.10] g6p phan quan trong trong viéc dat CBR ctia chuong trinh. Cy thé Ia:

Cac phuong phap giang day dugc xac dinh trong BPCCT cac HP trong nganh phu
hop vai cac CBR dugc phan nhiém cho mén hoc, trén co s¢ ¢O su phan tach gitra cac
HP giang day theo hudng trai nghiém thuc té, d6 an, cac HP ky niang véi cac HP Iy
thuyét. Ho so giang day caa GV déu thé hién day du cac hoat dong thiét ké trong HP
[H3.03.01.11]. Viéc kiém tra danh gia duoc thiét ké dya trén CPR cua tirng mon hoc
theo ma tran dé thi duoc cai dit theo ndi dung CDR ctua mon hoc, dap ing CPR duoc
phan nhiém cho HP. Ma tran dé thi dugc cai dat phu hop véi thang do niang luc cua
CPR d6 va muc do giang day ITU da duoc théng nhat tir ma tran CDR ctia nganh va
DCCT [H3.03.01.12]. Tir két cAu thdng nhat, logic d6 c6 thé khing dinh viéc danh gia
nang lyc NH c6 sy phi hop, logic theo chiéu doc cua tién trinh ddo tao va twong Gng
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v6i noi dung cét 16i caa tirng HP. Bé dam bao gop phan thuc hién CBR cac mén hoc
thi CTDH nganh NNA dang st dung PPKTDG chu yéu 1a cac phuong phép tric
nghiém, tu luan, van dap,... PPDH duogc 4p dung trong dao tao nganh NNA 1 dién
giang, 1am mau, bai tap nhom, thuyét trinh, dam thoai, truc quan, tham quan thuc té, ...
dé giip NH dat dugc CPR mon hoc.

Viy CTDH nganh NNA duoc thiét ké dya trén cac yéu cau cia CDR (vé kién
thac, k§ nang, mac tu chu va trdch nhiém) dugc lam rd thdng qua ma tran ky nang
ITU cia CBR CTDT nim 2022 [H3.03.01.07]. Véc xac dinh t6 hop cac phuwong phap
giang day, hoc tap, PPKTDG két qua hoc tap cia NH cua 100% cac mdn hoc/HP trong
CTDH phai phti hop, gép phan dat dugc CPR.

2. Diém manh

MIT trién khai xay dung va phat trién CTDH mot cach khoa hoc, tuan thu dy du
cac quy dinh cia Bo GD&DT, dua ra cac van ban huéng dan cu thé va thay doi
chuong trinh hoc thich hop: tin chi, tiép can OBE dé dap tmg CPR cua timg nganh
hoc, dic biét la nganh NNA. Khoa NN-VH va nganh NNA da cap nhat kip thoi va co
nhing thay ddi chuong trinh hoc phu hop voi CBR.

3. Piém ton tai:

Viéc xay dung CTDH duya trén ¥ kién dong gop cua cac BLQ chua dugc thuc
hién rong rai.

Mot sb HP trong CTDT c6 CBR nhiéu, chua phu hop voi thuc tién dao tao.

4. Ké hoach hanh dpng:

Don vi Thoi gian
Muc . 7 thue hién | Ghi
TT N Noi dung nguwoi N i .
tiéu R hoic hoan | chu
thuc hién R
’ ) thanh
Khoa dinh ky to chuc lay y kién
Khéc | rong réi cia cac BLQ dé lam co s&
A ch Khoa NN-
1 | phyc |diéu chinh CTDH. 2024

el VH
tontal | Ting cudng nang luc thuc hanh trai

nghiém cho GV va SV.
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Don vi Thoi gian
Muc N .. | thuchién | Ghi
TT A NOi dung nguoi N ] .
tiéu o hoic hoan | chu
thuc hién s
T thanh
Tiép tuc st dung CTDH da duoc
xay dung.
Phat y 7 ’
huy Tlep tuc su _dl_mg cac I—?CCT, trong Khoa NN-
2 | 4iém | céc HP thé hién dugc tinh gan két VH 2024
manh | 9102 day-hoc va danh gia, dong thoi
' duoc cidc BLQ danh gia phu hop véi
CbR.

5. Tw danh gid tiéu chi: Dat (mtrc 4/7)
Tiéu chi 3.2. Péng gop ciia mbi hoc phin trong viéc dat dwoec CPR 14 rd rang.
1. M0 td hién trang

Khung CTDH nganh NNA dugc thiét ké theo cau tric tir co ban dén chuyén su.
Tat ca cac DPCCT do GV cua cac bo mon bién soan theo yéu cau vé chuyén mén cua
tirng HP, tuong thich vé noi dung dao tao va dap ung dugc CBR ciia chuong trinh. Cu
thé 1a:

Tir nam hoc 2016-2017 tro vé trude, dé hoan thanh CTPT, SV phai ding ky hoc
va tich lily du 152 tin chi trong chuong trinh [H1.01.01.01]. Dya trén khung CTDT va
CPR chung ctia nganh NNA, mdi BCCT cua timg HP déu mo ta day du, chi tiét bao
gom: don vi dao tao, thong tin vé HP, thdng tin vé t6 chirc day va hoc; muc tiéu chung
va muc tiéu cy thé (CPR cua HP), ndi dung, phuong phéap giang day, kiém tra danh
gia HP, gido trinh str dung va danh muc tai liéu tham khao. CDR cua HP duoc thé hién
rd rang gom yéu cau vé kién thic, ki nang va thai ¢6 cia NH [H2.02.02.01]. Viéc
giang day thuc té theo ndi dung DPCCT dugc Khoa NN-VH va cac to b mon kiém tra
thuong xuyén nham dam bao hiéu qua dao tao dat CBR.

Hién nay, nganh NNA dang ap dung CTDT theo huéng tiép can OBE véi 124 tin
chi [H1.01.01.04]. Viéc lua chon cac HP cu thé can thiét hay khong can thiét trong
khung chuong trinh da duoc Khoa to chirc khao sat lay y kién cua cac BLQ, vi thé
dam bao duoc tinh can thiét, hop Iy cua viéc lya chon phan mén [H3.03.02.01],
[H3.03.02.02]. Cac HP can cur tir phan nhiém ma tran ITU dé xac dinh CDR cua HP,
lam co s thiét k¢ CTDH c6 bo sung cac HP can thiét, phi hop voi trinh do NH
[H3.03.01.07]. 100% dé cuong cac mon hoc/ hoc phan trong CTDH xac dinh rd to
hop céc phuong phap day va hoc, PPKTDG phu hop va hd trg nhau tét nhat dé dam
bao viéc dat duoc CDR. Mbi hoc phan khi dugc xay dung, chinh sira déu duoc nghiém
thu nham dam bao sy twong thich vé& mit kién thic theo chiéu doc gitra cac HP theo
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phan ky, hd tro cac HP khac trong cuing hoc Ky giang day va phu hop véi CBR chung
cua nganh [H3.03.02.03]. Su twong thich nay duoc thé hién rd rang va dugc cong bd
thong qua ban mé ta CTDT [H3.03.02.04]. Cu thé, khdi kién thirc dai cuong (c4c mon
ly luan chinh tri, cAc m6n khoa hoc xa hoi, khoa hoc tu nhién,...) tap trung gilp SV
phét trién nén tang kién thac rong, hiéu biét sdu sic vé cac linh vuc khac nhau, va
trang bi nhitng ky nang tu duy phan bién, phan tich va giai quyét van dé. Cac mon hoc
nay khong chi cung cap kién thizcc co ban vé chinh tri, x& hoi va ty nhién ma con giup
SV rén luyén kha ning tu duy logic, k¥ ning nghién ciru va k¥ ning giao tiép, tao diéu
kién cho ho phat trién toan dién vé mat tri thac va nhan cach, chuan bi tét cho viéc hoc
tap chuyén nganh ciing nhu su nghiép tuong lai. Khdi kién thirc co so nganh va
chuyén nganh giip SV phat trién toan dién cac ky ning ngdn ngir va kién thic chuyén
moén. Cac HP nay khéng chi nang cao kha ning nghe, noi, doc, viét mot cach thanh
thao ma con cung cap nén tang viing chac vé ngir phap, ci phap, va hinh vi hoc. Bén
canh d6, SV con duoc trang bi kién thirc sau rong vé vin héa Anh My, gidp ho hiéu
biét vé bdi canh vin hoa va lich st cua cac qudc gia néi tiéng Anh. Tir do, SV ¢6 thé
tu tin giao tiép, nghién ctu va tng dung ngdn ngit trong nhiéu linh vuc khac nhau,
d6ng thoi phét trién ning luc tu duy phan bién, phan tich va nghién ctu ngdn ngir mot
cach toan dién.

Céac HP trong CTDH c6 su twong thich vé ndi dung va thé hién duoc sy dong gop
cu thé cia mdi mon hoc/HP nhim dat duoc CPR. Ciing nhu cic hoc phan trong
CTDH xac dinh rd t6 hop cac phuong phap day va hoc, PPKTDG phu hop va hd tro
nhau tét nhat dé dam bao viéc dat dugec CDR. Nhan dinh nay duoc thé hién rd trong
hoc phan nganh NNA, vi du HP Nghe — N6i 3 da sir dung PPDH 1a PP dién giang két
hop thao luan nhom. PPKTDG duoc 4p dung trong hoc phan nay 1a ty luan va van dap.
Bén canh ndi dung twong thich, phuong phap giang day va kiém tra danh gia SV ciing
duoc tuan tha theo quy ché dao tao [H3.03.01.10] va thiét ké khoa hoc trong PCCT
ctuia HP va thuc hién nghiém tic, day du [H1.01.02.08].

Trong CTPT nganh NNA xiy dung cac CDR theo 4 tru cot: khéi kién thuc; ky
nang, pham chat ca nhan va nghé nghiép; kha nang lam viéc nhdm va giao tiép; ning
lyc OBE. Do d6, CPR dugc phan nhiém cho cac HP truc tiép anh huong dén viéc lua
chon phuong phap giang day va danh gia NH [H1.01.01.04]. Trong mdi HP, tuong
g véi nodi dung chi tiét, phuong phéap giang day, GV lya chon PPKTDG da dang nhu
bai tap c& nhan, bai tap nhom, thao luan, thuyét trinh, bai tap theo do &n, kiém tra - thi
tu luan, v.v... nhim gitp SV dat dugc CPR. CTDH duoc thuc hién cé khoa hoc,
chuong trinh hop ly theo tién d6 dugc ké hoach vé thoi gian, nhan lyc phi hop.

Noi dung cac mén hoc/HP trong CTDH thé hién viéc dat duoc CDR 13 rang
[H2.02.02.08]. Pinh ky hang nim cin c trén sy phan hdi caa NH vé hoat dong giang
day cia GV [H2.02.03.04], [H3.03.02.05], [H3.03.02.06], Khoa NN-VH téng hop y
kién, phan tich va diéu chinh noi dung, phuwong phéap giang day HP cho phu hop, nham
dam bao kién thic caa SV nganh NNA [H3.03.02.07]. CPR ciia nganh NNA, PCCT
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HP dugc thong bao trén website cho NH va cac bén ngoai co so dao tao biét
[H1.01.02.02], [H1.01.01.07]. Tuy nhién, con c6 su chong chéo vé kién thirc gitta cac
mon hoc dé dap tng CDR. Cach thirc danh gia két qua HP cua mot s6 HP chua thé
hién r6 kha nang dat dugc CBR ctia CTDH nganh NNA.

2. Diém manh

Cac HP bét budc va tu chon trong CTDT dugc phan bd hop 1y, khoa hoc, gén vo1
CDBR cua CTDT phan nhiém cho cac HP. Cac HP thudc khdi kién thire dai cuong, kién
thirc co s& nganh, kién thirc chuyén nganh duoc sip xép dé thuc hién theo hé théng tir
co ban dén nang cao. Pic biét cac HP déu dam bao SV tiép thu duoc cac k¥ ning can
thiét dé c6 thé nghién ctru, thyc hanh va 1am viéc trong linh vuc chuyén nganh NNA.
CTDT di ghi ro thoi lugng (sd tiét) danh cho phan 1y thuyét, thuc hanh, tu hoc va ty
nghién ctru. Méi lién hé giita CPR cta cac HP véi CBR cua chuong trinh dugc thé
hién mot cach ro rang; ndi dung, phuong phap giang day, kiém tra danh gia cua ting
HP bam sat voi CDR ctia HP va CDR cua chuong trinh phan nhiém cho tirng HP.

3. Piém ton tgi
Con ¢6 sy chong chéo vé kién thire gitra cac mon hoc dé dap tng CPBR.

Céch thirc danh gia két qua HP cua mot s6 HP chua thé hién rd kha nang dat
duge CBR cia CTDH nganh NNA.

4. Ké hoach hanh djng

Dom vi Thoi gian
i .
Muc . . Vb thwe hién | Ghi
TT o Noi dung nguoi thuc o i .
tiéu hién hoac hoan | chu
: thanh
T6 chirc hoat dong cemina, ra soat
, | va kiém tra DCCT cta cac HP
Khac trong CTDT nganh NNA. Khoa NN-
1 phuc , . . 2024
t3n tai Trién khai cac d¢ tai NCKH vé VH
" | d6i méi nodi dung, PPKTDG theo
chuan OBE.
Phat » )
Tiép tuc cap nhat, xac dinh muc
huy i . PSP Khoa NN-
2 didm tiéu CDR rd rang, cu thé cua tung VH 2024
“™ | HP trén co s CDR ciia CTOT.
manh

5. Tw danh gia tiéu chi:. Dat (muc 4/7)
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Tiéu chi 3.3. CTDH c6 ciu triic, trinh tu logic, ndi dung cip nhat va cé tinh
tich hop.

1. M0 ta hién trang

Hién nay, CTDH cua nganh NNA duoc xay dung nam 2022 véi 124 tin chi (chua
bao gdbm Gido duc thé chat, Gido duc Quéc phong — An ninh va cdc mén k§ ning
mém), ti 1¢ khéi kién thic dai cuong chung chiém 15 tin chi, kién thic co s nganh
chiém 85 tin chi, kién thac chuyén nganh chiém 12 tin chi trong téng thoi lugng cua
CTDT [H3.03.01.05]. Trinh ty cac mén hoc dugc sap xép logic, dam bao tinh hiéu qua
cho viéc tiép thu cua SV tir nim thir nhat dén nam th 4: di tir kién thic co ban, co so
nganh dén Kién thirc chuyén sau, tir Iy thuyét dén thyc hanh. Chuong trinh ciing chi o
loai HP bat budc hay tu chon, tién quyét hay khéng tién quyét, mén hoc trudgc hay mon
hoc sau va thoi gian ké hoach hoc tap cu thé [H3.03.03.01]. Viéc té chirc danh gia
ning luc SV duoc tién hanh theo trinh tu cac HP trong khoa hoc, dam bao sy lién tuc,
dién tién phat trién hop ly va khoa hoc. SV c6 thai gian hop Iy trong viéc hoc tap trén
giang duong va thuc hién cac hoat dong thuc hanh, thuc tap, nghién catu va phuc vu
cong dong. 100% cac mon hoc/HP trong CTDH dugc bd tri hop ly. Noi dung nay duoc
thé hién qua bang biéu bé tri cac hoc phan qua cac hoc ky. Theo d6, cac hoc phan
dugc thé hién day du vé hoc phan diéu kién, tién quyét; thoi luong cho mdi HP; thoi
diém/hoc ky thyc hién.

CTDH nganh NNA duoc dinh ky ra soat, cap nhat theo ding quy dinh
[H1.01.01.11]. Tir nam 2014 dén nay, CTDH nganh NNA d4 trdi qua 3 lan diéu chinh,
cap nhat cho ph hop vai yéu cau x& hoi: CTDH: nim 2014 khéa dao tao 2014-2018
[H3.03.01.02], nam 2018 dao tao khoa doa tao 2019-2023 [H3.03.01.03], nam 2021
ap dung tir khoa dao tao 2020-2024, 2021-2025[H3.03.01.04] va nam 2022 ap duc cho
khoa dao tao 2022-2026 [H3.03.01.05]. Bé xay dung chuong trinh, Khoa NN-VH di
thuc hién khao sat y kién tir cac BLQ [H1.01.02.05], [H1.01.02.06]. Bdong thoi, khi
xay dung chuong trinh, Khoa di c6 sy phan tich d6i sanh véi CTDT nganh NNA cua
cac truong DH trong nudc [H1.01.01.14]. Tiéu chi lya chon ddi twong ddi sanh 1a céc
truong PH trong nude va da dat kiém dinh CSGD va kiém dinh nganh NNA. Noi dung
d6i sanh dugc thyc hién gitta CTDT theo khdi Kién thic véi cac Truong dbi sanh. Két
qua dbi sanh nim 2022, chwong trinh dao tao nganh NNA gitra cac dbi teong dbi sanh
1a tuong duwong vé s6 mdn hoc va sb tin chi.

CTDH c6 tinh tich hop cao khi c6 su lién két véi cac nganh hoc khéc trong
Truong vé mot sé mon hoc chung va cac mén thudc vé ky nang mém (nganh Tha vy,
Duoc hoc, Kinh doanh qudc té, Luat kinh té....). V&i thoi gian dao tao 1a 4 nim véi 8
hoc ki, khdi lwgng HP tich lity 1a 124 tin chi, NH c6 thé theo dudi thém nganh hoc tht
2 tai truong (chuong trinh hoc song nganh). Chuong trinh ¢6 tinh lién thong gitra cac
nganh, cac khoa dé NH cha dong xay dung ké hoach hoc tap; tao diéu kién cho SV
hoc cung lic 2 CTDT; mdi hoc ki SV ¢6 thé ding ki hoc tir 17 dén 30 tin chi tuy vao
nang luc va thoi gian cua minh [H3.03.01.10].
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2. Piém manh

CTDH nganh NNA c6 ciu triic dam bao sy gan két lién mach giira cac HP dai
cuong, co s& nganh va chuyén nganh. Cac HP trong chuong trinh dwgc b tri hop Iy.
Dbong thoi, CTDH dugc MIT va Khoa NN-VH ra soat, diéu chinh, bb sung va cap nhat
thudng xuyén. Chuong trinh khi duoc diéu chinh c6 tham khao cac chwong trinh tién
tién trong nudc dam bao tinh linh hoat va tich hop. CTDH dap ¢ng yéu cau vé chuan
kién thuc, ki ning cua trinh d6 PH va dap @ng nhu cau nhan lyc cua thi trudong lao
dong theo cac qui dinh trong CBR cta hganh NNA.

3. Piém ton tai

Khoa chua xay dung dugc CTDH riéng cho cac SV dau vao c6 ching chi ngoai
ngit dat trinh d6 B2 tro 1én theo Khung tham chiéu trinh dé ngoai ngit chung Chau Au.

4. Ké hoach hanh déng

Muc N D(T’I.l vi, Th(‘)'.iAgian fhl.rc Ghi
TT N Noi dung nguoi thwe hién hoac ,
tiéu .n N X chu
hién hoan thanh
Khoa NN 1én ké hoach xdy
dung CTDH danh riéng cho SV
dau vao c6 chimg chi ngoai ngit
Khic |dat trinh do B2 trd 1én theo
X . | Khoa NN-
1 | phuc | Khung tham chiéu trinh d¢ VH 2024-2025
tdn tai ngoai ngit chung Chau Au, cu
thé hoéa bang cach mién giam
mot s6 hoc phan vé cac ky ning
ngodn ngit cho d6i tuong nay.
Tiép tuc cap nhat, thiét ké
CTDH dap ung dugc nang luc
Phat | ciia SV va nhu cau cta x4 hoi.
5 huy GV cua Khoa tiép tuc nang KhoaNN- | 1,1 5025
diém | cao y thirc ra soat, diéu chinh VH
manh | ngi dung mdi HP, nham tro
gilp tét hon cho SV trong viéc
dat két qua dau ra.

5. Tw danh gia tiéu chi: Dat (mtc 4/7)

Két lugn vé Tiéu chudn 3

CTDH cua nganh NNA duoc thiét ké vi cac HP ¢6 ndi dung bao tram cac CDR
ctia nganh dao tao voi su khao sat y kién tir cac BLQ va ¢6 su d6i sanh voi cac CTPT
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nganh NNA trong nude. Khoa NN-VH chu y té1 tinh logic va tinh tich hgp cua cac HP
trong chuong trinh nhim dam bao cho SV duoc tiép can cac kién thirc theo trinh tu tir
co ban dén chuyén sau, tir don gian dén phirc tap, tir kién thirc chung dén kién thire
nganh. Bén canh d6 chwong trinh con nhdn manh dén viéc rén luyén cac k¥ ning can
thiét va ning luc phat trién nghé nghiép cho SV. Cac HP thudc khéi kién thirc dai
cuong, kién thirc co s& nganh va chuyén nganh dugc thiét ké linh hoat, thuan loi cho
SV trong viéc lva chon dang ky hoc. No1 dung cua cac HP kién thuc co so va kién
thirc chuyén nganh phu hop, bé trg 1an nhau. CTDH duoc thiét ké logic, theo trinh ty
hop 1y va c6 hé théng, mang tinh tich hop cao. Cau triic va ndi dung CTDH dugc thiét
ké theo hudng tién tién, c6 tham khao d6i sanh véi cac CTDT cua cac truong PH
trong nudc va qubc té, bam sat CBR. Cac HP dugc thiét ké dé cao tinh ung dung, bd
sung thém nhiéu cac moén k¥ nang mém; cac HP kién thirc, k§ ning chuyén sau duoc
xay dung c6 tac dung b trg 1an nhau, giap SV linh hoi sau sic day du kién thic 1y
thuyét va thyuc hanh.

Tuy nhién, CDR cta mot s6 HP chua thuc su 1o rang va tinh dinh luong chua cao
dan dén kho khin cho GV khi thyc hién va danh gia HP. M6t s6 ndi dung va tiéu chi
danh gia HP can phai thay d6i dé phu hop hon nita véi CPR ctia CTDT.

Tong hop theo
Th snh vis 'ghept
ang danh gia tiéu chuan

Tiéu chuan, Chua dat Pat , Sb s ia X

tiéu chi ) ’ Muc iy Ty 1€ s0

trung chi tiéu chi

O 8 6|0 6 6 | 0| m dat (%)

dat
Tiéu chudn 3
Tiéu chi 3.1 4
4,0 3 100

Tiéu chi 3.2 4
Tiéu chi 3.3 4

Tiéu chuin 4. Phwong phip tiép cin trong day va hoc

Mé dau: Phuong phap tiép can day hoc thuc hién dua trén muc tiéu - triét 1y gido
duc, luon 1y NH lam trung tim, phuong phap giang day da dang va sang tao dap ung
CPR, di duoc MIT tuyén bd trong CTDT. CTDT nganh NNA di thiét ké cac hoat
dong day va hoc phu hop theo nhu cau xi hoi, bam sat muc tiéu - triét Iy gido duc
nham gitp NH dat dugc CDR. Cac hoat dong day va hoc cia nganh NNA chu trong da
dang hoa cac phuong phap day-hoc thuc day viéc rén luyén cac k¥ ning, nang cao kha
nang hoc tap subt doi cua NH.
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Tiéu chi 4.1. Triét ly gido duc hodc muc tiéu gido duc dwoe tuyén bo rd rang
va duge phd bién téi cac BLQ.

1. MO td hién trang

Muc tiéu gido duc cua MIT di dugc xay dung va tuyén bd trong cic vin ban
chinh thirc cua Nha trudng nim 2013. Dén ndm 2021 dugc ra soat, diéu chinh va tiép
tuc duoc diéu chinh cdp nhat nim 2023 [H1.01.01.08]. Trong dé chinh thirc tuyén bd
triét 1y gido duc ctia MIT 1a “Sdng tao — Héi nhdp — Tw duy khoi nghiép — Tinh than
hoc tdp suét doi”. Triét Iy khong chi ké thira nhitng gia tri c6t 161 cua triét Iy cii ma
con mé rong va nhan manh hon nita vai trd cta tu duy khoi nghiép va tinh than hoc
tap sudt doi. Piéu nay phan anh tam nhin chién luoc ciia trudng trong viée trang bi cho
SV khong chi kién thirc va k¥ ning can thiét, ma con khoi ddy niém dam mé sang tao,
kha ning thich nghi, va su sin sang ddi mat voi nhiing thach thirc cta thoi dai. Piéu
nay duoc thé hién & cac ndi dung nhu sau:

- Sang tao 1a kha nang nghi ra nhitng ¥ tudng mdéi mé va giai phap dot pha,
khong b1 gi61 han bo1 nhitng khuén mau truyén thong. Ap dung trong giao duc:

+ Khuyén khich sinh vién tu duy sang tao trong hoc tap va nghién ctru.

+ Cung cAp méi truong hoc tap va cac hoat dong thuc tién nham kich thich kha
nang sang tao.

+ Phat trién cac chuong trinh ddo tao va du an giup sinh vién rén luyén k¥ ning
sang tao, tur viéc thiét ké san pham dén viéc gidi quyét van de.

Hgi nhdp 1a qué trinh hoa nhap vao cong dong toan cau, hiéu va ap dung nhiing
tién bo khoa hoc k¥ thuat, vin héa va kinh té cta thé gidi. Hoi nhap quéc té ciing duoc
thé hién qua viéc cac chuong trinh dio tao cia trudng va sinh vién tét nghiép duoc
cong nhan boi cac to chic kiém dinh quéc té va duge cac truong dai hoc cung khoi
nganh trong khu vuc va trén thé giéi chp nhan va hudng téi xay dung nha trudng
thanh cong dong hoc thuit mang tinh qubc té, gop phan vao dinh hudng hoi nhap qudc
té ctia Viét Nam va vao sy phat trién chung ctia thé giéi. Ap dung trong gido duc:

+ Tao co hoi cho sinh vién tham gia cic chuong trinh trao d6i, hop tac quoc té.

+ Cai tién chuong trinh dao tao tiém can voi qubc té. Xay dung cac chuan dao
tao quoc t€ va dua vao chuong trinh giang day cac moén hoc gitp sinh vién c6 cai nhin
toan di¢n va san sang lam viéc trong moéi truong da van hoa.

+ Tang cudng t6 chirc cac hoat dong giao luu vin hoa, hoi thio qubc té dé sinh
vién c6 thé m& rong tam nhin va hiéu biét vé thé gioi.

Tw duy khoi nghiép 1a kha ndng nhin nhan co hoi, sang tao va ddi mai, quan ly
rui ro va phat trién y tudng kinh doanh thanh hién thyc. Ap dung trong gido duc:

+ Tich hop cac khoa hoc vé khéi nghiép va quan tri kinh doanh vao chuong trinh
dao tao.

+ Khuyén khich sinh vién tham gia cac du an khi nghiép, cudc thi sang tao kinh
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doanh va cac hoat dong thuc té dé rén luyén k¥ ning khoi nghiép.

+ Xay dung cac trung tdm ho trg khoi nghiép, vuon wom doanh nghiép, va tao
diéu kién cho sinh vién thir nghiém céc y twong kinh doanh.

Tinh than hoc tdp suét doi 13 thai do khong ngimg hoc hoi, cap nhat kién thuc va
k¥ ndng mdi trong sudt cudc doi. Ap dung trong gido duc:

+ Khuyén khich sinh vién phét trién thoi quen tu hoc, tim kiém thong tin va cap
nhat kién thirc lién tuc.

+ Cung cép cac chuong trinh hoc tap lién tuc, dao tao ngén han, va cac chuong
trinh hoc, khéa hoc truc tuyén dé sinh vién va cuu sinh vién ¢ thé ti€p tuc hoc tap sau
khi tot nghiép.

+ Tao méi trudng hoc tap linh hoat, hd trg viée hoc sudt doi thong qua cac tai
nguyén hoc liéu phong phti va cac dich vu ho tro hoc tap.

Ngay sau khi ban hanh triét 1y gido duc, dé tao tién dé cho viéc thuc hién triét ly
nay, Truong da pho bién rong rai triét Iy gido duc toi tat ca cac CB, GV, NV, SV
du6i nhiéu hinh thirc khéc nhau: gidi thiéu st mang muc tiéu gido duc téi CB, GV,
NV, SV cia Trudng théng qua hé thdng website/fanpage cua Truong [H4.04.01.01];
thong qua cac cudc hoi nghi phd bién st mang, tam nhin, triét 1y gido duc cho toan
CB, GV, NV Nha truong hang niam [H4.04.01.02], [H4.04.01.03]; sinh hoat tudn 1&
cong dan vao dau mdi nam hoc [H2.02.03.01]. Bén canh cac hinh thirc phd bién trén,
hang nam, Nha truong déu c6 to chirc khao sat ¥ kién cac BLQ vé tam nhin, st mang
va triét 1y gido duc ctia Nha truong [H4.04.01.04], [H4.04.01.05], [H4.04.01.06].
Théng qua viée tra 1oi khao sat, CB, GV, NV va SV di hiéu rd hon vé triét ly gido
duc tir d6 thuc day viéc thuc hién triét Iy ngay mot tot hon. Bén canh cac dbi tuong
trong Nha truong, MIT d3 bat dau trién khai phd bién triét Iy gido duc téi cac
BLQ bang nhiéu céch thirc nhu: Cong khai triét Iy gido duc trén Website cua
Truong [H4.04.01.02]... Thé hién triét ly gido duc trong cac vin ban giri cho céc dbi
tac nhu: Van ban hop tac [H4.04.01.07]. Triét 1y gido duc ciia Nha truong duoc
tuyén truyén pho bién dén hoc sinh tai cac truong pho thong thong qua cac budi t van
tuyén sinh [H4.04.01.08]. Nhitng hoat dong nady khdng chi gilp lan toa triét ly gido
duc ctia Nha truong toi cac ddi tac bén ngoai ma con giup CB, GV, SV cua
Truong thim nhuan hon triét Iy gido duc tir ¢6 chuyén d6i thanh nhimg hanh dong cu
thé dé mang lai nhitng thanh tyu méi trong gi4o duc cia Trudng trong thoi gian téi.
Tuy nhién, van chua co nhiéu co quan, NTD, hoc sinh hiéu r5 triét 1y gido duc cua Nha
truong.

2. Piém manh
Truong da ¢ vin ban xac dinh rd rang muc tiéuw/triét ly gido duc.

Truong dd c¢d nhirng hoat déng cu thé dé CB, GV, SV hiéu rd, thuc hién muc
tiéu/triét ly giao duc va mang lai hiéu qua trén thyc té.

Muc tiéu/triét Iy gido duc cua Truong da duogc lan toa téi cac BLQ ngoai Nha
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trrong vai hinh thirc khac nhau.
3. Diém ton tgi
Chua c6 nhiéu co quan, NTD, hoc sinh hiéu rd triét Iy gido duc cua Nha trudng.
Cac hinh thirc pho bién triét Iy gido duc chua da dang va lién tuc.
Chua c6 nhiéu hoat dong dé thyc hién triét Iy nay.
4. Ké hoach hanh djng

. Thoi gian
Pon vi, A .
Muc .. N thwe hién | Ghi
TT . Noi dung nguoi N i .
tiéu o hoéic hoan | chu
thuc hién R
: ; thanh
T6 chirc Hoi thao va quang ba triét
ly - muc tiéu giao duc tdi cac don vi
Khic | st dung lao dong trong va ngoai .
1 | phyc |Ngan : \ : 2024
A , , cac don vi
tontal | To chitc cidc hoat dong dé thuc
hién triét 1y giao duc cia Nha
truong.
Phat | Tiép tuc duy tri thuc hién tét cac
huy | hinh thac phd bién, cac hoat dong| BGH va
2 2 . " L v s ] ) 2024
diém | thuc hién muc tiéu, trict ly giao duc | cac don vi
manh | cia Nha truong.

5. Tw danh gid tiéu chi: Dat (mtrc 4/7)
Tiéu chi 4.2. Cac hoat dong day va hoc dwoc thiét ké phu hop dé dat dwoc CPR.
1. M0 td hién trang

Cac HP trong CTDT nganh NNA [H1.01.01.01], [H1.01.01.02], [H1.01.01.03],
[H1.01.01.04], duoc phan ra thanh 3 hoat dong day hoc cu thé nhu sau: hoat dong tai
16p (nghe giang 1y thuyét, 1am bai tap, thao luan), hoat dong thuc hanh (thuc tap) va tu
hoc, tu nghién ctru. PCCT cac HP ¢6 quy dinh cac hoat dong nay [H2.02.02.01],
[H2.02.02.02], [H2.02.02.03] , [H1.01.02.08].

Khoa NN-VH, GV da 4p dung nhiéu phuong phap giang day da dang, diéu nay
da duoc xac dinh khi xay dung CTDT va duoc cu thé hoa trong cac DCCT cac HP véi
cac phuong phap giang day da dang, phu hop dé dat CPR, gém cac phuong phap:
Thuyét giang, Hoc theo tinh hubng, Thuc tap thue té, Thao luan, Hoc nhom, Bai tip ¢
nha.
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Trong nim 2018, 2021, 2022, Khoa NN-VH di t6 chic diéu chinh CTDT PH
nganh NNA. CTDT nganh NNA chinh stra nam 2018 [H1.01.01.02], nam 2021
[H1.01.01.03] va nidm 2022 [H1.01.01.04] déu c6 su tham khao ¥ kién cua cac GV
giang day va NH cta CTDT nganh NNA [H4.04.02.14] vé sy phi hop va hiéu qua cua
cac hoat dong day va hoc trong viéc gitip NH dat dugc CDR.

Pé SV ¢6 thé chu dong tiép thu, linh hoi kién thic nham dat dugc CBR, GV
khoa NN-VH da huéng dan NH sir dung cac hoat dong hoc tap phu hop, tir d6 gitp
NH tiép thu, linh héi kién thirc nham dat duoc CBR thé hién trong qué trinh xay dung
t6 hop cac phuong phap giang day trong CTDH nganh NNA [H3.03.01.06], xiy dung
PCCT cac HP va dap ung chét luong giang day theo ndi dung trong hd so GV
[H3.03.01.11]. Péi véi cac mén hoc 1y thuyét, GV huéng dan NH thyc hién phuong
phap thuyét trinh nhom, thao luan nhom theo timg chu dé. Déi véi cac mon hoc thuc
hanh, GV huéng ddn NH 1am bai tap, thuc hanh trén 16p, thuc hanh tai nha (viét ticu
luan, bao cao thuc tap, hd so xin viéc va cac san phém khac c6 lién quan dén mon hoc)
va huéng dan NH tu hoc, tim kiém tai liéu lién quan dén mén hoc. Hang nam, nha
truong lién he, giéi thiéu cho SV nam cudi di thuc tap tai cic trung tdm ngoai ngir,
doanh nghiép c6 yéu td nudc ngodi va lam ciung nhimg ngudi c¢6 kinh nghiém dé ho
duoc hudng dan, hoc hdi ding chuyén mon & cac vi tri cong viéc phu hop v6i chuyén
nganh dugc dio tao [H4.04.02.01], [H4.04.02.02]. Bé thudong xuyén hd tro, giup d&
NH, hing nim, Nha truong déu c6 phan cong cb van hoc tap dé hudng dan, hd tro cho
SV trong qua trinh hoc tap, sinh hoat tai Truong [H4.04.02.03]. Mbi SV khi vao
truong déu dugce cung cap tai khoan ca nhan gitip SV dé dang tra ciru thong tin lién
quan dén khéa hoc [H4.04.02.04]. Song song d6, Trudng con md cong thong tin SV
trén website cia Nha trudng dé phd bién nhiing thong tin lién quan dén nghia vu va
quyén loi ctia SV trong qua trinh hoc tap tai Truong [H4.04.02.05]. Ngoai ra, Nha
truong con thanh 1ap Cau lac bo Tiéng Anh, GV cta Khoa la nhitng nguoi ¢ van cho
CLB ctia Truong nham gitp SV ¢6 mdi truong sinh hoat va trao doi thém kién thirc vé
Tiéng Anh, bén canh d6 gitip SV rén luyén k¥ ning can thiét dé phuc vu cho nganh
dao tao sau khi SV tét nghiép [H4.04.02.06], [H4.04.02.07]. Trong thoi gian dich bénh
Covid-19 dién ra phuc tap, Nha truong di tién hanh phuong phap giang day truc
tuyén. bé gitp cho NH c6 thé van hanh duoc tai khoan va thuc hién duoc céc thao tac
trong qua trinh hoc va kiém tra ddnh gia, Nha truong di ban hanh cac ké hoach trién
khai viéc hoc tap truc tuyén, ban hanh cac quy dinh vé té chirc thi truc tuyén va ctr
CB, GV tham gia tp hudn cho SV truéc khi dua vao thuc hién [H4.04.02.08],
[H4.04.02.09], [H4.04.02.10].

Phuong phép day hoc, tai liéu hoc tap, tac phong cua GV déu duoc SV danh giava
phan hdi qua su thu thap y kién phan hoi tir SV ctia Nha trudng thong qua phiéu lay y
kién theo hinh thuc truc tuyén va tryc tiép. Pa sé SV ¢6 nhitng phan héi tich cuc dén
viée t6 chirc day hoc cia GV va cho rang phuong phap day hoc ctua Nha trudng di
mang lai hidu qua cao trong viéc rén luyén ki ning nghé nghiép cho SV. Trudng tong
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két cac danh gid cua SV, 1ap bao cdo két qua giri lai truc tiép cho GV qua email ¢4 nhan
hodc bang vin ban; giri cho cac khoa dé co nhitng diéu chinh kip thoi trong cong tac
giang day, nang cao chét lvong dao tao chung cua toan trudng. Bén canh do, doi ngi
GV cua Khoa rit hai long vé cac phuong phap/hoat dong giang day va hoc tip cia
CTDH nganh NNA, dong thoi hai 1ong vé CSVC, trang thiét bi phuc vu trong giang day
va hoc tap dé dap tmg CPR cua HP [H2.02.03.04], [H4.04.02.11], [H4.04.02.12],
[H4.04.02.13].

2. Diém manh

Cac hoat dong day hoc ctia Khoa duogc thiét ké da dang, phu hop, bam séat dé
cuong HP dé bao dam SV tot nghiép dat duoc CBR.

Cac hoat dong hoc tap cua SV da dang bao gom ca cac hoat dong hoc tap Iy
thuyét, thuc hanh, thuc tap duogc thiét ké phi hop dé dat dugc CDR.

Khoa va GV di trién khai duogc nhiéu hoat dong hudng dan hoc tip cho SV,
GV cua Khoa ludn dong hanh, theo sat SV trong cac hoat dong hoc tap, dicu nay gidp
c4c GV cua Khoa ludn nhan duoc sy danh gia cao cua SV vé phuong phép giang day.
Véi cac phuong phap day va hoc da trién khai, SV Khoa sau khi t6t nghiép déu dat
CDR vé trinh d6 ngoai ngir, tin hoc ciing nhu c4c yéu cau vé kién thirc chung, thai do
hanh vi va kién thirc, k¥ nang chuyén nganh.

3. Diém ton tai

Céc hoat dong hoc tap ngoai khoa, hudng din hoc nhim nang cao k¥ nang cho
SV con chua dugc thuc hién thudong xuyén, hinh thirc chua phong phil nén chua thu
hat dugc toan by SV tham gia.

4. Ké hoach hanh djng

Don vi Thoi gian
T Muc Noi dun o u’(‘:,’i.’ thue hién | Ghi
i i .
tiéu pLaung g hoac hoan | chu

thwe hié R
e huen thanh

Xay duyng ké hoach t6 chirc hoi
thao nang cao, d6i méi phuong phap

Khic | gidang day cho GV trong Khoa; <h
7 0a
1 | phuc Xay dung k& hoach hoc tdp ngoai | NN-yvH 2024-2025

ton tai | khoa, huéng dan hoc cho SV trong
cd nam hoc. Trong d6 chu trong cac
hoat dong thuc tap, thuc té cho SV.
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Don vi Thoi gian
Muc . V ¢ thuwc hién | Ghi
TT N NOi dung nguoi N i .
tiéu o hoac hoan | chu
thuc hién R
: : thanh
Tiép tuc thuc hién tét cac hoat
dong hudéng dan, hd trg NH.
Pam bao cac diéu kién CSVC,
onat | TN thiét bi phuc vu tét cho hoat
oy | 90N day va hoc nham dap tng CPR | BGH va
2 diéi/n cua tirng HP va cua CTDT. Khoa 2024

manh | Thuong xuyén khao sat ¥ kién cac NN-VH

BLQ vé cac hoat dong day va
hoc/cac phuong phap day va hoc dé
cai tién cho phu hop dam bao dat
CDR cua HP, CTDT.

5. Tw danh gid tiéu chi: Dat (muc 5/7).

Tiéu chi 4.3. C4c hoat ddong day va hoc thic day viéc rén luyén cac k¥ niing,
nang cao kha niing hoc tap sudt doi cia NH.

1. MO td hién trang

Trong CTDT nganh NNA ban hanh nam 2018, nam 2021, ndm 2022, 100%
DCCT cac HP (khong ké thuc tap nghé nghiép va khoa luan tét nghiép) cé quy dinh cu
thé vé cac phuong phap day-hoc twong tmg véi cac ndi dung cua HP [H2.02.02.02],
[H2.02.02.03], [H2.02.02.08]. Viéc st dung cac phuong phap giang day/hoc tap phu
hop nham thuc day viéc rén luyén cac k¥ nang thiét yéu (k¥ ning phan tich va danh
gia cac van dé, ky nang xtr 1y tinh hudng va giai quyét cac van dé cu thé va thuc tién
trong linh vuc NN-VH,...) va k§ nang thiét yéu (ky ning giao tiép, k¥ ning thuyét
trinh, k¥ nang lam viéc nhom, ky nang st dung CNTT,...). Trong cac HP, phuong
phap giang day va hoc tap bao gém day hoc truc tiép, day hoc gian tiép, day hoc tuong
tac; dbi voi nguoi day 1a truyén dat kién thirc va dat cau hoi yéu cau NH tham gia thao
ludn, giai bai tap, tra 1oi cac cau hoi, tir d6 phat trién k§ ning lam viéc nhém va tu duy
phan bién [H3.03.01.07].

Bén canh viéc thic day phét trién k§ nang, nham nang cao kha ning hoc tap
sudt doi cho NH, tit ca DPCCT cac HP déu c6 md ta, nhdn manh dén hoat dong tu
nghién ciru, tu hoc thong qua cac hoat dong day, hoc nhu: yéu cau SV nghién ctu
hoc liéu, giao bai tdp c4 nhan, khuyén khich SV tham gia phat biéu, trao d6i y
kién, xay dung bai trong gio hoc, kiém tra van dap...[ H3.03.01.11]. Hé théng hoc
liéu phong phu trong cac dé cuong duoc trung bay tai Thu vién hodc internet (do GV
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dinh hudng) gilp bao dam kha nang tu hoc, tuw nghién ctru cua SV [H4.04.03.01].
Viéc da dang hda cac phuong phap giang day, gan ly ludn véi thue tién giGp thic day
dam mé va kha ning hoc tip sudt doi. Dé cao vai tro cia NH, Nha truong va Khoa
trién khai thyc hién nhiéu hoat dong gilp dé cao vai tro, tao sy chu dong cho NH
nhu SV ty lién hé noi thuc tap [H4.04.02.01], tu dé xuat tén dé tai dé an/bao cao thuc
tap/khoa luan/dé tdii NCKH, cha dong dang ki diang ki GV huéng din NCKH
[H4.04.03.02], [H4.04.03.03], [H4.04.03.04]... Bé thic day hoat dong NCKH trong
SV, Nha truong dd ban hanh ban hanh chinh sach hd trg NH tham gia NCKH
[H4.04.03.05]. Pic biét, @& gop phan nang cao chat luong, doi mdi phuong phép
giang day cia GV, Truong va Khoa di dinh Ki to chtrc ddi thoai voi SV, dinh ki lay
y kién nhan xét cia SV vé hoat dong giang day cia GV [H4.04.03.06],
[H4.04.03.07], [H2.02.03.04], [H3.03.02.05]. Két qua khao sat cho thdy ¢ cac muc
khao sat dic biét 1a cac muc GV giup SV phat trién k¥ ning cé trén 85% SV danh gia
& muc “dong y” tré 1én [H3.03.02.06]. Ngoai ra, GV di sir dung to hop cac phuong
phap giang day phu hop thé hién cu thé qua trinh giang day trong hd so GV va ap dung
cac phuong phap giang day phu hop trong viéc xay dung PCCT cac HP nham gitp
NH tiép thu, linh hoi kién thirc nham dat duoc CBR. Nhu da trinh bay & trén c6 thé
thdy, CTDH dugc thiét ké linh hoat giup cho NH rén luyén duoc cac ki ning
thiét yéu va c6 thé hoc 1én cac bac hoc cao hon trong twong lai.

2. Diém manh

Céc dé& cuong mon hoc di néu rd phuong phap giang day/hoc tap phu hop nham
thuc ddy viéc rén luyén cac k¥ ning thiét yéu, k¥ ning mém. GV di sur dung cac hoat
dong day hoc/phuong phap giang day pht hop nhdm hd tro NH rén luyén cac k¥ ning
va nang cao kha ning hoc tap sudt doi.

3. Piém ton tai

Tai liéu chuyén nganh NNA tai Thu vién con chua da dang, cdn bd sung dé
thic day kha niang tu hoc, tu nghién ctru cia SV.

S6 luong dé tai NCKH ctia SV nganh NNA con han ché.
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4. Ké hoach hanh djng

Don vi Thoi gian
Muc . Y thwe hién | Ghi
TT N Noi dung nguoi N i .
tiéu n hoac hoan | chu
thuc hién s
T thanh
B sung ngudn hoc liéu chuyén
nganh cho SV nganh NNA, xay
dung thu vién dién tlr, mua tai khoan
. ciia mot sd thu vién 16n (Thu vién E\’GH’
Khac Quéc gia, Thu vién Khoa hoc xi Phong IT-
1 I;)huc' ho1) dé SV co thé truy cap khi can CSVC; 2024
ton tai | 1y ovry tai ligu; Khoa NN-
. . VH
Tang cuong truyén thong vé chinh
sach hd trg SV lam NCKH dé thu
hat SV dang ky tham gia.
Tiép tuc thuc hién tt cac phuong
phap giang day/hoc tap phu hop
| nham thuc day viéc rén luyén cac ky
Phat nang thiét yéu, ky nang mém.
huy g ) Khoa NN-
2 | 4i&m | GV tiép tuc sir dung céc hoat dong VH 2024
manh | 98y hoc/phuong phap giang day phu
' hop nham hd tro NH rén luyén cac
k§ nang va nang cao kha nang hoc
tap sudt doi.

5. Tw danh gid tiéu chi: Dat (muc 4/7).
Két Iudn vé Tiéu chudn 4

Nhin chung, phuong phap tiép can trong day va hoc cua nganh NNA c6 diém
manh 13 d3 duoc trién khai rat da dang, phu hop véi ting HP ciing nhu véi dic thu
nganh, tao su hai long, hung khdi, dong luc cho GV, SV. Cac phuong phap nay da
phat huy va mang lai hiéu qua trén thuc té, bao dam cho SV nganh NNA sau tét
nghiép dép ung dugc muc tiéu dao tao, CPR ciia CTDT, c¢6 ki ning nghé va kha
ning hoc tap sudt doi, gop phan hoan thanh st ménh cia MIT.

Tuy nhién, tiéu chuan con ton tai vé phd bién triét ly gido duc t6i cac BLQ, vé

muc d§ phu rong cua hoat dong ngoai khoa, chua da dang hé théng hoc liéu, chua
nhiéu s luong dé tai NCKH cua SV.
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o Téng hop theo
Th h in oz
ang danh gia tiéu chuan
Tiéu chuan, Chua dat Pat ’ 36 o
tiéu chi MGC | ey | TY 1650
trung chi tiéu chi
O 8 6|0 6 6 0| m dat (%)
dat
Tiéu chudn 4
Tiéu chi 4.1 4
4,33 3 100
Tiéuchi 4.2 5
Tiéu chi 4.3 4

Tiéu chuan 5. Panh gia két qua hoc tip cia NH

Mé dau: Viéc danh gid két qua hoc tap ctia NH ddi voi nganh NNA duoc thiét
ké ban hanh mot cach c6 hé thdng, dam bao cac yéu ciu vé quyén loi cua NH.
PPKTPG duoc lam rd trong ciu tric chuong trinh, trong d6 nhan manh dén trong s6
va tiéu chi danh gia c6 kha ning t6t nhat dé phat trién ning luc cia NH. PPKTDG két
qua hoc tap da dang, bao dam gia tri, d6 tin cdy va su cong bang. Nha truong di xay
dung dugc co ché thu thap thong tin phan hoi, khiéu nai lién quan dbi véi NH.

Tiéu chi 5.1: Viéc danh gia két qua hoc tap cia NH dwoc thiét ké phu hop
voi mirc d§ dat dwgec CDR

1. Mo ta hién trang

Viéc danh gia két qua hoc tap ctia NH bao gdm danh gia dau vao, danh gia qua
trinh hoc va danh gia dau ra. Viéc danh gia két qua hoc tap cua NH duoc thiét ké dya
trén muc tiéu va CPR ctiia CTDT nganh NNA (thong qua cac yéu té: Kién thirc, k¥
nang, pham chat va thai d¢). Qua trinh dénh gia két qua hoc tap duoc thiét ké theo
dung Quy ché dio tao DH hé chinh quy theo hé théng tin chi cia BGD&DT va Quy
ché dao tao PH cua Nha truong [H3.03.01.10], [H5.05.01.01], [H5.05.01.02],
[H5.05.01.03], [H5.05.01.04].

O mdi khau danh gia dau vao, danh gia diém qua trinh, danh gia dau ra, CTDT
nganh NNA duoc thiét ké theo cac tiéu chi nhu: (i). Xay dung quy trinh danh gia rd
rang cho tit ca cac hoc phan trong PCCT [H2.02.02.02], [H2.02.02.03],
[H1.01.02.08]; (ii). Hoat dong d4nh gia dau vao, danh gia qua trinh va danh gia dau ra
& cac muc do CPR khac nhau s& dugc thiét ké khac nhau, pht hop véi yéu cau, nhiém
vu cta timg hoc phan cy thé. (iii). Pé dam bao cac phuong phap danh gia dau vao,
danh gia qua trinh va danh gia du ra duoc hiéu qua, Khoa NN-VH di ap dung nhiéu
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bién phap khac nhau va khong ngimg cai tién dé nang cao hiéu qua danh gia két qua
NH. Vi du nhu: Pa dang céac hinh thtc tuyén sinh dau vao [H5.05.01.05]; khao sat GV
vé trinh d6 nang lyc mong mudn ctia muc tiéu mén hoc; danh gia lai tinh nhét quan
cla timg ndi dung va phuong phap danh gia vdi CPR; danh gia két qua rén luyén cia
NH theo quy dinh cua Nha truong [H5.05.01.06]...

Péi v6i danh gia dau vao Nha truong ap dung cac hinh thic tuyén sinh nhu sau:
diém thi THPT Quéc gia; xét diém hoc ba; tuyén sinh dua trén két qua ky thi danh gia
nang luc cua Truong PH Qudc gia Tp. HS Chi Minh [H5.05.01.05].

Pi v6i phan danh gid qua trinh hoc cua NH dugc xdy dung theo quy trinh/ké
hoach danh gia rd rang. Theo d6, viéc danh gia diém qua trinh duoc tién hanh phu hop
v6i CPR cua timg HP. Khi xdy duyng PCCT, Khoa di khao sat GV vé trinh do ning
lyc mong mudn ctia muc tiéu HP va chi sd I, T, U caa cac CPR, nham xac dinh trong
s6 ctia cac CPR cua HP [H5.05.01.07]. Tir d6, thiét ké ndi dung va phuong phép danh
gia phu hop v6i mie d6 quan trong cua ting CBDR d6. Pong thoi, dé danh gié lai tinh
nhat quan cua timg nodi dung va phwong phap danh gia véi CDR, Khoa da xay dung
bang danh gia HP nhat quan giita phuong phap danh gia v6i CBR cia HP, voi mdi
CPR khac nhau s& dugc cu thé hoa & cac tidu chi khac nhau & mbi HP [H2.02.02.08].
Két qua hoc tap ctia NH dbi voi hoc phan 1y thuyét, dugc danh gia bang ca hai loai
hinh 14 danh gia qua trinh va danh gia tong két, bao gdm: diém chuyén can, diém kiém
tra gitra HP va diém thi két thuc HP. Trong do, dbi vai viée dao tao hé théng tin chi,
viéc danh gia theo CPR 1a danh gia ca qua trinh hoc tip bao gom bai kiém tra, bai tap
nhom thao luan va thi cudi ky. Thong thuong diém thi cudi ky s& chiém 60% két qua
con lai 1a diém qua trinh ctia SV. Khoa NN-VH da van dung nhiéu céach thirc dé danh
gia diém qua trinh cia NH, bao gém diém chuyén can, diém bai kiém tra giita ky,
diém thao luan nhom. Viéc danh gia két qua NH dbi v6i cac hoc phan thue hanh dugc
thé hién qua cac HP 1a Thuc tip nghé nghiép, Béo céo tot nghiép va Khoa luan tdt
nghiép.

Diém s6 1a mét trong nhing cong cu va thude do nham danh gia két qua hoc tap cua
SV. Theo Quy ché dao tao DH theo hé¢ théng tin chi. Hién nay, Trudng dang ap dung 3
thang diém 14 thang diém 10, thang diém chir va thang diém 4 [H3.03.01.10].

Bang 5.1.1. Cac mirc diém danh gia két qua hoc tip cia SV

Thang diém 10 | Thang diém | Thang

Xép loai L <X
(diém sb) chir diém 4
Tir 8.5 dén 10 A 4.0
Gioi .
Pat Tix 8.0 dén 8.4 B+ 35

Kha T 7.0 3én 7.9 B 3.0
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, Thang diém 10 | Thang diém | Thang
Xep loai o .

(diém s6) chir diem 4

Tl 6.5 dén 7.0 C+ 25

T 5.5 dén 6.4 C 2.0

Trung binh :
Tu 5.0den 5.4 D+ 15
Trung binh yéu Tir 4.0 #n 4.9 D 1.0
Khong dat Kém Duéi 4.0 F 0

Doi voi danh gia dau ra, dé ra trudng SV phai tich liy du cac HP quy dinh, dat
diém trung binh chung tich lity tir 2.0 trd 1én (trén thang diém 4), hoan thanh hoc phan
Gi4o duc thé chat, c6 ching chi Giao duc Qudc phong, dat ching chi tin hoc tng dung
CNTT co ban hoic twong duong va dat cac hoc phan ky ning mém [H1.01.02.01].

Bén canh viéc danh gia két qua hoc tap, SV con dugc danh gid rén luyén theo
ting hoc ky. Viéc danh gia két qua rén luyén cua SV ciing 1a khau quan trong, gop
phan dat duoc cac CDR vé k¥ ning, thai do cua NH. Viéc danh gia ndy nham dam bao
SV phat trién toan dién ca vé kién thirc, k¥ ning va thai do. Tiéu chi danh gia rén
luyén bao gdm tham gia cic hoat dong ngoai khoa, tinh than hop tac trong hoc tap, su
chu dong va sang tao, ¥ thirc chap hanh ndi quy truong 16p, va dong gop vao cac hoat
dong cong dong. Hang nam, Truong déu thyc hién danh gia két qua rén luyén cia NH
theo ké hoach cua Truong [H5.05.01.01], [H5.05.01.08].

2. Piém manh
Hinh thirc tuyén sinh va danh gia két qua dau vao kha da dang.

Két qua danh gia NH qua qué trinh hoc dwoc danh gia ca 2 loai hinh 1 diém qua
trinh va diém két thuc HP. Phan dénh gia két qua hoc tap ciia NH duoc tién hanh phu hop
v61 CDR cua HP, thuc hién theo quy ché dao tao theo hé tin chi. Hoat dong danh gia Kkét
qua hoc tap cua SV sat véi CTDT, cac kién the, k¥ nang va muc ty chu trach nhiém cap
nhat kip thoi theo yéu cau.

Dé dap tung diéu kién tot nghiép, ngoai diéu kién hoan thanh CTDT thi cac diéu kién
vé ki nang mém, Gido duc thé chat, Giao duc Qudc phong va an ninh, ching chi dat CDR
tin hoc 1a mot trong nhiing diéu kién bat budc, gop phan dap ing nhu cau cia tuyén dung
lao dong.

Bén canh vi¢c danh gia két qua hoc tap, viéc danh gia két qua rén luyén cua SV
duoc Truong quan tAm, 4p dung nhiéu cach thirc cong diém khac nhau dé khuyén khich
SV tich cyc tham gia phong trao.
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3. Piém ton tgi

Khoa chua xiy dung dugc ngan hang d& thi cho cac HP. Hon nita, cac hinh thirc
kiém tra va danh gia hoc phan van con don diéu va thiéu sy da dang can thiét dé phan 4anh
toan di¢n nang lyc cua SV.

4. Ké hoach hanh djng

Don vi Thoi gian
Muc . Y thue hién | Ghi
TT N NOi dung nguoi N : .
tiéu o hoac hoan | chu
thuc hién L
T thanh
Xay dung ké hoach, 16 trinh xay
dung ngan hang dé thi cho cac HP
2 Khoa NN-
Khic | trong CTDT.

VH va
1 | phuc | Khao sat muc do hai long cia SV Phong KT- 2024

ton tai | i véi cac hinh thic dénh gid két| ppop
qua hoc tap ciing nhu chit luong dé
thi.

Cong tac kiém tra danh gia tiép tuc
duoc thuc hién theo hudng da dang

Phat . . . Khoa NN-
hoa, dam bao nghiém tdc, khach .
huy . oA s R VH va
2 .2 quan, chinh x&c, cong bang va phu . 2024
diem | o Vi hinh thire dao tao, t Phong KT-
manh op Vo uc dao tao, tuong DBCL

thich vai muc tiéu, CBR tung HP va
CTDT.

5. Tw danh gid tiéu chi: Dat (muc 5/7).

Tiéu chi 5.2: Cac quy dinh vé danh gia két qua hoc tip ciia NH (bao gdém
thoi gian, phwong phap, tiéu chi, trong s6, co' ché phan hoi va cac ndi dung lién
quan) ro rang va dugc thong bao cong khai téi NH

1. M6 ta hié¢n trang

Danh gid két qua ciia NH dugc Nha truong dia trén quy dinh cu thé trong vin ban
theo diing quy ché dao tao PH va cao dang hé chinh quy theo hé théng tin chi cia
BGD&DT [H3.03.01.10], [H5.05.01.01]. Quy dinh vé viéc danh gia, tiéu chi danh gia két
quéa hoc tap ciia NH duoc thé hién ngay trong PCCT timg hoc phan, cu thé: Thang diém
danh gia 1a thang diém 10. Trong d6, diém qué trinh c6 trong sb t6i da 13 40%, bao gom:
(1). Panh gia qua trinh nhu sau: Diém chuyén can: 10 %. Piém kiém tra gitra ky/bai tap
gitta ky: 30 %. (2). Piém thi két thuc hoc phan c6 trong s6 1a 60%. Hinh thic thi: tu ludn,
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trac nghiém, tiéu luan, van dap,... [H2.02.02.02], [H2.02.02.03], [H1.01.02.08].

Két qua diém thi két thuc hoc phin dugc coéng bd trén phan mém quan 1y dao tao
cta Trudng, mdi SV co thé truy cap va xem két qua thi ciia minh thong qua tai khoan
phan mém do Nha truong cung cap ngay tir dau khoa [H4.04.02.04].

Diém qua trinh dugc théng bio dén SV thong qua hinh thire GV cong bb truc tiép
tai 16p hodc nhém Zalo cua 16p, theo d6, GV sau khi chdm diém qua trinh s& cong bd va
giai quyét thac mic clia SV ngay tai 10p hodc giri qua nhém Zalo cua 16p, dong thoi GV
an dinh thoi gian phan hoi. SV 6 thic mic, phan hdi vé diém qua trinh, s& guri lai phan
hoi cho GV thong qua email hodc dién thoai [H5.05.02.01].

Dudi sy phan cong ciia lanh dao Khoa, thu ky ciia Khoa 1ap ké hoach giang day
trong hoc ky trinh Khoa, Phong PTPH-NCKH va BGH duyét. Can cit ké hoach giang
day cua Khoa, Phong PTPH-NCKH 1én ké hoach t6 chirc thi va 1én lich thi trén phan
mém. Can ctr vao lich thi, Thu ky Khoa s& don déc GV phu trach giang day cac HP ra dé
thi, niém phong tai dé thi giri vé Khoa, Thu ky Khoa tong hop dé thi cac hoc phan va ban
giao vé Phong KT-DBCL dé tién hanh in/sao dé thi theo quy dinh [H5.05.01.01]. Vé
khau t6 chirc thi, Phong KT-PBCL sé& phu trach cong tac to chirc thi, Phong KT-PBCL s&
phan cong CB coi thi theo danh sach da dugc BGH phé duyét. Sau khi thu bai thi, 2 CB
coi thi &ém bai thi, kiém tra du chir ky ctia CB coi thi, chit ky ctia SV trén bai thi. Sau do,
CB coi thi s& dong goi tai dung bai thi, ky niém phong tai dung bai thi va ky vao so tra thi
bai thi dudi sy chung kién cia CB Phong KT-PBCL. CB Phong KT-PBCL sé& danh
phach va t6 chirc cham thi theo quy dinh vé cong tac cham thi [H5.05.01.03].

Vé khau cham thi, Phong KT-PBCL giam sat qua trinh chim thi, kiém tra dép 4n,
theo doi hoat dong chim thi cia GV. Trude khi nhap diém két thuc HP trén hé thong, CB
Phong KT-PBCL phai kiém tra lai toan bo diém thi dugc nhap trén ban gidy dé phat hién
kip thoi sai s6t néu c6 va danh gia viéc chdm diém cta hai GV. Néu khong c6 sai sot,
Phong KT-BBCL sé tién hanh nhdp diém thi két thac HP 1én phan mém quan 1y dao tao
ctia Nha truong [H5.05.01.03]. Két qua hoc tap ciia SV dugc cap nhat thong qua tai
khoan c4 nhan. NH c6 thé giri phan hoi cia ca nhan vé két qua kiém tra/danh gia, vé viéc
t6 chure thi, quan 1y két qua hoc tap,... qua viéc khao sat ¥ kién NH hodc NH phan 4nh
truc truc tiép bang don/email thong qua Phong KT-PBCL [H5.05.02.01], [H5.05.02.02],
[H5.05.02.03], [H5.05.02.04].

Viéc danh gid rén luyén ctia SV dugc thuc hién theo quy dinh tai Thong tu S6
16/2015/TT-BGDDT ngay 12/8/2015 ciia BGD&DT vé danh gia két qua rén luyén cua
NH va Quy dinh danh gia két qua rén luyén cia SV cta Nha trudng [H5.05.01.06].
Trung tim Trai nghiém & Viéc 1am SV phu trach quan 1y két qua rén luyén ctia SV trong
sudt qua trinh hoc tai Truong. Két qua ren luyén cua SV s€ dugc SV tu cham, Ban can su
16p s& cham lai cin cir vao cac minh ching kém theo phiéu chdm diém rén luyén, Ban
chap hanh Poan Thanh nién-Hoi SV ciing tham gia vao qua trinh chim diém rén luyén,
cudi ciing 13 CVHT s& cin ¢t vao minh chimg va tham muu cta ban can sy 16p va cic t6
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chirc Poan Thanh nién, Hoi SV dé cham. Két qua rén luyén cia ca 16p s& duge Ban can
su 16p, CVHT, lanh dao Khoa va lanh dao Trung tdm Trai nghiém & Viéc lam SV ky Xxac
nhan va duoc céng bd trén hé thdng phin mém cia Nha truong [H2.02.03.02],
[H5.05.02.05]. SV c6 thé truy cap xem két qua qua tai khoan phin mém c4 nhan dé nim
bit ddy du cac théng tin va c6 co s v kién, phan hoi khi nhan thiy khéng hop 1y
[H4.04.02.04].

Céc quy dinh vé& quy ché dao tao, CTDT, PCCT hoc phan, quy dinh, quy trinh vé
quan 1y va danh gia két qua hoc tip ctia NH, quy dinh danh gid ké qua rén luyén, quy
dinh vé xét tot nghiép... déu dugc Nha trudng phd bién cho NH thong qua cac budi sinh
hoat cong dan vao mdi dau nam hoc [H2.02.03.01]. Bén canh d6, Nha truong déu ¢ cap
nhat trén Website cua Nha truong dé NH tién theo doi [H5.05.02.06], [H5.05.01.04].
Ngoai ra, tit ca cac quy ché, quy dinh vé kiém tra danh gia NH déu duoc cac CVHT cua
cac 10p pho bién thudng xuyén nham dam bao cho NH hiéu va nam rd cac quy dinh, quy
trinh nay [H2.02.03.02].

2. Piém manh

Dé cuong cac HP di thé hién rd tiéu chi danh gia NH thong qua thang diém qua
trinh va diém két thuc HP.

Céc quy ché, quy dinh vé danh gia két qua hoc tap ciia NH dugc cong bd rong rii
dén NH va cac BLQ.

3. Piém ton tai

Vé van dé phan hdi diém cua NH, mic du GV phu trach hoc phﬁn da thong bao
diém dén NH qua nhiéu hinh thirc khac nhau, tuy nhién vi Iy do cht quan, mot sd truong
hop viéc phan hdi ctia NH ddi Itc bi cham so véi thoi han da thong bao.

Thoi gian ndp dé thi, ndp bai thi cia GV d6i khi con chiam tré so voi quy dinh.
4. Ké hoach hanh dong

Don vi Thoi gian
TT Muc Noi dun n u’(‘)’i., thyc hign | Ghi
tiéu ’ g g hoac hoan | chu

thuc hié .
we hign thanh

Thudng xuyén don doc, nhac nho,
pho bién dén NH vé quyén duogc
Khic | phan hdi vé két qua danh gia hoc tap
1 | phuc |dé NH phan héi kip thoi, nham dam
ton tai | bao quyén loi NH.

Khoa NN-
VH va Thuong
Phong KT- Xuyeén
| BBCL
Khoa tang cuong giam sat, don doc
GV thuc hién nop dé, nop bai thi (da
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Don vi Thoi gian
Muc . V v thuc hién | Ghi
TT N Noi dung nguoi N i .
tiéu o hoic hoan | chu
thuc hién s
: ; thanh
cham) theo dung thoi han quy dinh.
, Tiép tuc codng khai téi NH cac noi
Phat | jung lien quan dén danh gia va két | Knoa NN- ‘
> | DU | qua hoc tap cia NH. VHva Thudng
diém _ _ Phong KT- Xuyeén
manh ’Déng vién, khich 1é GV thuc hién DBCL
tot nhiém vu.

5. Tw danh gia tiéu chi: Dat (muc 5/7).

Tiéu chi 5.3. Phwong phap danh gia két qua hoc tap da dang, dam bao d¢ gia
tri, dd tin ciy va sw cong bing

1. Mo td hién trang

Phuong phap danh gia cia CTDT nganh NNA rét da dang va luon dam bao do gia
tri, d tin cdy va su cong bang. Hoat dong danh gia két qua hoc tip ludn tuan thu theo
Quy ché dao tao, quy dinh thi, kiém tra, danh gid va cac van ban hudng din ra dé thi
ctia MIT. Ngoai ra, cac hinh thirc ap dung trong kiém tra danh gia, Khoa ludn bam sat
CTDT voi CDR da bién soan, déng thoi thue hién dﬁy da cac hoat dong kiém tra danh
gia theo DCCT cua HP. Cac phuong phap danh gid dugc st dung trong CTDT nganh
NNA dugc chia thanh 2 loai chinh 14 danh gia theo qua trinh va danh gi4 tong két/dinh
ky. Panh gia theo qua trinh bao gdm: danh gia chuyén can, danh gia bai tap, danh gia
thuyét trinh. Panh gia tong két dinh ky bao gdm: kiém tra viét, kiém tra trac nghiém,
bao vé va thi vin déap, bao cdo, danh gia thuyét trinh va dénh gia 1am viéc nhém. Viéc
lya chon trong s6 cua cac diém danh gia bo phan, cling nhu cach tinh diém tong hop
danh gia HP duoc quy dinh cu thé tai muc “Phwong phap danh gia SV” trong DCCT
HP nganh NNA [H2.02.02.02], [H2.02.02.03], [H1.01.02.08]. Piém tong hop danh gia
HP dugc tinh bang tong ciia 40% diém qué trinh va 60% diém thi cudi ky. Hinh thirc
thi cudi ky co thé 1a kiém tra viét hodc kiém tra tric nghiém. Hién tai, Khoa van chua
xdy dung dugc ngan hang dé thi cia cac HP nén van chua dam bao tinh khach quan.
Véi cac HP thi theo hinh thire kiém tra viét, khoa NN-VH ndp vé phong KT-DBCL
bao gdm dé thi va dép an theo diing s lwong va biéu mau quy dinh va phai dugc nién
phong dam béao theo quy dinh [H5.05.01.01]. Bdi véi do an, khéa luan tét nghiép,
diém cua mdi SV s& 1a diém trung binh cua 03 GV danh gia (GV hudng dan va 02 GV
phan bi¢n) tai “Quy dinh vé dd 4an, khoa luan tdt nghi¢p cua MIT” dugc ban hanh ndm
2018 [H5.05.01.02]. Céc loai diém nay dugc cap nhat, cong bd cho timg SV qua tai
khoan phan mém cuia SV di dugce Trudng cip ngay tir dau khoa hoc [H4.04.02.04].
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Céc tiéu chi kiém tra/danh gia két qua hoc tap ctia NH phan dinh rd rang mic do
dat/khong dat nham dam bao do tin cay va do gia tri. Quy ché dao tao cua Nha truong
quy dinh rd cach tinh diém HP duoc chdm theo thang diém 10 (tir 0 dén 10), lam tron
dén mot chit s6 thap phan va quy dinh rd muc do dat/khong dat theo thir tu gioi, kha,
trung binh, trung binh yéu, kém [H3.03.01.10]. Nha truong ban hanh quy dinh bién
soan va sir dung ngan hang dé thi két thuc HP [H5.05.03.01].

Co ciu dé thi duoc xay dung phu hop voi ndi dung HP dong thdi phéan loai duoc
két qua hoc tip ctia SV. Ciu triic dé thi va dap an duoc thiét ké dang quy dinh trong
“Biéu mau dé thi két thuc HP”. Cong tac danh gia két qua NH dugc Phong KT-PBCL
quan 1y va t6 chirc dam bao cong bang, khach quan theo dung quy dinh ctia Nha
truong [H5.05.01.01]. Trong cac quy dinh thé hién rd cac quy trinh tir khau ra dé dén
khi cong bd va luu trir két qua cua NH. Cong tac t6 chirc thi luén dam bao tuan theo
dung quy trinh, quy dinh. Cubi mdi hoc ky, phong KT-PBCL déu bao céo tong két
cong tac to chirc thi [H5.05.03.02]. Qua trinh cham thi két thac HP dugc quy dinh 1o
rang, viéc cham thi phai do hai CB chdm thi dam nhiém [H5.05.03.03]. Bé dam bao
tinh cong khai va cong bang trong viéc danh gia qua trinh, Nha truong quy dinh GV
phai cong bd cong khai diém qua trinh cho SV trude 16p trude khi két thiic mon hoc
dugc thé hién rd rang trong quy dinh quan 1y va danh gia két qua hoc tap cua NH
[H5.05.01.02].

Viéc chAm phuc khao va khiéu nai diém duoc thuc hién tuan thu theo quy dinh,
quy trinh cta Nha truong [H5.05.02.01], [H5.05.02.02]. Khi phat hién c6 bat cir su
khac biét nao gitta diém duoc nhép, luu trit trong hé théng quan 1y dao tao ctia Trudng
v6i bang diém ghi di cong bd, SV ¢6 trach nhiém bdo va dé nghi Phong KT-DPBCL
kiém tra lai va tra 101 cho SV vé két qua kiém tra. Dé phuc khao bai thi cubi ky, SV
ndp don cho Phong KT-PBCL trong thoi gian 05 ngay 1am viéc ké tir ngay diém duoc
cong b trén phan mém quan 1y dao tao. Viée to chirc cham phuc khao duoc thuc hién
theo quy dinh hién hanh cua Nha truong.

Sau khi phén tich két qua hoc tip cta SV qua timg hoc ky va két qua khao sat y kién
SV vé cac phuong phap danh gida NH, Khoa t6 chirc hop danh gia dé thi, tir d6 ¢6 nhiing
hiéu chinh vé hinh thic ddnh gid NH cho phu hop véi thuc t& [H5.05.03.04],
[H5.05.02.04], [H5.05.03.05].

Cong thong tin SV, Website va phan mém quan 1y dao tao 14 cac cong cu dugce sir
dung hd trg cho viée nang cao do gia tri, do tin cay va do cong bang cho cac phuong phap
danh gia. Cac théng bao vé lich thi, diém thi, CTDT, PCCT, déu dugc cong khai, tao diéu
kién can bang cho SV tiép can véi thong tin lién quan dén hoat dong kiém tra danh gia
[H1.01.01.07], [H4.04.02.05], [H4.04.02.04].

Bén canh d6, Nha trudng ciing ban hanh quy dinh lién quan dén viéc lay y kién
NH vé cac phuong phap kiém tra/ddnh gia nhdm kiém chtng tinh khich quan, cong
bang nhu: khao sat liy y kién phan hoi tir NH vé hoat dong giang day caa GV” theo



56

“Quy dinh vé hoat dong 13y ¥ kién phan hdi ctia cac BLQ” dugc ban hanh nim 2018
va diéu chinh cap nhat nim 2021 [H5.05.03.06]. Cubi mdi hoc ky, phong KT-DBCL
déu tién hanh 1dy ¥ kién khao sat SV dang hoc vé hoat dong day hoc bang hinh phat
phiéu hodc truc tuyén trén cong thong tin SV [H2.02.03.04] theo biéu mau “Phiéu iy
¥ kién vé hoat dong giang day cua GV” [H4.04.02.11] giri két qua khao sat cho Khoa
NN-VH 1am co s cai tién t6t hon nita cac PPKTPG nang luc ctia SV ciing nhu
phuong phap day hoc cua GV [H4.04.02.12].

2. Diém manh

PPKTDG két qua hoc tap cia NH trong qua trinh giang day GV Khoa NN-VH ludn
str dung da dang, dam bao nghiém tic, khach quan, chinh xac, cong bang va phu hop véi
hinh thirc dao tao, hinh thirc hoc tap, muc ti€u tirng HP; danh gia dugc muac d6 tich luy
ctia NH vé kién thirc chuyén mon, ki ning thyc hanh va nang lyc phat hién, giai quyét van
dé. Cac két qua danh gia hoc tap duoc cong bd cong khai va kip thoi cho NH.

3. Diém ton tai

CTDT nganh NNA chua t6 chtrc khao sat va danh gia ddy da vé viéc ap dung cac
loai hinh kiém tra, danh gia. Chua thuc sy nam bat hoan toan nguyén vong, danh gia
ctiia NH vé cach thire t6 chirc cac loai hinh kiém tra, danh gia.

4. Ké hoach hanh dong

Don vi Thoi gian
T Muc Néi dun R u’(‘:’i.’ thuc hién | Ghi
A idu .
tiéu i g . hoac hoan | chu

thwe hié R
we hign thanh

Trién khai cac dot khao sat, xem
Khic | Xét viéc ap dung cac loai hinh kiém Khoa N‘N'
tra, danh gia; Rat kinh nghiém sau VH va 2024
mdi dot khao sat dé nam bat nguyén | Phong KT-
vong cia NH nhiam cai tién cach| pPBCL

thire danh gia NH.

1 phuc
tdn tai

Tiép tuc cong khai toi NH cac ni
Phat du{lg liénA quan dén danh gia va két | 00 NN-
qua hoc tap cua NH;

huy : VH va
2 diém _Iiép tuc df‘ dang’hé:i} cac wh‘lnh thErc Phong KT- 2024
manh kiém tra, danh gid ket qua hoc tap | g~y

cia NH, chd trong danh gia theo
nang luc NH.

5. Tw danh gid tiéu chi: Bat (muc 4/7).
Tiéu chi 5.4. Két qua danh gia dwgc phan hoi kip thoi dé NH cai thién viée
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hoc tap
1. Mo ta hién trang

Vi muc dich tao diéu kién cho NH nhanh chong biét duoc két qua danh gia két
qua hoc tap dé c6 ké hoach diéu chinh hoc tdp cua ban than, nam 2018, Nha truong co
quy dinh rd rang vé thoi gian phan héi két qua danh gia va duoc thuong xuyén diéu
chinh, cap nhat [H5.05.01.02]. Cu thé, quy dinh hién hanh duoc ban hanh nam 2022
tai Pidu 20 “Cong khai va phan hdi két qua hoc tap, két qua thi két thac HP” quy dinh:
“GV giang day HP c6 trach nhiém cong khai diém téng két qué trinh hoc va giai dap
céc thic mac cho SV (néu co) bao gém: diém danh gia chuyén can va két qua kiém tra
thudng xuyén va nhitng truong hop SV khong du diéu kién du thi, GV phai thong bao
cho SV duogc biét trong budi hoc cubi ciing ciia HP hodc cham nhat sau 05 ngay lam
viéc ké tir ngdy hoc cudi cung cuia HP”. Déi v6i diém thi két thuc HP s& dugc Phong
KT-PBCL cong bd ngay sau khi hoan thanh viéc cham thi.

Doi v6i viée phan hoi két qua phuc khao, truong ciing ¢6 quy dinh rd rang tai
Khoan 1, Piéu 18 cta Quy dinh quan 1y va danh gia két qua hoc tdp cua NH, cu thé la:
“Cham phuc khao bai thi chi 4p dung ddi voi hinh thie thi viét trén gidy; Trong thoi
gian 05 ngay lam viéc ké tir ngay cong bd diém thi, néu c6 yéu ciu chdm phac khao
bai thi, SV phai lam “Pon xin phuc khao” theo mau ndp tai Phong KT-DBCL va ndp
1¢ phi phiic khao tai Phong Tai chinh K¢é toan. Phong KT-BPBCL chiu trach nhiém tap
hop toan b don xin phtc khao, tra ctru bai thi; Phong KT-PBCL giri vin ban dé nghi
Khoa/Bé méon hd trg CB cham phiic khao; Thoi han khong qua 02 ngay lam viéc ké tir
khi hét han nhan don; B6 mon cir 02 GV cham phuc khao va hoan thanh cham khong
qua 05 ngdy 1am viéc ké tir ngay nhan don tir Phong KT-DPBCL; GV chdm phiic khao
thuc hién nhu Khoan 2 Diéu 11 cia quy dinh. But diung dé cham phuc khao c6 mau
muc phan biét voi mau myuc chdm 1an dau; Sau khi chim phiic khao, trudng hop c6 su
thay d6i két qua cua bai thi, Phong KT-PBCL s& cap nhat lai két qua diém thi. Bién
ban cham phuc khao bai thi duoc sao luu tai cac bo phan: Phong KT-DBCL (ban gbc),
khoa/bd mon (ban sao); Két qua phiic khao 1a két qua cudi cung. Sau 10 ngay hét han
ndp don, SV xem két qua phuc khao tai: https://mit.vn/cac-phong-ban/phong-khao-thi-
dam-bao-chat-luong/ket-qua-phuc-khao/; Phong KT-BDBCL khong dugc cho SV truc
tiép xem bai thi khi SV yéu cau” [H5.05.02.02], [H5.05.01.04].

Pbi véi GV, Nha truong cong khai cac quy dinh vé thoi gian phan hoi két qua
danh gid dugc cong khai thong qua cac Khoa quan ly CTDT. Ngoai ra, Nha truong
con cong bd cac quy dinh vé thoi gian phan hoi nay trong cac quy dinh trén website
chinh thtrc cua Nha truong [H5.05.04.01].

Dbi v6i NH, Nha trudng co thong bao cac quy dinh nay trong sb tay dién tir trén
cong thong tin SV [H5.05.04.02]. NH ndo chwa ndm cic quy dinh trén trong so tay
dién tir s& dugc pho bién thém trong tuan 18 sinh hoat cong din vao mdi ddu nim hoc
ctia Nha truong [H2.02.03.01]. Ngoai ra, Nha trudng con phan céng c¢b van hoc tap
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phu trach quan 1y timg 16p va thudng xuyén pho bién va giai dap thac mac cho SV vé
nhirg van dé lién quan dén SV, trong d6 c6 cac quy dinh, quy trinh lién quan dén
cong tac danh gia két qua NH trong qua trinh hoc tai trudong [H4.04.02.03].

Két qua hoc tap dugc cong bd trén cong thong tin SV dé SV ¢6 thé tra ctru bang
tai khoan c4 nhan do Nha truong cung cap [H4.04.02.04]. Nha truong di tién hanh
khao sat sy hai long cua SV sip t6t nghiép va SV dang hoc ctia nganh NNA vé viéc
phan hoi két qua danh gia [H2.02.03.04], [H5.05.04.03], [H5.05.04.04]. Theo dé, da sb
SV hai 1ong vé6i thoi gian phan hoi két qua danh gia ciia Nha truong: Ty 16 hai long
ctia SV sap tot nghiép cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023 twong ung nhu sau: 87%,
89%. Ty I¢ hai long cuia SV dang hoc nhu sau: Nam hoc 2021- 2022: 85% cho cau hoi
khao sat “Két qua hoc tap duogc thong bao dén SV kip thoi”; nam hoc 2022-2023: hon
91% cho ciu hoi khao sat “Thoi gian cong bd két qua kiém tra - danh gia kip thoi dé
SV thuc hién cac hoat dong cai thién viéc hoc tap” va 87% cho cau hdi khao sat “Thoi
gian cong bod két qua khiéu nai, phiic khao két qua hoc tap kip thoi dé SV thyc hién
cac hoat dong cai thién viéc hoc tap”.

MBoi hoc ky, Khoa NN-VH hop, xem xét két qua dénh gia hoc tap ctia SV va trén
co s d6 dua ra cac dé xuét giai phap theo timg nam dé giup SV cai thién viéc hoc tp
[H5.05.04.05]. Hoc ky 1 nam hoc 2022 - 2023, Truong da tién hanh khéo sat SV dang
hoc nganh NNA vé viée lap ké hoach cai thién viéc hoc tap sau khi nhan duogc thong
tin phan hdi vé két qua danh gia [H5.05.04.06], [H5.05.04.07]. Két qua khao sat 50
SV nganh NNA cho thay c6 84% SV sau khi nhan dugc thong tin phan hoi vé két qua
danh gia (thuong ky va két thiic HP) da ty 1én ké hoach cu thé dé cai thién viéc hoc
tap; 92% SV sau khi thyc hién ké hoach dé cai thién viéc hoc tip, két qua hoc tap da
c6 tién bd [H5.05.04.08]. Hoat dong khao sat ndy méi duoc thuc hién mot 1an nén
chua c6 dit lidu dé dbi sanh.

2. Diém manh

Két qua hoc tap cia NH dugc quan 1y, luu trir va thong béo kip thoi, chinh xac va
an toan. Céac ¢d van hoc tap tich cyc lam tdt chuc nang nhiém vu cia minh dé giup SV
hoan thanh chuong trinh hoc tap diing thoi han va dat két qua tot. Co van hoc tap da
sat sao tinh hinh hoc tap cua NH dé tir 46 NH nam bat duogc két qua hoc tap cua minh
va ¢6 ké hoach cai thién viéc hoc tap.

3. Diém ton tai

Mot s6 GV cham ndp diém danh gia qua trinh, diéu nay it nhiéu anh hudng dén
tién do tong két diém ctua Phong KT-PBCL, giy kho khin cho NH trong viéc phan hoi
va xay dung ké hoach hoc tap cai thién.
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4. Ké hoach hanh djng

Don vi Thoi gian
Muc . Y thue hién | Ghi
TT n Noi dung nguwoi o " .
tiéu o hoac hoan | chu
thuc hién R
: : thanh
Hop khoa thuong xuyén dé tuyén
Khic duong CB, GV hoan thanh viéc danh | Khoa NN-
. huc gia két qua NH ding tién do. Nhic | VHva Thudng
tgn-tai nhho GV thong béo diém qua trinh | Phong KT- |  xuyén
" | dung thoi han cho NH dé timg buéc bBCL
nang cao hiéu qua danh gia NH.
Phat bam E)ao t.hong‘ pao\ ke£ qua delmh gid | oa NN-
hoc tap kip thoi va dé tra cau, tao A .
huy S ) ) VH va Thuong
2 2 dieu kién thuan lgi cho NH nhanh . A
diem | ng ndm bét thong tin vé két qua | L 1ong KT- | xuyen
manh 9 g g bBCL
hoc tap.

5. Tw danh gia tiéu chi: Dat (muc 4/7).
Tiéu chi 5.5. NH tiép c4n dé dang véi quy trinh khiéu nai vé két qua hoc tap
1. Mo ta hién trang

Quy trinh khiéu nai vé két qua hoc tap ciia SV thuc hién theo quy dinh vé phiic
khao trong Quy dinh quan 1y va to6 chuc danh gia két qua hoc tap cua NH
[H5.05.01.01] va Quy trinh phiic khao [H5.05.02.02]. Quy dinh, quy trinh khiéu nai
diém dugc cong bd cong khai trén Web cua Phong KT-PBCL [H5.05.01.04],
[H5.05.04.01] va duoc CVHT thong bao cong khai dén NH trong budi gip mit dau
khoa hoc, sinh hoat cong dan dau nam [H2.02.03.01], sinh hoat 16p [H2.02.03.02]
[H5.05.05.01]. Ngoai ra, trong so tay dién tir ciia SV ¢6 huéng din vé van dé cap nhat
va kiém tra diém thi ciing nhu cach thire xtr 1y sai sot diém [H5.05.04.02].

Lich thi két thic HP dugc cong bd cho SV thong qua tai khoan phan mém cua
SV [H4.04.02.04]. Béi v6i két qua thi, sau khi GV chiam thi xong, Phong KT-DBCL
kiém tra va cong b trén phin mém quan 1y dao tao, SV ciing s& biét duoc két qua thi
két thuc HP ctia minh. Thong qua hé théng phan mém quan li cac hé dao tao, SV tra
ctru két qua hoc tap dé dang, nhanh chong, tién loi [H4.04.02.04].

V& viéc phuc khao bai thi cudi ky, SV duoc quyén phiic khao bai thi néu thiy két
qua diém thi khong dung nhu két qua ma minh mong mudn [H5.05.02.02]. Phong KT-
DBCL s& 1a noi nhan don phuc khao cia SV. Phong KT-DBCL s& phdi hop voi Khoa
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t6 chtrc chap phuc khao cac bai thi duoc yéu cau phiic khao. Trong truong hop cin
thiét, Khoa s& tién hanh hop khan dé xem xét, giai quyét thoa dang quyén loi cia SV.
Két qua diéu chinh, stra diém hoc phin mudn nhat 10 ngdy sau khi c6 don va hd so dé
nghi [H5.05.05.02], [H5.05.05.03]. Sau khi c6 két qua phuc Khao, Phong KT-DBCL
s& cong bd két qua phuc khao 1én wedsite [H5.05.05.04], dong thoi cap nhat lai diém
trén phan mém dbi véi cac truong hop thay doi diém. Néu SV chua dong ¥ voi két qua
giai quyét khiéu nai vé diém thi, Khoa s& hop lan 2 dé dua ra phuong an giai quyét
(thuc té cho dén nay, tai Khoa NN-VH chua c6 trudng hop nay).

CVHT céc 16p ludn quan tAm, hudng dan cho SV (trong trudong hgp SV c6 mong
mudn khiéu nai vé diém thi), nam bat két qua giai quyét diém thi, trao d6i voi GV phu
trach cac HP dé hd tro SV trong sudt qua trinh hoc [H2.02.03.02].

2. Piém manh

Truong da ban hanh nhitng quy dinh cu thé vé giai quyét khiéu nai két qua hoc
tap ciia NH, giup NH dé dang tiép can v6i quy trinh khiéu nai dé bao dam quyén loi
ctia minh. Trudng c6 cac bd phan chuyén trach dé hd tro NH trong qué trinh giai quyét
khiéu nai mot cach nhanh choéng va thuan lgi. Trudong c¢é sy phan cong cong viéc cu
thé, rd rang cho d6i ngii CB dé hd tro NH trong sudt qua trinh giai quyét khiéu nai vé
két qua hoc tap.

3. Diém ton tai

SV chua manh dan trong viéc yéu cau phic khao bai thi do chua nam rd cach
thirc phac khao bai thi, mot sé truong hop chua chii dong doc va tim hiéu ki quy trinh
phuc khao bai thi dugc dang tai trén Website ctia Nha truong.

4. Ké hoach hanh dong

Don vi Thoi gian
Muc . V ¢ thuc hién | Ghi
TT N Noi dung nguoi N . .
tiéu o hoiac hoan | chu
thuc hién R
) : thanh
C6 van hoc tap, gio vu cuaa khoa,
CB Phong KT-BDBCL can tich cuc| CVHT,
Khic hon nira trong viéc hd tro, tw vin cho |  Khoa
SV céch thirc phdc khao bai thi. Van | NN-VH, THuong
1 | phuc . . \ A
n tai dong SV manh dan hon trong qua | Phong Xuyén
| trinh hoc dé khoa c6 thém co sé KT-
nang cao hi¢u qua cong tac danh gia | DBCL
NH.
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Don vi Thoi gian
Muc N Y thuc hién | Ghi
TT N Noi dung nguoi N i .
tiéu o hodac hoan | chu
thwe hién s
’ ’ thanh
Pé ra ché tai cu thé d6i voi CB vao
diém, doc diém va cham thi dé giam
sai leéch két qua.
Phat | Tiép tuc ra soat cac quy dinh vé Phan
huy | giai quyét cac khiéu nai két qua hoc g Thuong
2 . R A N - x N - X KT' A
diem | tap caa NH, gidp NH de¢ dang tiep Xuyén
AL N . . DPBCL
manh | can véi quy trinh khicéu nai .

5. Tw danh gid tiéu chi: Dat (muc 5/7).
Két ludn vé Tiéu chudn 5

Viéc danh gia két qua hoc tap cua NH ddi voi CTDT nganh NNA bac PH duoc
thuc hién mot cach khoa hoc, tuan thu ding cic huéng dan cia Bo GD&PT va
Truong, phu hop véi CPR, dugc thong bdo rd rang va cong khai té1 NH véi cac
phuong phap danh gia da dang, dam bao tinh cong khai, tin ciy va cong bang. Viéc
cong bd két qua hoc tap cong khai va co ché phan hoi, khiéu nai rd rang dé NH biét va
thue hién. Cung v6i d6, Trudng cé co ché canh bao hoc tip voi nhitng SV ¢6 két qua
hoc tap yéu, kém trong timg hoc ky dé SV biét va xay dung ké hoach hoc tap phu hop.

Tuy nhién, Truong va Khoa chua c¢6 hinh thirc khao sat cong tac danh gia NH bao
gdm phuong thirc thi, kiém tra cling nhu sy hai 10ng va chét luong cia dé thi. Viéc xay
dung céc tiéu chi danh gia két qua NH gitta cac hoc phan c6 lic chua dam béo tinh théng
nhét. Cong tac cong khai dap an dé thi sau khi to chuc thi hién chua duge thuc hién
ddng bo, nhiéu mén hoc sau khi di cong bd diém thi, NH van chua nhan dugc dap an
dé thi. Mot s6 CB cham nop diém danh gia két qua hoc tap, diéu nay it nhidu anh
huong dén tién d6 tong két diém ctua Phong KT-DBCL.
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. Téng hep theo
Th h SR
ang danh gia tiéu chuan

Tiéu chuan, Chua dat Dat , S6 Y A X

tiéu chi ) ) Muc tibu Ty 1€ s0

trung chi tiéu chi

O © e 0|6 | 06 0 g dat (%)

dat
Tiéu chudn 5
Tiéu chi 5.1 5
Tiéu chi 5.2 5
4.6 5 100

Tiéu chi 5.3 4
Tiéu chi 5.4 4
Tiéu chi 5.5 5

Tiéu chuan 6. Pi ngii giang vién, nghién ciru vién

Mé dau: La lyc lwong cha chdt trong quy trinh ddo tao ngudn nhan lyc chat
lugng cho nganh NNA, déi ngii GV ciia Khoa NN-VH quy hoach, tuyén dung dap tng
yéu cau dao tao, NCKH va cac hoat dong phuc vu cong dong. Viée tuyén dung, tiép
nhan va dé bat CB duoc thuc hién cong khai, ding quy dinh, dya trén yéu cu cong
viéc, trinh d§ chuyén mon, kinh nghiém giang day, dao tao va thanh tich hoc thuat cua
cac ung vién. Nhiém vu gidng day, dao tao dugc Khoa phan cong phu hop véi trinh
do, kinh nghi¢m cua tung GV.

Tiéu chi 6.1. Viéc quy hoach ddi ngii giang vién, nghién ciru vién (bao gom
viéc thu hit, tiép nhén, bo nhiém, bé tri, chAm dit hop dong va cho nghi huu)
dwoe thye hién dip ing yéu ciu dao tao, NCKH va cac hoat dong phuc vu cong
dong.

1. Moé ta hién trang

Yéu cau dao tao, NCKH ctia MIT thé hién trong Ké hoach chién lugc phat trién
ciia Truong giai doan 2013-2018; giai doan 2019 - 2024 va tam nhin dén 2030; Ké
hoach hang dong ctia Nha truong qua cac nim [H1.01.01.09], [H6.06.01.01]. Bé thuc
hién thanh cong sir mang va muc ti€u phat trién, dap ung nhu cau da duoc dat ra, Nha
truong xac dinh cong tdc quy hoach doi ngii GV 1a mdt nhiém vu v6 cung quan trong.
Trén co s d6, Phong Hanh chinh — Nhéan sy (HC-NS) di trinh ban hanh cac quy ché,
quy dinh lién quan dén viéc tuyén dung, quan 1y d6i ngii GV [H5.05.01.06],
[H6.06.01.02], [H6.06.01.03], [H6.06.01.04], [H6.06.01.05]. Cac van ban néu trén da
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tao co s rd rang dé Nha truong tuyén dung va xay dung doi ngii GV chat luong, tudn
thu quy dinh phap luat [H6.06.01.06], [H6.06.01.07]. Theo d6, quy mdé dao nganh
NNA hién tai ctia truong con thap, Nha truong xac dinh quy mé dio tao sé ting dan va
dat 300 SV vao nam hoc 2024-2025. Trong khi d6, nhan luyc nam 2022-2023 dap tng
dao tao cho 350 SV. Do d6, Phong HC-NS phai quy hoach giam sb luong GV twong
tmg voi s6 SV. Viée giam sd luong theo hudng dam bao gitr lai doi ngli GV chat
luong, c6 tam huyét voi nghé.

Bén canh cic quy dinh, quy ché vé tuyén dung nhén sy, viéc tuyén dung, phat
trién doi ngli GV trén co s& nhu cau cua nganh NNA. Phong HC-NS phdi hop cing
voi Khoa NN-VH xac dinh thuc trang doi ngi GV, xac dinh nhu cau dao tao, boi
dudng cuia ddi ngli GV ciia Khoa dé tir d6 xdy dung D¢ an phat trién doi ngii GV cia
Khoa trong tirng giai doan [H6.06.01.08], [H6.06.01.09].

Phong HC-NS trinh BGH ban hanh ké hoach phat trién d6i ngii GV cua Khoa
NN-VH mang tinh chat dai han 05 nim, giai doan 2015-2020, giai doan 2020-2025
theo K& hoach nim hoc cua Khoa qua ciac nim [H6.06.01.10], [H6.06.01.11],
[H6.06.01.12], [H6.06.01.13].

MIT luén quan tim dén viéc phat trién doi ngii GV néi chung va nganh NNA néi
riéng. Nha trudng xac dinh, dé phat trién d6i ngii GV gin b6 véi Nha truong, Trudng
can xay dung duoc chinh sach luong, thudong phuc lgi hip dan tuong xing voi khbi
luong cong viée dugc giao [H6.06.01.14], [H6.06.01.15]. Khéi lugng cong viée duge
cu thé hoa bang ban mé ta vi tri cong viéc cua GV [H6.06.01.06], [H6.06.01.07],
[H6.06.01.16]. Chinh sach tuyén dung ctia Nha truong da gop phan vao viéc tuyén
dung doi ngii GV chét luong ctia nganh NNA [H6.06.01.17].

Phong HC-NS chu tri t6 chic danh gia viéc thuc hién ké hoach phat trién doi ngll
GV dé tir d6 dua ra cac cai tién nham nang cao chat lwong doi ngii GV co hitu
[H6.06.01.18].

Doi ngii GV co hitu tich cyc tham gia cac hoat dong cong dong. Theo dé, tir nam
2019 d&én nam 2024, nganh c6 20 luot GV tham gia hién mau. Khoa c¢6 02 GV tham
gia hd trg cong tac phong chong dich covid-19 va hd tro trao qua cho khu cach ly y té
[H6.06.01.19].

2. Diém manh

Cong tac quy hoach doi ngli GV dugc Truong va Khoa chu trong va cé van ban
quy dinh r6 rang. Khoa thyuc hién ké hoach phat trién doi ngli GV duya trén nhu cau vé
dao tao, NCKH va céac hoat dong phuc vu cong déng. b1 ngli GV cua Khoa hi¢n nay
c6 tinh ké thira, dap ung duogc nhu cau dao tao, NCKH va PVCD.

3. Diém ton tgi

SO lugng GV ¢6 trinh d§ Tién si cong tac & khoa con it. Bén canh do, mot so it
GV chi ¢6 trinh do cir nhan.
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4. Ké hoach hanh djng

Thoi gian

thwe hi€én

hodc hoan
thanh

Don vi,
TT Muc tiéu Noi dung nguoi thue
hién

Ghi chua

Khoa NN-VH kién
nghi c6 co ché phu
hop dé thu hat nguon
GV c6 trinh d6 Tién si
vé cong tac tai khoa,
Khic phuc | dong thoi tao diéu kién | Khoa NN- Tu nam

ton tai thuan lgi cho cac GV VH 2024
co trinh do ThS di hoc
nghién ctu sinh va GV
co trinh d6 cu nhan di
hoc nang cao chuyén
mon nghiép vu.

Tiép tuc lam tét cong
tac boi dudng CB, GV,
nang cao ché do chinh

Phathuy |sach, phac lgi va Phong
diém manh | thuong xuyén ra soat, | HC-NS
cap nhat cac van ban
lién quan dén cong tac
quan ly nhan su.

Hang nam

5. Tw danh gia tiéu chi: Dat (muc 5/7).

Tiéu chi 6.2. Ti 1¢ giang vién/NH va khdi lwong cong viéc ciia ddi ngii giang
vién dwoc do lwdng, giam sat 1am ciin cir cai tién chat lwong hoat dong dao tao,
NCKH phuc vu cong dong.

1. M6 ta hién trang

Téng s6 GV tham gia gidng day tai nganh NNA tinh dén 12/2023 1a 12; S6 GV
dat trinh do TS 13 02 (chiém 16,67%), Thac si 1a 10 (chiém 83,3. Bén canh ddi ngii GV
co htru, Khoa NN-VH con c6 sy hgp tac dong dao cac GV kiém nhiém, thinh gidng la
GV ¢6 uy tin tir nhiéu truong PH khac [H6.06.02.01]. Khoa cé du sb luong GV dat
chudn vé chuyén mén, nghiép vu dé thuc hién CTDT & cac chuyén nganh
[H6.06.02.02], [H6.06.02.03], [H6.06.02.04]. Ti 1¢ GV quy d6i/NH ctia nganh NNA
trong nhirng nim gan day kha 6n dinh va cai thién theo timg nim, dam bao theo quy
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dinh ciia BO GD&PT [H6.06.02.05]. Trong nam 2022-2023, ti 1¢ GV quy d6i/SV la
14, ti 16 GV quy d6i/SV 1a 1/11, dap ung tiéu chi quy dbi theo quy dinh phap luét hién
hanh. Dy 1a két qua cia cong tac quy hoach va chinh sach tuyén dung hiéu qua
[H6.06.01.04], [H6.06.01.05].

Khéi luong cong viée cua doi ngii GV, nghién ctru vién theo gid chudn duogc thé
hién cu thé trong Quy dinh ché d6 1am viéc cua GV [H6.06.01.03] va Quy ché chi tiéu
ndi bd cua Nha truong [H6.06.02.06]. Trong cac quy ché da quy dinh rd sb gio chuan
trong mot nim cua timg GV, bao gdm sb gid giang day va sd gid NCKH, quy dinh s6
gio dugc mién giam ddi voi GV thuc hién cac cong viéc ki€ém nhiém. Cy thé:

Hoat dong
Hoat dong & 5
Hoat dgng NCKH | _Shuwen | Téng
giang day mon, nhiém cong
vu khéac
Gio . N . s s
. Gio Gio hanh Gio Gio hanh | Gio hanh
hanh B . B ] .
. chuan chinh chuan chinh chinh
chinh
Giang vién | 1.500 500 260 1.760
Giangvién Il | 1.200 400 300 100 260 1.760
Giang vién 111 | 1050 350 600 200 110 1.760

Trong cac quy ché di quy dinh 13 sé gio chuan trong mot nim cua timg GV, bao
gdm s gio giang day va sé gid NCKH, quy dinh s6 gio dwgc mién giam dbi véi GV
thue hién cac cong viéc kiém nhiém. Ngoai ra, Quy ché ciing dua ra hé sb quy ddi gid
chuan ddi véi cac 16p dong vi du dudi 40 hé s 1, tir 41-60 hé s6 1.1. Hé s6 quy ddi
gid 1y thuyét, gio thuc hanh. Hé sb giita cac trinh d6 dao tao. Quy dinh gid chuan d6i
v6i luan 4n, khoa luan, luan van thac si. Quy dinh gid quy dbi ddi v6i gio coi thi, chdm
thi.

Céc quy ché dugc Phong Tai chinh Ké toan va Phong HC-NS trién khai dén céac
don vi lién quan bang ban ciimg va ban mém qua email. Bén canh d6, Truong con t6
chtre Hoi nghi trién khai va huéng dan cac quy quy dinh lién quan dén quyén va nghia
vu ctia GV trong Nha truong [H6.06.02.07]. Vi thé, GV ctia Nha truong déu nim duoc
cac quy dinh vé gio chuan, hé s6 quy doi gid chuan ctia minh. Theo d6, ctr 03 gio hanh
chinh bang véi 01 gio giang day. GV duogc phéan thanh loai I, 11, III twong ung véi s6
gio giang, gio NCKH khac nhau. Trudong yéu cau doi véi GV 1a TS c6 khdi luong gid
NCKH cao hon so voi giang vién khac nham thac day hoat dong NCKH va tan dung
duoc nang lyuc NCKH cua TS.
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Khoa 1a don vi giam sat khdi luong cong viéc ddi v6i doi ngii GV, nghién ciru
vién ciia Khoa. Dong thoi, Phong HC-NS 1a don vi chiu trach nhiém giam sat khdi
lwong cong viée cua CB, GV cua toan truong [H5.05.01.06]. Can ct vao quy dinh vé
khéi lwong cong viée ciia GV, cudi mdi nam hoc, GV ty thong ké sb gio giang day cua
minh, ldnh dao Khoa/Giam dbc chuong trinh cing v6i Phong PTPH — NCKH sé ra
soat va xac nhan vao bang ké gio giang. Khoa cin cit vao bang ké khéi lwong cong
viéc trong mOt ndm cua GV s€ danh gia muc @ hoan thanh cong viéc dugc giao cua
tirng GV va danh gid chit luong hoat dong dao tao, NCKH va phuc vu cong ddng
trong mot ndm ctia Khoa néi chung va nganh NNA ndi riéng, qua d6 lam co so dé
Khoa thuc hién cai tién trong thoi gian téi nham dat dugc muc tiéu dao tao ciia Nha
treong va cua CTDT [H6.06.02.08].

2. Piém manh

Khoa ¢6 du doi ngli GV co hitu dé giang day cho SV nganh NNA, dam bao ti 1&
quy d6i GV/SV.

Cong viéc cia doi ngii GV dugce quy doi ra gio chuan, dugc gidm sat ca vé khoi
luong 1an chét luong lam can cir cai tién chat luong hoat dong dao tao, NCKH, phuc
vu cong dong.

3. Diém ton tgi

Hoat dong NCKH ctia GV con han ché mic du Nha truong d co chinh séch va
nhiéu ché do wu dai déi véi GV tham gia NCKH.

4. Ké hoach hanh djng

Thoi gian
Pon vi, ngudi | thuwe hién Ghi

thuc hién hoic hoan chu
thanh

TT | Muc tiéu NOi dung

Tang cuong hop tac
nghién cau voi cac to
chuac trong va ngoai
nudce, té chic hoi thao
va gap go chuyén gia,
Khic phuc | hd tro tai chinh va ky

tdn tai thuat, dao tao ky nang
nghién cau, khuyén
khich céng bd khoa
hoc, va danh gia ghi

BGH:;
Phong PTPH- | Hang nim
NCKH

nhan doéng gop nghién
cuu cua GV.
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Thoi gian
" . Pon vi, nguwdi | thue hién Ghi
TT | Myctiéu Noi dung thue hién hoac hoan chu
thanh
Tiép tuc ra soat céac
quy dinh vé ti 18
GV/SV va khéi luong
A An A ) Khoa
) cong viéc cua GV dam
2 | PhathWy o ding quy dinh; | NN&VVHQT e im
diém manh . ) Phong
Tiep tuc phat huy HC-NS
viéc giam sat tinh hinh
thuc hién cong viéc
cua GV.

5. Tw danh gid tiéu chi: Dat (muc 4/7).

Tiéu chi 6.3. Cac tiéu chi tuyén dung va lra chon gidng vién, nghién ciru vién
(bao gom ca dao dirc va ning lwc hoc thuit) dé bé nhiém, diéu chuyén dwoe xac
dinh va pho bién cong khai.

1. Mo ta hién trang

MIT xac dinh cong tac tuyén dung, bdi dudng, phat trién d6i ngii GV 1a nhiém vu
vO cung quan trong, c6 anh huéng 16n dén viéc thuc hién thanh cong st mang va muc
tiéu phat trién ciia Nha truong. Nha trudong da ban hanh Quy ché quan 1y nhan sy cua
MIT, Quy dinh ché d6 lam viéc ciia GV, Quy dinh, quy trinh tuyén dung nhéan su
[H6.06.01.02], [H6.06.01.03], [H6.06.01.04], [H6.06.01.05]. V& viéc bd nhiém CB,
Truong c6 cac quy dinh hét strc cu thé véi cac tiéu chi rd rang phu hop véi chién lugc
phat trién cua Truong. Céc chirc danh Trudng khoa, Phé khoa, Giam ddc CTPT duogc
quy dinh cu thé [H6.06.03.01]. Viéc bo nhiém céac chirc danh lanh dao duoc thuc hién
theo ding quy dinh ciia Nha dau tu [H5.05.01.06], [H6.06.03.02], [H6.06.03.03]. GV
& Nguoi tham gia hoat dong giang day, NCKH va cac nhiém vu chuyén mon khac
trong Truong c6 ky hop dong lao dong, hudong luong va tham gia bao hiém xa hoi tix
Truong (trir nhirng truong hop ¢ thoa thuan khac phu hop véi quy dinh cua phap
luat). Phong HC-NS thong bao toan trudng viéc tuyén dung GV. Viéc tuyén dung GV
dugc thong bao rong réi trén trang website caa phong HC-NS véi day du thdng tin vé
vi tri, s6 luong, yéu cau va chinh sach phuc lgi [H6.06.03.04], [H6.06.03.05]. Bé tro
thanh GV, nhan su phai co trinh d¢ thac si ding chuyén nganh giang day tro 1én. Theo
Quy ché T6 chic va Hoat dong cia Truong, Truong khoa cé trinh d6 tién si hoac
twong duong phu hop voi nganh dao tao tai Khoa; c6 nang lyc quan tri Cép Khoa; co
suc khoe, uy tin trong giang day, NCKH. Phé Trudng khoa phai cé trinh d6 thac si tré
Ién, la giang vién cd uy tin, co6 sutc khoe, c6 kinh nghiém trong giang day, NCKH va c6
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nang lyc quan 1y; Pho Truong khoa phu trach dao tao, KHCN phai c6 trinh d tién si.
Ngoai ra, theo Quy ché GV, CB quan ly, chuyén vién dang lam viéc tai cac don vi
thudc Truong, dap ung du tiéu chuan ddi véi giang vién va giang vién duoc bd nhiém
gitr chirc vu quan ly.

Dé xay dung doi ngii GV chit lugng, c6 tinh ké thira, phong HC-NS di tham
muu BGH xiy dung ké hoach phat trién va ban hanh cic chinh sach phu hop. Cu thé,
Truong d3 ban hanh ké hoach ddo tao, boi dudng GV [H6.06.01.1] cho toan trudng,
trong do co6 doi ngti GV nganh NNA. Truong da cho di dao tao thac si tai Truong PH
Khoa hoc X& hoi va Nhan cho 01 GV tré. Trudong ciing da ban hanh dé an vi tri viéc
lam cia GV théng qua viéc mo ta cac nhiém vu, mbi quan hé trong cong viéc
[H6.06.03.06].

Céc van ban ndy dugc phd bién rong rdi dén toan thé CB, GV cta Nha trudng,
trong d6 quy dinh viéc tuyén dung, diéu chuyén, bo nhiém GV rd rang, cu thé. Tiéu
chi tuyén dung dugc xac dinh bao gom: (1) C6 pham chat, dao dirc tét; (2) Co bang
thac si tr¢ 1€n; (3) Co trinh d§ ngoai ngtr, tin hoc dap Uing yéu cau cong vige; (4) Co
nang lyc su pham va kha nang NCKH [H6.06.01.04]. Viéc tuyén dung duogc thyc hién
theo dung quy trinh, bao gdm viéc thong bao tuyén dung [H6.06.03.04], thanh 1ap Hoi
dong tuyén dung, thir viée va danh gia két qua tht viéc [H6.06.03.07], [H6.06.03.08],
[H6.06.03.09]. Phong HC-N'S thong béo toan trudng viéc tuyén dung GV. Viéc tuyén
dung GV dugc théng bao rong rai trén trang website caa phong HC-NS voi day du
thong tin vé vj tri, sé luong, yéu cau va chinh sach phuc loi [H6.06.03.05].

2. Piém manh

Truong c6 hé théng cac vin ban quy dinh 6 rang va dy du vé tiéu chudn va tiéu
chi lua chon tuyén dung, bd nhiém GV, 1am co sé cho cong tac lya chon va tuyén
dung bd nhiém GV duoc tién hanh mot cach cong khai, minh bach, Xuét phat tir nhu
cau nhén lyc cta cac don vi trong Trudng.

3. Diém ton tai

Kénh truyén thong tuyén dung van chua cé stc lan téa manh mé nén kha nang
tiép can vdi cac BLQ con han ché.

4. Ké hoach hanh déng

Dunvi |
TT | Muc tiéu N¢i dung nguoi > . - | Ghichua
thue hién hoic hoan
T thanh
Khég th‘)i hop voi mot S(‘z trang Phong ‘
1 | phucton |tuyén dung uy tin dé¢ dang HC-NS Hang nam

tai cong khai tuyén dung.
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Thoi gian
thuc hién
hoac hoan

Don vi,
TT | Muc tiéu Noi dung nguoi
thuc hién

Ghi cha

thanh
Phat huy ;I'iép tuc r,él soat cac quy, dinh \
5 didm ve chinh sach luvong, phic lgi | Phong Hine nim
-0 | dé nang cao doi séng cua GV, | HC-NS 8

gilp GV gén b6 véi Trudng.

5. Tw danh gid tiéu chi: Dat (muc 4/7).

Tiéu chi 6.4. Nang luc cia ddi ngii giang vién, nghién ciru vién dwgc xac dinh
va danh gia.

1. Mo td hién trang

Trén co so cac van ban huéng dan ciia Bo GD&DT, Nha truong di tién hanh
soan thao va ban hanh cac van ban quy dinh chi tiét vé tiéu chuan, khdi luong cong
viéc, dé an vi tri viéc 1am d6i véi GV [H6.06.03.01], [H6.06.01.04], [H6.06.01.02],

[H6.06.01.03], [H6.06.03.06]. Theo d6, ning luc giang vién duoc xac dinh cu thé,
duoc tinh toan cu thé theo cac tiéu chi nhu sau:

TT Tiéu chi Gidng vien TS | . ho vien
tro 1én
1 | Chirc danh, hoc vi 45% 25%
1.1 | Gido su, Tién si 45
1.2 | Phé Gido su, Tién si 35
1.3 | Tién s 25
1.4 | Thac si 25
15 |bH 20
1.6 | Chuyén gia 30
2 | Chwng chi nghiép vu
2.1 | Chang chi nghiép vu
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TT Tiéu chi Gidng vien TS | .. o vien
tro lén

3 | Kinh nghiém nghé nghiép 15% 15%
3.1 | Tt 12 nam tré 1én 15 15
3.2 | Tir 9 nim dén dudi 12 nim 12 12
3.3 | Tir 6 ndm dén dudi 9 nam 9 9
3.4 | T 3 nam dén dudi 6 nam 6 6
3.5 | T I ndm dén duéi 3 nam 3 3

4 | Nang lwe NCKH 15% 15%
41 Bai bao khoa hoc cong bb trén tap chi ISI, 3 8

Scopus, ISSN
4.2 | Xuat ban sach chuyén khao, gido trinh 7 7

5 | Ning luc tiéng Anh (theo CEFR) 15% 25%
51 |C2 15 25
52 |C1 10 20
53 | B2 5 10
5.4 | Bl 0 5

6 | K¥ niang st dung CNTT 5% 10%
6.1 | Ky ndng st dung nang cao 5 10
6.2 | Ky nang st dung co ban 2 3)

7 | P9 tudi 5% 10%
7.1 | Dudi 30 tudi 2 4
7.2 | Tir 30 tudi dén dudi 35 tudi 3 6
7.3 | Tir 35 tudi dén dudi 45 tudi 5 10
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TT Tiéu chi Giang vien TS | . no vien
tro lén

7.4 | T 45 tudi dén dudi 55 tudi 4 8

7.5 | T 55 tudi tro 1én 1 2

Ngoai ra, cac chinh sach, phuc lg1, ké hoach dao tao, bdi dudng cting dugc Phong
HC-NS phé bién dén timg GV [H6.06.01.14], [H6.06.01.15] thong qua viéc gui mail,
t6 chirc cac budi pho bién quy dinh.

Bén canh cong tac phat trién doi ngii GV, cong tac danh gia doi ngii GV hién hitu
cling dugc Nha truong quan tdm. Cong viéc dau tién va quan trong 1a viéc xay dung
dugc hé thdng vin ban danh gia GV. Phong HC-NS 1a don vi chu tri, tham muu BGH
ban hanh cac van ban néu trén. Theo d6, Nha trudng di ban hanh Quy ché thi dua
khen thuong, quy dinh danh gia CB, GV [H6.06.04.01], [H6.06.04.02], [H6.06.04.03].
Trén co s& d6, hang nam, Nha truong t6 chirc déanh gia CB, GV [H6.06.04.04],
[H6.06.04.05]. Phong HC-NS 1a don vi dau méi danh gia GV. Viéc danh gia GV chu
yéu & viéc GV hoan thanh ké hoach giang day, NCKH, sy hai 10ng cua NH, ning luc
tmg dung CNTT trong day hoc, ning luc xay dung va thiét ké bai giang, ning luc xay
dung PCCT dap tng chuan OBE.

Thong qua viéc danh gid, ndng luc GV dugc thé hién 1o rang. Phong HC-NS
tham muu viéc danh gia GV bang ho so ning luc ctia GV, két qua giang day, NCKH
va phuc vu cong dong [H6.06.02.02], [H6.06.02.03]. Trén co s¢ do, cac khoa tién hanh
danh gia, phan loai GV va trinh BGH thong qua phong HC-NS. Két qua danh gia 1a co
so dé khen thudng, bo nhiém, diéu chinh. Két qua, GV nganh NNA déu hoan thanh t6t
nhiém vy va hoan thanh xuat sic nhiém vu [H6.06.04.06], [H6.06.04.07].

2. Diém manh

Ban mo ta vi tri viéc lam ctia GV da xéac dinh rd khung nang luc véi cac ti€u chi
cu thé cho tung vi tri viéc lam.

Céc tiéu chi danh gia da duoc xac dinh cuy thé.

3. Diém ton tai

Céc tiéu chi danh gia van chua dugc xac dinh déy da, vi du nhu nang luc giam
sat va tu danh gia chat luong cong viéc.

4. Ké hoach hanh déng
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Thoi
Don vi, nguwoi gian thyc
TT | Muc tiéu Noi dung b 18 hién hoic | Ghi chu
thwe hién \
hoan
thanh
. Khic phuc | Ra soét bd sung tiéu Phong 2004
tontai | chi danh gia. HC-NS
Tiép tuc rd soat cac
quy dinh vé chinh
Phat huy |sach luong, phtc loi Phong .
2 . . s oa Ha a
diém manh | d€ nang cao doi song HC-NS ang nam
cua GV, gilp GV gan
b6 véi Truong.

5. Tw danh gid tiéu chi: Dat (muc 4/7).

Tiéu chi 6.5. Nhu cau vé dao tao va phat trién chuyén méon cia déi ngii giang
vién, nghién ciru vién dwoc xac dinh va c¢é cac hoat dong trién khai dé dap tng
nhu ciu dé.

1. Mo ta hién trang

MIT luén cht trong phét trién doi ngii GV, xay dung cac co ché, chinh sach hd
tro, khuyén khich va tao moi diéu kién dé GV hoan thanh cong viéc cua minh. Hién
tai, hoat dong khao sat nhu cau hoc tap nang cao trinh do GV duoc tién hanh tr nam
hoc 2019-2020 cho dén nay [H2.02.03.04], [H6.06.05.01]. Viéc khao sat duoc tién
hanh bang phuong thirc da dang thong qua lay ¥ kién truc tiép, gian tiép thong qua link
khao sat do phong HC-NS 13p. Ngoai ra, Phong HC-NS lam viéc truc tiép v6i lanh dao
cac khoa dé 1dy ¥ kién truc tiép vé nhu cau dao tao, bdi dudng GV. Phong HC-NS tién
hanh phan tich, danh gia dé bao cao BGH [H6.06.05.02]. Dua trén ké hoach ddo tao
bdi dudng GV giai doan 2020-2025 [H6.06.01.14], va su chi dao cia BGH, Phong
HC-NS 1ap danh sach nhan sy tham gia cac 16p hodc khoéa dao tao tuwong ung
[H6.06.05.03]

Ngoai viéc khao sat nhu cu dao tao ciia GV thudc cac Khoa va nhu ciu thuc té
ctia Nha truong, Phong HC-NS con cin cir vao dé xuat ciia 1anh dao khoa vé viéc bdi
dudng, dao tao CB, GV lam co s¢ dé tham muu BGH ban hanh cac ké hoach phat trién
ngudn nhan luc va ké hoach dao tao nghiép vu theo cac nim [H6.06.05.04], va phdi
hop véi phong Tai chinh Ké toan ban hanh cac chinh sach hd trg GV di hoc
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[H6.06.02.06]. Theo d9, lanh dao khoa cin ct CTDT dugc ra soat, diéu chinh dé lam
can ct xac dinh nhu cau nhan sy cua khoa va gop ¥ truc tiép véi phong HC-NS.

Trong 05 nim qua c6 nhitng khéa dao tao ngin han nhu tip huin tu danh gia
CTPT, xay dung ban md ta CTDT theo chuan OBE, dao tao cap chimg chi su pham
cho tit ca CB, GV ctia Nha trudng. Riéng ddo tao, tip huin cho nganh NNA thi ¢6 03
dot ngén han va hau nhu cac khoa déu co sy tham gia clua tat ca CB, GV cua Khoa.
Nhu vy, tong s6 luot ngudi duge bdi dudng, dao tao cia CTPT nganh NNA dam bao
75% theo ké hoach [H6.06.05.05]. Tuy nhién chua c6 to chirc 16p bdi dudng dao tao
danh gia, nghi€p vu chuyén nganh sau.

Chinh sach dao tao doi ngii GV dugc Nha trudng quan tAm va mong mudn cai
thién, nang cao chét luong. Vi vay, Phong HC-NS chu tri khdo sat danh gia mac dg hai
long ciia GV ddi voi chinh sach dio tao ctia Nha trudng dé bao cao BGH. Qua khao
sat, da s GV hai long voi chinh sach dao tao cua Nha truong [H6.0.05.06]. Két qua
thue hién ké hoach dao tao, bdi dudng va phét trién chuyén moén, nghiép vu ctia GV
dugc giam sat hang nim voi nhiéu hinh thire khac nhau. Thong qua hoat dong danh
gia, phan loai GV, CV cudi nam, qua trinh hoc tap, boi dudng nang cao trinh do
chuyén mon, nghiép vu cia GV dugc giam sat va ghi nhan [H6.06.04.04]. Cac GV
tham gia cac khoa ddo tao. Sau khi hoan thanh khéa hoc, GV bao cao két thuc chuong
trinh dé 1am co s& cho Nha truong tiép nhan va bd tri cong tac hop 1y theo nhu cau.

Phong HC-NS ¢6 bao cao danh gia két qua thyc hién chinh sach dao tao ctia Nha
truong. Bao cdo néu rd sb luong, phuong thirc, hiéu qua, han ché va kién nghi kém
theo [H6.06.05.07].

2. Piém manh

Nha truong c6 co ché dé xac dinh nhu cau dao tao va c6 chinh sach khuyén khich
hoc tap nang cao trinh do GV.

3. Diém ton tai

Trinh 6 GV lic tuyén dung duoc xdy dung trén co so tiéu chuan giang day PH
nén nhiéu GV khong c6 nhu cau hoc tap nang cao trinh do.

4. Ké hoach hanh déng

Don Thoi
vi, gian thuc
TT | Muc tiéu N§i dung nguwoi | hién hoic | Ghichu
thue hoan

hién | thanh

Thiét lap cic chuong trinh phat

-2 A A rn Lo BGH;
Khéc oh trién chuyén mon lién tuc va chinh PhonN
1 aC PIUC | c20h khuyén khich tai chinh dé 91 2024
ton tai . 4R P HC-
thuc day GV hoc tap nang cao NS

trinh do.
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Don Thoi
vi, gian thuc
TT | Muc tiéu N§i dung nguwoi | hién hoac | Ghicha
thue hoan

hién thanh

Tiép tuc khuyén khich, ctr nguoi ‘
lao dong di hoc tap nang cao | BGH | Hang nam
trinh do.

5. Tw danh gid tiéu chi: Bat (muc 4/7).

thét huy
diém manh

Tiéu chi 6.6. Viéc qudn trj theo két qud cdng viéc cia giang vién, nghién ciru
vién (gom ca khen thwéng va cong nhgn) dwoec trién khai dé tao dong luc va hé tro
cho dao tao, NCKH va cac hogt dgng phuc vu céng dong.

1. Moé ta hién trang

Véi tung vi tri GV, MIT c6 quy dinh cu thé mé ta chi tiét cac cong viéc, nhi€ém
vu cho ting loai dbi tuong CB giang day [H6.06.01.16]. Ngoai ra, Nha trudng con ban
hanh Quy ché chi tiéu ndi bd trong d6 c6 hudng dan chi tiét viéc quy doi khdi luong
cong viéc cua doi ngii GV theo nam hoc (bao gom gid chuan trong giang day va
NCKH) [H6.06.02.06] va Quy dinh ché d6 lam viéc GV [H6.06.01.03].

Pau mdi nam hoc, cac Khoa/CTDT duya trén khdi luong giang day dugc Nha
truong giao, phan cong khéi lugng gio giang cho timg GV theo quy dinh. Tir 6, mdi
GV sé€ lap ké hoach nim hoc cu thé, trong do thé hién noi dung cong viéc cuia ban than
va tién do thoi gian hoan thanh dé thuén tién cho viéc quan ly, theo doi, giam sat lao
dong [H6.06.06.01]. Bong thoi, cac GV ciing ding ky thi dua trong phan loai GV, NV
theo cac muc: hoan thanh nhiém vy, lao dong tién tién va chién si thi dua. Ngoai ra,
mdi GV ciing chu dong ding ky cac hoat dong lién quan dén giang day va NCKH nhu:
ding ky seminar cip bd mon, dang ky thao giang cac cap cip Khoa... [H6.06.06.02].

Can cr vao ké hoach phan cong giang day timg hoc ky [H06.06.03], két qua hoat
dong NCKH [H6.06.02.04] va cac hoat dong hd tro ciia GV, lanh dao Khoa/Giam ddc
chuong trinh danh gid mirc d6 hoan thanh cong tac trong hoc ky va ké hoach trién khai
cong viéc hoc ky tiép theo. Khoa nop vé Phong HC-NS dé c6 danh gia chung. Phong
KT-DBCL chiu trach nhiém giam sat viéc 1én 16p ciia GV, hang ngdy dua vao thoi
khoa biéu CB ctia Phong KT-DBCL di kiém tra va chdm cong cho GV vao phin mém
va béo céo [H6.06.06.04]. Dir lidu d6 1a co s dé tinh luong, thudng cho ddi ngii GV.
Viéc giam sat gio giang cia GV con mang tinh tha cong, thong tin tong hop khong kip
thoi. Tuy nhién, trong cong tac quan tri két qua cong viée cia GV chua sir dung vy kién
phan hoi ciia NH 1am tiéu chi danh gia két qua chic nang, nhi¢ém vu dugc giao cua
GV.

Ngoai cong tac giang day, GV cua nganh con tich cuc tham gia cac hoat dong
cong dong. Theo d6, Poi ngit GV co hitu tich cyc tham gia cac hoat dong cong dong.
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Theo d6, trong 05 nam qua, Khoa c6 20 luot GV tham gia hién mau. Nganh c6 01 GV
tham gia hd tro cong tac phong chéng dich covid-19 va hd tro trao qua cho khu cach ly
y té [H6.06.01.19].

Khoa NN-VH tién hanh danh gia nam cua GV thudc Khoa, binh bau cac danh
hiéu thi dua, sau d6 bé phiéu chon nhitng c4 nhan xuét sic giri vé Phong HC-NS dé
téng hop trinh Hoi dong thi dua khen thudng ctia Nha truong xét thi dua khen thuong.
Nhitng GV hoan thanh tét viéc giang day, NCKH va cac nhiém vu khac luén nhan
dugce danh hiéu xing dang: Lao dong tién tién, Chién sy thi dua, Gidy khen cua Hiéu
truong Nha trudng [H6.06.04.06], [H6.06.04.07]. Phong HC-NS 1a don vi dau mdi
danh gia GV vao cudi nam hoc. Viéc danh gia GV chii yéu ¢ viéc GV hoan thanh ké
hoach giang day, NCKH, sy hai long cua NH, nang luc ng dung CNTT trong day
hoc, niang luc x4y dung va thiét ké bai giang, ning luc xay dung DCCT dap Gmg chuan
OBE.

Hing niam, Cong doan Nha truong t0 chuc HoOi nghi ngudi lao dong
[H6.06.06.05]. Két qua bao cao ciia Cong doan Nha truong tir nim 2019 dén nim
2024 Cong doan truong khong nhan dugce don thu khiéu nai, td cdo nao tir cac to chire
va ca nhan cia Nha truong vé cong tac thi dua khen thudng va cong nhan cia Nha
truong [H6.06.06.06] thong qua tat ca cac hinh thirc tiép nhan thong tin nhu: truc tiép,
hom thu gop ¥ va tiép nhan khiéu nai qua email. Bénh canh d6, Nha truong con thyc
hién khao sat y kién ctia CB, GV vé cong tac thi dua khen hudng cia Nha truong. Két
qua da s6 CB, GV déu hai 10ng va khong c6 ca nhan nao khiéu nai hoac té céo vé cong
tac nay [H6.06.06.07].

2. Diém manh

Nha truong, Khoa c6 ké hoach cong tac cu thé hing nim ddi v6i GV, gitip cho
Khoa c6 thé giam sat viéc thuc hién nhi€ém vu nam hoc cua GV.

3. Diém ton tgi

Chua sir dung ¥ kién phan hoi ciia NH 1am tiéu chi danh gia két qua chuc ning,
nhi¢m vu dugc giao cua GV;

Viéc quan tri chi ding lai & mic danh gia déi v6i GV ma chua cé quy dinh vé
viéc tiép nhan ¥ kién phan hoi ciia GV vé cach thirc quan tri ciia Nha truong va Khoa.

4. Ké hoach hanh déng

Don vi, Thoi gian

oi | thue hi¢ o
TT| Muc tiéu N¢i dung “ti‘;c ho:fh;j":l Ghi chu
hién thanh

Phong | Tu nam hoc

@dntai | Kien phan hoi cia NH 1a | e NS | 2024-2025
mot noi dung trong danh
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Don vi, Thoi gian
oi thwc hié .o
TT| Muc ticu Néi dung nguol weMEN | Ghi cha
thuc hoac hoan
hién thanh
gia tiéu chi chat luong
giang day cua GV.
Xay duyng va hoan thién
co ché tiép nhan phan hoi
cua GV.
Tié hoan thién
Phathuy | |IoP twc hoan thienf o0 .
2 didm manh chinh sach khen thudng, HC-NS Hang nam
- nhat 13 thuong NCKH.

5. Tw danh gid tiéu chi: Dat (muc 4/7).

Tiéu chi 6.7. Cac loai hinh va so hrong cac hoat ddng nghién ctru ciia giang
vién va nghién ciru vién duwge xac 1ap, giam sat va doi sanh dé cai tien chat lwgng.

1. Mo ta hién trang

Cung voi dao tao, hoat dong NCKH duoc Nha truong coi 1a mot trong cac nhi€ém
vu trong tam. Nha truong xac dinh, GV ngoai nhiém vu giang day, nhiém vu NCKH la
mot nhiém vy quan trong gan lién voi cong tac dao tao [H6.06.01.19]. Cu thé, gio
NCKH cua GV c¢o6 trinh do thac si la 100, GV ¢6 trinh d0 TS 1a 150. Truong hop GV
NCKH vuot s6 gio quy dinh s& dugc tinh tién twong Gmg voi don gia thinh giang
[H6.06.01.03]. Cung véi do, Nha truong cling chu trong xay dung cac van ban lam co
so cho hoat dong NCKH. Cuy thé, Nha trudng di ban hanh Quy dinh quan 1y hoat dong
NCKH quy dinh cu thé vé viéc quan Iy NCKH [H6.06.07.01]; S6 tay NCKH dé phd
bién cic quy dinh chung va huéng dan hoat dong NCKH [H6.06.07.02]. Trén co s&
do, GV cua Truong noi chung va GV nganh NNA néi riéng tich cuc tham gia NCKH,
c6 cac bai bao dang trén Tap chi khoa hoc [H6.06.07.03], [H6.06.07.04]. Cac thdng tin
vé ning lyc NCKH duoc GV cip nhat thuong xuyén trén Iy lich khoa hoc
[H6.06.02.02], [H6.06.02.03].

Qua qua trinh ra soat va cai tién, cac loai hinh NCKH duoc xac dinh va hoan
thién tai Quy dinh ché do 1am viéc cia GV ban hanh nam 2021 [H6.06.01.03]. Theo
do, gio chuin NCKH duoc xac dinh phu hop voi tirng loai GV: GV ¢6 trinh do TS c6
gio chuian NCKH nhiéu hon GV khac. Cac hoat dong NCKH dugc quy dinh cu thé
tuong (mg v6i sd gio chuan duoc quy d6i. Ngoai ra, Truong ciing ban hanh Quy dinh
hoat dong NCKH 1am nén tang cho hoat dong NCKH cua GV [H6.06.07.01].

Bén canh d6, Nha truong da thanh 1ap Phong Quan ly dao tao Sau dai hoc,
Nghién ctru khoa hoc va Hop tac qudc té, sau duoc sap nhdp vao Phong DTDH-
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NCKH va Hop tac quc té va dén nim 2022 dugc d6i tén thanh Phong DPTPH-NCKH
dé quan 1y, giam sat NCKH [H6.06.07.05], [H6.06.07.06]. Trong 05 nim qua, GV cua
CTDT nganh NNA di tham gia thuc hién 03 dé tai NCKH cip truong [H6.06.07.07],
[H6.06.07.08]. Tuy nhién, céng tic NCKH ctua GV thuéc Khoa NN-VH con rat han
ché nén viéc d6i sanh qua cac nam khong thé thuc hién.

2. Piém manh

Truong da ban hanh ddy du cac vin ban quy dinh cu thé vé cac loai hinh va s6

lwong san phaim NCKH ma GV phai thuc hién va cac chinh sach khuyén khich GV
tham gia NCKH.

3. Diém ton tai

S6 luong GV tham gia NCKH va ) luong dé tai NCKH ctia GV con han ché,
chua c6 dé tai cap tinh trd 1én.

4. Ké hoach hanh dong

cac chinh sach thu hat GV
tham gia NCKH.

. Thoi gian
Donvi, | wchien | Ghi
TT | Muc tiéu NOi dung nguoi thue N i ,
hidn hoic hoan | chu
) thanh
Tang cudng cac dé tai
nghién ctu ¢6 tinh thyc tién
ég dung cao. . GV ctia
i o Khoa NN-
Khéc phuc :FangA cuong ,So ;balg bao VH . ]
1 N dang trén tap chi quoc te Hang nam
ton tai .
Tao diéu kién thuan loi
va hoan thién chinh sach Nha trudng
thu hat GV tham gia
NCKH.
Tiép tuc ra soat cac vin
ban quy dinh cu thé vé cac
, | Phathuy | loai hinh va s6 luong san Phong Hing nam
diém manh | pham NCKH ma GV va HC-NS

5. Tw danh gid tiéu chi: Dat (muc 4/7).
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Két ludn vé Tiéu chuan 6

Nganh NNA v6i doi ngii GV c¢6 trinh d6 cao, co kién thirc thuc tién va hoat dong
NCKH vé6i chat luong tot dap tmg ddy du cac yéu cau trong cong tic dao tao SV. Hoat
dong bdi dudng nang cao trinh do chuyén mén nghiép vu ludén duoc s quan tim va
tao diéu kién ciia Truong. Hang nidm, viéc danh gia GV duoc Nha trudng va nganh
thyc hién qua nhiéu hinh thtc dé tao dong lyc va hd tro cho dao tao, NCKH va cac
hoat dong PVCP. Poi ngit GV déu dam bao duoc trinh do chuyén mén va ning luc
ngoai ngit, tin hoc. Trong giang day, doi ngii GV dam bao hoan thanh dinh muc sb gid
giang theo quy dinh va da sé GV ¢6 két qua danh gia giang day t6t. Trong NCKH, doi
ngil GV thuc hién chil tri dé tai va tham gia cac loai hinh nghién ciru, ding bai trén cac
tap chi. Tuy nhién Khoa van chua c6 dé tai cap tinh, nha nudc, chua co dé tai nao co
hop tac v6i cac ddi tac nudc ngoai; sé lwong dé tai dugce nghiém thu hang nim con rat
han ché. Cong tac danh gia, dao tao, phat trién doi ngii GV ciia khoa va Trudng cu thé,
dap Gmg nhu cau cua GV, phit hop véi chién luoc phat trién ctia Nha truong.

Tuy nhién sb luong GV dat trinh d6 Tién si hién nay chua nhiéu. GV trong khoa
danh nhiéu thoi gian danh cho NCKH va céc cong tac phuc vu cong dong. Viéc danh
gia nang lyc giang day cua CB, GV van con han ché, chua duge t6 churc thuong xuyén
va khoa hoc. Ning luc NCKH ciia GV chua dong déu. Chua sir dung y kién phan hoi
cua NH lam ti€u chi danh gia két qua chic nang, nhiém vu dugc giao cia GV. S6
lugng GV tham gia NCKH va sb luong dé tai NCKH ctia GV con han ché, chua c6 dé
tai cap tinh tro 1én.

Tong hep theo
Thang danh gi4 a1 ohu
ang danh gia tiéu chuén
Tiéu chuén,
tiéu chi Chua dat Pat Mirc tisé(; Ty 1é s6
trung chi tiéu chi
© @ o0 |0 06 0 b | dt®%
Tiéu chudn 6
Tiéu chi 6.1 S
Tiéu chi 6.2 4
414 7 100
Tiéu chi 6.3 4
Tiéu chi 6.4 4
Tiéu chi 6.5 4
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Tong hep theo
Thang danh gia AU chud
ang danh gla tiéu chuén
Tiéu chuan,
tiéu chi Chua dat Pat Mhc tiSéC:J Ty & b
trung chi tiéu chi
© e o0 |0 06 0 bnm| | dt®%
Tiéu chi 6.6 4
Tiéu chi 6.7 4

Tiéu chuan 7. Pi ngii nhan vién

Mé dau: MIT co doi ngili chuyén vién, NV ¢¢ trinh do chuyén mon, nghi¢p vu
vitng vang, tinh than 1am viéc nhiét huyét, hd tro tot cho tit ca cic nganh ddo tao
trong trudng néi chung va nganh NNA néi riéng. Tiéu chi va phuong phap tuyén chon
doi ngli chuyén vién, NV duoc xac dinh r6 rang, dam bao tinh khach quan, cong béng
va minh bach. Poi ngli chuyén vién, NV dugoc Nha truong tao diéu kién hoc tap, boi
dudng ning cao trinh d6 chuyén mon, nghiép vu. Viéc danh gia chat luong cong viéc
cua doi ngli chuyén vién, NV dugc Nha truong thuc hién qua nhiéu hinh thirc ddm bao
tinh cong bang, khach quan va kém theo cac hinh thirc khen thuéng hop 1y.

Tiéu chi 7.1. Viéc quy hoach ddi ngii chuyén vién, nhan vién (Iam viéc tai
vin phong khoa, thw vién, hé thong CNTT, co s& vt chiat va cac dich vu hd tro
khac) dwoc thwe hién dap wng nhu ciu vé dao tao, NCKH va cac hoat dong phuc
vu cong dong.

1. Mo ta hién trang

Can ctr st mang, gia tri ¢t 161, dinh hudng tam nhin cta Nha trudong trong
tuong lai, thyc trang nhan sy tai don vi va cia nganh NNA quy mo tuyén sinh qua cac
nam hoc va diéu kién dap ung vé CSVC, ngudn luc tai chinh, Nha trudng da nghién
ctru va ban hanh ké hoach phat trién doi ngli NV thu vién, CNTT va nhiing luc lugng
hd tro khac [H7.07.01.01]. Bén canh dé vao dau mdi nam hoc, cac phong ban, trung
tam can cr vao nhiém vu dugc glao vé hd trg dao tao, NCKH va cac hoat dong phuc
vu cong dong phan tich nhu cau vé doi ngii chuyén vién, NV dap Gng yéu cau vé
chuyén mén va phi hop vé6i ké hoach vi tri viéc 1am ctia Nha truong. Sau d6, Nha
truong phén tich, du bio nhu cau vé d6i ngii chuyén vién, NV thong qua tién trinh ra
soat doi ngili chuyén vién, NV, ddi chiéu vé6i ké hoach vi tri viéc lam va bdo cdo vé nhu
cau doi ngii NV ¢ ting don vi thong qua ké hoach nam hoc, trén co sé dé tién hanh
phé duyét ké hoach tuyén dung NV cho cac don vi [H6.06.01.01], [H6.06.01.16].
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Tir ndm 2018 dén nay, Nha Truong da co nhitng ké hoach phat trién d6i ngi
chuyén vién, nhan vién hd trg dung theo cac giai doan phat trién ctia Trudng ciing nhur
ctia nganh. Cu thé:

Vé cong tac thu vién, tor ndm 2018, Truong da tung budc thyc hién ké hoach
ciing c¢b va phat trién thu vién véi 02 nhan sy ¢b dinh (bao gdm 01 nhén sy chuyén
nganh thu vién va 01 nhéan sy c6 trinh dd thac si). DPén nam 2020, thu vién duy tri 01
chuyén vién va dugc quan 1y boi Phong IT-CSVC. Nha trudng da day manh cong tac
hoan thién, chuan héa danh muc sach thu vién va phéi hop v6i bd phan CNTT dé dua
danh muc sach 1én phan mém, gitp sinh vién tra ctru va tim kiém d& dang. Tir nim
2023, thu vién dinh hudéng phat trién bang cach két ndi véi cac thu vién dién tir trong
hé thdng tap doan ciing nhu cac hé théng thu vién qudc gia, nham md rong ngudn tai
liéu va nang cao chat lugng phuc vy, tuy nhién dén nay chua hoan thién viéc két ndi hé
théng thu vién voi cac don vi.

Vé cong tac phat trién CNTT cua Truong, Truong da cé nhiing ké hoach phat
trién CNTT ndi bat trong nhitng nam qua, v&i doi ngli nhan sy 01 thac si CNTT, 01 k¥
su CNTT phat trién hé thong mang ludi internet toan trudng giup cho giang vién va
NH c6 thé van dung cong nghé trong giang day va hoc tap. Pong thoi, xdy dung nghé
thdng CNTT trong quan 1y gido duc (phan mém PMT) va quan 1y chdm thi. C6 thé
thiy duoc nam 2020 va nam 2021 1a nhitng ndam day khé khan vi dich bénh covid,
nhung ciing 13 nhitng nim bung nd tng dung CNTT trong giang day bang viéc t6 chuc
giang day truc tuyén qua hé thong Microsoft team, cac nhan sy ciia nha tir gidng vién
dén cac chuyén vién cac phong ban déu duoc tdp huin cac kién thyc van hanh va chim
thi online dé c6 thé huong dan cho SV hoc tap. Va nam 2021 véi viée gia nhap vao tap
doan Nguyén Hoang, dap tmg dinh huéng 1a mot Trudng DH thong minh, duoc su hd
trg 1on ctia Ban CNTT, Truong da trién khai mot loat tmg dung CNTT cho CB giang
vién, chuyén vién, nhan vién toan truong (dién hinh nhu nang cip viéc quan 1y ddi véi
phan mém PMT-EMS ca vé quan 1y hoc vu va quan 1y nhan su giang day, phat trién
phﬁn mém loffice, phﬁn mém thu hoc phi tu dong, phﬁn mém ké toan bravo, phﬁn
mém e-learning...)

Vé d6i ngi hd trg cho cong tac dao tao, cac nhan su 1am tai vin phong khoa déu
co trinh do PH tr¢ Ién. Bén canh, ddi ngli GV, chuyén vién hd trg cho cong tac dao tai
khoa, Truong con c0 Phong DPTPH-NCKH, Phong KT-DBCL, Phong Quan 1y sinh
vién, Phong Tai chinh K& toan v&i cac 1anh dao c6 trinh d6 thac si tré 16n ¢6 thé hd tro
tich cuc cho cac cong tac dao tao, NCKH; Nam 2021, thanh 14p Trung tam trai nghiém
& viéc 1am sinh vién (Trung tdm TN-VL) nham ting cuong cong tac trai nghiém cho
SV, thanh 13p cac cau lac bd (cau lac bd Tinh nguyén, cau lac bd Tiéng Anh, ...) tdng
cudng cac cong tac phuc vu cong dong.

Nha truong c6 chinh sach thu hit, tuyén dung d6i ngii NV hd tro dam bao dap
ung chuc nang, nhiém vu cia van phong khoa, cac phong, ban, trung tam tryc thudc
Truong. Vé thu nhap, hang thang, ngoai thu nhap tir c¢6 chinh sach tién luong dam bao
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cudc séng, Nha truong con c6 cac mirc phu cap thu hat, phu cap cho ting vi tri cong
viéc tang thém mot cach hop 1y. Bén canh d6, cac chuyén vién, NV hd trg ciing duoc
nhén thém cac khoan tién hd trg vao nhitng dip 1¢, Tét va cac ché do phuc lgi wu dai.
Ngoai ra, Trudng ciing cam két tao diéu kién cho chuyén vién, NV hd tro dugc boi
dudng nang cao trinh d6 chuyén mén nghiép vu khi c6 nhu cau, chinh sich khen
thudng, tang luong thu hat [H6.06.01.15].

Hang niam, Truong Xay dung Ké hoach tuyén dung dua theo quy dinh hién hanh
va Ban m6 ta chirc nang, nhiém vu ting vi tri cong viéc cua tung don vi cia Nha
trudng, yéu cau vé trinh d6 chuyén mén nghiép vu, yéu cau vé diéu kién khac va
khung ning lyc [H7.07.01.02]. Trong nim 2021, Nha truong da ban hanh Dé an vi tri
viéc 1am quy dinh cu thé s luong nhan sy can thiét, trong d6 thé hién rd sé luong
nhan su can thiét phai tuyén dung thém trong nhitng nim tiép theo, lam co sé cho viéc
xay dung cac ké hoach tuyén dung cho cac nam vé sau [H6.06.03.06].

CTPT nganh NNA duoc hd trg boi doi ngii NV 1am viéc tai cac phong ban,
trung tim nhu Phong DPTPH — NCKH, Phong KT-BBCL, Phong IT-CSVC, Trung tdm
TN-VL. Boi ngii NV & cac trung tdm, phong ban chirc ning dugc tuyén chon k¥ cang
theo cac tiéu chi cua truong dap Gng tot nhu cdu vé dao tao, NCKH va cac hoat dong
phuc vu cong déng. Tai Khoa NN-VH, bén canh 01 Ph6 Trudéng Khoa phu trach Khoa,
01 giam déc CTPT, 01 thu ky khoa lam nhiém vy vin phong va trg 1y quan 1y SV.
Bén canh d6, tit ca GV co hitu cua Khoa kiém nhiém cong tac ¢d van hoc tap cho cac
khoa dao tao tir nim tht nhat dén nam thar cudi [H6.06.02.03], [H7.07.01.03].

Dinh ky hang nim, Nha trudng t6 chirc khao sat 1y y kién phan hoi ciia SV vé
muc do dap ung cua doi ngii chuyén vién, NV [H2.02.03.04]. Két qua khao sat cho
thady mirc do hai long cia SV cta nganh NNA véi cac dich vy cua nha trudng nhu: thu
vién, cong ngé thong tin déu trén 90% dap tng dugc nhu cdu NCKH va dao tao
[H7.07.01.07]. Két qua phan hdi tir cac BLQ gitip Nha trudng va cac don vi ¢6 lién
quan thém co s& dé quy hoach, phat trién d6i ngii chuyén vién, NV cua Nha trudng.

2. Diém manh

boi ngii CB Khoa, thu vién, phong thuc nghiém, hé théng CNTT va cac bo
phan dich vu hd trg NH du vé s6 luong va thanh thao nghiép vu, dap tng yéu cau vé
dao tao, NCKH va cac hoat dong PVCD.

Doi ngii CB di hd trg NH tan tinh, giai dap moi thic mac cta NH lién quan dén
van dé hoc tap va rén luyén tai Khoa, Truong, giup NH c6 thanh tich hoc tap va rén
luyén tt hon.

3. Diém ton tai

Hién nay, khoa van chua bd nhiém dugc Truéng Khoa chinh thirc, gdy anh
huong dén hiéu qua quan 1y va trién khai cic hoat dong hoc thuat ciing nhu hanh
chinh. Viéc thiéu vang vi tri lanh dao cha chét nay dan dén sy thiéu dong bo trong viéc
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thuc hién cac ké hoach phét trién, quan 1y nhén su, va dinh hudng chién luge dai han
cua khoa.

4. Ké hoach hanh dong

Thoi gian
thuce hién Ghi
hodac hoan | chu

thanh

Don vi,
TT | Muc tiéu Noi dung nguwoi thue
hién

Nha trudng can sém tién
hanh quy trinh tuyén chon
va Dbd nhiém Truong
Khoa, dam bao nguoi
Khic phuc | duoc chon cé di ning luc

tontai | chuyén mon va ky ning
quan ly, tir d6 6n dinh co
cau té chirc va thuc day
cac hoat dong cua khoa
phét trién manh mé hon.

BGH;
Phong Nam 2025
HC-NS

Tiép tuc t6 chic céc
khoa dao tao va nang cao
nghiép vu cho CB, dong
thoi duy tri ché do dai ngd
hop 1y dé giit chan va thu

Phat huy | hut nhan tai.
diém manh Tang cuong cac kénh
giao tiép va tu van tryc
tuyén, dam bao SV ludn
duoc hd tro kip thoi va
hiéu qua trong moi van dé
hoc tap va réen luyén.

Khoa NN-
VH; Cac don
vi lién quan

Thuong
Xuyeén

5. Tw danh gid tiéu chi: Dat (muc 4/7).

Tiéu chi 7.2. Cac tiéu chi tuyén dung va lwa chon nhén vién dé bé nhiém,
diéu chuyén dwoc xac dinh va phd bién cong khai.

1. Mo ta hién trang

Cin ctr vao Piéu 18 Truong PH cua Thu tuéng Chinh phu nim 2010, tir nhimg
ngay dau thanh 14p, MIT dd ra quyét dinh ban hanh quy ché tuyén dung va hop dong
lao dong, ché @6 thir viéc trong d6 néu rd pham vi ap dung, diéu kién, tiéu chuan, hoi
ddng tuyén dung, hinh thtrc tuyén dung... Truong ciing di ban hanh ban mé ta cong
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viéc cho tung vi tri tuyén dung va lya chon doi ngii chuyén vién, NV rd rang, cu thé,
trong d6 tiéu chudn quan trong nhat 1a tu cach dao duec, trinh d6 chuyén mén; Ddng
thoi, Nha truong c6 quy trinh tuyén dung, bo nhiém, diéu chuyén NV duogc cong khai
chit ché véi day du cac budec [H6.06.03.01], [H6.06.01.04], [H7.07.02.01],
[H7.07.02.02].

Dua trén quy ché t6 chirc va hoat dong ctia Nha truong, qua trinh tuyén dung va
b6 nhiém duoc thyc hién theo quy trinh nghiém ngit, ddng thoi linh hoat d4p ung yéu
cau cép thiét cua timg don vi va ké hoach hang nim cua Truong. Cac tiéu chi tuyén
dung duoc xdy dung dya trén mo ta cong vi¢c cua ting vi tri, ddm bao dap tng ca quy
dinh 1an tinh chat cong viéc cu thé, nhim chon lya duogc nhitng Gng vién phu hop va
¢6 nang luc cao [H5.05.01.06].

Hang niam, dé c6 y kién gop y tir cac don vi vé s luong can tuyén dung, Phong
HC-NS ciia Nha truong tién hanh giri van ban dén cac don vi truc thudc Nha truong
bdo céo y kién gop y vé sé luong can tuyén va cac yéu cau, tiéu chuan khac
[H7.07.02.03]. Sau khi di c6 cac ¥ kién tir cac don vi gui vé, Phong HC-NS s& xay
dung ké hoach tuyén dung cu thé trén co s& Ban mé ta vi tri viéc lam va dinh bién
nhan sy trong dé &n vj tri viéc 1am [H7.07.02.04], [H7.07.01.02], [H6.06.03.06].

Tat ca cac tiéu chi tuyén chon chuyén vién, NV déu duoc Nha truong cong bd
cong khai trong thong bao vé tuyén dung hang nim trén website ctia Truong:
https://mit.vn/tuyen-dung-pb33 va trén cac phuong ti€n thong tin dai chiung
[H6.06.03.05], [H7.07.02.05], [H6.06.01.17]. Cho dén hién tai, Nha truong khong
nhén duoc bat clr y kién nao danh gia vé tiéu chi lya chon doi ngil chuyén vién, NV ho
trg cia Truong 1a khong rd rang va khong cong khai.

Bén canh tudn thi nhitng quy dinh, quy trinh tuyén dung, Nha Truong ciing ting
budc tuyén dung theo xu hudng cong nghé hoa, thich tng véi nhimg su ¢b xa hoi bang
viéc ndp don va phong van online qua hé thdng Microsoft team. Viéc nay di gitip cho
Truong cé thé tim kiém, phong van nhiéu Gmg vién hon, c6 thé tim ung vién phu hop
nhat cho cac vi tri can tuyén.

2. Piém manh

Céc tiéu chi tuyén dung va lya chon chuyén vién, NV dé b6 nhiém, diéu chuyén
cia MIT dugc xéac dinh rd rang va phd bién cong khai. Dong thoi, Truong ludn doi
m&i, thay d6i phuong thire tuyén dung khi can thiét nham thu hut nhiéu nhén tai hon,
tmg dung CNTT vao tuyén dung, danh gia Gng vién qua hé thdng cac tiéu chi vé bang
cap, kinh nghiém, trinh d6 tiéng Anh, tin hoc dép tmg cong viéc. Nho vay, doi ngil
chuyén vién, NV hé trg CTDT cia nganh NNA dam bao vé so lugng va chét lugng,
dap tmg yéu cau dao tao, NCKH va phuc vu cong dong.

3. Diém ton tai
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Cac hinh thuc thong béo tuyén dung thong bao qua kénh website nha truong
chua duoc chuan hoa sang tiéng Anh nham thu hat nhiéu nhan tai mang tinh quéc té

hoa hon.

4. Ké hoach hanh djng

Thoi gi
Don vi, thue lgliz:ll
TT | Muc tiéu Noi dung nguoi thue s . - | Ghichua
hién hoac hoan
: thanh
Chuan hoa va dich céc
thdng béo tuyén dung trén Nam 2025
, website sang tiéng Anh, . 3 th
Khac phuc | ., . g e/g , Phong V? e
1 N dong thoi quang ba qua cac hién theo
ton tai . 2 .2 HC-NS B
kénh tuyén dung uy tin dé ké hoach
thu hdt nhiéu ang vién tai tuyén dung
nang tir nurgc NQGoA.
Tiép tuc 1am tét cong tac
Phat huy | tuyén dung, b6 nhiém dwya |  Phong .
2 . A £ om s Ha a
diém manh | trén céac tiéu chi rd rang, HC-NS ang nam
cong khai.

5. Tw danh gid tiéu chi: Dat (muc 4/7).
Tiéu chi 7.3. Nang luc cia ddi ngii nhin vién dwoc xac dinh va dwgc danh gia.
1. Mo ta hién trang

Nang luc cia doi ngli NV dugc xéac dinh ro rang trong Dé an vi tri viéc lam cua
Khoa. Cu thé: C6 trinh dd cir nhan/thac si; Co k¥ nang soan thao van ban hanh chinh,
phan loai va luu trtr van ban; Nim virng cac quy dinh vé hoc vu va cong tac SV; Co
kha nang tng dung cong nghé thong tin va st dung ngoai ngit trong thuc hién cac
nhiém vu; C6 k¥ ning giao tiép va k¥ ning td chuc sip xép cong viéc mot cach khoa
hoc [H6.06.03.06].

Cé4c CB hd trg ctia Khoa va cac don vi déu dugc danh gia phan loai hang nim
nham 1am r& vu diém, khuyét diém veé tu tudng, phrflm chét chinh tri, dao duc, nang luc
trinh d§ chuyén mon, nghi¢p vu va két qué thyc hién nhiém vu dugc giao. Vi¢c danh
gia nang luc NV duoc thyc hién dudi nhiéu cip va theo dung quy trinh: tir NV ty danh
gia [H7.07.03.01], dong nghiép danh gia qua cudc hop tong két nim hoc va bo phiéu
bau chon danh hiéu lao dong tién tién, chién si thi dua [H7.07.03.02]. Trudng cac don
vi dua vao cac két qua trén dé danh gia xép loai lao dong va cudi cung 13 phan danh
gia ctia Hoi dong thi dua khen thudng cap trudong [H7.07.03.03]. Cin ctr vao két luan
cua Hoi dé)ng danh gia miac do hoan thanh nhi€ém vu cong tdc nam hoc cua CB, NV,
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Hi¢u trudéng ban hanh Thong bao két qua danh gia, mirc d¢ hoan thanh nhiém vu ctua
CB, NV trong nim hoc, 1am co s¢ dé xét danh hiéu thi dua va khen thudng
[H7.07.03.04].

Ngoai hé thdng danh gia ning luc NV theo quy trinh ctia Nha truong, ning luc
d6i ngii NV con duge danh gia boi NH hang ndm do Phong HC-NS t6 chitrc khao sat
[H7.07.03.05], [H7.07.03.06], [H2.02.03.04]. Két qua khao sat cho thdy da s6 NH
danh gid cao va hai 1ong vé chit luong dich vu, phuc vu hd trg tai Truong va Khoa.
Pay 1a mot tin hi¢u dang murng vi NV hanh chinh, doan, hoi, cau lac bo tai Truong,
Khoa d tiép nhan va giai quyét nhanh chéng thic mac mot cach théa dang véi NH veé
cac thong tin lién quan dén: hoc tap, thi tuc hanh chinh, ho tro trong cac hoat dong SV
[H7.07.03.07].

2. Piém manh
C6 cac quy dinh, quy trinh vé dénh gia ning luc cta chuyén vién, NV.

Cong tac danh gid chuyén vién, NV dugc thuc hién dung quy dinh, quy trinh.
DPong thoi dang ting budc cong nghé hod dé co thé danh gia theo cap bac va co thé luu
trit ho so nang lyc cia nhan su.

3. Piém ton tai

Chua c6 bg ti€u chi, cong cu danh gia cac GV kiém nhiém cong tac hd tro trong
hoat dong dao tao, hoat dong doan thé. Gid lam viéc cua GV kiém nhiém cong tac cd
van hoc tap, hoat dong doan thé chwa 6n dinh do phu thudc vao lich giang day mdi ky.

4. Ké hoach hanh djng

Thoi
Don vi, nguoi gian thyc .
TT | Muc tiéu Noi dung v hién hodc | Ghi chu
thwe hi¢n R
’ ’ hoan
thanh
Sém hoan chinh va st
dung b tiéu chi danh gia
nang lyc GV kiém nhi¢m
1 Khéc phyc | dinh ky hang nam; Phong 2024
ton tai C6 ké hoach phan cong, HC-NS
kiém tra hop ly gidp cho
CB kiém nhiém 6n dinh
lich lam viéc.
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Thoi
Don vi, nguoi gian thyc
TT | Muc tiéu Noi dung * % hién hoic | Ghi chu
) ) thwe hién o
hoan
thanh
Duy tri va thuc hién tot
. cbng tac danh gia na .
o | Phathuy | e viem Nv| PR |
diém manh | 5 O " HC-NS &
hang nam theo dung quy
dinh.

5. Tw danh gid tiéu chi: Dat (muc 4/7).

Tiéu chi 7.4. Nhu cau vé dao tao va phat trién chuyén moén, nghiép vu cia
chuyén vién, nhén vién dwoc xic dinh va c6 cac hoat dong trién khai dé dap ving
nhu cu dé.

1. Mo ta hién trang

D41 ngli chuyén vién NV hd tro cac hoat dong dao tao nganh NNA c¢6 trinh do
chuyén moén phu hop, k¥ nang xtr 1y cong viéc tt, nhiét tinh véi cong viéc. Cu thé,
Khoa NN-VH c6 01 Ph6 truong Khoa phu trach Khoa, 01 Giam ddc CTDT, 01 thu ky
phu trach cong tac vin phong. Poi ngii NV, GV kiém nhiém hd trg duoc dinh huéng
nhu cau dao tao, boi dudng dé dap ung tot hon yéu cau cong viée trong twong lai. Dua
trén D& an vi tri viée 1am, ké hoach chién luoc phat trién, nhu cau cia tung don vi dua
1én trong ké hoach nim hoc, Truong va Khoa da khao sat phan tich danh gia nhu cau
dao tao, bdi dudng va phat trién chuyén mon va nghiép vu cho ddi ngii chuyén vién,
NV dé dap tang nhu cau phuc vu CTDT toan Trudng ndi chung, nganh NNA néi riéng
[H6.06.05.01], [H6.06.05.02].

Hing nim, cin c& vao két qua khao sat vé nhu cau dao tao, bdi dudng cia CB
quan ly, GV, CV, NV, Nha truong xay dung ké hoach dao tao, bdi dudng tdi tung vi
tri chuyén mon, nghiép vu cia chuyén vién, NV [H6.06.05.04]. Nhitng c4 nhan dugc
Nha truong phé duyét cir tham gia cac khoa dao tao, tp hudn s& dugc Nha trudng hd
trg kinh phi [H7.07.04.01]. Cu thé, nhiing budi tap huan vé ky ning giao tiép khi lam
viéc trong mdi trudng gido duc do Trung tim TN-VL chu tri, phdi hop véi cong ty cb
phan tu van d6i méi sang tao Finno té chirc khoa dao tao P61 méi séng tao, cap ching
nhéan cho CB giang vién, chuyén vién Nha truong véi kinh phi 50 tri€u, tao diéu kién,
hd tro cho chuyén vién, giang vién nang cao trinh d6 dung chuyén nganh dang lam,
thu ky céc khoa, chuyén vién cac phong nang cao trinh d¢ tir cur nhan I1én theo hoc thac
si dung chuyén mon khoa, phong dang cong tac (01 thu ky khoa dang nang cao trinh
do thac s NNA).
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Nhu ciu bdi dudng nghiép vu va cac ning luc khic duge Nha trudng va Khoa
chu trong, tao diéu kién béng cac hoat dong cu thé thiét thuc nhu td chirc cac khoa boi
dudng vé k§ ning, nghiép vu phuc vu truc tiép cho coéng viéc [H7.07.04.02],
[H7.07.04.03], [H7.07.04.04], [H7.07.04.05], [H7.07.04.06]. Nha truong khuyén khich
va tao diéu kién cho chuyén vién, NV hd trg duoc di hoc tap, boi dudng chuyén mon
nghiép vy, dugc quy dinh cu thé trong chinh sach tir Nha truong [H7.07.04.07].

Két qua 1a dén nay, Trudong va nganh NNA c6 doi ngii NV hd tro ¢ ning luc va
trinh d6 chuyén mén phu hop dé hoan thanh cong viéc hanh chinh, quan 1y SV va céac
hoat dong khac lién quan dén cong tac giang day va NCKH cua GV va SV. Nhiéu NV
& cac phong ban, trung tdm trong trudng c6 hoc vi thac si, tién si. Vé phia nganh NNA,
tinh dau ndm 2024 1a 10 thac si, 02 tién si.

2. Piém manh

Doi ngil chuyén vién, NV cua Truong du sd luong, ¢6 ning luc chuyén mén
phtl hop va dugc dinh ki boi dudng chuyén mén, nghiép vu, phuc vu c¢é hiéu qua cho
viéc giang day, hoc tdp va NCKH. Truong di c6 cac giai phap nham nang cao chat
lugng, ciing nhu k¥ ning cua doi ngii CB, chuyén vién, NV. Hang nam, Nha truong va
Khoa ludn xac dinh rd rang nhimg nhu cau vé dao tao va phat trién chuyén mén, k¥
ning cta doi ngii chuyén vién, NV hd tro.

3. Diém ton tai

Mot s6 chuyén vién lam cong tic hd tro do hoan canh va mot sb 1y do khac con
chua tich cuc tham gia hoc tap, boi dudng chuyén mon, nghiép vu.

4. Ké hoach hanh djng

. Thoi
Don vi, )
Muc nguoi gian thuc
TT| - F N¢i dung g hién hoic | Ghi ch
tieu thue R
hién hoan
’ thanh
Trudng tiép tuc khuyén khich va tao
diéu kien dé CBVC hd trg co thé
Khic | tham gia cac khoa tap huan, hoc tap .
A . . A R Phong
1 | phuc |nang cao trinh d9 chuyén mon, 2024
X - A .. I HC-NS
ton tai | nghiép vu dong thoi thay doi cach
thtrc to chire dé dat duoc hiéu qua cao
nhat.
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] Thoi
Pon vi, )
Muc n u’m gian thue
u oo,
TT N N§i dung 8 hién hoac | Ghi chu
tieu thue .
hidn hoan
1 X
; thanh
, Tao dicu kién thoi gian, 1én ke
Phat 2 .z A
hoach cu thé @ chuyén vién, NV .
huy L2 o o z Phong y 5
2 2 co thé tham gia cac khoé tap huan, Hang nam
diem R R . R . HC-NS
hoc tap, nang cao trinh d chuyén
manh | " e A s
mon nghiép vu dinh ky hang nam.

5. Tw danh gid tiéu chi: Dat (mtrc 4/7)

Tiéu chi 7.5. Viéc quén tri theo két qua cong viéc ciia chuyén vién, nhan vién
(g0m ca khen thwéng va cong nhin) dwoe trién khai dé tao dong luc va hd tro cho
dao tao, NCKH va cac hoat dong phuc vu cong dong.

1. Mo ta hién trang

Pé viéc quan tri theo két qua cong viéc cia NV dat hiéu qua, Trudng ban hanh
quy dinh vé chtrc ning nhiém vu cua cac don vi [H5.05.01.06], ké hoach hanh dong
trong nam cua cac phong ban, trung tdm, chuyén vién, NV lam vi¢c tai van phong
khoa [H6.06.01.01]. Can cir vao chitc ning, nhiém vu, ting don vi tién hanh phan
cong cong viée cho timg NV bang bién ban phan cong cong viéc cho NV bing vin ban
[H7.07.05.01]. Bén canh d6 dé theo ddi, giam sat hiéu qua cong viéc ciia NV, Truong
cling ban hanh cac van ban quan Iy nhan sy vé theo ddi, danh gia hiéu qua cong viéc
ctia chuyén vién, NV bao gdm cac quy dinh vé danh gia ning luc 1am viéc va binh xét
thi dua khen thuong [H6.06.01.02 ], [H7.07.01.02], [H7.07.03.03], [H7.07.03.04].

Cong tac giam sat, danh gia hi¢u qua cong viéc doi ngii NV duoc lanh dao don vi
thuyc hién hang thang dua vao két qua thuc hién nhi¢ém vu thang cua don vi
[H7.07.05.05]. bay la co so dé 1anh dao don vi theo ddi, giam sat tién do cong viéc,
diéu chinh cho phu hop gitta phat sinh cong viéc thuc té so véi ké hoach nim cia NV
va danh gia nang lyc thuc hi¢n nhi€ém vu cia NV trong nam.

Quy trinh danh gia thuc hién theo cic budc nhu sau. Bude 1: Hing nim Nha
truong giri vin ban Hudng dan danh gia, phan loai [H7.07.05.06] dén ting don vi
thudc Nha truong. Budc 2: NV tu danh gid nang lyc thuc hién va xép loai chat lugong
trong nam [H7.07.03.01]. Budc 3: Trudng don vi chi tri hop don vi dé nhan xét, danh
gi4; hoan tit tham dinh va xép loai danh gia ddi véi ting NV [H7.07.05.07]. Két qua
danh gia cia mdi don vi s& dugc giri vé Phong HC-NS tong hop trinh Hoi dong thi dua
- khen thuéng Nha truong xem xét khen thudng céac thanh tich trong ndm, nhitng NV
hoan thanh tot nhiém vu ludn nhin duge danh hiéu xung dang: Lao dong tién tién,
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Chién sy thi dua, Gidy khen cua Hiéu truéng Nha truong [H6.06.04.07]. Nam 2021,
Truong bit dau xay dung danh gia theo KPIs don vi va ban hanh quy ché Quén Iy
nhan sy danh gia KPIs nhan vién, déng thoi bit dau trién khai danh gid nhan vién trén
phan mém 1 office theo cip bac tir nhan vién dén ban lanh dao.

Pau nam, mdi NV sé& c6 ké hoach cu thé trong do thé hién rd khdi luong, tién do,
thoi gian hoan thanh,.... thong qua Ban dang ky chi ti€u, nhiém vy nam [H7.07.05.08].
Tur d6 don vj s& trién khai theo ddi, giam sat va danh gid mirc d¢ hoan thanh nhiém vu
cua doi ngii NV cua don vi.

Nam 2019, Truong da ban hanh Quy dinh danh gia hi¢u qua thuc hién cong viéc
[H7.07.05.07] v6i su gop ¥, cho ¥ kién hoan thién Quy dinh cia tat ca NV, GV. Trong
qua trinh 4p dung cac quy ché, NV ¢6 quyén dong gop y kién dé hoan thién thong qua
cac kénh thong tin tai Nha truong. Ngoai cac van ban quan tri duge gop y cong khai
truéc khi ban hanh, Khoa, Phong, Trung tim déu c6 to chirc hop lay ¥ kién dong gop
clia cac c4 nhan va co6 kién nghi 1én Nha truong trong cac cudc hop giao ban ddi véi
BGH hang thang.

Hang nam, Truong cung phdi hop vi Cong doan Nha truong to6 chirc Hoi nghi
ngudi lao dong [H6.06.06.05] déu co phan dbi thoai giira lanh dao Nha truong, ban
chap hanh cong doan va ngudi lao dong vé viée quan tri ciia Nha trudng, vé quyén loi
ctia nguoi lao dong. Két qua bao cao cua Cong doan trudng tir nim 2019 dén dau nim
2024 Cong doan Truong khong nhan dugc don thu khiéu nai, td céo nao tir cac to chirc
va ca nhan cia Nha truong vé cong tac thi dua khen thudng va cong nhan cia Nha
truong [H6.06.06.06] thong qua tit ca cac hinh thire tiép nhan thong tin.

2. Diém manh

NV tu quan 1y dugc ké qua 1am viéc ciia ban than va Truong di c6 nhiing trién
khai CNTT trong viéc phan cong cong viéc va danh gia két qua hoan thanh cong viéc
bang phan mém loffice.

3. Piém ton tai

Chua c6 chinh sach khen thuéng kip thoi dé tao dong luc cho cac CB trong qué
trinh 1am viéc. Chua trién khai khao sat sy hai long cta chuyén vién, NV vé két qua
danh gia va két qua thi dua khen thuéng cua Nha truong.

Viéc danh gid, xép loai chua dya vao céc tidu chi chat lugng cong viéc cua don
vi truc thudc, chua xét dén cac cong viéc kiém nhiém hd trg cong tac dao tao, NCKH
cua chuyén vién nén chua tao dugc dong luc trdng cong viéc.
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4. Ké hoach hanh djng

TT

Muc tiéu

N¢i dung

Don vi,
nguoi thuc
hién

Thoi
gian thuc
hién hoac

hoan

thanh

Ghi chu

Khic phuc
tn tai

Tién hanh khao séat sy hai
long cua chuyén vién, NV vé
két qua danh gia, ké qua thi
dua khen thuong cua Nha
truong dinh ky hang nam.

Nha truong diéu chinh tiéu
chi danh gia va tién hanh
danh gia khen thuong dua
Va0 CAc tiéu chi chat lugng
san pham cong viéc, chat
luong quan ly phuc vu, chat
lugng cac cong viéc kiém
nhiém, hd tro chuyén mon
dao tao cua chuyén vién.

Phong
HC-NS

2024

Phét huy
diém manh

Tiép tuc duy tri hé thong
quy dinh danh gia nang luc

Phong
HC-NS

Hang nam

thuc hién caa NV.

5. Tw danh gid tiéu chi: Dat (muc 4/7).
Két luin vé Tiéu chuan 7

bai ngili chuyén vién, NV hd tro cla nganh NNA, MIT dam bdo ca vé $6 lugng
va chat luong, duoc tuyén dung ding quy trinh cta Nha truong mot cach cong khai,
minh bach, rd rang. Nha truong va Khoa ludn khuyén khich va tao diéu kién ¢é NV hd
trg boi dudng, nang cao cong tac chuyén mén, nghiép vu. Chat luong d6i ngii NV hd
trg cua khoa hi¢n nay ddm bao nhi¢ém vu phuc vu cong tdc dao tao nganh NNA va
NCKH cua Khoa va Nha truong. Doi ngli CB thuc hién céng viéc co kinh nghiém va
chuy&n mén cao, thanh thao nghiép vu, dap ing duoc yéu cau trong viéc hd tro GV -
CV - NV va SV trong truong. Nha truong da tu xay dung hé théng quy dinh, quy ché
rd rang vé tuyén dung NV, b6 nhiém, diéu chuyén dira theo cac quy dinh caa phap luat
hién hanh va c6 su gop y xay dung cua toan thé CB quan ly, GV , chuyén vién cua
Nha trudong. Céch thac thuc hién cac quy trinh vé tuyén dung, lva chon NV dé b
nhiém, diéu chinh dwogc thuc hién theo dung nhu cac quy dinh ban hanh va céng khai,
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minh bach. Khoa NN-VH, nganh NNA c6 sy phan cdng cong viéc cu thé, rd rang cho
do6i ngii NV, GV kiém nhiém tai Khoa, nganh. Céng tac danh gia hiéu qua cong viéc
luén duoc thuc hién céng khai, minh bach, nghiém tic, hiéu qua va chinh xac tir ca
nhan dén tap thé.

Tuy nhién, cac ti€u chi danh gia hiéu qua cong viéc NV chua dugc lugng hda cu
thé, chua dam bao tinh két ni gita muc tiéu caa timg NV, don vi vi muc tiéu chung
cua Nha truong. Sd lugng hoat dong boi dudng, dao tao k¥ nang mém cho d6 ngii CB,
GV va NV cua Trudng van con han ché.

Téng hep theo
Th inh gis N
ang danh gia tiéu chuan

Tiéu chuan, Chua dat Dat , S6 . A X

tiéu chi ) ) Muc tidu Ty 1€ s0

trung chi tiéu chi

O © e 0|6 | 0 0 g dat (%)

dat
Tiéu chudn 7
Tiéuchi 7.1 4
Tiéu chi 7.2 4
4.0 5 100

Tiéu chi 7.3 4
Tiéuchi 7.4 4
Tiéuchi 7.5 4

Tiéu chuan 8. NH va hoat dong hd tro NH

Mé dau: NH 1 trung tam cua cac hoat dong GD&DT. Véi quan diém “Lay NH
lam trung tdm” va muc tiéu dao tao hudng téi phuc vu NH, trong nhirng nam qua, Khoa
da wu tién, cha trong dic biét dén NH. Khoa ludn chi dong va phéi hop véi Truong
trong tat ca cac hoat dong ¢ lién quan téi NH va hd tro NH nhu: huéng dan day du vé
chuong trinh gi4o duc, kiém tra danh gia va cac quy ché, quy dinh vé dio tao; duoc
dam bao day du cac ché d6 chinh sach, diéu kién hoat dong vin héa vin nghé, thé duc
thé thao, khdm strc khoé, an toan trong hoc tap va sinh hoat...; thuc hién c6 hiéu qua
cong tac rén luyén chinh tri, tu tuong, dao dic va 16i séng. Su két hop giita chuyén
moén véi cac to chic doan thé di hudng dén viéc bdi dudng phim chit chinh tri, tu
tuong, dao dirc va 16i song cho NH; cd bién phép cu thé, tic dong tich cuc dé hd tro
NH; thuong xuyén tuyén truyén, gido duc, phd bién chu truong, duong 16i, chinh
sach, cac nodi quy cua Truong cho NH; hd tro ¢6 hiéu qua nham ting ti 16 ngudi tot
nghiép c6 viéc 1am phi hop véi nganh nghé dao tao; NH c¢6 kha ning tim viéc lam va
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tur tao viéc lam; duoc tham gia danh gia chat luong giang day va dio tao ctia Khoa.

Chét luong NH va hoat dong hd trg NH 1 diéu kién co ban nang cao chat luong
dao tao va khing dinh uy tin ctia Khoa ciing nhu Truong trong dao tao va NCKH. NH
da va dang phat huy truyén thong cua Khoa va Trudng, gop phan dwa Truong
DHCNMD tr¢ thanh mét truong DH c6 chat luong cao trong hé thng cac trudng
PH trong ca nudc.

Tiéu chi 8.1. Chinh sach tuyén sinh dwec xac dinh rd rang, dwgc cong bd cong
khai va dwoc cap nhat

1. M0 td hién trang

Truéc mdi nam tuyén sinh, MIT déu xdy dung ké hoach, chinh sach ciing
nhu truyén théng cho cong tac tuyén sinh [H8.08.01.01]. Bé an, thong tin tuyén
sinh cua Truong dugc xay dung, ban hanh dua trén cic quy dinh cta Nha nudc va
quy ché cia B6 GD&PT [H5.05.01.01]. Cong tac tuyén sinh cua Khoa gan lién véi
cong tac tuyén sinh chung cua Truong nén hoat dong tuyén sinh dugc thuc hién
nghiém tlc, dam bao quy dinh chung ctia B6 GD&PT va Trudng vé chét luong dau
vao. Trong thdng tin tuyén sinh va Dé &n tuyén sinh hang nam caa Trudng, chinh sach
tuyén sinh ctia Trudng ludn xac dinh rd rang vé chi tiéu tuyén sinh, d6i tuong
tuyén sinh, quy trinh xét tuyén, ddi twong vu tién, ....

Tir ndm 2015, thuc hién d6i mai trong viée to chirc thi va cach thic xét tuyén
theo Quy ché tuyén sinh cia B6 GD&PT, MIT tuyén sinh BPH chinh quy dua vao két
qua ky thi THPT Qudc gia. Ngoai ra, Trudng con cé chinh sach xét tuyén thang, wu
tién xét tuyén theo quy dinh ciia Bo GD&DT [H8.08.01.02]. Nhiing chinh sach nay
déu hudng tdi viée thu hat cac thi sinh c6 kha nang t6t, c6 nguyén vong va quyét
tam theo hoc tai MIT.

Céac thong tin vé tuyén sinh dugc Truong va Khoa cong bd cong khai trén
cac phuong tién thong tin dai chlng, trén website caa Truong, trong cac budi tu van
tuyén sinh tai cac truong trung hoc pho théng trén dia ban Pong Nai va cac tinh
lan can do Truong to chirc [H8.08.01.03], [H8.08.01.04]. Théng qua c4c budi tr van
tuyén sinh, cac CB tu van tuyén sinh ctia Trudng, cia Khoa s& cung cap thong tin
thong qua cac tai liéu nhu: Pé &n tuyén sinh, thdng tin tuyén sinh, td roi Thong tin
tuyén sinh hodc tu van truc tiép cho hoc sinh dé lam rd hon vé cac quy dinh, diéu
kién va hinh thirc tuyén sinh ciia Trudng ciing nhu cac thdng tin can biét vé cac nganh
dao tao cua Truong trong d6 c6 nganh NNA, tir d6 phu huynh va thi sinh c6 thém
thong tin vé cac nganh hoc, chi tiéu tuyén sinh, dbi tuong wu tién, quy trinh xét
tuyén,.. cia Truong. Tir d6, thi sinh s& Iya chon dugc nganh hoc phl hop véi so
truong cua ban than va nhu cau cua thi truong lao dong. Thdng qua hoat dong tu
van tuyén sinh, Trudong cling ndm bét duoc nhu cau ctia NH d6i voi cac nganh dao
tao tir @6 ¢ thém thong tin dé xac dinh chi tiéu tuyén sinh, t6 hop mon thi xét tuyén
cho cac nganh. Cac thdng tin c6 duoc tir hoat dong tuyén sinh s& dugce Trung tdm TS-
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TT tong hop, phan tich va tham muu cho Hoi dong tuyén sinh xay dung Dé &n tuyén
sinh hang ndm. Hién nay, v6i su phat trién manh mé ciia mang x4 hoi, Trudng chd
trong ddy manh truyén thong hinh anh cia Trudng ciing nhu théng tin chi tiét vé cac
nganh dao tao trong d6 c6 nganh NNA trén mang x4 hoi dé thi sinh va phu huynh
cd thém kénh théng tin dé tim hiéu vé chinh sach tuyén sinh cua Truong dbi véi céc
nganh dao tao [H8.08.01.05].

Két thlic nam tuyén sinh, viéc phan tich céc s liéu tuyén sinh nhu chi sé phan
tich vé diém tring tuyén, chi sb trdng tuyén theo nganh ludn duoc dua vao Bao céo két
qua tuyén sinh [H8.08.01.06] d¢ 1am cin ctr cho thuc hién va trién khai ké hoach
cac nam tiép theo.

Chinh sach tuyén sinh dugc cip nhat hang nim theo quy ché tuyén sinh hang
nim cua B6 GD&PT [H5.05.01.01]. Ngoai ra, tir nim 2020 dén nay, Nha trudng déu
thuc hién lay y kién cac BLQ vé xay dung chinh sach tuyén sinh ciia Nha truong ngay
mot tét hon va dap tmg dugc nhu cau cua xi hoi [H8.08.01.07], [H8.08.01.08]. Pong
thoi, sau khi két thuc mdi nim tuyén sinh Hoi dong tuyén sinh ludn ¢ cic cude hop
rt kinh nghiém, c6 bao céo téng két tuyén sinh dé thuc hién cac dot tuyén sinh nim
sau t6t hon [H8.08.01.09].

2. Diém manh

Chinh sach tuyén sinh ctia Trudng duoc thuc hién theo dung Quy ché cua Bo
GD&DT. Chinh sach tuyén sinh dugc xac dinh rd rang, cdng bd cong khai trén cac
phuong tién thong tin cua Nha truong nhu website, Fanpage cta Truong va duoc
cap nhat hang nam. Pay 1a co s& quan trong dé thi sinh dua ra lya chon nganh hoc phu
hop véi so trudng cua ban than va nhu cau cia thi truong 1ao dong.

3. Diém ton tai

Cong tac quang ba tuyén sinh chua phong phd, chua thu hat duoc nhiéu thi sinh
c6 chat luong tham gia du tuyén.

4. Ké hoach hanh déng:

TT | Muc tiéu Noi dung nguoi thue o Ghicha
hién hoac hoan
’ thanh
Truong s€ thuc hién
diéu chinh, bd sung hinh | Trung tam
. thic phyc | anh va thong tin chi tiétvé | TS-TT; 2024
ton tai nganh NNA; moi GV, SV | Khoa NN-
cua Khoa la mot tuyén VH
truyén vién cho nganh.
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TT | Muc tiéu Noi dung nguoi thue oot Ghi chu
hién hoac hoan
) thanh
Tiép tuc thuc hién
chinh sach tuyén sinh
cua Truong theo dung
, Quy <chée <cua BO .

2 dipérztnq:zh (“iDS\LDT, dAuc_)’c xz}c d}nh Tligg?_l_t_?_m Hang nam
ré rang, céng bo cong
khai trén cac phuong
tién thong tin cua Nha
truong.

5. Tw danh gid tiéu chi: Dat (muc 5/7).

Tiéu chi 8.2. Tiéu chi va phwong phap tuyén chon NH dwge x4c dinh rd rang
va dwgc danh gia.

1. MO td hién trang

Tiéu chi va phuong phép tuyén chon NH vao Truong noi chung va nganh
NNA noi riéng dugc Truong thuc hién theo dung quy dinh cua B6 GDDT va dugc
thé hién trong dé an tuyén sinh [H5.05.01.05]. Hang nam, cin ctr Vao quy ché tuyén
sinh, quy dinh cach thirc xac dinh chi tiéu tuyén sinh ciia B6 GD&DT va nhu cau xa
hoi, Truong xac dinh va céng b chi tiéu, tiéu chi tuyén sinh. CAc tiéu chi va phuong
phap tuyén chon NH duoc Trudong xay dung theo ding quy ché tuyén sinh cua Bo
GD&DT va dugce xac dinh rd rang. Véi nhitng thay ddi trong hinh thie to chuc thi
va phuong thirc Xét tuyén, cac tiéu chi va phuong phép tuyén chon NH ciia Truong
cling dugce xdy dung theo hudéng da dang hon trong viée lwa chon t6 hop mén thi dé
xét tuyén vao cac nganh hoc.

T nam 2015 dén nay, cing voéi su thay doi trong hinh thire thi va céch thic
xét tuyén do Bo GD&PT quy dinh, thi sinh dugc dang Ky xét tuyén vao MIT ddi véi
cac nganh noi chung va nganh NNA noi riéng phai théa man cac diéu kién nhu: (I)
Tinh dén thoi diém xét tuyén da tham gia ky thi tot nghiép Trung hoc phd théng
(THPT) ctia nim xét tuyén va da tot nghiép THPT; (2) Tham du ky thi THPT qubc
gia c6 diém 3 bai thi/mon thi thudc cac td hop xét gdm ca diém uu tién theo khu vuc
d6i twong 16n hon hodc bang ngudng dam bao chat luong dau vao cua truong.

Nguyén tic chung dé xét tuyén: Truong Xét tuyén theo Quy ché tuyén sinh
PH hé chinh quy do B6 GD&PT ban hanh. Thi sinh tring tuyén |a nhimng thi sinh dat
mure diém xét tuyén theo quy dinh cta Trudng theo timg t6 hop mon xét tuyén va theo
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tirng nganh dao tao. Pbi voi timg nganh dao tao: Trudng xét tuyén theo nguyén tic 1iy
diém xét tuyén tir diém cao dén thap cho dén khi tuyén du chi tidu. Trong truong hop
tai mac diém xét tuyén nhit dinh, sé luong thi sinh tring tuyén nhiéu hon chi tiéu
dugc tuyén. Trudng sir dung c4c tiéu chi phu dé xét tuyén cho dén khi du chi tiéu duoc
tuyén [H8.08.01.02]. Hét thoi gian xét tuyén, Nha trudng tong hop két qua xét tuyén
va danh sach tring tuyén duoc gui cho cic don vi truc thudc lién quan
[H8.08.02.01] va gui gidy bao tring tuyén dén cac thi sinh co tén trong danh sach
trang tuyén. Thi sinh nhin duoc gidy bdo trang tuyén s& thuc hién thu tuc nhap hoc
theo ndi dung va thoi han ghi trong gidy bao tring tuyén. Qua thdi han quy dinh,
nhiing thi sinh khong nop ho so hoic ndp khong dir ho so bat budc thi xem nhu tir chdi
nhap hoc [H8.08.02.02].

Hing nam, cac tiéu chi va phuong phép tuyén chon NH d6i véi cac nganh dao
tao trong Pé an va Thong tin tuyén sinh duoc Truong ra soat, danh gia dé phu hop voéi
quy ché tuyén sinh cia B6 GD&DT va nhu cau nhan luc cua thi truong lao dong. Qué
trinh ra soat, danh gi4 cac tiéu chi va phuong phap tuyén chon NH duogc thyc hién
thong qua viéc lay y kién cta cac BLQ [H8.08.02.03]. Trudc khi xay dung Bé an
tuyén sinh, Thong tin tuyén sinh dé céng bd trén website va cac phuong tién thdng
tin dai chung. Hoi dong tuyén sinh Truong tién hanh hop dé cac thanh vién trong hoi
d6ng thao luan vé cac tiéu chi va phuong phap tuyén chon NH dya trén két qua
théng ké tuyén sinh hang nam va Quy ché tuyén sinh PH do Bé GD&PT ban hanh
[H8.08.02.04]. Trén co so phan tich tinh hinh tuyén sinh cta nim trugec, CSVC va
d6i ngii GV, cac thanh vién hoi dong tuyén sinh thao luan va thdng qua ding ky
chi tiéu tuyén sinh ddng thoi xay dung Dé &n va Thdng tin tuyén sinh theo ding
Quy ché tuyén sinh do B6 GD&DT ban hanh.

Sau khi két thic cdng tac tuyén sinh, Hoi dong tuyén sinh cua Trudng td chirc
hop dé ra soat, danh gi4 cac tiéu chi va phuong phap tuyén chon NH trong chinh
sach tuyén sinh, tir d6 dé ra phuwong huéng khic phuc cac han ché va dua ra phuong
huéng, giai phap dé cai tién, nang cao chat luong cbng tac tuyén sinh cua Truong
trong nam tiép theo [H8.08.02.05].

2. Piém manh

Tiéu chi va phuong phap tuyén chon NH cua Trudng rd rang theo quy dinh cia
Bo GD&DT va duoc ra soat, danh gia hang nam.

3. Diém ton tgi

Truong chua ldy y kién cac bén lién quan la phy huynh hoc sinh khi xay dung
cac ti€u chi va phuong phéap tuyén chon NH mdot cach bai ban.
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4. Ké hoach hanh djng:

Thoi
Don vi, nguoi gian thyc
TT | Muc tiéu Noi dung b g hién hoic | Ghi chu
thwe hién A
hoan
thanh
Trung tdm TS-TT va
Khoa to chic khao sét
thém y kién céc bén lién |  Trung tam s
: L s . 2. Nam hoc
Khac phuc | quan khac l1a hoc sinh | Tuyén sinh —
1 b . N A X A 2024'
ton tai THPT va phy huynh vé | truyén thong;
o . 2. 2025
cong tac tuyen sinh trong | Khoa NN-VH.
cac dot tu van tuyén sinh
hang nam.
Phuong phap, tiéu chi
tuyén sinh cta Nha truong
duogc xac dinh rd rang. Trung tam
Phathuy | Tiép tuc thuc hign danh | Tuyénsinh— |
2 didm manh | €& vd ra soat phuong truyén thong; | Hang ndm
" | phap, tiéu chi tuyén sinh | Phong BPTDH-
hang nim dam bao ding NCKH.
quy dinh  cua Bo
GD&DT.

5. Tw danh gia tiéu chi:. Dat (muc 5/7).

Tiéu chi 8.3. C6 hé thong giam sat phu hop vé sw tién bd trong hoc tip va rén
luyén, két qua hoc tap, khdi lwong hoc tap ciia NH.

1. MO td hién trang

Can cu vao chirc nang nhiém vu cta cac don vi, Truong da phan cong cac don vi
chtrc ning thyc hién viéc gidm sat sy tién bo cua NH trong hoc tap va rén luyén.
Phong BPTPH-NCKH va Phong KT-BBCL la don vi chitc nang ¢6 nhiém vu giam sat
su tién bd trong hoc tap, két qua hoc tap, khdi lugng hoc tap cua NH, canh céo hoc vu
[H5.05.01.06]. Phong DPTPH-NCKH phdi hop véi cac ¢b van hoc tap ciia Khoa NN-
VH giam sat tién do, két qua hoc tap cua SV sau mdi hoc ky [H2.02.03.02],
[H4.04.02.03]. Bén canh d6, Trung tim TN-VL phdi hop v6i c¢b van hoc tap phu
trach giam sat sy tién bo trong rén luyén caa NH [H3.03.01.10], [H5.05.01.06].
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Ngoai ra, Nha truong sir dung phan mém quan 1y dao tao dé giam sat két hoc tap
ciia SV. Phan mém nay ciing giup SV cap nhat thuong xuyén két qua hoc tap va biét
dugc tinh trang canh bao hoc vu thong qua viéc dang nhdp vao tai khoan SV
[H8.08.03.01], [H4.04.02.04].

Dbi v6i cong tac danh gia diém rén luyén cho SV nganh NNA, nhiém vu nay
dugc giao cho Trung tim TN-VLSV thuc hién cudi mdi hoc ky. Theo do, dua trén két
qua danh gia diém rén luyén ma cb van hoc tap cung cip theo timg 16p [H8.08.03.02],
Trung tdm TN-VLSV s& tong hop, thong ké va phan tich két qua rén luyén cia SV qua
tung hoc ky [H8.08.03.03].

Pé giam sat tién trinh hoc tap, rén luyén ciia NH trong hé thong dao tao theo tin
chi, ngoai cac quy ché, quy dinh nhu: Quy ché dao tao tin chi, Quy dinh chim diém
rén luyén cho SV, Trudng con ban hanh Quy dinh quan 1y va danh gia két qua hoc tap
ciia NH [H5.05.01.01], Quy ché NH [H8.08.03.04],... Pong thoi, Nha truong da thuc
hién nhiéu bién phap khac nhau nhu: xdy dyng, phat trién phan mém quan 1y dao tao,
cong thong tin dao tao, cung cép tai khoan phan mém cho SV dé SV tu chi dong theo
doi tinh hinh hoc tap cua ban than.

Tai Khoan 7 Diéu 16, Quy ché dao tao dugc cap nhat nam 2023 da quy dinh
rd khoi lwong hoc tap caa NH phai dang ky trong mdi hoc ky [H3.03.01.10]. Theo
d6, khéi lugng hoc tap duogc phan bd phll hop trong timg nam hoc, timg hoc ky dam
bao NH ¢ hoc luc trung binh ciing c¢d thé hoan thanh chwong trinh dung han.
CTPT nganh NNA c6 tong cong 124 tin chi chua tinh cac HP gido duc qudc
phong va gido duc thé chat [H1.01.01.02], [H1.01.01.03], [H1.01.01.04]. Khdi luong
tin chi cia CTDT duoc phan bd theo timg hoc ky dé SV dé& dang hoc tip. Pé dam
bao SV hoan thanh dugc CTDT dung thoi han, khéi luong tin chi SV dugce ding ky
trong ting hoc ky ding véi khdi luong kién thirc phan bd cua timg hoc ky
[H8.08.03.04].

Truong quy dinh CVHT c¢6 nhiém vy giam sat sy tién bo cua NH
[H2.02.03.02]. Quy ché danh gia két qua rén luyén quy dinh cac muc diém chi tiét
dé danh gi4 su tién bo ciia NH vé rén luyén 2 lan/nam [H5.05.01.06]. Bén canh do,
GV phu trach HP ciing tham gia giam sét su tién b trong qua trinh hoc tap cua NH
thong qua diém chuyén can, diém kiém tra thuong xuyén. Trong DCCT cac HP cua
nganh NNA quy dinh rd muc tiéu dat duoc, phuong thirc kiém tra, danh gia cu thé
d6i v6i timg HP nhu muc d6 chuyén can, thai do hoc tap, hinh thirc va céch thirc
danh gia gitra ky, cudi ky va dugc cong khai cho NH vao ngay hoc dau tién cua HP
[H2.02.02.02], [H2.02.02.03], [H2.02.02.04].

Co ché bao cdo va phan hoi vé su tién bd cua NH trong hoc tip va rén luyén
dugc thuc hién thuong xuyén va dinh ky [H8.08.03.05]. Khoa thuong xuyén giam sat
két qua cia NH dé dua ra nhitng canh bdo hoic khuyén céo, tu van ddi véi nhiing
SV khong hoan thanh ké hoach hoc tip dang han. Hang ky, nhim giGp cho SV c6 két
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qua hoc tap kém biét va 1ap phuong an hoc tap thich hop dé c6 thé tét nghiép trong
thoi gian t6i da cho phép duoc theo hoc chuong trinh, Truong déu c6 canh bao két
qua hoc tap cua SV theo dung Quy ché diao tao. Can cir két qua hoc tap va rén
luyén, Trung tdm TN-VL 1ap danh sach SV bi canh bao két qua hoc tap gui t6i céc
Khoa dé phdi hop lién hé véi SV va gia dinh SV bing thu/goi dién thoai truc tiép
nham gidp SV tap trung hoc tap, cai thién diém s6 [H8.08.03.06], [H8.08.03.07].

Pé trién khai hoat dong dao tao theo hé thong tin chi, tir nim 2018, Truong da
xay dung phan mém Quan Iy dio tao quan ly todn bd SV tir khi nhap hoc dén khi tot
nghiép ra trudng, gdbm quan ly diém hoc tap, rén luyén, thdi hoc, nghi hoc tam thoi
va bao luu két qua hoc tap, budc théi hoc, quan ly thi dua, ché do chinh sach...
Trude mdi hoc Ky, Truong to chirc dang ky HP cho SV, qua trinh diang ky hoc tap cua
SV duoc thuc hién trén phian mém quan ly dao tao. Két qua hoc tip cudi clng cua
mot HP trong chuong trinh hoc duoc danh gia theo 3 loai thang diém la thang
diém 10, thang diém 4 va thang diém chir. Cac HP dugc danh gia la dat néu diém
tong két HP tinh theo thang diém 10 dat tir diém 4, thang diém 4 dat tir diém 1, thang
diém chit dat tir diém D. SV duoc Trudng cong nhan tot nghiép khi c6 diém trung
binh chung tich lity cta toan khda hoc dat tir 2,0 trg 1én theo thang diém 4 va phai dap
g cac diéu kién khac dugc quy dinh trong Quy ché dao tao [H3.03.01.10] va quy
dinh vé diéu kién t6t nghép [H8.08.03.08]. Co s dit liéu két qua hoc tp ctia SV s&
dugc lwu giir trén hé théng phin mém quan 1y dao tao. Két thic mdi hoc ky can cir
co so dir liéu két qua hoc tap trén phan mém quan Iy dao tao, Khoa theo ddi va nim
bat duge hinh hoc tap cia SV. Pay la co sé dit liéu quan trong dé Trung tam TN-VL
va Khoa theo dbi, danh gia sy tién bo trong hoc tap, rén luyén va ti 1& cham tién do,
théi hoc ctua SV trong Khoa [H8.08.03.01].

Hang nim, Trudng ban hanh Ké hoach thuc tip t6t nghiép va diéu kién duogc
lam khoa luan cubi khoa cua Truong va cia nganh NNA cho SV. SV du diéu kién
duge di thuc tap t6t nghiép phai tich liy du cac HP theo quy dinh trong CTDT
[H8.08.03.09]. Sau khi hoan thanh qua trinh di thuc tap va lam tét nghiép, Hoi dong
xét tot nghiép xét tot nghiép cho SV. SV dugc xét cong nhan t6t nghiép phai tich Iiy
du s tin chi theo CTDT, ¢ diém trung binh chung tich Iiy 16n hon hodc bang 2.00,
hoan thanh chuong trinh gido duc thé chat, gido duc qudc phong theo dang quy dinh
ctia Quy ché ddo tao va mot sb diéu kién khac nhu dap ing CDR tiéng Anh va chuan
ky ning st dung CNTT [H1.01.02.01]. Sau khi hop Xét tét nghiép, Truong ban
hanh Quyét dinh va danh sach t6t nghiép, cong nhan tét nghiép cho SV cac nganh
dao tao, trong do c6 nganh NNA [H8.08.03.10].

2. Diém manh

Truong da c6 su phan cong don vi, ca nhan phu trach giam sat sy tién bo trong
hoc tap va rén luyén, két qua hoc tap, khdi luong hoc tap ciia NH. Bén canh do,
Truong d ban hanh nhiéu quy dinh vé viéc giam sat su tién bd trong hoc tap va rén
luyén, két qua hoc tap, khdi lugng hoc tap ciia NH.
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Ngoai ra, Trudng da c6 phin mém dio tao d3 dugc phan cap, SV duoc cdp mot
tai khoan riéng dé theo ddi két qua hoc tip va diéu chinh diém khi can thiét. Trudng co
hé théng CVHT xuyén sudt dé hd tro va giam sat su tién bo cta SV.

3. Piém ton tai:

Phian mém quéan ly dao tao chua c6 hé thong béo dong do tu dong khi ding ky
HP cho NH chua du tin chi, diém lich Iily thdp hon quy dinh nén viéc nhic nhé van do
Phong DPTPH-NCKH, Khoa va CVHT tu van.

Viéc théng ké vé su tién bo trong két qua hoc tap va rén luyén ciia NH chua duogc

thuc hién thuong xuyén.

4. Ké hoach hanh dpng:

Thoi gian
Pon vi, nguwdi | thuc hién Ghi
TT | Muc tia ne 1 re hig !
ue tieu Noi dung thuc hién hoic hoan | chu
thanh
Nang cap phan mem | p. o PTDH-
quan ly dao tao cta Nha NCKH:
truong. Phong Tai
Khic phuc | Thuc hién théng ké vé | chinh K& toan; 5 5
1 N ) VA z , R Hang nam
ton tai su tien bo trong két qua Phong KT-
hoc tap va rén luyén cua DBCL;
NH theo tirng hoc ky. Trung tdm TN-
VL.
Thuong xuyén ra soat | Phong BPTBH-
cac quy trinh/quy dinh NCKH;
. vé viéc giam sét sy tién |  Phong KT-
Phat huy | o v cc glam sat su 1 J L
2 2 bo trong hoc tap va rén DbBCL; Hang nam
diém manh . B , R A
luyén, két qua hoc tap, | Trung tam TN-
khdi luong hoc tap cua | VL; Khoa NN-
NH. VH.

5. Tw danh gid tiéu chi: Dat (muc 4/7).

Tiéu chi 8.4. C6 cac hoat dong tw van hoc tip, hoat dong ngoai khoa, hoat
dong thi dua va cac dich vu hd tro khac dé gilp cai thién viéc hoc tap va kha

ning cO viée [am ciia NH

1. M0 td hién trang

Cong tac tu van hoc tap, hoat dong ngoai khoa tai MIT va Khoa dugc x4c dinh
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& nhiém vu quan trong giup NH cai thién viéc hoc. Truong cd cdc don vi chirc
ning khac nhau dé phuc vu cac hoat dong tu van hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat
dong thi dua va cac dich vu hd trg khac.

Vé tu van hoc tap: Phong PTPH-NCKH va Khoa quan Iy diéu hanh céng tac
nay, chiu trach nhiém véi ting NH [H5.05.01.06]. Truong va Khoa dac biét quan
tam dén doi ngii hd tro tu van NH. Cac CVHT, ddng thoi 1a GV ¢d kinh nghiém cua
Khoa ludn sat sao hd trg, tu van hoc tap, nghé nghiép. Chuyén vién cua phong
DTDH-NCKH ciing hd tro NH khi gip van dé lién quan toi qué trinh dao tao, hay
dang ky hoc tai trudng vi ho cling 18 CVHT phéi hop v6i Khoa. O cac 16p, Ban can su
16p 1a nong ¢t hd tro Khoa t6 chire thuc hién cac hoat dong hoc tip, rén luyén va cac
hoat dong khac, theo doi, nim bat tinh hinh SV trong 16p, thudng xuyén lién lac véi
Giao vu khoa/ CVHT d¢ kip thoi bao cdo tinh hinh hoc tap va rén luyén. Vao hoc ky
7-8 ctia khoa hoc, NH dugc Khoa té chic budi huéng dan viét béo cdo thuc tap,
khoa luan tot nghiép.

Trong thoi gian hoc tip cua SV, Khoa luén phan céng cho thu ky Khoa tu vén,
giai dap thac mic cho SV. Ngoai ra, admin cia cac trang mang x4 hoi ctia Trudng va
Poan thanh nién, Hoi SV déu sin sang giai dap cac ban khoan, thic mic cua SV
[H8.08.04.01]. Pic biét, Nha truong ¢ quy dinh vé viéc hoc cai thién diém néu NH
¢6 nhu cau [H3.03.01.10].

Dé hd tro viée cai thién hoc tap cua NH, Poan Thanh nién - Ho1 SV phéi hop voi
Trung tdm TN-VL thudng xuyén t6 chitc cac hoat dong ngoai khoa, phong trao thanh
nién dé ting cuong cac k¥ nang thuc hanh xa hoi cia SV nhu: k¥ nang 1am viéc nhom,
k¥ ning giao tiép, k¥ ning ndi trudec dam dong,... gop phan thuc day kha ning trong
hoc tap thi dua cua SV [H8.08.04.02].

V& hoat dong thi dua, khen thuong do Trung tdm TN-VL (tru6c day 1a Phong
Cong tac Chinh tri va Quan 1y SV) 1am dau méi phdi hop véi Khoa, Phong DTDH-
NCKH khen thuong SV cé thanh tich trong hoc tap, rén luyén. Ngoai ra con cé Poan
Thanh nién va Hoi SV ciing khen thuong nhitng SV ¢0 thanh tich trong c&c hoat dong
phong trao [H8.08.04.03], [H8.08.04.04], [H8.08.04.05].

Hoat dong NCKH luén 1a mot trong nhimng wu tién hang dau tai truong, voi su
hudng dan va hd trg nhiét tinh tir Phong PTDH-NCKH. Hang nam, Truong ban hanh
ké hoach NCKH chi tiét va trién khai dén ting don vi va ca nhan [H8.08.04.06]. Trén
co s& do, Khoa xady dung céc ké hoach hoat dong cu thé nham tu van va hd trg SV
trong qua trinh lya chon tén dé tai va dinh hudng nghién ciru [H4.04.03.02]. Diéu nay
thé hién su quan tam sau sic cua Khoa d6i véi NCKH, tao diéu kién tdi da cho SV
phat trién kha ning nghién ctru va dong gop vao cong dong khoa hoc.

Trung tdm TN-VLSV 14 don vi dau méi phdi hop véi Khoa chiu trach nhiém tur
van viéc 1am cho SV. Trung tm TN-VL phan cong mot chuyén vién phu trach vé
cdng tac tu van hudng nghiép phdi hop véi cac khoa to chirc cac budi huéng din
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ky nang [H8.08.04.07]. Chuyén vién d6 ciing chiu trach nhiém dang thdng tin tuyén
dung cua cdc doanh nghiép Ién trang Website viéc lam cia Truong va Fanpage
Viéc lam MIT University [H8.08.04.08], [H8.08.04.09].

Khoa, Trung tam TN-VLSV va Poan Thanh nién, Hoi SV da xay dung ké hoach
trién khai céc hoat dong tu van hoc tap, cc hoat dong ngoai khda dé nang cao két qua
hoc tap va rén luyén cho SV [H8.08.04.02]. NH nim thr nhat dugc hoc tuan sinh hoat
cong dan dau khoa, nang cao nhan thirc vé duong 16i, cha truong ctua Pang, chinh sach,
phép luat cia Nha nudc, trang bi day du, kip thoi mot sb thdng tin co ban va can thiét vé
tinh hinh kinh té, chinh tri, xa hoi trong nudc va qubc t&, huéng dan cac nodi quy, quy
ché cua Trudng, cach dang ky hoc va phuong phap hoc tap & PH. Lanh dao va GV
trong Khoa ngay tir tuan dau tién NH nhap hoc di t6 chirc budi gap mat tan SV dé gioi
thiéu vé lich st phét trién, co cdu t6 chuc, doi ngii GV, CTDT, phuong thic dio tao
ciia Khoa, dinh huéng cho NH vé nganh nghé ho s& theo hoc trong 04 nim hoc
[H2.02.03.01].

Hang nam, Truong déu to chic budi ddi thoai gitta Hiéu truong véi SV
[H4.04.03.06]. Chuong trinh ddi thoai dugc to chitc nham giai dap Ccéc thic mac cia
SV, ddng thoi thu thap cac thdng tin phan hoi ciia SV va tat ca hé thong quan Iy cua
Trudng dé co thé 1am hai 1ong NH [H4.04.03.07].

Trung tdm TN-VL va boan Thanh nién, Hoi SV nha truong da thanh 1ap cac Cau
lac bd (CLB), d61, nhom sé thich va hoc thuat nhu: CLB Tiéng Anh, CLB Khoi nghiép,
CLB hoc thuat, CLB yéu siach, CLB Tinh nguyén, D61 Van ngh¢, Do Bong
da,...[H8.08.04.10]. Hang ndm, Poan Thanh nién va Hoi SV t6 chirc rat nhiéu hoat dong
ngoai khoa cho SV nhu: Héi trai, Hoi thao, Hoi dién van ngh¢, Tap huén CB Poan — Hoi,
Pao tao khoi nghiép doi mdi sang tao, Tiép sic mua thi, Mia hé xanh, Vé
ngudn,...[H8.08.04.02], [H8.08.04.01]. Bén canh d6, Nha trudong ludn tao moi didu kién
dé hd tro SV tham gia cac hoat dong ngoai khoa dé SV rén luyén cac k§ ning va giup SV
cai thién viéc hoc tap ciia minh.

Dinh ky hang nam, Trung tim TN-VLSV phdi hop véi Khoa t6 chirc cho SV
nam cudi hoc cac k¥ ning phong van Xin viéc, k§ nang viét CV véi sy tham gia cta
cac doanh nghiép thudc cac linh vuc Truong dang dao tao [H8.08.04.11],
[H8.08.04.12]. Qua d6 tao cau ndi cho SV chuan bi tdt nghiép c6 co hoi gip gd, nim
bat thong tin vé nhu cau tuyén dung cta doanh nghiép, nhitng diéu can luu y khi tham
gia tuyén dung dé xin viéc thanh cong. Ngoai ra, Khoa va Poan TN, Hoi SV ciing t6
chtrc c4c budi toa dam, giao luu véi cac dién gia, doanh nhan thanh dat nhim
truyén lira cho SV [H8.08.04.13], [H8.08.04.14].

Trong qué trinh hoc tap, Khoa di phédi hop véi céc t6 chirc, doanh nghiép dé
dua SV di thuc té. Khoa ciing phan cong GV c6 kinh nghiém huéng dan SV di thuc
té, quan ly va hd trg SV trong qué trinh di thuc té tai co so [H4.04.02.01],
[H8.08.04.15].
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Cac hoat dong tu van, ngoai khda hd tro NH di gop phan déng ké cai thién
diém rén luyén va két qua hoc tap trong SV. Mot mat, SV duoc tham gia vao cac hoat
dong chuy&n mdn bo ich, gop phan nang cao chit lwong hoc tap. Dbi véi cac SV tham
gia cac hoat dong ngoai khoa, cac hoat dong tinh nguyén da 1am cai thién két qua
diém rén luyén trong SV. Khao sat v& mirc d6 hai 10ng vé chét luong, hiéu qua céc
hoat dong tu van hoc tip trén 85% SV duoc hoi déu hai 10ng vé chét luong, hicu
qua cua hoat dong nay [H8.08.04.16], [H8.08.04.17].

Két qua khao sat tinh hinh viéc 1am cta SV t6t nghiép tir ndm 2020 dén nay cho
thdy ti 16 SV t6t nghiép c6 viéc lam rat cao (trén 91%). Dicu d6 chung to cac hoat
dong tu van, hd trg SV trong hoc tap, rén luyén khi SV dang ngdi trén ghé nha
truong da dat hiéu qua so v6i muc tiéu dé ra [H8.08.04.18].

2. Piém manh

Truong da cung cap day du thdng tin cho SV, kip thoi thdo g nhitng kho khin
lién quan dén hoc tap, rén luyén trong qua trinh hoc tap tai MIT véi chuyén nganh
NNA. Bén canh d6, cac mdi quan hé giita Khoa véi cac doanh nghiép tao diéu kién t6t
dé SV tiép can thuc té nham nang cao cht luong dao tao.

Truong va Khoa di c6 nhiéu hoat dong, da dang vé loai hinh, ¢6 nhiéu CLB hoc
thuat, k¥ niang gilp SV nang cao thanh tich hoc tap va co hoi tim kiém viéc 1am khi ra
truong.

3. Diém ton tgi

Mot sb SV chua tich cuc trong viéc tham gia cac hoat dong tu van va hoat dong
ngoai khoa, didu d6 ciing anh huong dén kha ning cd viéc 1am cua SV sau khi tot
nghiép.

4. Ké hoach hanh djng

Thoi

Don vi, nguoi gian thuc C

TT | Muc tiéu NoOi dung thu’c. hién hién hoac | Ghi chu
T hoan
thanh

Gap ¢d, trao doi, tim
hiéu dé gitp d& SV manh | Trung tam TN-
dan, tich cuc trong viéc | VL; Khoa NN- | Hang nim
tham gia cac hoat dong hd VH.
tro NH cia Nha truong.

Khic phuc
tdn tai
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Thoi
Don vi, nguwoi gian thyc
TT | Muc tiéu Noi dung * % hién hoic | Ghi chu
) ) thwe hién o
hoan
thanh
Tiép tuc thuc hién
nang cao chat luong céc
hoat dong tu van hoc
tap, hoat dong ngoai
, khoa, hoat dong thi @ .
Phat huy ., 2.1_ ©ong x ua Cac don vi ¢co . .
2 2 va cac dich vu ho tro o Hang nam
diém manh o LA lién quan
khac giap SV cé viéc
lam sau khi tét nghiép
dé nang cao sy hai long
cia SV d6i véi cac hoat
dong ho tro NH.

5. Tw danh gia tiéu chi: Dat (muc 5/7).

Tiéu chi 8.5. Méi truwong tam ly, x& hoi va canh quan tao thuin lgi cho hoat
dong dao tao, nghién ctru va sy thoai mai cho canhan NH

1. MO td hién trang

M@oi truong tdm ly, xa hdi va canh quan cia MIT da tao méi truong lam viéc
than thién, tao diéu kién thuan loi cho hoat dong dao tao, nghién ctru va sy thoai mai
cho c& nhan NH [H8.08.05.01].

Nha tredng da ban hanh Quy tic tmg xir van hoa trong Nha truong bao gdm quy
tac tmg xir van hoa d6i véi CB, GV, nguoi lao dong (ng xir voi nhitng quy dinh cia
Nha nuéc va Nha truong; thuc hién dao dirc nghé nghiép; thé hién 16i sdng, tac phong;
nhimg viéc khong duogc lam) va quy tic tng xtr d6i véi NH (ng xir voi ban than, gia
dinh; Gmg xtr v6i CB, GV, NV Nha truong; tng xt voi khach dén tham va lam viéc tai
Trudng; ng xur vo1 viée hoc tap, rén luyén; ing xur voi NH khéc trong Nha truong va
g X v6i canh quan, moi truong) [H8.08.05.02]. Ngoai ra, tai cac dia diém nhu giang
duong, ky tdc xa SV, Truong déu treo cac bang, bién huéng dan thuc hién ndi quy tao
mOi truong than thién, thoai mai va van minh [H8.08.05.03].

Nha truong thuong xuyén td churc cac hoat dong ngoai khéa cho CB, GV, NV va
SV tao san choi tinh than sau thoi gian lam viée va hoc tip cing thang. D6i véi CB,
GV va NV Nha trudng: hiang nim, Phong HC-NS phdi hop véi Cong doan Trudng t6
chtrc di du lich, cac cudc thi thé thao, van nghé, thi cim hoa, niu an, trinh dién thoi
trang,... va cac hoat dong giao luu khac nhan ky niém cac ngay 1& 16n trong nim tao
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khong khi phan khéi, vui twoi cho cic CB, GV va nguoi lao dong trong trudng sau
nhirng gid lam viée cang thiang [H8.08.05.04], [H8.08.05.05].

bdi v6i SV, Nha truong da td chirc rit nhiéu hoat dong thé duc, thé thao va céac
cudc thi bo ich, tao san choi lanh manh dé rén luyén vé thé lyc, tri luc, ting cuong tinh
than giao luu, doan két trong cong dong SV cua khoa noi riéng va SV trong toan
truong ndi chung nhu: Hoi thao truyén théng hang nim, Hoi dién van nghé truyén
théng, Ho1i thi SV thanh lich, Ho1 trai truyén théng, cac hoat dong tinh nguyén, hoat
dong cua cac CLB, doi, nhom,... duoc dong dao SV cua Truong tham gia thi ddu va
¢ vii [H8.08.05.06]. Cac hoat dong da tao thém san choi bé ich, sang tao cho SV,
khuyén khich SV tu tin boc 16 ban than, mo ra co hoi giao luu cho SV toan
truong.

Truong ¢6 khudn vién cdy xanh véi khéng gian sén truong thoang mat va cac
hang ghé thuan loi cho SV ngdi trao ddi, thao luan, tao nén mai trudng rat than thién
cho SV. Bén canh d6, Truong con danh cho Poan thanh nién, Hoi SV phong lam
viéc va sinh hoat chinh trj. Dé tiép don SV tai vin phong Khoa, Truong di bé tri cho
Khoa van phong 1am viéc tai tang 3, nha Al véi dién tich khoang 40m2, tao diéu
kién thudn loi cho hoat dong hanh chinh cua Khoa ciing nhu t6 chitc cac cude hop
Khoa.

Vé cong tac y té hoc duong: Trudng cd phong Y té c6 diy du ti thude va thude
co ban, giudng bénh theo quy dinh. Nha trudong da lam t6t cong tac cham lo stc khoe
cho NH. 100% CB, GV va nguoi lao dong duoc mua Bao hiém y té va duoc kham
sttc khoe dinh ky 1 1an/nam [H8.08.05.07], [H8.08.05.08]. Qua cé4c dot kham sirc khoe,
nhiéu ngudi phat hién ra bénh va kip thoi chita tri. 100% SV nam thir nhat dugc
kham stc khoe dau khoa hoc [H8.08.05.09] va mua Bao hiém y té [H8.08.05.10].
Phong Y té hoat dong tir 07h00 dén 17h00 mdi ngay dé t6 chirc so, cip ciu, didu tri
ban dau cho CB, GV va nguoi lao dong va SV trong thoi gian 1am viéc va hoc tap
tai Truong [H8.08.05.11]. Can tin trong khudn vién Truong ludn dugc kiém tra day du
va thyc hién theo ding cac quy dinh vé an toan vé sinh thuc pham. Trong cac dot
cao diém vé dich bénh sot xuat huyét, phong Y té da chu tri phdi hop voi Trung tim
Y té Huyén thong Nhat to chtrc tap huin cho SV vé céch phong dich bénh sét xuat
huyét ding céch [H8.08.05.12]. T chtc phun khtr trung KTX dinh ky 2 1an/nim.
Tuyén truyén cac bién phap phong tranh mudi, kién ba khoang. ... [H8.08.05.13].

V& cong tac dam bao an toan cho SV trong khuén vién truong: Truong co tuong
rao, cach ly hoan toan v41 moi truong bén ngoai. Truong cd Bdi bao vé truc 24/24.
Ngoai ra, Trudng con lién hé chit ché v6i Chinh quyén va Cong an Thi tran Dau Giay,
Cong an Huyén Thong Nhat dé phdi hop tét cong tic bao vé an ninh chung trong khu
vuc. Truong con thanh 1ap Poi dan quan ty v€ va dugc tap huin bai ban tai Huyén doi
Théng Nhat [H8.08.05.14]; Trudng da bd tri hé thong Phong chay, chita chéy tai cac
khu nha lam viéc, nha hoc va ky tic xa cia SV theo dung quy dinh, bén canh d6 con
thanh 1ap Doi phong chdy, chita chdy va to chirc tip huan dinh ky hang nim dam bao
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cong tac phong chay va ciu nan, ctu ho khi c¢6 su c6 xay ra [H8.08.05.15],
[H8.08.05.16], [H8.08.05.17].

Nha truong da thuc hién cac khao sat 1ay ¥ kién NH va cac BLQ vé méi truong
tam 1y, x4 hoi va canh quan trong Nha truong. Nam 2021, Nha truong di t6 chirc khao
sat 20 CB, GV va 150 SV vé CSVC phuc vu dao tao [H2.02.03.04]. Noi dung khéo sat
NH va CB, GV gém khao sat vé chat lugng dich vu bdo v¢, trong xe, v¢ sinh, co s& vat
chat, trang thiét bi, can tin, ky tic xa. Két qua khao sat c6 95% CB, GV va 93,3% NH
hai l1ong vé& moi truong tam 1y, x3 hoi va canh quan trong Nha trudng [H8.08.05.18].

Két qua khao sat SV vé hoat dong quan 1y va phuc vu dao tao tir nim 2019 dén
2021 ciing cho thdy mirc d6 vé sinh sach sé& ctia ban ghé, hoi trudng, 16p hoc; mirc do
san sang cua cac phuong tién, thiét bi trong giang day va hoc tap (bang, may chiéu,
micro...) & mic d6 “Kha” tré 1én déu chiém trén 80%. Piéu d6 cho thay, SV cua
Khoa c6 mdi truong canh quan, c4c tién ich tao diéu kién thuan loi cho hoat dong
dao tao, nghién ctru va tao sy thoai mai cho ca nhan NH [H8.08.05.19].

2. Piém manh

Nha trudong c6 day du doi ngil bao vé va vé sinh, doi dan quan tu vé va doi phong
chay chira chay dam bao tSt vé sinh, an toan, an ninh canh quan su pham trong nha
truong.

Céc hoat dong ngoai khoa do Nha truong to chirc rat phong phd va da dang.
Diéu d6 di tao ra moi trudong hoc tap 1anh manh cho SV trong qué trinh hoc tap, rén
luyén nhan céach, dao duc, 16i séng trau doi kién thirc va ky nang mém can thiét.
Truong thuong xuyén cai tao CSVC, cai thién mdi truong canh quan nham duy tri
moi truong van hda hoc duong, méi truong su pham hién dai, nang déng cho tap
thé GV, NV va SV.

3. Diém ton tgi

Viéc khao sat CB, GV va nguoi lao dong va NH vé moéi truong tim 1y, x3 hoi va
canh quan trong Nha truong chua duge thuong xuyén.
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4. Ké hoach hanh djng

Don vi, | Thoi gian
n " ngwoi | thwe hién | Ghi
TT | Muc tiéu Noi dung thire hoiic hoan | chi
hién thanh
Phong
’ Binh ky thuc hién khao sit y Cli\fg
1 I(h?.c phuc | kien cac BLQ veé m‘()i trufb’ng: cic don Nam
ton tai canh quan va cac diéu kién ho ., 2023-2024
tro hoc tap ding ké hoach. V%ACO
lién
quan
Duy tri va phat trién doi ngi
bao vé¢, lao cong, dan quan tu vé )
va phong chay, chita chdy caa | C2C
, | Pnathuy | Nha truong ?ﬁgg Thuong
diém manh | Phat huy ti I¢ hai long caa NH Trung; xuyén
dbi véi moi truong, canh quan | 0,
va cac dieu kién ho trg hoc tap
dat muc trén 90%.

5. Tw danh gid tiéu chi: Bat (muc 5/7).
Két luan vé Tiéu chuan 8

Trong nhitng nam qua, chét luong NH va hoat dong hd tro NH duoc Nha truong
va Khoa xac dinh 1a mot trong nhitng nhi¢m vu trong tdm, khau then chét trong hoat
dong dao tao va nang cao chét lugng dao tao cua Nha truong va Khoa, thé hién rd qua
cac diém manh sau: Chinh sach tuyén sinh cta Truong duoc thuc hién theo ding Quy
ché ctia B9 GD&DT, dugc xac dinh 1 rang, cong bd cong khai trén cac phuong tién
thong tin dai chiing cling nhu website cua Truong va dugc cap nhat hang nam. Tiéu
chi va phuong phap tuyén chon NH cua Truong rd rang theo quy dinh cia B
GD&DT va dugc cong bd rong rai, cong khai, 1a co s¢ dé x4 hdi va thi sinh theo ddi,
giam sat. Truong c6 phan mém dao tao da dwoc phan cap, SV duoc cap 01 tai khoan
riéng dé theo ddi két qua hoc tap va diéu chinh diém khi can thiét. Trudng c6 hé thong
CVHT xuyén sudt dé hd tro va giam sat sy tién bo ctia SV. Truong di cung cap day du
thong tin cho SV, kip thoi thio g& nhitng kho khin lién quan dén hoc tap, rén luyén
trong qua trinh hoc tap tai MIT vé6i chuyén nganh NNA. Bén canh d6, cic mbi quan hé
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giita Khoa véi cac doanh nghiép tao diéu kién tot dé SV tiép can thuc té nhim nang
cao chat luong dao tao. Truong va Khoa da co nhiéu hoat dong, da dang vé loai hinh,
c6 nhidu CLB k¥ ning giup SV nang cao thanh tich hoc tip va co hoi tim kiém viéc
lam khi ra truong. Truong thuong xuyén cai tao CSVC, cai thién mdi truong canh
quan nhim duy tri méi trudng vin héa hoc duong, méi truong su pham hién dai, ning
dong cho tap thé GV - NV va SV. Khuon vién truong c6 day di cac bang nodi quy,
huéng dan, c6 cac thong diép mang ¥ nghia tich cwc NH niing dong, tich cuc trong hoc
tap va sinh hoat tai Truong.

Bén canh nhiing diém manh, Truong va Khoa ciing can nhin nhan nhiing diém
han ché dé co6 ké hoach hanh dong kip thoi, phi hop trong thoi gian téi nhu: Cong tac
quang bé tuyén sinh chua phong phil, chua thu hut duoc nhiéu thi sinh ¢6 chét lugng
tham gia du tuyén; Chua thyc hién d6i sanh diém tuyén sinh du vao ciia CTDT nganh
NNA so0 v6i cac nganh khac trong Nha truong va cac trudng DH khac; Phan mém
quan 1y dao tao chua c6 hé théng bao dong do ty dong khi dang ky HP cho NH chua
du tin chi, diém lich lity thip hon quy dinh nén viéc nhic nhé van do CVHT va Khoa
tu van; Viéc théng ké vé su tién bod trong két qua hoc tap va rén luyén cia NH chua
dugc thyc hién thuong xuyén; Mot s6 SV chua tich cuc trong viéc tham gia cac hoat
dong tu van va hoat dong ngoai khoa, diéu d6 cling anh huéng dén kha ning co viéc
lam cta SV sau khi tot nghié¢p; Viéc khao sat CB, GV va nguoi lao dong va NH vé
moi truong tdm ly, xa hdi va canh quan trong Nha truong chua dugc thuong xuyén;
Chua c6 cac thiét bi hd trg cho cong tac bao vé nhu lap dit hé thdng camera tai cac
cong ra vao Truong, hanh lang cic giang dudng, hanh lang cac phong lam viéc.

Thane dénh eid Tong hop theo
ang danh gia tiéu chuan
Tiéu chuan, Chua dat Pat sé ,
tiéu chi Muc tidu Ty 1€ s0
trung chi tiéu chi
O © e 0|6 | 06 @ pmnn dat (%)
dat
Tiéu chudn 8
Tiéu chi 8.1 5
Tiéu chi 8.2 5
4,8 5 100
Tiéu chi 8.3 4
Tiéu chi 8.4 5
Tiéu chi 8.5 5
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Tiéu chuin 9. Co sé vat chat va trang thiét bi nganh NNA

Mé dau: Trén co s& ké hoach hang nim, voi ngudn kinh phi ciia Tap doan Gido
duc Nguyén Hoang cap va cac ngudn thu hop phép cua Nha trudng. MIT di dau tu
hoan thién ting budc dé mé rong va nang cap, bd sung méi cho cac Phong lam viéc,
phong hoc va cac phong chirc ning nhu dau tu xay dung cai tao (stra chira, cai tao
chéng xudng cap hang nim theo ngudn kinh phi dugc cap va ngudn thu hop phép cia
Nha trudng) cing véi d6 1a xdy dung Nha thuc hanh, nha thi ddu da ning, nang cip
trang thiét bi hién hitu tai cac phong lam viéc, phong hoc va cac phong chirc ning (cai
tao stra chita hé théng dién chiéu sang, hé théng diéu hoa, hé thong trang thiét bi
CNTT). Cac cong tac dau tu dam bao hiéu qua, dén thoi diém hién tai di dap Gng co
ban hoat dong dao tao ndi chung va hoat dong dao tao cho nganh NNA noi riéng.

Tiéu chi 9.1. C6 hé thong phong lam viéc, phong hoc va cac phong chirc
ning véi cac trang thiét bi phu hop dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién
cuu.

1. Mo ta hién trang

Hién tai MIT toa lac trén phé”m dat dién tich dat 10ha tai Thi trin Dau Giay,
huyén Théng Nhét, tinh Pong Nai. Theo QP giao dit sb: 2621/QD-UBND ngay
12/10/2011 cua UBND tinh Péng Nai [H9.09.01.01]. Hién nay, Nha trudong c6 25
phong 1am viéc voi dién tich 1.424m? co ban dap Gng nhu cau lam viéc cia cac CB,
GV va NV co hiru cia Nha truong.

Vé phong hoc, hién tai, Trudong c6 25 phong hoc véi téng dién tich 2918m? va 15
phong thi nghiém thyc hanh véi tong dién tich sir dung 1a 1.050 m? voi ty s6 dién tich
phong hoc trén NH chinh quy 14 2918/1850 [H9.09.01.02]. Hé théng phong hoc duoc
Phong CSVC-1Tquén 1y sir dung bang mang may tinh, dam béo sir dung hop i, hét tan
suat 9 gio mdi ngay tir thir 2 d&én thir 6 va 60% vao hai ngay cudi tuan [H9.09.01.03],
[H9.09.01.04].

Tat ca cac phong lam viée, cac phong chirc nang duge trang bi ddy du hé thong
deén chiéu sang, c6 hé thong thong gio, didu hoa, bd ban ghé lam viéc van phong, cac
ta dung ho so, hé thong may tinh, may in va may scan day da phu hop hd trg cac hoat
dong dao tao va nghién ctru [H9.09.01.05]. Bé dap ung nhu cau dao tao va NCKH
nganh NNA, trudng trang bi day di may moc, thiét bi tai cac phong hoc nhu may ting
am, micro, may chiéu projector, may moc, phuong tién day hoc [H9.09.01.06]. Hé
théng may tinh c6 nbi mang, loa may doc lap, may chiéu Projector phuc vu hoat dong
dao tao va nghién ctru cia nganh NNA duoc cung cdp, bd sung, sira chita hang nim
[H9.09.01.07]. Hién nay, Truong di thuc hién dau tu cai tao sira chita cac phong hoc,
ky tac x4 SV, hoi trudng, mé rong cong trudng, xay dung xuong thuc hanh va nha thi
dau da ning véi tong mic dau tu khoang 31,25 ty dong, cung v6i dau tu mua sim
trang thiét bi, ndng cip phan mém phuc vu cho ddo tao voi tong mirc dau tu 1a 1,2 ty
ddng [H9.09.01.08], [H9.09.01.09]. Tuy nhién do hé thdng trang thiét bi duoc dau tu
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lau ndm mic du dugc duy tu sta chita thuong xuyén nhung van chwa thé dép tng hét
duoc nhu cau dao tao ngay mot mé rong nhu hién nay.

Phén 16n cac trang thiét bi dwoc quan 1y theo phuong thirc ding chung giita cac
don vi trong Nha trudong nén tan suét va hiéu qua st dung thiét bi cao, linh hoat trong
giang day va nghién ctru ctia GV, hoc tap hi¢u qua ¢ SV. Viéc dang ky sir dung phong
hoc/trang thiét bi dugc thuc hién theo quy trinh cia Nha truong [H9.09.01.10]. Nha
truong da trién khai thuc hién viéc ldy ¥ kién phan hoi tir NH vé hé théng phong hoc,
giang dudng va hé thong trang thiét bi phuc vu CTDT nganh NNA. Hé théng phong
hoc, giang duong 16n va hé thong trang thiét bi phuc vu CTDT nganh NNA cua nha
truong co ban dap ung yéu cau ciia NH. Két qua khao sat y kién phan hoi tir NH vé hé
théng phong hoc va céac trang thiét bi phuc vu CTDT c6 trén 70% s6 NH dugc khao
sat danh gid mirc 6 “t6t”, gan 30% danh gia muc d6 “kha” [H9.09.01.11].

2. Diém manh

Phong lam viéc, phong hoc rong rai, thodi méi. GV va SV nganh NNA duoc
cung cip du sd phong hoc, giang dudng phuc vu cho day, hoc dap tng yéu cau dao tao
va NCKH. CB, GV va SV nganh NNA duoc dap ing day du trang thiét bi dap ung yéu
cu dao tao, NCKH va thuc hién cac dé tai, du an; bén canh do, cac trang thiét bi duoc
kip thoi stra chira, thay thé khi c6 yéu cau.

C6 hé thong quan 1y CSVC, trang thiét bi chit ché.

3. Diém ton tgi

Nhiéu trang thiét bi hién tai da cii nhu may chiéu, loa, ..., chua duoc nang cap kip

thoi, gay han ché trong viéc giang day cia GV va hoc tap ciia NH.
4. Ké hoach hanh djng

Thoi gian
Pon vi, ngudi | thwe hién Ghi
TT | Muc tié Oi ’ : : .
we tieu Noi dung thuc hién hoac hoan | chu
thanh
Ra soat, dau tr nang cap
va thay méi trang thiét bi Phong
Khéc ph inh ky, ¢am bao cap nha IT-CSV
| Khacphuc | dinh ky, dam bao cap nhat CSVE | Nam 2024
ton tai cong nghé¢ tién tien dé ho Phong Tai
tro hiéu qua cho giang day | chinh Ké toan
va nghién cuu.
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Thoi gian
Pon vi, ngwoi | thwe hién Ghi
TT | Muc tié Noi d * : : ,
He et ot dunls thwce hién hoac hoan | chu
thanh

Duy tri hé théng quan
ly CSC chat ché va tiép
Phathuy | tuc cap nhat, bao dudng Phong Nim
diém manh | dinh ky trang thiét bi @& | 1T-CSVC 2023-2024
dam bao hiéu qua su

dung ti wu.

5. Tw danh gid tiéu chi: Bat (muc 5/7).

Tiéu chi 9.2. Thu vién va cic ngudn hoc liéu phit hop va dwoe cip nhat dé
hd tro cac hoat dong dio tao va nghién ciru

1. Mo td hién trang

Thu vién Truong duoc thanh 1ap vao nam 2013. Thu vién dugc b tri tai day Nha
hoc B, véi tong dién tich 344m? bao gdm phong Poc, Phong muon va Phong thu
vién dién tor [H9.09.01.02], [H9.09.02.01]. Hién nay Thu vién di duoc dau tu phan
mém Quan Iy Thu vién Emiclib véi day du cac chirc ning can c6 dap tng nhu cau phat
trién. Tao diéu kién cho CB, GV, SV dé dang tiép cin hon v4i cac ngudn tai liéu phuc
vu hoat dong day va hoc [H9.09.02.02].

Thu vién d3 ban hanh noi quy hoat dong trong d6 dé cap dén cac van dé nhu: quy
dinh chung, thoi gian, ddi tuong phuc vy, quy dinh muon tai liéu, quy dinh xtr phat khi
vi pham [H9.09.02.03]. Thu vién c6 ddy da CSVC khac dam bao cho hoat dong phuc
vu SV va xir Iy nghiép vu gdm: 01 hé théng may chi dung chung cho ca trudng, ban
ghé, quat, dén,....

Bén canh d6, Thu vién duoc dau tu phan mém quéan 1y chuyén dung Emiclib tir
cudi nam 2018 véi nhiéu chuc nang: xu 1y nghiép vy, phuc vu SV, théng ké tai liéu,
xay dung tai liéu dién tir [H9.09.02.04] phuc vu cac hoat dong giang day va nghién
ctru chung cia nha truong.

Céac dau sach cua Thu vién bd sung theo danh muc hoc liéu trong BPCCT cac HP
clia cac nganh dao tao [H2.02.02.03], [H2.02.02.04], [H2.02.02.08]. Nguon tai liéu cua
thu vién duoc quan 1y thong quan phdn mém Quan 1y Thu vién Emiclib. Thu vién
Trudng cung cap cac loai sach, gido trinh tai liu tham khao kha phong pht cho nganh
NNA dap tng nhu cau day hoc. Cong tac bd sung ngudn tai liéu thudng xuyén, bam
sat v6i CTDT cua nganh NNA. Tinh dén thang 03 nam 2024, Thu vién Truong c6 hon
8.000 cudn sach cac loai phuc vu cho cac nganh dao tao trong truong, Trong do bao
gdm hon 150 cudn sach gido trinh, tai liéu tham khao phuc vu cho nganh NNA
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[H9.09.02.05]. Nham dap tng nhu ciu ngay cang cao cua xa hoi, Thu vién budc dau
da dau tu xay dung Thu vién ) phuc vu day hoc va NCKH, tao diéu kién cho ban doc
ting budc tiép can, khai thic ngudn tai lidu qua website cua Thu vién trudng
[H9.09.02.06]. Bén canh tai liéu truyén thong, tai liéu sb ting budc duoc quan tim va
cap nhat méi thuong xuyén nhim phuc vu cong tic dao tao cua truong. Hién nay cd
hon 652 tai li€u, gido trinh dién tr [H9.09.02.07].

H@ing nam, Thu vién ludn ra soat, cap nhat tai licu méi thuong xuyén. Thu vién
d3 lién tuc bod sung nhidu tai lidu méi, trong d6 bd sung tai liéu phuc vu SV nganh
NNA dén nam 2024 véi kinh phi hon 40.000.000d [H9.09.02.08]. Cung vén tai liéu
san c6 da cung cap day du cho nganh NNA trong hoat dong dao tao va nghién ciru.

Phan mém quan 1y thu vién Emiclib ¢6 chtic nang thong ké lugt ban doc sir dung
thu vién theo nhiéu tiéu chi: thoi gian, thudc tinh (én phém duoc muon nhiéu nhét, ban
doc muon nhiéu nhat) [H9.09.02.02]. Thu vién c6 sir dung s6 thong ké truyén thong
dbi v6i SV vao thu vién doc bao, tap chi, dung internet, hoc bai, lam viéc nhom
[H9.09.02.09]. Két qua tham do ldy y kién vé muc do dap tng cia Thu vién d6i véi
CTDT nganh NNA cho thiy trén 85% GV va SV co ban hai 1ong vé muc d dap Gng
cua Thu vién [H9.09.02.10].

2. Diém manh

Truong di xdy dung duoc hé théng thu vién dién tir voi da dang céac loai sach
cho phép SV va GV nganh NNA tra ctru tai li¢u tryuc myén, truy cap, download co so
dir liéu ctia nha truong.

3. Diém ton tai

Sb sach va tai liéu phuc vu cho CTPT nganh NNA chua day du. S kinh phi bd
sung thém tai lidu, gido trinh hang nim va sb dau sach, gido trinh tiéng nudc ngoai
phuc vu cho viéc hoc tap, giang day nganh NNA con han ché.

Chua thyc hién lién két voi cac thu vién dién tr ngoai Nha truong.

4. Ké hoach hanh déng

Thoi gian
Muc Pon vi, ngwdi | thuc hién Ghi
TT .,\. A 4 . v ;
tiéu Noi dung thuc hién hoac hoan | chu
thanh
Khoa két hop véi Thu vién .
dé xuét nha truong tiép tuc Phong
Khic | vong B W e, ]
1 huc dau tu mua thém gido trinh, Khoa NN-VH: Néam
PIYC 1 3 ligu tham khao phuc vu I 2024-2025
ton tai . ., N Phong Tai
nganh NNA dap ung yéu cau chinh K& todn
CTDT.
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Thoi gian
Muc Don vi, ngudi | thwe hién Ghi
TT Noi d ’ S .
tiéu ¢t dung thue hién hodac hoan | chu
thanh
Thuc hién lién két véi cac
thu vién dién t¢r ngoai Nha
truong.
Phat NI .
Duy tri va nang cap Thu .
2 | "W lien dien te coa Nha| M9 e nam
diém | oo CSVC 8
truong.
manh

5. Tw danh gid tiéu chi: Dat (muc 4/7).

Tiéu chi 9.3. Phong thi nghiém, thwc hanh va trang thiét bi phu hop, duwoc
cap nhat dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ciru.

1. Mo ta hién trang

Nha trudng cé hé thong cac phong thuc hanh dap tmg du theo cac yéu ciu CTDT
clia cac nganh [H9.09.03.01]. Cac phong thuc hanh cé trang thiét bi ddy du may lanh,
ban ghé, bang, hé théng chiéu sang, hé thong 4m thanh, may chiéu, may tinh, phan
mém. Phong thuc hanh duoc trang bi day du cac thiét bi phu hop dé hd trg cac hoat
dong dao tao va nghién ciru [H9.09.03.02]. Hang nim, Nha trudng déu c6 tién hanh
kiém ké toan bo hé thdng trang thiét bj dé thong ké [H9.09.03.03]. Toan Trudng c6 03
phong thuc hanh may tinh v&i hon 135 may tinh dadm bao da phuc vu cho GV, SV day
va hoc thuc hanh tin hoc, hoc tap va thi truc tuyén. Nha truong cé trang bi hé théng
wifi phu song toan bd khuon vién Nha truong (bao gdm thu vién, ky tic x4) tao diéu
kién cho cong tac day, hoc va NCKH cua nganh NNA [H9.09.04.04].

Tat ca cac phong thuc hanh chuyén nganh déu c6 quy dinh ctia phong thi nghiém,
thue hanh [H9.09.03.05], ho so k¥ thuat trang thiét bi phong thue hanh nhim theo dbi,
sira chita, mua sim trang thiét bi [H9.09.03.06]. Pong thoi, hing nim Nha trudong déu
ban hanh ké hoach béo tri, bao dudng, mua sdm méi va tang cuong may moc, thiét bj
dugc trang bi tai cac phong thuc hanh [H9.09.03.07], nhung con mét sé thiét bi sir
dung mot thoi gian da lac hau hodc hét thoi han khau hao chua thay thé.

Céc phong thuc hanh c6 CB chuyén moén phu trach, NV quan tri thiét bi thuodc
phong Phong CSVC-IT tryc sudt trong cac budi hoc dé quan 1y tinh hinh sir dung thiét
bi va giai quyét cac van dé k¥ thuat trong qué trinh str dung [H9.09.03.08]. C6 CB phu
trach trang thiét bi duoc dao tao phi hop voi hé théng trang thiét bi nhu chuyén vién
IT c6 chuyén nganh CNTT dugc ddo tao phi hop 1am CB phy trach thiét bi phong
thuc hanh. Cac phong thuc hanh cé quy dinh cac phong thuc hanh [H9.09.03.05]. Cac
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trang thiét bi dugc cap phat tai phong thyc hanh, thi nghiém dugc kiém ké dinh ky va
theo ddi [H9.09.03.09] dé ngudi phu trach theo ddi, quan 1y va danh gia hiéu qua viéc
st dung céc trang thiét bi. Tinh hinh sir dung trang thiét bj phong thuc hanh, thyuc tap
dugc bao cao mdi nim vé thoi gian, tan sudt sir dung [H9.09.03.10]. Bé danh gia hiéu
qua sir dung nham dap ung kip thoi nhu ciu st dung, hang nim Nha trudng khao sat
va ¢ bao céo két qua khao sat danh gia, phan hoi vé chat lwong phuc vu ctia phong
thyc hanh, c6 trén 80% nguoi duge khao sat (GV, chuyén vién, NV, va NH ctua nganh
NNA) cho rang phong thuc hanh dap tmg dwoc nhu cau [H9.09.03.11].

2. Piém manh

Hé théng phong thyc hanh ciia Nha truong dam bao dap tng nhu cau dép tng
yéu cau dao tao va NCKH ciia SV nganh NNA.

3. Piém ton tgi

Tuy Truong da trang bi cac trang thiét bi, phong thuc hanh dam bao dap img yéu
cau dao tao va NCKH cua SV nganh NNA, nhung hién tai 1a sit dung chung phong
may véi tit ca cac nganh, chua bd tri Phong Lab riéng cho SV nganh NNA.

4. Ké hoach hanh dong

Thoi gian
A " Pon vi, ngudi | thwe hién Ghi
TT ] Myctieu Noi dung thwce hién hoac hoan | chu
thanh
Thiét lap Phong Lab
rieng cho SV nganh | BGH; Phong
. NNA dé dam bao méi | IT-CSVC; _
Khac phuc . s in Nam
1 X treong hoc tap va nghién | Khoa NN-VH;
ton tai ) . e X .. 2025
cau chuyén biét, tang Phong Tai
cuong hiéu qua sir dung | chinh Ké toan
trang thiét bi.
Duy tri va nang cip
hé théng phong thuc
) thét huy | hanh cta Nha truong Phong Hing nam
diém manh | dam bao dap Gng nhu IT-CSVC
cau dao tao va NCKH
cua SV.

5. Tw danh gid tiéu chi: Dat (muc 4/7).
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Tiéu chi 9.4. H¢ thong CNTT (bao gom ca ha ting cho hoc tip truc tuyén)
phit hop va dugc cip nhat dé hd tre cac hoat dong dao tao va nghién ciru

1. Mo td hién trang

Nha truong c6 hé thong CNTT hoat dong hiéu qua dé cung cap va
chia sé cac dir liéu, thong tin va tri thirc. Cong tac quan li cua Truong thuc hién thong
qua hé théng Office 365, PMT-EMS Education, PMT-EMS HRM cic linh vyc déu sir
dung cac phan mém quéan 1y dé quan 1y nhan su, dao tao, NCKH, tai khoan, tai san,
diém, hoc bong, thu hoc phi va cic ngudn thu khac [H9.09.04.01]. Hién nay, Trudng
c6 135 bd may vi tinh dé ban dé phuc vu cho giang day, hoc tap.

Nha truong trang bi may tinh xach tay cho doi ngi CB quan ly, truéng bd mon
trong d6 c6 truong bdo mén nganh NNA dé phuc vu cong tac giang day va nghién ctru.
Hé thong mang Internet va Wifi duoc sit dung mién phi trong toan trudong phuc vu
hoat dong dao tao, nghién ctru va hoc tap cua GV va NH. Thu vién trudong c¢6 hon 40
may tinh dugc ndi mang Internet dap (mg yéu cau tra ctru, truy cap va sir dung tai liéu
online cho NH [H9.09.03.04]. CB, GV toan trudng dugc cung cip dja chi email mang
tén mién riéng ...@mit.vn [H9.09.04.02]. Nha truong phan coéng cho Phong IT-CSVC
chiu trach nhi¢ém quan tri hé théng mang, dam bao hé théng mang hoat dong thong
sudt trong toan trudng [H5.05.01.06].

Céc hoat dong ciia Nha trudng, duoc quan 1y bang hé thong phan mém mot cach
khoa hoc va hop 1y. Cac dit liéu vé& quan 1y Nha truong va quan 1y dao tao duoc luu trit
trén hé théng phan mém PMT-EMS. Dya vao phan quyén cu thé ma tit ca cac don vi,
c4 nhan thuyc hién chic ning trén phan mém quan 1y dao tao dam bao dap ung
[H8.08.03.01].

Nha truong trang bi hé thong may tinh hién dai va ddy du, dam bao nhu cau lam
viéc cua CB, GV, NV va hon 120 may tinh phuc vu riéng cho SV. H¢ théng nay hd tro
t6i da cho viéc hoc tap va nghién clru, cung cip mdi trudng cong nghé tién tién giup
sinh vién tiép can va ung dung hidu qua trong cac dw 4n va bai tdp nghién ciu
[H9.09.04.03].

Tai cac phong lam viéc clia cac phong, ban chiic niang déu dugc bd tri hé thong
Wifi riéng dam bao dudng truyén cho cic hoat dong ciia cac don vi. Pong thoi, tai cac
ddy nha hoc, ky tic xa déu c6 bd tri hé théng wifi mién phi phuc vu cho SV cua toan
truong.

Hé théng CNTT duoc duy tu, bao dudng va cap nhat kip thoi thong qua s theo
d6i [H9.09.01.04] dé hd tro cac hoat dong dio tao va nghién ciru cho nganh NNA va
cac nganh khac trong Nha truong. Hang nam, Trudng déu co ban hanh ké hoach sita
chita, tu bd va nang cip cac trang thiét bi, trong d6 c6 hé théng CNTT cua Nha trudng
dé dam bao cac hoat dong dao tao va nghién ciru ciia Nha trudng va Khoa duoc dién ra
t6t dep [H9.09.03.07].
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MIT d4 trién khai khao sat NH vé cong tdc dam bao hoat dong dao tao vé CNTT,
trong d6 c6 khao sat vé su hai long cua NH vé ha ting CNTT ngay tir nim 2019 dén
nay [H2.02.03.04]. Két qua khao sat cho thiy 75 % NH va 82% GV hai 1ong véi ha
tang CVTT, trang thiét bi tin hoc phuc vu giang day hoc tap va NCKH (nim 2019-
2020); 82 % NH va 85% GV (nam 2020-2021) va tang 1én hon 90% (nam hoc 2022-
2023) [H9.09.04.04]. Nhin chung, vé mutc d6 dap ung nhu cau vé dao tao va nghién
ctru cua hé thong CNTT dugc GV va NH danh gia tt, dap tng duoc hoat dong dao
tao va nghién ctru cua Nganh NNA noi riéng va toan trudng nédi chung.

2. Piém manh

Nhin chung, chat lugng hé thong CNTT cia Nha truong kha tot, duge dau tu
hién dai, dong bd, duy tu stra chita va cap nhat thudng xuyén gop phan nang cao hiéu
qua hd trg qua trinh ddo tao va NCKH ctia GV va SV.

3. Diém ton tai

Con mét s6 GV cia Khoa chua chi dong trong viéc khai thac nguén luc CNTT
cua Truong.
Do sb luong nguoil dung 16n, khoi luong va ) luong cac thiét bi hoat dong

nhiéu, nén c6 luc viéc truy cdp vao internet bi cham.

4. Ké hoach hanh dong

. Thoi gian
Donvh | hwehien | Ghi
TT | Muc tiéu Noi dung nguoi N ° ,
thue hien hoac hoan | chu
T thanh
Khoa lam viéc véi nhitng GV
nham thac day chu dong trong
viéc khai thac st dung CNTT |  Khoa
, trong giang day va nghién cttu. | NN-VH:
1 Khac phuc ) . ) , Phe ’ Nam
tn tai Téap trung d_au tu nang cap, ong 2024
hoach dinh lai hé thong server IT-
va tang tbc do duong truyén | CSVC.
internet phuc vu cho céng tac
quén 1y, dao tao va NCKH.
Thuong xuyén theo doi viéc
Phat huy | van hanh va bao tri hé thong | Phong .
2 2 L N , N Hang nam
diém manh | may tinh, phan cang, phan | IT-CSVC
mém trong toan trudng

5. Tw danh gid tiéu chi: Dat (muc 5/7).
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Tiéu chi 9.5. Cac tiéu chuin vé méi truong, sirc khée, an toan dwge xac dinh
va trién khai c6 lru ¥ dén nhu ciu dic thi cia nguwoi khuyét tat.

1. Mo ta

Nghi dinh 80/2017/ND - CP cua Thu tudng chinh pha va cac van ban hién hanh
quy dinh vé mdi trudng an toan, lanh manh, than thién, phong, chéng bao luc hoc
duong dd dua ra cac quy dinh va tiéu chuan vé méi truong, sitc khoe va an toan dugc
xéac dinh trén co sd quy chudn cta cac Bo, nganh lién quan (c6 luu ¥ dén nhu cau cua
ngudi khuyét tat) [H9.09.05.01].

Nha truong cling ban hanh cdc van ban quy dinh bao ddm v¢é sinh moi truong, an
toan, suc khoe, quy dinh ndi quy vé an toan trat tu, gilt vé€ sinh dudi moi hinh thirc
[H9.09.05.02] cho CB, GV, NH thong nhét thuc hién trong toan Nha trudng. Quy tic
g xtr van hoa quy dinh toan thé ngudi lao dong, NH ctia Nha trudng c6 trach nhiém
gin giit vé sinh, bao vé CSVC, thiét bi day va hoc trong phong hoc, phong thuc hanh,
thuc tap, phong hop, phong ¢ ky tuc x4 va cac khu vuc khac trong khudn vién Nha
truong; khong ky thi, phan biét d6i xtr ngudi khuyét tat [H8.08.05.02] phu hop véi quy
dinh hién hanh.

Nha truong co6 cac quy dinh ddm bdo an toan trong khu vuc phong thyc hanh, ky
tac xa nhu Noi quy Ky tac xa [H9.09.05.03]; Noi quy cac phong thuc hanh
[H9.09.03.05]. Nha truong ban hanh quy dinh, hudng dan vé phong chay chita chay,
phuong 4n chita chay tai chd [H9.09.05.04]. Quy dinh, ndi quy dugc tom thanh bang
va treo & khudén vién trudng dé toan thé CB, GV, NV, NH biét va thyc hién
[H9.09.05.05]; ndi quy, quy dinh, phong chay chita chay nay ciing dugc Nha truong
phd bién cho tan SV tai tudn 1& sinh hoat cong dan [H2.02.03.01] va tai cac budi tap
huan phong chéy chita chay [H8.08.05.16], [H8.08.05.17]. Tai ky tuc x4, cin tin cua
Truong c6 16i vao cho nguoi khuyét tat dung xe lin [H9.09.05.06].

Nha truong c6 do1 ngii lao cong, doi cady xanh ddm bao mdi truong trong khudn
vién Nha truong ludn sach va dep [H9.09.05.07]. Nha truong c6 khudn vién trong cay
xanh va duoc dau tu cai tao.

Dbéi véi van dé sirc khoe, Nha truong co can tin sach s€, thodng mat, ddm bao vé
sinh an toan thyc pham [H9.09.05.08]. Hang nam, Trudng con to chirc cho CB, GV,
CNV nha truong di kham strc khoe dinh ky [H8.08.05.07], [H8.08.05.08]. Nam 2020,
Nha truong day manh thong tin tuyén truyén, trién khai cong tac phong chéng dich
COVID-19, phun thudc khir tring, do than nhiét, rira tay sat khudn nham bao dam an
toan sirc khoe cho ngudi lao dong, NH trong toan Nha truong [H9.09.05.09]. Pong
thoi, dé chung tay day lui dich bénh Covid-19, Poan Thanh nién va Hoi SV Trudng to
chtrc bao ché nudc sat khuan dé phat cho CB, GV, NV va SV Nha trudng va phat
mién phi cho cac khu céch ly trén dia ban tinh Pong Nai [H9.09.05.10].

Péi v6i dam bao an ninh truong hoc, Nha truong da thanh 1ap doi Dan quan tu vé
va d6i Phong chay chira chay riéng ctia Truong [H8.08.05.14], [H8.08.05.15] va doi
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ngii bao v¢ truc 24/24 gio c6 nhi€ém vu phat hién, ngan chan hanh vi mat an toan trat
tu, ho tro ngudi khuyét tat, huéng dan khach va cac phuong tién luu thong ra vao, phat
hién va xir Iy budce dau khi cé su ¢d chay, nd xay ra. Nha truong thudng xuyén duoc
kiém tra hang nam va dam bao vé cong tac phong chay chita chdy, cong tac an toan hé
thng dién [H9.09.05.11]. Trong d6, tai mdi ting lau déu cé it nhat 3 binh PCCC, cb
hé thong bao chay, c6 hé thong dén din, 16i di thoat hiém dam bao tiéu chuén sir dung
theo quy dinh [H9.09.05.12], [H9.09.05.13], dé khi ¢ su ¢ xay ra, tit ca cac phong,
khoa kip thoi img ctru. CSVC cia Nha truong uu tién stra chira phat huy cong nang,
xay dung moi truong hoc tdp lam viéc xanh, sach, dep [H9.09.05.14]. Tuy nhién,
Truong chua c6 nhiéu phuong tién thuan loi cho ngudi khuyét tat nhu chua bé tri chd
ngoi thuan loi trong phong hoc va thang may cho ngudi khuyét tat.

Héng nam, Truong c6 thuc hién khao sat y kién céc BLQ vé méi truong, suc
khoe va an toan [H2.02.03.04]. Két qua khao sat cho thdy nam hoc 2019-2020 ¢ trén
90% CB, GV, NV va trén 85% SV dang theo hoc nganh NNA hai long vé méi truong,
strc khoe va an toan ctia Nha trueong; Nam hoc 2021-2022 cé trén 91% CB, GV, NV
va trén 88% SV dang theo hoc nganh NNA hai long vé méi trudng, sitc khoe va an
toan cua Nha truong. Nam 2022- 2023, c6 trén 92% CB, GV, NV va trén 90% SV
dang theo hoc nganh NNA hai 1ong vé méi truong, sirc khoe va an toan ctua Nha
treong [H9.09.05.15].

2. Diém manh

Cong tac v¢ sinh moi truong dugce thuc hién bdi doi ngii lao cong cua Nha truong
co déy du dung cuy, hoa chét chuyén dung lam v¢ sinh dé dam bao moi truong sach s¢,
thoang mat. Pong thdi c6 doi ngil ciy xanh chuyén chim soc cdy canh trong khon vién
Nha truong giup Nha truong ludn xanh va dep.

Trat tu, an ninh trong Nha truong dugc dam bao bdi bo phan chuyén trach lam
cong tac bao v¢, do1 Dan quan ty vé va doi Phong chay chira chay phéi hop chat ché
v6i céc luc lugng an ninh cua dia phuong.

3. Diém ton tgi

Céc tiéu chuan vé mdi trudng, stc khoe, an toan dugc xac dinh va trién khai
chua that sy luu y dén nhu cau dic thu cua ngudi khuyét tat.

4. Ké hoach hanh djng

Thoi gian
Muc ns Pon vi, nguoi thuc hién | Ghi
T tiéu Noi dung thwce hién hoac hoan | chu
thanh
Khic Nghién ctu xay dung hé Phong _ y
1 | phuc |[théng hd tro nguoi khuyét CSVCAIT, Nam
S Phong Tai chinh | 2024-2025
ton tai | tat khi dén truong. Ké todn
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Thoi gian
Muc A Pon vi, ngudi thwe hién | Ghi
T tiéu Noi dung thwce hién hodc hoan | cha
thanh
Tiép tuc duy tri va thuc
Phat | hién tét nhiém vu cua cac
) hlfy doi ng1:1 laoA céng,A CQX P\hc‘)ng IT-CSVC Hing nim
diém | xanh, dan quén tu vé, doi | va Phong HC-NS
manh | Phong chady chira chay
cua nha truong.

5. Tw danh gid tiéu chi: Bat (muc 5/7).
Két luin vé Tiéu chuin 9

Thong qua viéc dau tu cai tao, sira chita, mua sim hang nam, MIT hién co dﬁy du
cac phong lam viéc, phong hoc va cac phong chirc nang phuc vu cho dao tao NCKH
no6i chung va dio tao cho nganh NNA noi riéng. MIT hién c6 day du cac phong hoc 1y
thuyét, phong thuc hanh dugc b tri va st dung mot cac hiéu qua. Cung véi do6 1a hé
théng trang thiét bi phuc vu cho cong tac quan 1y, dao tao, day hoc dap img duoc nhu
cau dao tao, NCKH néi chung ciing nhu 14 dao tao NCKH cho nganh NNA néi riéng.
Bén canh céc phong lam viéc, phong hoc va cac phong chirc nang cua MIT con c6 cac
khu hoat dong thé duc thé thao, khu vuc hoi truong phuc vu nhu cau vin hoa van nghé,
thé thao cia NH, ciing nhu ciia CB, GV cong tac tai Trudng. Cong tic PCCC, an ninh
an toan dugc thuc hién theo ding quy dinh, co6 su phéi hop chat ché véi cac co quan
cong an trén dia ban.

Tuy nhién MIT con mot sb ton tai nhu: Mot sb trang thiét bi dung cho hoat dong
dao tao, NCKH do dugc trang cép tir 1au hién da xuéng cép, hiéu qua khai thac con
chura cao. Céc tiéu chuan vé moi truong, sire khoe, an toan duge xac dinh va trién khai
chua that sy luu y dén nhu cau dic thu cua ngudi khuyét tat.

Téng hop theo

Th anh gia o 2
ang danh gia tiéu chuan
Tieu chuan, Chua dat Dat , S6 YA X
tiéu chi ) ) Muc iy Ty 1€ s0
trung hi tiéu chi
O ®  ® 0|06 |0 |0 hn ;al dat (%)

Tiéu chudn 9

4,60 5 100
Tiéu chi 9.1 5
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L Téng hep theo
Thang danh gia tidu chun
Tiéu chuan, Chua dat Dat , S6 Y A X
tiéu chi ) ) Muc tibu Ty 1€ s0
trung chi tiéu chi
O © e 0|6 | 06 0 g dat (%)
dat
Tiéu chi 9.2 4
Tiéu chi 9.3 4
Tiéu chi 9.4 5
Tiéu chi 9.5 5

Tiéu chuin 10. Nang cao chit lwong

Mé dau: Mot trong nhitng nhiém vu quan trong, mang tinh chat séng con ma co
s& dao tao ludn chi trong trong qua trinh ddo tao, d6 chinh 13 viéc nang cao chat lugng
CTDT. Khong nhirng gilp gitr virng uy tin dao tao cua Nha truong, ma viéc thuc hién
nang cao chat lugng con giup dap (ng nhu cau cua x& hoi. Viéc ap dung dang chu
trinh PDCA khi thyuc hién qué trinh nang cao chat luong ludn duge dam bao va duoc
trién khai trén bon nhém noi dung: (1) viéc thiét ké va phat trién CTDH; (2) qué trinh
day va hoc, viéc danh gia két qua hoc tap cua NH; (3) chat luong céc dich vu hd tro va
tién ich, va (4) co ché phan hoi cua cac BLQ. Trong qué trinh nang cao chat luong,
viéc thu thap thong tin phan hdi va nhu cau cia cac BLQ da dugc coi trong va st dung
1am can cir dé thiét ké va phat trién CTDH. Khong chi vay, cac két qua NCKH ciing da
duoc stir dung dé cai tién viéc day va hoc nham dam bao tinh khoa hoc va cap nhat.
Cac tiéu chi dugc trinh bay sau day sé chirng minh CTDH nganh NNA lu6n dugc néng
cao chit luong, dap (ng yéu cau dao tao va nhu cau cia xa hoi.

Tiéu chi 10.1. Thong tin phan hdi va nhu ciu ciia cic BLQ dwoc sir dung
1am cin cir dé thiét ké va phat trién CTDH

1. M0 td hién trang

Nha trudng di xay dung hé thong thu thap thong tin vé nhu cau ngudn nhan luc,
¥ kién ciia cac BLQ (chuyén gia, CB quan ly, GV, NCV, NV, NH, dai dién ciia c4c t6
chtrc x4 hoi nghé nghiép, nha sir dung lao dong va NH da tét nghiép) khi thiét ké va
cai tién CTDH, cy thé nhu: ldy y kién phan hoi tir NH vé chat lugng dao tao cua khoa
hoc, 14y ¥ kién ctia NTD va cuu SV thuc hién theo, 1iy y kién dong gop cua cac nha
quan 1y, nha khoa hoc, chuyén gia... theo Quy dinh vé viéc ldy ¥ kién phan hoi cua cac
BLQ [H1.01.02.03], [H10.10.01.01]. Nha trudng quy dinh chi tiét vé ndi dung khao
sat, thoi diém, cong cu va hinh thic iy y kién cta cac BLQ trong quy dinh
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[H5.05.03.06].

Khoa quan Iy CTDT trude khi xdy dung méi hodc khi ra soat, diéu chinh CTDT
phai thyc hién khao sat y kién cac BLQ dé lam co sé thiét ké va cai tién. Trung tdm
TN-VL khao sat cyu SV vé chat luong CTDT va Khoa ldy ¥ kién ciia NTD vé CTDT
va mic d6 dap tng nhu cau cong viée cling nhu nhu ciu va xu huéng tuyén dung.
Thong tin phan hdi va nhu cau cta cac BLQ duoc thu thap bang nhiéu hinh thic khac
nhau (nhu dung bang héi, khao sat truc tuyén, phong van, thong qua cac budi Hoi
thao, hop chuyén mén ctia Khoa, Bo mén...) tuy thudc vao ddi twong duoc khao sat va
ké hoach ctia don vi chiu trach nhiém thuc hién khéao sat. Cong cu khao sat co lién
quan dén phét trien CTDH gém c6 phiéu khao sat nhu “Phiéu khao sat phan hoi cia
SV trudc khi tét nghiép vé chat luong dao tao tai truong” [H10.10.01.02], “Phiéu khao
sat phan hdi cua cyu SV vé tinh hinh viéc 1am va chét luong dao tao tai truong”
[H10.10.01.03] va “Phiéu khao st y kién phan hoi cia NTD/doanh nghiép/chuyén gia
vé chat luong dao tao tai truong” [H10.10.01.04]. Sau khi thu thap thong tin phan hoi
va nhu ciu cua cac BLQ, viéc xu ly két qua dugc thuc hién béng hinh thuc théng ké sb
liéu.

Trén co so phan tich két qua khao sat [H10.10.01.05], xac dinh nhu cu va phan
hoi cia NTD, chuyén gia, SV dang hoc, cyu SV va GV giang day, Nha truong va
Khoa xé4c dinh phuong huéng phat trién CTDT nham nang cao chat lugng dao tao, dap
g cac yéu cau cta thi truong lao dong va 1am hai 1ong cac BLQ.

Hang nam, Nha trudng 1ap ké hoach khao sat y kién cac BLQ va phéan cong
nhiém vu thyuc hién thu thap cac ¥ kién phan hoi vé chat lugng dao tao d6i voi SV sip
t6t nghiép cho Phong KT-PBCL, cta cyu SV cho Trung tdim TN-VL [H2.02.03.04].
Pay 1a mot trong cac kénh thong tin hd trg khoa NN-VH trong viée ra soat, diéu chinh
CTDT nganh NNA. Ngoai ra, Khoa con thyc hién viéc léy v kién cia GV, NTD lao
dong trudc mdi 1an ra soat, didu chinh hay xay dung CTPT. Cu thé, nim 2021 va
2022, khoa da thuc hién lay y kién khao sat cua co hitu ciia Nha truong va cyu SV tir
khoa 2016 tré vé trude bang Phiéu khao sat gidy. Khoa gui Phiéu khao sat két hop
phong van truc tiép cac don vi st dung lao dong nganh NNA tai nhiéu vi tri khéac
nhau, cung véi GV cua khoa NN-VH va dai di¢n cac khoa dao tao khac trong Nha
truong, phong ban chirc ning cua Nha trudng. Y kién thu thap duoc tir viée phong vén
va tir cac két qua khao sat bang Phiéu khao sat gidy duoc str dung 1am co s cho viéc
thiét ké xdy dung CTDT nganh NNA. Sau mdi 1an khao sat, Khoa déu tong hop va
phan tich, tiép thu cac y kién gbp ¥ cua cac ddi twong [H10.10.01.07] va st dung cac
dir liéu thong tin dé diéu chinh CTPT vao nim 2021 va nam 2022 [H3.03.01.06]. Tuy
nhién, s6 luong NTD duoc 14y ¥ kién dong gop vé CTDT nganh NNA con it. Khoa
cling da nghién ctru lya chon nhing ¥ kién dong goép cia cac BLQ dé phat trién
CTDPT.
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2. Piém manh

D3 xay dung duoc hé thdng thu thap thoéng tin phan hoi da dang tir nhiéu dbi
tuong khac nhau dung 1am cin ci rd soat va phat trién CTDT.

Cac kénh théng tin, phan hoi da dang: Bang hoi, phong van truc tiép, hop Khoa,
cac bao cdo danh gia trién vong nghé nghiép trong tuwong lai.

3. Piém ton tai
So luong thyc hién khéo sat y kién cta doi tuong nha tuyén dung con han ché.

4. Ké hoach hanh djng

Thoi gian
Muc " Don vi, ngudi thwe hién | Ghi
T tiéu Noi dung thuce hién hoac hoan | chu
thanh
Khac hoX 3, if\ng \gzttrilé‘r; k)t]alllkf] Ni
al al a (¥ am
1 h N . Khoa NN-VH
tgn‘ii thém cia déi twong NTD 2024-2025
"~ | Ve CTDT.
, Nang cao hon nita chat
Phat \ LA
hu luong cua cac cong cu| Khoa NN-VH, Thuén
2 diéi’n khio sit dé c6 thé thu Phong " éng
thap ¥ kién phan hdi mot|  KT-PBCL y
manh , . y e A LiA
cach hiéu qua, tict kiém.

5. Tw danh gid tiéu chi: Dat (muc 5/7).

Tiéu chi 10.2. Viéc thiét ké va phat trién CTDH dwoe thiét 1ap, dwoe danh
gia va cai tién.

1. M0 td hién trang

Viéc thiét ké va phat trién CTDH duoc thuc hién theo quy dinh cia Bo GD&DT
[H1.01.02.03], [H10.10.01.01]. Trén co s& quy dinh ciia Bo GD&DT, Nha trudng da
ban hanh quy dinh xay dung, diéu chinh CTPT nham théng nhat vé cac budc tién
hanh, chuan héa viéc xay dung CTPT, phuc vu cho viéc phét trién mé rong, da dang
hda nganh nghé dao tao, dap tng nhu cau ngudn nhan luc cho xa hoi [H1.01.01.11].
Quy trinh chi tiét vé xay dung, thiét ké, do6i méi CTDT gom 08 budc theo luu dd Voi
noi dung duoc mo ta rd rang va cé biéu mau huéng dian kém theo [H10.10.02.01].
Budc dau tién trong quy trinh 08 budc 1a Khao sat, xac dinh nhu cau nhan luc theo
trinh d6 va nganh/ chuyén nganh dao tao; khao sat nhu cau st dung cua ngudi st dung
lao dong ddi véi nguoi tot nghiép nganh/ chuyén nganh dao tao két hop véi yéu cau vé
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khéi lugng kién thuc téi thiéu (Khoan 2 Diéu 7 Thong tu 17/2021/TT-BGDDT va yéu
cau ning luc NH dat duoc sau khi tét nghiép, sau d6 xay duyng muc tiéu chung, muc
tiéu cu thé va CBR cua CTDT; Tiép theo la xac dinh céu tric, khdi lwong kién thirc
can thiét cia CTPT, xay dung CTDT dam bao muc tiéu dio tao va CPR; Sau d6 dbi
chiéu, so sanh v6i CTDT cung trinh do, cling nganh/chuyén nganh cua co sé dao tao
khac trong nudc va nudc ngoai dé hoan thién CTDT; Budc tiép theo la thiét ké
PCCTcac HP theo CTPT di xéc dinh; Sau d6, t6 chtc hoi thao lay y kién cua GV, CB
quan 1y trong va ngoai co sd dao tao, cac nha khoa hoc, dai dién don vi st dung lao
dong lién quan va ngudi da tot nghiép (néu c6) vé CTDT; Hoan thién dy thao CTPT
trén co so tiép thu y kién phan hoi cua cac BLQ va trinh Hoi dong khoa hoc va dao tao
clia cac co s& dao tao xem xét tién hanh cac tha tuc tham dinh va ap dung va cudi ciing
la Banh gia va cap nhat thuong xuyén néi dung chuong trinh mén hoc va phuong phap
giang day dya trén cac tién bo mai cua linh vuc chuyén nganh va yéu cau cua Viéc su
dung lao dong.

Niam 2022, Khoa di khao sat y kién ciia CB, GV vé& quy trinh phat trién CTDH
[H10.10.02.02], [H10.10.02.03]. Noi dung khao sat gdm: phan tong quan bao gom
muc dich, pham vi ap dung, cac thuat ngir viét tt; Quy trinh cu thé gém luu d6 cua
quy trinh, phan cong trach nhi¢m, bd phan phu trach, cac néi dung thuc hién; phiéu
khéo sat nhu cau dao tao, két qua tham khao cac CTDT, CTDT theo hoc ché tin chi,
DCCT ctua HP trong phin cic biéu mau. Sau khi téng hop ¥ kién khao sat, Khoa di
hop va thong nhit vé quy trinh xay dung CTDH PH theo hoc ché tin chi
[H10.10.02.04]. Sau d6, Khoa dé xuat voi Hiéu truong giao Phong PTPH-NCKH
hoan thién quy trinh xdy dyung va phat trién CTDH va lam quyét dinh diéu chinh quy
trinh ap dung nam 2022 [H10.10.02.05].

Nam 2022, dya trén két qua ddi sanh CTDH nganh NNA qua nhitng 1an cdp nhét
[H10.10.02.06] va két qua khdo sat vé quy trinh phat trién CTDH cua Khoa NN-VH,
MIT ban hanh quyét dinh vé viéc thay thé quy trinh xdy dung CTDT PH theo hoc ché
tin chi [H10.10.02.05], cai tién tir 10 budc trong quy trinh ndm 2015 thanh 08 budc
trong quy trinh nam 2022: giam di 2 budc. Viée cai tién quy trinh xay dung b6 CTDH
ngoai viéc giam di 2 budc dé quy trinh duoc tin gon hon, cai tién vé tén cac budc, noi
dung va thot gian thuc hién.

2. Piém manh

Viéc thiét ké va phat trién CTDH duoc Nha trudng xay dung cu thé qua viéc ban
hanh quy trinh x4y dung, diéu chinh CTDH nham théng nhat vé cac budc tién hanh,
chuan hoa viéc xay dung CTDH.

Céac GV déu duoc tham gia vao qui trinh thiét ké va phat trién CTDH.

Qui trinh thiét ké va phat trién CTDH duoc Khoa ra soat, cap nhat, va bo sung.

3. Diém ton tai
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Trong cong tac ra soat ra soat, danh gia quy trinh phat trién CTDH, viéc khao sat
NTD, chuyén gia va cuu SV dé cai tién quy trinh xay dung CTDH con han ché vé sé
luong.

Viéc cap nhat quy trinh phét trién CTDH chua duoc thudng xuyén, dinh ky.
4. Ké hoach hanh djng

Thoi gian
Muc " Don vi, ngudi thwe hién | Ghi
T tiéu Noi dung thue hién hoac hoan | chu
thanh
Tang cuong khao sét va
thu thap dir liéu tr nha
tuyén dung, chuyen gia Va |\ NN-VH,
B cuu sinh vién; thuc hién R
Khac ) o s pea Phong KT- g
danh gia dinh ky va lién Nam
1 phuc N S DbBCL;
» . . | tuc; va st dung cac cong cu . 2024-2025
ton tai e en . N .. | Phong DPTDH-
khao sat hiéu qua cung voi
A A NCKH
vi¢gc dao ta0 va nang cao
nang lyc cho can bd quan
ly.
binh ky ra soat, cap
Pht nhat quy trinh x&y dung,
hy diéu chinh CTDH phd| Khoa NN-VH, Nam
2 diéf; hop V6i bSi canh thuc | Phong PTPH- | *0
tién. Huong dan chi tiét, NCKH
manh 2 . .
cu thé quy trinh nay cho
cac BLQ thuec hién.

5. Tw danh gid tiéu chi: Dat (muc 4/7)

Tiéu chi 10.3. Qua trinh day va hoc, viéc danh gia két qua hoc tap ciia NH
dwoc ra soat va danh gia thwong xuyén dé dam bao su twong thich va phu hop
voi CDR

1. M0 td hién trang

MIT di xay dung hé thdng cac quy trinh dé ra soat qua trinh t6 chtrc day hoc va
kiém tra danh gia phu hop véi cac quy dinh cia BO GD&DT trong qua trinh thuc hién
CTDT [H10.10.03.01], [H5.05.01.01], [H10.10.03.02]. Nha truong da xay dung mot

hé thdng giam sat tién trinh ndy nhim dam bao tinh dong bd va phu hop véi nhimng gi
da thiét ké va cong b [H10.10.03.03], [H8.08.03.01]. Viéc kiém tra danh gia két qua
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hoc tap ciia SV dugc quy dinh rd trong PCCT cua HP, Quy ché dao tao tin chi, quy
dinh quan 1y va danh gia két qua hoc tap cua NH, trong ddy chi rd hinh thic va trong
s6 cua ting loai diém cho ting 1an kiém tra, danh gia [H2.02.02.02], [H2.02.02.03],
[H2.02.02.08], [H3.03.01.10]. Cac lan kiém tra, danh gia trong mot hoc ky bao gém:
tham du gid hoc, danh gia thudng xuyén, danh gia giita ky va danh gia cudi ky. Dé
cong tac day va hoc, kiém tra danh gia két qua hoc tap cua NH dugc dam bao chat
lugng dugc, Nha truong thuong xuyén ra soat va danh gia cac hoat dong nay, dam bao
tinh twong thich véi CDR mén hoc va CTDT. Van dé ra soat, danh gia thudng xuyén
qua trinh day va hoc, danh gia két qua hoc tap NH duoc thuc hién thudng xuyén, dinh
ky, dang quy dinh.

Tir nam 2021, dinh ky theo mdi hoc ky, Khoa tién hanh hop chuyén mén nham
danh gia qua trinh day va hoc, hoat dong lién quan dén danh gia két qua hoc tip nhu
xay dung d¢ thi, hinh thirc danh gia két qua NH dam bao sy twong thich va phu hop
véi CPR cia CTDH [H10.10.03.04].

Nhim nang cao chat luong cong tac day va hoc ciing nhu danh gia két qua hoc
tap, Nha truong thiét 1ap cac kénh trao d6i thong tin truc tiép thong qua cac budi dbi
thoai gitta 1anh dao Nha truong voi SV [H4.04.03.06], [H4.04.03.07] va qua hoat dong
khao sat vé hoat dong giang day ctia GV dinh ky theo timg hoc ky, tir d6 kip thdi nim
bat thong tin va khic phuc cac van dé ton tai. Theo d6, SV s& phan hoi vé nodi dung
giang day, tai liéu duoc cung cdp va muc d6 giang day theo dé cuong dd cung cip
[H2.02.03.04]. NH ciing dénh gia vé cach thirc va qua trinh dénh gia két qua hoc tap
[H5.05.02.03], [H3.03.02.05]. Tir cac thong tin duoc phan hdi, Nha trudng thong bao
dén B6 mon va tung GV dé co ké hoach cai tién chat lugng day va hoc cling nhu danh
gia két qua hoc tap [H3.03.02.04].

Ngoai ra, vao dau mdi nim hoc, Nha trudng s& ban hanh Quyét dinh thanh 1ap
Ban Thanh tra hoc vu [H10.10.03.03]. Ban ndy c6 quyén va nghia vu giam sat hoat
dong giang day ctia GV, dam bao cho GV giang day tuan thu theo ding quy dinh vé
gio gidc, tac phong su pham cua GV [H10.10.03.05]. Bén thang 11/2023, BGH phan
céng cho Phong KT-BBCL thuc hién viéc thanh tra gio giang cia GV [H10.10.03.06].

Két qua hoc tap, danh gia ctia SV dugc Trudng va khoa quan 1y thong qua hé
théng phin mém quan 1y dao tao [H8.08.03.01]. Cubi mdi ky hoc, Khoa két hop véi
Phong Phong PTPH-NCKH, Phong KT-DBCL va Trung tim TN-VL tién hanh ra
soat két qua hoc tap va xét hoc vu cho SV [H8.08.03.06]. Nhitng truong hop SV ¢
két qua hoc tap khong kha quan s& nhanh chong dugc thong tin lai cho ¢d vén hoc tap
ctia mdi 16p, cho gia dinh SV dé khan truong cé nhitng phuong hudng giup dd, hd tro
SV cai thién két qua hoc tap trong nhitng ky hoc tiép theo, dam bao CPR. Viéc lam
nay thuc té da phat huy dugc hiéu qua, nhiéu SV sau khi duoc sy dong vién kip thoi
cua gia dinh, su hd tro nhiét tinh ctia GV phu trach mon hoc, ¢ van hoc tap va ban be
trong 16p da thu dwgc nhitng két qua tich cuc hon trong ky hoc tiép theo duoc thé hién
thong qua cac quyét dinh canh bao, budc thdi hoc ctia Nha trudng tir nim 2019-2024
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[H8.08.03.07].

Két qua hoc tap va cac phan hoi cua NH duoc phan tich, danh gia thudng xuyén
sau khi két thuc qué trinh giang day 1am co s& cho nhitng diéu chinh vé noi dung,
phuong phap giang day dam bao NH tét nghiép dat dugc CDR.

2. Diém manh

Truong c6 quy dinh va da trién khai vé ra soat, danh gia thuong xuyén qua trinh
day hoc, két qua cia NH ciing nhu phwong phép day va hoc, phwong phap danh gia két
qua hoc tap cua NH tuong thich, phu hop véi CBR.

NH duoc lay y kién phan hdi vé hoat dong giang day ctia GV va hang nam duoc
dbi thoai voi Hiéu truong, 1anh dao Khoa va cac don vi. Qua d6 Nha truong va Khoa
c6 thé nam bat duoc thuc trang day va hoc, tir d6 c6 ké hoach ra soat va dua ra cc giai
phép kip thoi xur ly.

3. Diém ton tai

NH chua quan tdm nhiéu dén y nghia cta viéc khao sat, gop y kién do d6 tham
gia con mang tinh d6i pho.

Viéc danh gia chat luong giang day cua GV chua duoc dong b ma méi chi dua
vao y kién danh gia cta SV 1a chu yéu, chua dya trén cac hinh thiac khac nhu 1dy y
kién danh gia tir ddng nghiép, tir Khoa.

4. Ké hoach hanh dgng:

Thoi gian
Muc " Pon vi, ngwoi thwe | thwe hién | Ghi
T tiéu Noi dung hign hoac hoan | chu
thanh
T6 chic tuyén truyén
toi NH y nghia cua viéc
khao sat, phd bién quy
trinh diéu chinh CDR,
Khic |CTDPT, ndi dung va| Khoa NN-VH, Nam
1 phuc | phuong phap giang day Phong 2024 —
ton tai | dua trén y kién phan hoi KT-DBCL; 2025
cia NH dé NH thiy
dwoc tim quan trong cia
viéc khao sat dé tham du
véi thai do tich cuc hon.




126

Thoi gian
TT M}lc Néi dung Pon vi, I{%ll’(‘)’i thuc thErc hié‘n Gh,i
tiéu hién hoac hoan | chu
thanh
T6 chic thuong xuyén
cac budi tap huan
phuong phap giang day
cho cac GV; chua dong
xay dung ké hoach du Khoa NN-VH
gio giang cua cac GV
trong bo mon dé gop y
cho nhau nham nang cao
chat luong giang day.
Tiép tuc duy tri viéc
Phat ra soat va dé%lh gia Khoa I\!N-VH,
huy thuong xuyén viéc day Phong Thuong
2 didm va hoc, danh gia ké:[ KT-BBCL, .
manh qua hoc tap caa NH d¢ Phong DPTBH-
' dam bao sy tuong thich NCKH.
va phu hgp véi CBR.

5. Tw danh gid tiéu chi: Bat (muc 4/7)
Tiéu chi 10.4. Cac két qua NCKH dwoc sir dung dé cai tién viéc day va hoc.
1. M0 td hién trang

Déi véi GV, NCKH la mot trong hai nhiém vu chinh, NCKH khéng chi la nhiém
vu ma la trach nhiém. NCKH giup GV dua vao giang day nhiing hiéu biét mai, 1am
ting chat lwong giang day. Tuy nhién, da s6 GV cua Khoa phai thuc hién cong tac
giang day va nhan thirc cia NH vé y nghia cta hoat dong NCKH chua cao. Do d6 s6
lugng cdng trinh nghién ctru, dé tai cac cap, bai bao khoa hoc cua Khoa trong 05 nim
vira qua rat han ché [H10.10.04.01], [H10.10.04.02] va dugc thdng ké cu thé nhu sau:
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Bang 10.1.1. C4c cdng trinh khoa hoc da cong bd
cua Khoa NN-VH tir 2019 — 2024

Pé tai cac cap Bai bao Séach
Nam hoc
Cap | c4p |Trong| Nuéc | Gido | Tham
trwong | B0 | nwée | ngodi | trinh | khéo
2019 — 2020 0 0 0 0 0 0
2020 — 2021 0 0 0 0 0 0
2021 — 2022 0 0 0 0 0 0
2022 — 2023 2 0 1 0 0 0
2023 — 2024 1 0 1 0 0 0

Nguén: Khoa NN-VH - MIT

Cac két qua va san pham tir cac cdng trinh khoa hoc, sau khi dwgc nghiém thu va
cong bé, duoc ap dung theo diing quy dinh vé s& hitu tri tué va chuyén giao cdng nghé
cua Nha truong. Nhiing két qua nghién cau ndy khdng chi dugc tich hop vao hoat
dong giang day ma con duoc st dung lam minh hoa trong qua trinh hoc tap va nghién
cau cua GV, tuy thugc vao tirng chuyén mon va linh vuc nghién ctru [H10.10.04.01],
[H10.10.04.02].

Nham nang cao nhan thuic vé hoat déng nghién ctru khoa hoc cho SV nganh
NNA, vao thang 10/2021, Nha truong da td chic toa dam "Vai trd cia NCKH trong
thoi ky 4.0". Sy kién nay da thu hat sy tham gia cua tit ca SV, cung cp cai nhin sau
sic vé tim quan trong ctia nghién ctru khoa hoc trong ky nguyén sé va khuyén khich
su tham gia tich cuc cia SV vao cac hoat dong nghién ciu [H10.10.04.03],
[H10.10.04.04].

2. Piém manh

Khoa di &p dung hiéu qua cac két qua nghién ciru vao giang day va hoc tap, déng
thoi tuan tha chat ché cac quy dinh vé so hitu tri tué va chuyén giao cong nghé.

3. Diém ton tgi

S6 lugng dé tai NCKH cua Khoa trong 05 nim qua van con rat it. Do dé, viéc
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dong gop cia NCKH vao hoat dong giang day va hoc tap chua thuc sy ndi bat.
S6 lugng SV tham gia vao cac hoat dong NCKH van con kha han ché.

4. Ké hoach hanh djng

Thoi gian
Muc " Pon vi, nguoi thwe hién | Ghi
T tiéu Noi dung thue hién hoac hoan | chu
thanh
T6 chac cac hoat dong
nang cao nhan thic vé vai
Khic | tro cia NCKH trong Nha | Khoa NN-VH: Nim
1 | phyc | truong. Phong DPTDH- 2022 —
ton tai C6 ké hoach diang ky dé NCKH. 2023
tai NCKH danh cho GV va
SV hang nam.
Tiép tuc u@ng dung
nhitng két qua cua cac dé
Phat | tai NCKH dé cai tién hoat ]
huy | dong day va hoc. Nam
2 .; , Khoa NN-VH 2021 —
diém Pong  vién, khuyén 2022
manh | khich cac dé tai NCKH
thugc  chuyén  nganh
NNA.

5. Tw danh gid tiéu chi: Bat (muc 4/7)

Tiéu chi 10.5. Chit lwong cac dich vu hd tro va tién ich (tai thw vién, phong
thi nghiém, hé thong CNTT va cac dich vu hd tro khac) duwge danh gia va cai tién

1. M0 td hién trang

Nam 2018, Nha truong da ban hanh quy dinh vé viéc lay y kién cac BLQ vé
CSVC, trang thiét bi va cac hoat dong hd trg, phuc vy dao tao, trong dé c6 1ay v kién
NH vé cac dich vu ciia Nha truong va duge diéu chinh, cap nhat thanh Quy dinh vé lay
y kién khao sét ciia cac BLQ nam 2021 [H5.05.03.06].

Tir nam 2019 dén nay, hiang nim Trudng déu ban hanh ké hoach lay y kién khao
sat cua cac BLQ tung don vi truc thudc sé thuc hién cac khoa sat theo sy phan cong
trong ké hoach [H2.02.03.04]. Viéc lay y kién dugc thyuc hién theo hinh thuc tryc tiép
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hodc truc tuyén. Tir nim 2022, Nha truong dd co hé théng khao sat théng qua phan
mém cua Nha truong [H10.10.05.01].

Cin ctr vao cac van ban quy dinh trén, cac phong ban d3 tién hanh khao sat 14y y
kién vé chét lugng cac dich vu hd tro va tién ich cua Nha truong.

T ndm 2019, chét luong cac dich vu hd tro va tién ich cho viéc giang day va hoc
tap duoc Truong va Khoa dénh gia dinh ki va cai tién chat lugng. Chat lugng cta dich
vu va co sé ha téng ho tro giang day chiu su danh gia cua don vi quan ly thiét bi, cung
cap dich vu va ngudi sir dung (SV, GV). Co so cua viéc niang cip trang thiét bi hay
chat luong phuc vu phu thudc vao nhu cau dﬁy du vé sd lugng dé dam bao chat lugng
day/hoc, mtrc d¢ hai long ctia nguoi st dung va kha nang tai chinh cua truong.

Trong cac dot khao sat 1ay y kién ciia cac BLQ gdm SV dang hoc, cyu SV vé hé
théng CSVC va dich vu hd trg cia Truong. Y kién phan hdi cuia NH, GV trong cac dot
khao sat hang nim s& 1a cidn ct dé Nha truong cai thién chat luong phuc vu
[H10.10.05.02]. Két qua danh gia mirc d6 hai long cia NH vé CSVC va dich vu cua
thu vién thong qua Phiéu khéo sat y kién cua NH va thuc té CSVC, sb luong sach va
thai do phuc vu cua thu vién cho théy thu vién da dap ung duoc nhu cau cua NH.
Ngoai viéc ldy ¥ kién danh gia cua SV vé diéu kién vat chat phuc vu truc tiép cho viéc
hoc, Truong ciing danh gia nhiing hoat dong hd trg khac lién quan dén doi song cua
SV. Nhiing dich vu ndy (nhu chat luong phong ¢ ki tac x4, hidu qua cua cong tac
chiam séc stc khoe cho SV, ciia cong tic ¢d van hoc tap) cling it nhiéu c6 anh hudng
dén chét luong hoc tap cia SV va cam nhén hai long cua SV vé moi truong DH noi
chung va Khoa noéi riéng dugc thé hién qua két qua danh gia cac dich vu khac lién
quan dén doi sébng SV [H7.07.01.07]. Bén canh y kién cua SV, Trudng trung cau y
kién cia GV ddi véi dich vu hd trg va CSVC [H10.10.05.03]. Két qua cho thdy,
trong quéa trinh st dung, phan 16n GV hai long vé chit lugng cua trang thiét bi,
CSVC. Trudng ciing thuong xuyén xem xét cac phan hoi dé co giai phap kip thoi
nham cai thién chat luong dich vu, vi du tir nim 2019, Truong di trang bi phong nghi
cho GV véi day du tién nghi tai Nha hoc A, thudng xuyén kiém tra va ning cap hé
théng micro, loa, may chiéu tai cac giang duong [H10.10.05.04].

Céc yéu cau vé mua sim, nang cip, stra chita CSVC [H10.10.05.05] déu xuat
phat tir cac don vi quan 1y thiét bi néu c6 phan anh cua nguoi ding vé viée thiéu may
moéc hoic tinh trang lam viéc khong tot. Tir d6 phong IT-CSVC 1ap ké hoach, két hop
phong Tai chinh Ké toan xem xét can nhic tinh kha thi va trinh BGH duyét. Ké hoach
cai tién s& duoc thyc hién dinh ky vao thoi gian nghi nghé trong nim hoic cong ty
chuyén bao dudng, sua chira trang thiét bi tin hoc, may chiéu, micro... stra chita kip
thoi ngay khi c6 dé nghi tir phia Khoa va GV. Hién 100% cac phong hoc thuong
xuyén tai Trudng dd duoc trang bi may quat, may chiéu va hau hét cac giang dudng
déu di trang bi micro cho GV [H10.10.05.06]. Hang nim, Trudng c6 thanh lap to
kiém ké tai san cd dinh dén cac don vi trong truong dé kiém tra danh gia chat luong
clia trang thiét bi, nhitng thiét bi cii, hu hong nhiéu s& dugc thanh 1y va thay thé trang
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thiét bi méi [H10.10.05.07]. Pinh ky hang nam, thu vién déu xin y kién cac Khoa vé ké
hoach mua bd sung, hay in 4n thém cac sach hay tai liéu tham khao, néu c6 cac Khoa
1am gidy dé nghi theo mau [H10.10.05.08] dé thu vién tong hop va dua 1én Trudng xét
duyét.

DPoan Thanh nién, Hoi SV Nha trudng cling dan nang cao chét luong cong tac to
chtic cac hoat dong doan thé va ngoai khoa gitip SV nang cao k¥ ning mém; viéc tham
gia hoat dong cong dong dugc tong két danh gid, ¢ nhiing cai tién vé hinh thirc, ndi
dung hoat dong: ngdy cang da dang, sinh dong va thiét thuc hon voi NH
[H10.10.05.09].

Nam 2021, Nha truong d6i tén Phong Quéan 1y SV thanh Trung tdm TN-VL
[H10.10.05.10]. Trung tdm co vai tro cham soc hd trg SV trong suét qua trinh SV hoc
tai truong. Bén canh d6, trung tim s& phdi hop véi cac don vi Nha truong to chirc cac
hoat dong trai nghiém nham rén luyén cac k¥ ning can thiét cho SV. Pong thoi, Trung
tam ciling 13 noi tu van viéc 1am cho SV va két ndi v6i cac doanh nghiép dé tao dau ra
cho SV Nha truong [H5.05.01.06].

Dua vao sb liéu danh gia khao sat qua cac dot, sy cai tién va ngay cang nang cao
chat lugng cac dich vu ho tro va tién ich (thu vién, phong thi nghiém, h¢ théng CNTT
va céac dich vu hd trg khac) di duoc cac BLQ danh gia cao, thé hién & ti 1é hai long &
dot khao sat sau cao hon dot khao sat truéc [H10.10.05.04].

2. Diém manh

Chét lugng céc dich vu hd tro va tién ich (tai thu vién, phong thi nghiém, hé
théng CNTT va céc dich vy hd tro khac) duoc danh gia va cai tién dinh ky. Viéc danh
gia va cai tién chét luong dich vu va tién ich dwoc thuc hién hang nim theo mot quy
trinh théng nhat cua MIT;

Céc kénh phan hoi thong tin da dang;

D3 ¢6 nhiéu chuong trinh hd tro thiét thuc danh cho SV:.

3. Diém ton tai

Céc phan hdi ciia NH vé dich vu hd trg va tién ich tai thu vién, hé thong CNTT
va cac dich vu hd tro khac tuy duoc cai tién nhung chua kip thoi do phu thudc vao ké
hoach ngan sach va quy hoach tong thé chung ciia Nha truong.

Hé théng thu vién tuy dwoc nha truong quan tdm cai tién, tuy nhién sé luong
s&ch, tai lieu tham khao lién quan dén chuyén nganh NNA van con han ché. Phan mém
quan 1y thu vién chua 6n dinh, sé luong SV truy cip va sir dung thu vién dién tir con
khé thap.
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4. Ké hoach hanh djng

Don vi Thoi gian
Muc . Y thwe hién | Ghi
TT N NOi dung nguoi N i .
tiéu o hoac hoan | chu
thuc hién s
: ; thanh
Ra soat lai chat luogng cua cac
thiét bi may moéc & cac giang
duong va thay thé nhiing thiét bi
da st dung lau, khéng con tot,
dong thoi nang cap hé théng mang
Khic | wifi 6n dinh hon nham phuc vu BGH: “
A s . \ 5m
1 phuc cbng tac day va hoc. Phong IT-
A A < A A Y 1 2024-2025
ton tai Nang cap phan mém quan ly CSVvC
thu vién, dong thoi bo sung thém
sach, gido trinh, tai liéu lién quan
dén nganh NNA.
Khuyén khich SV sir dung thu
vién cua Nha truong.
Tiép tuc nang cao chit luong
va d¢ tin cay cua hoat dong danh
gid khao sat, nang tinh dai dién
ciia mau khao sat cling nhu cai BGH:
Phat SZ A O y K '
tien dan thiet ke phieu hoi,... Phong IT-
huy > X L _ Thuong
2 didm Tiep tuc dau tu duy tri, cal tién CSVC; XUVE
. L % . yen
manh | V& M& rong cac dich vu hd tro va Khoa NN-
' tién ich phuc vu dao tao, cai VH
thién mac d6 dap tmg cling nhu
hai 1ong vé cac dich vu nay, tir
d6 nang cao chat luong CTDT.

5. Tw danh gid tiéu chi: Bat (muc 4/7)

Tiéu chi 10.6. Co ché phan hdi ciia cic BLQ cé tinh hé théng, dwgc danh gia

va cai tien.

1. M0 td hién trang
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Co ché phan hdi cua cac BLQ da duoc thiét 1ap cd tinh hé thdng va duoc quy
dinh cu thé trong Quy dinh vé hoat dong ldy y kién phan hoi cua cac BLQ
[H5.05.03.06], bao gom: Khao sat y kién phan héi tir NH vao dau khoa; khao sat NH
vé hoat dong giang day cua GV; khao sat y kién phan hoi tir NH vé chat lugng cac
hoat dong phuc vy, hd trg, giam sat NH phuc vu cong dong cua nha trudng; khao séat y
kién phan hoi cia SV trude khi tot nghiép vé chat lugng ddo tao tai truong; khao sat
phan hoi cua NH vé hoat d¢ong khoa hoc va cdng nghé cuaa truong; Khao sat phan hoi
cua CB, GV vé hoat dong khoa hoc va cong nghé caa truong; khao sat phan hoi cua
cac to chirc vé hoat dong khoa hoc va cong nghé caa truong; khao sat phan hoi caa CB
quan ly — GV, CV - NV vé maéi truong 1am viéc tai truong; khao séat vé nhu cau dao
tao, boi dudng ciia CB quan ly, GV, CV, NV va dang ky dao tao, boi dudng; khao sat
phan hdi cia cuu SV vé tinh hinh viéc 1am va chét luong dao tao tai truong; khao sat
phan hoi ciia cong dong veé chat lwong hoat dong tinh nguyén cia SV nha truong; khao
sat phan hoi cua SV tinh nguyén vé hoat dong phuc vu hd tro cong dong; khao sét y
kién phan hdi cua nha tuyén dung/ doanh nghiép/chuyén gia vé chit luong dio tao tai
truong. Theo d6, Phong KT - PBCL c6 trach nhiém xay dung ké hoach [H2.02.03.04],
trién khai thuc hién, xt ly dir liéu, tong hop bao céo trinh Hiéu truong va luu trix dir
lieu vé két qua cac dot khao sat. Trong quy dinh, Nha truong c6 su phan cdng rd rang
nhiém vu cua cac don vi thuc hién khao sat.

Hién nay, Nha truong dang thuc hién mot s6 khao sat qua hé théng phan mém
khao sat. Phan mém nay c6 thé thyc hién khao sat dé dang, nhanh chéng va théng ké
duogc két qua khao sat nhanh chong va chinh xac [H10.10.05.01].

Hang nam, Nha truong trién khai t6 chic hop ra soat, danh gia vé hiéu qua céc
cudc khao sat, cac dir liéu théng ké, phuong phap xtr Iy két qua va co ché phan hoi
cua cac BLQ [H10.10.06.01]. Trong dé c6 phan tich, danh gia vé& hiéu qua cua céc
Quy trinh, Quy dinh trong viéc phan hdi cua cac BLQ. Cu thé, noi dung cac mau phiéu
co ban da dap ang t6t nhu cau thu thap thong tin can thiét, thanh phan, s6 lugng mau
ldy phiéu dap tng day du theo yéu ciu caa cac quy dinh hién hanh. Tuy nhién, thoi
gian thuc hién cac khao sét can quy dinh lai cu thé, pht hop véi diéu kién thyc té cua
Nha truong va yéu cau cua cac don vi lién quan. Bén canh do, phuong phap 14y phiéu
Online can duoc tiép tuc nhan rong ra cac khao séat sau nay cho phu hop.

Hon thé nita, trong nam 2021, nham tiép tuc nang cao hiéu qua co ché phan hoi
cua cac BLQ, Phong KT-DBCL di chu tri mot cudc hop nham danh gia vé hoat dong
khao sat y kién cac BLQ cua Nha truong. Qua d6, Phong KT-PBCL sé& téng hop
nhitng ¥ kién dong gop cua cac don vi va tham muu BGH diéu chinh quy dinh, noi
dung phiéu khao sat cho phi hop [H10.10.06.02].

Trén co s& phan tich, danh gia vé co ché phan hdi ctia cac BLQ tai cac cudc hop
danh gia vé hoat dong khao sat y kién cac BLQ, Nha truong da thuc hién mot s thay
d6i, cai tién dé nang cao hiéu qua trong viéc tiép nhan y kién phan hoi, nhu: Nam
2021, Trudng da ban hanh hai quyét dinh quy dinh hoat dong khao sat cac BLQ phuc
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vu cong tac tu danh gia va kiém dinh chat lugng gido duc [H7.07.03.05] va quyét dinh
ban hanh bd mau phiéu khao sat y kién cac BLQ [H7.07.03.06].

Sau khi c6 két qua khao sat 1iy ¥ kién va danh gia cic phan hoi cua cac BLQ,
Truong da c6 cac ké hoach va nodi dung cai tién d6i v6i cac phong ban chirc ning vé
cong tac nghiép vu va dich vu dé hd tro SV [H10.10.06.03]. Sau khi c6 két qua kiém
dinh chét lugng Truong, Truong di nhanh chong xay dung, ban hanh ké hoach ci tién
chat luong toan Truong [H10.10.06.04].

Dinh ky hang nim, Nha trudng s& co béo cdo két qua thuc hién cai tién cta toan
truong [H10.10.06.05]. Bén canh d6, cac don vi c6 ké hoach cai tién trong nam ciing
thuc hién bao céo két qua dat duoc sau khi thyc hién cai tién [H10.10.06.06]. Qua viéc
thuc hién cai tién sau khi co két qua phan hoi cua cac BLQ, chat luong hoat dong cua
cac don vi ngay cang duoc nang cao. Viéc nay, thé hién tir két qua danh gia cua céac
BLQ trong nhitng nam sau cao hon nam truée [H10.10.06.07].

2. Diém manh

Truong d3 thiét 1ap duoc Quy trinh 1ay y kién phan hdi cua cac BLQ, theo d6
viéc lay y kién duoc thuc hién thuong xuyén, cac phan hoi dugc phan tich, danh
gia va 1am co sé cho nhitng cai tién, diéu chinh CTPT, ndi dung, phuong phap
giang day cac HP.

3. Diém ton tai

Viéc két hop giira cac phong ban chirc niang, Khoa trong cong tac khao sét,
danh gia phan hoi ciia cac BLQ con han ché. Viéc tham gia cua cac BLQ gom cyu
SV va NTD con han ché vé sé luong.

4. Ké hoach hanh djong

Thoi gian
Muc Don vi, nguoi thuc hién Ghi
TT .,\. NAO d . . . i
tiéu ot dung thuc hién hoac hoan | chu
thanh
Tuyén truyén, phé bién
y nghia cta viéc khao sat,
co?g bo Quy trinh diu Khoa NN-VH:
Khi chinh CbR, CTDT dua
ac Y X= 0
. hue | rén y kién phan hoi cia KTPg)Ig?jL' Nim
tgn . | cic BLQ dé NH va cic - ’ 2024-2025
"~ | NTD hiéu duoc tim quan Trung tam
trong ciia cong tac niy dé TN-VL.
ho tham gia véi thai do
tich cuc hon.
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Thoi gian
Muc Pon vi, nguoi thuc hién Ghi
TT N Noi d ’ : : .
tiéu ot dung thuce hién hodac hoan | chu
thanh
. X . : Khoa NN-VH;
Phat Tiep tuc hoan thién, .
) huy cai tién cac quy dinh, KTP?-)OIQQCJ}L' Nim
diém | quy trinh vé khao sét y ) ’ 2024 — 2025
manh | kién cac BLQ Cac don vi tryc
thuQc truong.

5. Tw danh gid tiéu chi: Dat (mtrc 4/7)
Két luin vé Tiéu chuin 10

Viéc dam bao va nang cao chat luong dao tao nganh NNA di dugc Nha truong
va Lanh dao Khoa NN-VH thiét lap mot cach bai ban, dinh ky dugc danh gia, diéu
chinh va cai tién dé dap tng nhu cau thyc tién ctia x4 hoi. Cu thé, viéc thiét ké CTPT
dugc can cir vao CBR nganh NNA, MIT va ké hoach bién soan, xay dung CTDT bH
hé chinh quy ctia Nha truong; thong tin phan hoi tir cac NTD, cuu SV, chuyén gia gido
duc tai cac truong PH chuyén nganh NNA 14 cin ctr d& Nha trudng tién hanh diéu
chinh lai CTPT; thudng xuyén tng dung cac két qua NCKH dé cai tién viéc day va
hoc. Bén canh do, quy trinh kiém tra danh gia duogc thiét ké va to chtrc thuc hién mot
cach co hé théng, déng bd, chat ché va nghiém tuc. Céac hinh thuc kiém tra da dang,
linh hoat di danh gia dugc kién thirc va k§ ning caa NH ¢ timg HP theo CPR. Cac
dich vu hd trg va tién ich da dap tng dugc nhu cau ctiia NH, dam bao cho viéc hoc tap
ctia SV dat két qua tot nhat. Co ché phan hoi ctia cac BLQ c6 tinh hé thong va duoc ap
dung dé danh gia, cai tién cac dich vu hd tro day va hoc.

Bén canh nhiing diém manh, van con mot sd diém tdn tai sau: SO luong thyc hi¢n
khao st y kién cua ddi twong nha tuyén dung con han ché. Trong cong tic ra soat ra
soat, danh gia quy trinh phat trién CTDH, viéc khao sat ldy y kién dong gop vé quy
trinh xay dung, phat trién CTDH chua duge t6 chire rong rai, thiéu viéc khao sat NTD,
chuyén gia va cyu SV dé cai tién quy trinh xay dung CTDH phu hop véi kha ning cua
SV, nang cao chat lugng dao tao va dap ing nhu ciu cta xa hoi. Cac GV tham gia cac
dé tai nghién ctru chil yéu & cép co s¢. Dé tai cAp Bo, cap tinh con han ché. Chinh vi
vay, su dong gop cia NCKH cho hoat dong day va hoc con chua manh. Cac nhom
nghién ciru manh chua thyuc sy phat huy vai tro khi sé lwong nghién cru van con han
ché. S6 lugng SV tham gia NCKH con rat han ché. Hé théng thu vién tuy duoc nha
truong quan tam cai tién, tuy nhién sb lugng séach, tai liu tham khao lién quan dén
chuyén nganh NNA van con han ché. Phan mém quan 1y thu vién chua 6n dinh, s6
lwgng SV truy cap va st dung thu vién dién tir con kha thap.
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. Téng hep theo
Th h SR
ang danh gia tiéu chuan
Tiéu chuan, Chua dat Dat , S6 Y A X
tiéu chi ) ) Muc tibu Ty 1€ s0
trung chi tiéu chi
O © e 0|6 | 06 0 g dat (%)
dat
Tiéu chudn 10
Tiéu chi 10.1 5
Tiéu chi 10.2 4
Tiéu chi 10.3 4
4,17 5 100
Tiéu chi 10.4 4
Tiéu chi 10.5 4
Tiéu chi 10.6 4

Tiéu chuan 11. Két qua dau ra

Mé diu: Muc tiéu va CPR cua CTDT nganh NNA dugc xac dinh mot cach rd
rang, thé hién duoc su cam két voi NH, xi hoi va dugce cong bd cong khai cing véi
céc diéu kién dam bao thuc hién. CPR cua nganh NNA duoc xac dinh tuong thich véi
yéu cau cua thi truong lao dong va duoc danh gia boi cac BLQ. Nganh NNA ¢6 bd
phan giam sat viéc dat CDR, ti 1€ tot nghiép va ti 1¢ thoi hoc. SV tbt nghiép nganh
NNA dap tmg dugc yéu cau cua cac BLQ. Cong tac NCKH cua SV duoc Nha truong
va Khoa chu trong, khuyén khich va déy manbh trién khai thuc hién. Viéc khao sat mirc
dd hai long cua cac BLQ vé chat lugng dich vu gido duc, CTDH, két qua dao tao dugc
xac lap va giam sat. Hé théng dam bao chét luong va céc hoat dong dam bdo chét
lugng duogc ddi sanh, tir d6 xay dung va trién khai cac hoat dong cai tién chét lugng
CTDT.

Tiéu chi 11.1. Ti 18 théi hoc, tot nghiép dwoc xac lap, giam sat va ddi sanh dé
cai tién chit lwong.

1. M6 ta hién trang

Thoi gian caia CTDT PH nganh NNA duoc quy dinh tdi da 4 nam, viéc kéo dai

thoi gian hoc tap ciia SV khong duoc qua 2 nam dugc quy dinh trong quy ché dao tao
PH chinh quy [H3.03.01.10]. Mdi khoa hoc, Nha trudng c6 quyét dinh phan cong cb
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van hoc tap cho mdi 16p [H4.04.02.03] theo dé nghi phan coéng cua Trung tim TN-VL.
Theo quy trinh quan 1y va giai quyét céng viéc cua cac don vi tai MIT, Phong DTDH-
NCKH duogc Nha truong giao nhi€ém vu theo doi va giam sat ti 1€ SV théi hoc va tdt
nghiép tai Nha truong [H11.11.01.01]. Tung hoc ky, Hoi déng s€ hop xét hoc vu cho
SV [H8.08.03.06] dinh ky hai lan/nim. Theo ké hoach xét t6t nghiép cua Nha trudng
hang nam, Hoi dong xét tét nghiép s& hop xét tot nghiép cho SV [H11.11.01.02].
Nhitng hd so vé canh béo hoc vu, quyét dinh budc thoi hoc, danh sach SV tdt nghiép
va danh sach SV chwa du diéu kién t6t nghiép, quyét dinh coéng nhan tot nghiép duoc
lwu trit tai Phong DPTPH-NCKH va duoc cdp nhat 1én phin mém quan 1y dio tao
[H8.08.03.01]. Dua vao cac két qua d6, Khoa tién hanh thuc hién viéc thong ké cac
thong tin vé ti 1& SV thoi hoc, tot nghiép dé tir d6 lam co s danh gia hay doi sanh
nham cai tién chat luong dao tao [H11.11.01.03].

Nha truong di théng ké s6 lugng SV théi hoc, tot nghiép timg nim, phan tich ddi
sanh ti 1& thoi hoc gilta cac nam dé tim hiéu nguyén nhan va dua ra giai phap phu hop
cho timg truong hop nham han ché sé SV thdi hoc. Tuy nhién, Khoa NN-VH va c¢b
van hoc tap cua cac 16p chua cé su phdi hop véi Phong DPTPH-NCKH va Trung tam
TN-VLSV gip g& tryc tiép SV, tim hiéu nguyén nhan SV c6 két qua hoc luc yéu hodc
thoi hoc dé c6 giai phap khic phuc.

Trong thoi gian tir ndm 2019 dén nam 2024, ti 1& SV tot nghiép nganh NNA giam
dan theo thoi gian. Nguyén nhan chu yéu 1a do SV chua tich tiiy du sb tin chi theo
CTDT va thiéu CDR Tin hoc [H11.11.01.04]. Ti 1&¢ SV théi hoc ting dan do nhiéu yéu
t6 anh huong nhung qua tim hiéu cac nguyén nhéan théi hoc cia SV nganh NNA chu
yéu: gia dinh khé khan vé kinh té, 1y do sirc khoe, ban than khong pht hop véi nganh
hoc, di du hoc... [H11.11.01.05]. Vai tro cia ¢ van hoc tap chua dugc phat huy hi¢u
qua trong viéc cap nhat tinh hinh NH va kip thoi c¢6 cac bién phép tu van phu hop dé
c¢6 bién phap cu thé nham gia ting ty 16 SV tot nghiép, giam ti 1&6 SV théi hoc. Nhimng
thong tin vé canh bao hoc vu duoc gui vé cac khoa sau mdi hoc ky sau khi xét hoc vu.
Khi ¢6 quyét dinh budc théi hoc ludn thi Phong PTPH-NCKH sé& cp nhét trén phan
mém hé théng quan 1y dio tao ciia Nha truong.

bé giam ti 1¢ SV bo hoc, tang ti I¢ SV tbt nghiép dung tién do, Nha truong, Khoa
va cac Phong/Ban lién quan di tién hanh ra soat tién trinh va két qua hoc tap va rén
luyén cua SV trong timg hoc ky dé c6 bién phap cai thién kip thoi. Hé théng co s¢ dir
liéu theo ddi tién do trong hoc tap va reén luyén cling nhu theo doi ti 1¢ cham tién do,
thoi hoc, tot nghiép cua SV duoc luu trit trén phan mém PMT-EMS [H8.08.03.01].
Ngoai ra, su tién bod trong hoc tap va rén luyén cia SV con dugc gidm sat thong qua
doi ngii ¢b van hoc tap cho tung 16p. C6 van hoc tap thuc hién cong tac ¢b van theo
quy dinh ctia Nha truong [H2.02.03.02]. Bén canh d6, Khoa con thyc hién d6i sanh ti
1¢ t6t nghiép ciia chwong trinh NNA véi cac CTDT khac trong Trudng. Két qua dbi
sanh dugc trinh bay ¢ bang sau:



137

Biang 11.1.1. Pdi sanh ti 18 tot nghiép ciia Chwong trinh NNA
voi cac CTDT khac trong Truong

Ty 1¢ tot nghi¢p cia nTl)llile tof a Ty 1¢ tot nghi¢p
Khéa | CTDT nganh Lugt | 5 <P ciia CTDT
. P ’ CTDT nganh
kinh te NNA
Duwgc hoc

2016 73.7% 78.2% 69.2%
2017 20.0% 80.3% 72.0%
2018 87.5% 84.2% 86.4%

Can clr vao két qua ddi sanh cho thay ti 1¢ tt nghiép cia SV nganh NNA ¢ mic
trung binh so voi 02 nganh con lai. Ti 1é tot nghiép cua khéa sau c6 phan ting so véi
khoéa trude. Tuy nhién, ty 1€ tdt nghi¢p tré van trén 10%. Do d6, 1anh dao Khoa da
trién khai thuc hién cac giai phap nham ting ti 1é SV tot nghiép dung han nhu: tim
hiéu nguyén nhan SV tot nghi¢p cham so véi tién do, qua do kip thot dong vién, hd trg
SV tiép tuc qua trinh hoc tap; tu vAn SV phuong phap cai thién két qua hoc tap phu
hop véi timg truong hop cu thé thong qua doi ngii C van hoc tap; to chirc cac budi
d6i thoai gitra 1anh dao Khoa véi SV [H11.11.01.06].

2. Piém manh

Nha truong da ban hanh cac van ban thyc hién va chu trong xay dung céc cong
cu can thiét nham tang cuong su theo doi, giam sat viéc hoc tap cuia SV thong qua Ban
can su cac 16p, CVHT va cac GV bd méon. Viéc dua diém chuyén can vao cau hinh két
qua danh gid mon hoc 1a mdt trong nhirng bién phdp giam sat, danh gia mic d chuyén
can cua SV.

SV t6t nghiép va thoi hoc dugc cap nhat trén phan mém hé thong quan 1y dao tao
ctia Nha truong, dong thoi cé su giam sat ciia Khoa, cac Phong, ban chirc ning thong
qua CVHT va Ban can sy 16p qua ting hoc ky. Diéu nay thuan tién cho viéc giam sat
tinh hinh hoc tdp va rén luyén ctiia SV trong qua trinh dao tao.

3. Diém ton tgi

Nguyén nhan SV théi hoc, bd hoc va cham t6t nghiép hang nam phan tich chua
day du qua tirng nim hoc.
Nganh NNA chua c6 nhitng dbi sanh véi cac truong DH trong nude vé ti 18 tot

nghiép, théi hoc cling nhu chua thyc hién phan tich, du doan xu thé ti 1é tot nghiép,
thoi hoc cua SV.
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4. Ké hoach hanh djng

Thoi
gian
b i, th .
Muc .. o’n ! .l;rc Ghi
TT N Noi dung ngwoi thwe | hién .
tiéu : . * chu
hi¢n hoac
hoan
thanh
Ban hanh S6 tay nghiép vu
tim hiéu, phan tich nguyén nhan
thoi hoc, cham tot nghi¢p; nhat
ky tu vin cho NH sau khi thoi
hoc. Khoa NN-
. VH;
. Thuc hién doéi sanh véi voi .
Khac cac truong DH trong nudc vé ti Phong
\4
1 | phye |Goc TUOnS PHTONS MUOCVE B pTRH- | 2024
~ . | l¢ tot nghiép, théi hoc va ké .
ton tai 2 . . NCKH va
hoach cai tién trong cédc nam , .
2 cac don vi
tiép theo. A
] co lién quan.
Pua vao ké hoach dao tao
nhing phén tich, du doan xu thé
ti 18 tot nghiép/thdi hoc, két qua
hoc tap va rén luyén cia NH.
Thuc hién cac khao sat, tin | Khoa NN-
phge | dung hiéu qua céc kénh két ndi VH;
hu v6i SV, cyu SV nham dua vao Phong
2 d'ézln ké hoach ddo tao nhimg phan | DTPH- | 2024
i . : X
tich, du doan xu thé ti 1€ tot| NCKH va
manh A X \ A , .
nghiép/thdi hoc, két qua hoc tap | céc don vi
va rén luyén cua NH. co lién quan.

5. Tw danh gia tiéu chi: Dat (mtic 5/7)

Tiéu chi 11.2. Thoi gian tot nghiép trung binh dwoc xac 1ap, giam sat va doi
sanh dé cai tién chat luwong.

1. Mo ta hién trang

Nganh NNA ddo tao theo hé thong tin chi vi vdy thoi gian hoc tip trung binh cua
NH 13 4 nim, thoi gian toi da 13 6 nam, thoi gian téi thiéu 13 3,5 ndm. Hién nay, nganh
NNA di dugc mo cho hé dao tao van bang hai chinh quy va dao tao tir xa. Phong
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DTPH-NCKH 12 dau mbi giam sat thoi gian tét nghiép ctia SV toan truong ciing nhur
nganh NNA néi riéng. Thu ky ctua Khoa phdi hop cing voi phong PTPH-NCKH va
cac don vi lién quan trong viéc théng ké, quan 1y SV tét nghiép [H5.05.01.06],
[H11.11.02.01].

Ting niam hoc, Khoa va Phong DPTDH-NCKH tién hanh thong ké thoi gian tdt
nghiép trung binh trong cing CTPT ddi vdi tat ca cac hé dao tao nhiam theo ddi tién
d6 t6t nghiép cta SV. Trén co s dit liéu thdng ké duoc Khoa va Phong PTPH lap bao
c4o tong két tinh hinh tbt nghiép ctia SV tat ca cac CTDT, dé ra bién phap cai tién chat
lugng phu hgp [H11.11.02.02],

Thoi gian tot nghiép trung binh ciia SV nganh NNA caa MIT nam trong khoang
4,0 — 4,5 nam va c6 xu hudng gidm qua cac nam dao tao. Khoa va Nha truong ciing da
phan tich cic nguyén nhan dé kiém soat va thyc hién cic bién phap nham duy tri thoi
gian tot nghiép trung binh cia NH khong qua 4,0 nim, giam ti 1 tot nghiép tré han,
tang ti 1é tot nghiép trude va dung han [H11.11.02.03].

Viéc tot nghi¢p dung tién do chju anh hudng boi cac yéu td nhu: thuc hién viéc
dang ky mon hoc theo hoc ché tin chi, thuc hién ding ké hoach hoc tap ciia nam hoc
do phong DPTDH-NCKH 1én ké hoach dau mdi nam hoc, dam bao cac diéu kién xét tdt
nghiép va cong nhan tot nghiép. Dac biét 1a CDR vé tin hoc [H8.08.03.08].

Theo két qua phan tich, ty 18 NH nhap hoc va t6t nghiép tir naim 2018-2023 cho
thdy ty 16 NH t6t nghiép ting dan va ty 18 thoi hoc giam dan theo cic ndm (tuy nhién
van cao hon 20%) va két qua khao sat vé viéc NH tét nghiép tré do mdt sé nguyén
nhan sau: NH no hoc phi, NH dinh huéng nghé nghiép chua dung, chua thich nghi
dugce voi phuong phap hoc tip & bac PH, anh hudng tir gia dinh, tit ca din dén sy
chan nan, tho o trong hoc tap ctia NH; Mot s6 mon hoc khd, mon hoc chuyén nganh,
tai liéu tham khao con han ché. Tat ca cac nguyén nhén trén anh huong rat 16n dén két
qua hoc tap cua NH, dan dén ty 18 tot nghiép giam va ty 18 thoi hoc con cao qua cac
nam [H11.11.02.02], [H11.11.02.03].

Trén co s& phén tich cac nguyén nhan, Nha truong va Khoa di trién khai mot s6
giai phap khic phuc nhu: Nha truong khuyén khich NH véi chinh sach hoc bong, ché
d6 mién giam hoc phi cho NH va cac hoat dong dao tao, NCKH cia NH
[H8.08.03.04], [H11.11.02.04], [H11.11.02.05], [H4.04.03.05]; CVHT gidp tim ra
phuong phap hoc tap dang, gitp NH thich nghi véi diéu kién sinh hoat xa nha, lya
chon thoi diém thich hop trd ng hoc phi. Thyc hién viéc hoc theo hoc ché tin chi giap
NH linh hoat lya chon cac mon hoc dé dam bao hoc ding tién do hodc hoc vuot trude
thoi han [H3.03.01.10], [H2.02.02.01], [H2.02.02.02], [H2.02.02.03], [H1.01.02.08];
gidi thiéu cac cong ty, doanh nghiép tiép nhan NH dén thuc tap hodc lam khoa luan t6t
nghi¢p [H8.08.04.15].

Nha truong thuong xuyén to chire khao sat hoat dong giang day dé NH danh gia
khach quan hoat dong giang day cua GV [H2.02.03.04], [H3.03.02.05], [H3.03.02.06].
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Nha trudng to chirc cic budi ddi thoai gitta NH va nha truong [H4.04.03.06],
[H4.04.03.07] dé ling nghe ¥ kién phan hoi cua NH.

Khoa NN-VH thuong t6 chirc kiém tra, giam sat hoat dong day va hoc theo quy
dinh [H11.11.02.06]; Sir dung két qua kiém tra va két qua khao sat dé kip thoi diéu
chinh cac hoat dong day va hoc cho phu hop. Hiang nim, Khoa déu t6 chtrc cac cudc
hop tong két, danh gia hiéu qua cac bién phap da thuc hién dé rut ngin thoi gian tot
nghiép cho NH [H11.11.02.07]. Hang thang, CVHT déu sinh hoat 16p dé ling nghe y
kién phan hoi tr NH, dinh hudéng, huéng dan, hd trg, tu van cho NH céc van dé nhu:
viéc ndp hoc phi, tra ng HP, chiing chi,... va kip thot dé ra cac bién phéap hd tro NH tbt
nghiép sém hodc ding tién d6 [H11.11.02.08].

2. Diém manh

Thoi gian t6t nghiép trung binh ctia SV dugc xac 1ap va giam sat. Cac hoat dong
tu van, hd tro va giam sat NH duoc trién khai déng b0, kip thoi. Co cac hoat dong téng
két, danh gia hd tro NH gitip SV hoan thanh CTDT dung thoi han quy dinh.

3. Piém ton tgi

Truong chua tién hanh d6i sanh trong nudc va qudc té vé thoi gian tot nghiép
trung binh cua NH trong cung m¢t CTDT, hinh thirc dao tao.

4. Ké hoach hanh dong

Don vi Thoi gian
Muc . . b thue hién Ghi
TT n Noi dung nguwoi thuc N i ,
tiéu hién hoiac hoan cha
’ thanh
Thuc hién dbi sanh véi véi | Khoa NN-
Khic |cac truong PH trong nudc VH;
1 | phuc |vé ti 1¢ tot nghiép, thoi hoc Phong 2024
ton tai | va ké hoach cai tién trong DTDbH-
cac nam tiép theo. NCKH.
, Tia’ng CL}’O’ng tu \:an, hf) trg Va Khoa NN-
Phat | giam sat hoc tap, cung vai VH:
huy | viéc to chic cac budi tong L Thuong
2 .2 L., ) < ad 2 Phong ]
diém | két, danh gia dinh ky dé dam Xuyén
, . R DTDH-
manh | bao SV hoan thanh CTDT
, NCKH
ding han.

5. Tw danh gid tiéu chi: Bat (muc 5/7)

Tiéu chi 11.3. Ti Ié ¢6 viéc 1am sau tot nghiép dwoc xac 1ap, giam sat va doi
sanh dé cai tién chat lwong.
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1. Mo ta hién trang

Viéc giam sat, khao sat, théng ké va ddi sanh ti 18 ¢ viéc 1am cua SV sau khi tdt
nghiép duoc thyc hién theo quy trinh va c6 su phdi hop nhip nhang giita cac don vi.
Pé ¢ s6 licu tin cdy vé ti 16 NH c6 viéc 1am sau khi t6t nghiép, Nha trudng di xay
dung quy dinh vé khao sat ¥ kién cac BLQ véi cac biéu mau 6 rang [H2.02.03.04].
Bén canh d6, nam 2021, Nha truong da thanh 1ap Trung tdm TN-VL [H10.10.05.10] la
don vi dau mbi hop tac giita Nha trudng voi cac don vi, doanh nghiép nham hd trg SV
tim kiém viéc 1am sau khi t6t nghiép [H5.05.01.06]. Hing nim, Nha truong déu t6
chtrc ngay hoi viéc 1am nham két ndi gitta cac doanh nghiép véi SV Nha trudng
[H11.11.03.01].

Hang nidm, Trung tdm TN-VLSV phéi hop véi Khoa va cac don vi lién quan
trién khai viéc khao sat SV tot nghiép (sau 01 nim tot nghiép) dé tim hiéu tinh hinh
viéc lam cua nhitng SV nay. Dit liéu khao sat duoc thuc hién tuan thu biéu mau theo
quy dinh ciia Nha truong [H11.11.03.02], [H11.11.03.03]. Két qua khao sat cu thé nhu
sau [H11.11.03.04]:

Bang 11.3.1. Két qua khao sat ti 1& SV ¢6 viéc lam
sau khi tot nghiép 01 nim nganh NNA

So SH Khu vue lam viée
Nam | S6 SV '“’S‘{'/‘g leong | . o o
tot tht SV TN (’; * | Nha Ty | COYéu | Tutao
nghiép | nghiép | "¢ | covige | (%P : an | tonude | vie
gnicp gnicp Khio R nwoc nhan L. \
; 1am ngoai lam
sat
2019 | 17 12 11 91.7 1 8 1 1
2020 | 10 8 8 100 2 6 0 0
2021 | 19 15 14 93.3 2 9 2 1
2022 | 19 15 13 86.7 1 7 3 2

Két qua khao sat co thé thay ti 1¢ SV tot nghiép nganh NNA cua Nha truong cO
viéc lam 1a kha cao, chu yéu lam viéc trong khu vuc Tu nhén.

Sau mdi dot khao sat, Trung tim TN-VL 14p thong ké, bao cdo téng hop tinh
hinh viéc 1am cta SV sau khi ra truong [H11.11.03.04] va d6i sanh ti 1& nguoi tot
nghi¢p c6 viéc lam gitra cac ndm, gitra cac CTDT trong Trudong vdi cung hinh thic
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dao tao [H11.11.03.05] duoc thé hién cu thé trong bang sau:

Bang 11.3.2. Két qua dbi sanh viéc 1am sau khi t6t nghiép mét nim cia
Nganh NNA trong 02 nim gin diy

Ty 1€ c6
T§ 18 c6 Yo A
S viéc lam Ty 1€ co viéc n o un
viée lam . A . . Ty 1€ co viéc
Y Y sau khi tot | lam sau khi . Y
Nam tot | sau khi tot nghiép ciia | t it nghiép ciia lam sau khi tot
h-/\ ho;\ > . . .\ ho;\ d
nshiep e tlsg ncua SV nganh SV nganh nﬁ ;er?hcltlliliv
. Luat kinh Duwgc hoc g
Truwong £
te
2019 96.6% 97 934 91.7
2020 96.7% 100 93.8 100
2021 96.6% 100 91.5 93.3
2022 95.3% 100 94.7 86.7

Két qua cho thdy, ti 1& c6 viéc lam cua SV tét nghiép nganh NNA thap hon ti 1é
SV ¢6 viée 1am sau khi tot nghiép cua toan Truong. So v6i CTDT nganh Duoc va Luét
Kinh té cua truong thi ti 16 SV ¢6 viéc lam sau khi t6t nghiép cua Nganh NNA tuong
d6i thap hon.

Tuy chua t6 chtrc dugc cac hoi thao chuyén dé thao luan, phan tich nguyén nhan,
dé xuat cac bién phap khic phuc vé tinh hinh viéc 1am cta SV nhung Nha truong da
trién khai nhiéu hoat dong hd trg SV tim kiém viéc lam nhu: Nha trudng thuong xuyén
t6 chirc cac 16p k§ ning mém nhu: k§ niang thuyét trinh va chinh phuc NTD, k¥ ning
tra 10i phong van, k¥ ning soan thao vian ban, ... [H8.08.04.11], [H8.08.04.12]. Ngoai
ra, dé nang cao ning luc nghé nghiép va ting ti 16 SV ¢ viéc 1am sau khi t6t nghiép,
Trudng con trién khai cac hoat dong cu thé sau:

- Thanh 13p Cau lac by Cyu SV, xem day la cau ndi dé chia sé thong tin, trao doi
kinh nghiém nghé nghiép cho SV [H11.11.03.06].

- Thanh 14p Céu lac bd Khoi nghiép nham cung cap kién thirc vé khoi su doanh
nghiép va 1ap nghiép thong qua cac hoat dong giao luu, tdp huin k¥ ning, truyén dat
kinh nghiém trong cudc séng va lam viéc cho SV [H11.11.03.07].
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- Truong t6 chirc cac khoa dao tao, hoi thao vé khai nghiép cho CB, GV va SV
Nha trudong vé khoi nghiép dbi méi sang tao nhim cung cip nhimg kién thuc va ky
ning co ban vé hoat dong khdi nghiép ddi méi sang tao giup SV ¢ dinh huéng dung
dan cho nghé nghiép trong twong lai cho hon 50 CB, GV va NV nha trudng tham gia
[H11.11.03.08], [H11.11.03.09].

- Hang nam, Nha truong, Khoa lién h¢ vo1 cac don vi, doanh nghi€p phu hop véi
nganh dao tao dé hd tro 100% NH dén thuc tip tét nghiép [H4.04.02.01],
[H8.08.04.15], [H4.04.02.02].

- Cung cap thong tin tuyén dung trén Fanpage cia Nha truong giup SV dé dang
tiép can thong tin vé viéc 1am. Ngoai ra, thong qua mbi quan hé ca nhan ciia GV trong
Nha trudng ciing gidi thiéu viéc 1am cho nhiéu SV ciia Nha truong [H8.08.04.10].

2. Piém manh

Truong c¢6 don vi chuyén trach vé cac hoat dong ho tro NH tim kiém viéc 1am
sau khi t6t nghiép; t6 chire nhiéu hoat dong hd trg, tu van, gid1 thiéu viéc lam cho NH.
Bén canh d6, Khoa NN-VH ciing ra strc két nbi v6i cac trung tdm ngoai ngit, truong
hoc, doanh nghiép dé hd trg dau ra cho SV nganh NNA.

Phén 16n SV sau khi t6t nghiép déu lam viéc trong cic mdi trudng ma dugc van
dung cac kién thuc da hoc, 1am t6t cong viéc dugc giao va hai long vé muc thu nhap.

3. Diem ton tai
Viéc khdo sat nhu cau cua thi truong va khéao sat viéc lam cua SV tot nghi€p maoi
duoc chu trong trong nhitng nim gan day; cong tac tu van viéc 1am cho NH van con co
diém han che.
Viéc doi sanh ti 1¢ NH nguoi tot nghi€p c6 vi¢e lam cung nganh dao tao trong
ca nudc chua dugc thuc hién.

4. Ké hoach hanh dong

Thoi gian
TT M}lc Nbi dung Pon vi, n§u’0’1 thl:rc hié‘n Gh,i
tiéu thure hién hoac hoan | chu
thanh
Thyc hién déi sanh ti 1¢ NH
ngudi tot nghiép c6 viée lam
cung nganh dao tao vdi Cac
Khic | trudng trong nudc. Trung tdm TN-
1 | phuc | Tiép tuc nim bat yéu cdu va | VL, Khoa NN- 2024
tdn tai | xu thé viéc 1am trong nudc VH
va qubc té dé lién tuc doi
moi, cai tién ndi dung va
phuong phép gidng day.
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Thoi gian
Muc Pon vi, nguoi thwe hién | Ghi
TT N Néi d ’ S .
tiéu ot dung thuce hién hodc hoan | chu
thanh
Pay manh hon nita cong tac
Phat | tw van viéc lam cho NH.
2 hlfy Ting cudng to Chl’l"C cac Nha truong 2024
diém | hoat dong hudng nghiép va
manh | da0 tao kién thuc, k§ ning
kho1 nghiép cho SV.

5. Tw danh gid tiéu chi: Dat (muc 5/7)

Tiéu chi 11.4. Loai hinh va s6 lwong cac hoat dong nghién ciru ciia NH dwore
xac 1ap, giam sat va ddi sanh dé cai tién chat luwong.

1. Mo td hién trang

Céc loai hinh hoat dong NCKH cua NH tai MIT dugc quy dinh tai quy dinh
quan 1y hoat dong NCKH cta Nha truong [H6.06.07.01] gdm cac loai hinh sau:
thuc hién dé tai NCKH thudc linh vuc duge dao tao va cac linh vuc khac phu
hop voi1 kha nang cua SV; tham gia cac hoi nghi, hdi thdo khoa hoc, sinh hoat
hoc thuat, hoi thi sang tao khoa hoc cong ngh¢, cau lac bo khoa hoc SV, cac giai
thuong khoa hoc va cong nghé ¢ trong, ngoai nudc, tham gia trién khai (g
dung tién bo khoa hoc va cong nghé vao thuc tién trong cac linh vyc kinh té - xa
ho1, GD&DT, an ninh, quéc phong; Tham gia thuc hién cac dé tai NCKH cung
GV thu thap thong tin s6 liéu dé thyc hién d6 an, khoa ludn t6t nghiép, luan van
tot nghiép; Cong bd sir dung két qua NCKH.

Nha truong luén quan tdm dén viéc xay dung ké hoach, chién lugc phat
trién khoa hoc cong nghé trong d6 c6 hoat dong NCKH cho NH; Truong da phan
cong cho Phong DPTPH-NCKH phu trach hoat dong NCKH cua toan trudng,
chiu trd&ch nhiém theo doi, gidm sat cac hoat dong NCKH cua NH
[H11.11.01.01]; Truong c6 ban hanh quy dinh vé hoat dong NCKH cta SV ciing
nhu ngudn kinh phi dau tu cho NCKH cua NH [H4.04.03.05].

Dé nang cao ning luc NCKH cho SV, CTDT con két hop gifra giang day va
NCKH. Ngoai ra, SV nam cudi du diéu kién s& dugc lam khoa luan tét nghiép va
1am bao céo tt nghiép. SV nganh NNA duoc tham gia NCKH theo cac huéng dé
tai vé ngdn ngit, lién quan dén NN-VH bang nhiéu cach thirc khac nhau nhu: bai
tdp mon hoc, khoa luan tét nghiép, tham gia NCKH cung GV hudng din vé céc
dé tai cAp Truong [H11.11.04.01].

Phong PTDH-NCKH, Khoa c6 SV tham gia NCKH c6 trach nhiém theo
dsi, giam sat ddi voi hoat dong NCKH cua SV duoc thuc hién theo quy dinh
quan ly hoat dong NCKH cua Nha truong dugc ban hanh tor nam 2021
[H6.06.07.01]. Theo do viéc to chirc thuc hién cac dé& tai NCKH cua SV tur khi
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ding ky, xét duyét, dén nghiém thu, céng nhin két qua dugc huéng din va td
chirc trién khai ddy du, chi tiét theo dung quy trinh, quy dinh. Thyc hién thong
béo cua Nha trudong, Khoa va bd mén tién hanh thong bao dé SV diang ky tham
gia. Cac dé tai SV ding ky c6 su ban bac théng nhat véi GV hudng dan, dé tai
duoc hoi déng khoa hoc xét duyét va Phong DPTDH-NCKH trinh BGH ké hoach
thuc hién dé tai SV hang nim. Cac bao cao két qua nghién ctru guri vé Khoa va
Phong BPTPH-NCKH. Béo céo tong két @& tai NCKH SV duoc luu ban cung tai
Khoa va Phong DPTDH-NCKH. Déi vé6i cac dé tai dat két qua loai xuit sic va tdt
thi Nha trueong trao phan thuéng cho SV theo quy dinh chinh sach hd trg SV lam
NCKH [H4.04.03.05].

Hang nim, Khoa NN-VH thuc hién tong két hoat dong NCKH cua SV
[H11.11.04.02] va tién hanh théng ké ddi sanh hoat dong NCKH cua SV vdi céc
nganh khéac trong Nha treong [H11.11.04.03]. Tuy nhién, viéc ddi sanh voi mot
s6 don vi ngoai Nha truong c6 CTDT tuwong ung chua duge thyc hién.

Trong giai doan danh gia 2019-2024, hoat dong NCKH cua SV chi lam bao
cao thue tap tot nghiép [H11.11.04.04] va mot sb it dé tai nghién ciru cap Khoa
va cap truong. S6 luong loai hinh thuc hién dé tai nghién ctru con rat han ché.
Dé cai thién diéu nay, nam 2021, Nha truong da khuyen khich SV thuc hién dé
tai NCKH bang cach ting kinh phi thyc hién dé tai dé ting sé luong dé tai SV
tham gia NCKH [H4.04.03.05].

2. Diém manh

Hoat dong NCKH cua SV dugc Nha truong va Khoa quan tdm chu trong.
Truong da phan cong don vi chuyén trach thuc hién trién khai va giam sat hoat
dong NCKH cua toan truong. Bén canh do, Truong da xay dung cac quy dinh va
chinh sach vé hoat d6ng NCKH cua SV.

3. Diém ton tai

Tuy Nha truong va Khoa rat quan tAm trién khai hoat dong NCKH trong
SV nhung s6 lugng SV cua nganh NNA tham gia hoat dong NCKH con rat han
ché.

4. Ké hoach hanh déng

) Thoi gian
Muc N Don vi, thuc hién | Ghi
T tiéu Ngi dung llgll’O.'lAthl‘l’c hodac hoan | chu
hién R
) thanh
Ting cudng tuyén truyén va
nang cao nhan thire vé NCKH. .
Khic Ra soat, cap nhat chinh sach hd g?%n}?
1| phye |TOSVNCKH- o NCKHva | 2024-2025
ton tai ,To chuc céc cuge thi nghle,q Khoa NN-
cuu khoa hoc danh choNSV, voi VH
cac giai thuéng hap dan nham
khuyén khich SV tham gia.
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) Thoi gian
+1| Muc Noi d Don vh | thychign | Ghi
tiéu erdung ngu’olt Y¢ | hosic hoan | chu
hién R
) thanh
Phat Tiép tuc gidm sat theo doi .
huy | tién do thuc hién cta dé i, to | o9
2 2 PRI >, DTPH- 2024-2025
diém | chtrc danh gia dé tai NCKH cua NCKH
manh | SV 10 rang chat ché.

5. Twddnh gia tiéu chi: Dat (mtc 4/7)

Tiéu chi 11.5: Mirc d9 hai long ciia cac BLQ dwoc xac lap, giam sat va doi
sanh dé cai tién chat luwong.

1. Mo td hién trang

Viéc khao sat, thu thap ¥ kién cua cac BLQ da dugc Truong trién khai thuc hién
theo dinh ky va theo quy dinh da ban hanh [H5.05.03.06]. Hing nim, Phong KT-
PBCL déu lap ké hoach va trién khai hoat dong khao sat [H2.02.03.04]. Pdi tugng
khao sat, ndi dung, hinh thirc va thoi diém khao sat duoc mo ta va trinh bay chi tiét
trong quy dinh. Cong cu dung dé 1ay y kién phan hdi tir cac BLQ 1a “Phiéu khao sat”.
Phiéu khao sat dugc xay dung chu yéu dudi dang cau hoi Iya chon theo mirc d6 khac
nhau va cau h6i mé nham lam 13 hon céac ¥ kién phan héi cta cac BLQ. Phiéu khao sat
do Phong KT-BBCL thiét ké va dugc Hiéu truong phé duyét [H7.07.03.06] va c6 thé
duoc diéu chinh bo sung sau mdi hoc ky/ndm hoc. Can ctt vao tinh hinh thuc té trong
qua trinh trién khai hoat dong ldy thong tin phan hoi, c6 thé sir dung hinh thirc diéu tra
trén gidy hodc phong van truc tiép hodc diéu tra truc tuyén trén phan mém khao sat
Nha trudng [H10.10.05.01]. Hoat dong khao sat, tiép nhan ¥ kién phan hdi tir cac BLQ
cho CTDT nganh NNA chi méi duoc trién khai tir nam 2019 dén nay. Sau mdi dot
khao sat, két qua khao sat (truc tuyén) dugc tong hop, phan tich, xir Iy bang hé thong
phan mém khao sat, két qua khao sat (bang phiéu) duoc téng hop, phan tich, xir 1y
bang phan mém Excel. Theo két qua khao sat SV nganh NNA vé hoat dong giang day
ctia GV thyuc hién vao HK2 nam 2020-2021, phan hoi ciia SV ddi véi cac tiéu chi danh
gia hoat dong giang day ctia GV cho thiy cac tiéu chi ndy dép tng duoc yéu cau cla
SV. Két qua nay thé hién ¢ ty 1é da s6 SV danh gia véi mirc “dong y” va “hoan toan
ddng ¥ & cac nhom cau hoi. Trong d6, nhém cdu hoi c6 mire hai 10ng (ddng ¥ + hoan
toan dong y) cao nhat 1a nhom cau hoi “kiém tra, danh gia NH”; thp nhét 1a nhém ciu
hoi “phuong phap giang day” [H11.11.05.01]. Két khao sat GV, NV va CV vé mdi
treong lam viée vao cudi nim hoc 2022-2023 cho thiy, phan héi cia GV, NV va NV
d6i vai cac tiéu chi da sé dap ung dugc yéu cau. Két qua nay thé hién ¢ dai da sé GV,
NV va chuyén vién danh gia voi mutc “ddng ¥ va “hoan toan déng y”. Tuy nhién, vin



147

con co tiéu chi muc do hai 1ong chua cao (ty 1¢ dong ¥ + hoan hoan dong ¥ thap hon
70%) nhu: Hé théng CNTT hd trg cac hoat dong dao tao, nghién ctru va phuc vu cong
déng [H11.11.05.02]. Két qua nay 1a co sé cho Khoa va Nha trudng xdy dung ké
hoach cai thién va nang cao mdi truong 1am viéc dé ngay cang lam hai long cac GV va
NV trong Khoa. Két qua bao cdo cua khao sat ngudi str dung lao dong chi méi duoc
thuc hién 2 1an vao nam 2021 va 2022 vé6i sé lugng con han ché nén trong thoi gian
t61, Khoa can phéi hop véi Trung tam TN-VL dé tiép tuc thyc hién khao sat nguoi sir
dung lao dong hang ndm nham kip thoi thay d6i CTDT cho phu hop véi yéu cau thuc
té ctia cac doanh nghiép tuyén dung. Ngoai viéc t6 chirc khao sat 1y y kién cac BLQ,
Khoa con tién hanh to chirc hoi thao dé lay y kién phan hoi ciia cac BLQ nham muc
dich cai tién, nang cao chét lwong CTPT [H10.10.01.04], [H10.10.01.07].

Dé c6 su cap nhat va diéu chinh kip thoi noi dung cia CTDT dé ngay cang phu
hop va 1am hai long NH, GV, NH da tot nghiép, NTD ..., két qua khao sat cac BLQ
dugc théng ké, phan tich va d6i sanh qua timg hoc ky, timg nam. Két qua nay dugc
phong KT-BBCL va cac don vi dugc phan cong khao sat 1ap bao cao trinh BGH phé
duyét [H11.11.05.03], [H11.11.05.04].

Vi cac két qua thu dugc sau khi khao sat, danh gid mac do hai long cua cac
BLQ duoc Nha trudng va Khoa khai thac, xir 1y va sir dung dé 1am co so dé cai tién
chat luong dao tao, NCKH va phuc vu cong d@)ng cua Khoa. Trén co s¢ d6 Khoa va
cac don vi c6 lién quan d3 14ap ké hoach cai tién chit luong [H11.11.05.05]. Can c vao
ké hoach cai tién, cac don vi thuc hién cac bién phap khéc phuc nhiing han ché ton tai
va phat huy nhitng noi dung, hoat dong dugc danh gia cao dé tirng budc nang cao chat
lugng vé moi mit cua Nha truong. Viée thuc hi¢n ké hoach cai tién chat luong sau khi
khao sat y kién cac BLQ hang nam cho thay cac hoat dong cia Nha truong ngiy cang
c6 chat lugng va dat hi€u qua, nhin ro nhat 13 hé théng CSVC, trang thiét bi, CNTT
ciia Nha truong khong ngimg d6i méi timg ngay, nhiéu trang thiét bi duoc bd sung,
nang cap [H9.09.01.07], [H11.11.05.06]. Minh chimg cho viéc nay 1a mirc d6 hai 1ong
cua cac BLQ dugc khao sat & nam sau cao hon nam trude [H11.11.05.04].

2. Piém manh

Nha truong da ban hanh déy da céc quy dinh va bd cong cu phuc vu cho viéc
khao sat ¥ kién cac BLQ. Két qua khao sat cac BLQ vé cac hoat dong ciia Nha trudng,
mirc d hai long cua cac BLQ dugc xéc 1ap, giam sat 1a co so dé Khoa va Nha truong
nang cao chit lugng day hoc, NCKH va phuc vu cong dff)ng.

3. Diém ton tgi

Dir liéu khao sat 1dy ¥ kién cac bén lién quan ddi véi cac hoat dong ctia Trudng,
Khoa chua day du do hoat dong khao sat 14y ¥ kién curu SV va NTD con gip nhiéu kho
khan. Biéu méu khao sat, bang hoi chua dugce diéu chinh thuong xuyén dé phan anh

dang thyc t€ nham dam bao danh gia dung thuc chat va yéu cau cua cac bén lién quan
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vé CTDT, hoat dong NCKH, dich vu hd tro va cac hoat dong lién quan dén dao tao.

4. Ké hoach hanh djng

Thoi
. ian thuc
Muc N D(‘n,l b ¢ hién Ghi
TT N Noi dung nguwoi thuc ~ .
tiéu o hoac chu
hién N
; hoan
thanh
Khoa s& phdi hop véi Phong
KT-DBCL Ién ké hoach m& rong
ghi nhan phan hoi, khao sat mic | Khoa NN-
Kk d6 hai long dén cac d6i tugng cuu | VH; Phong
1 phlj((:: SV va céac doanh, nghiép dang sir K‘T-?BCL 2024
tn tai dung nhan sy tot nghi¢p nganh Va_ ca’c qu
NNA tir truong, dong thoi didu | vicdlien
chinh cdc mau phiéu khao sat dé quan
dam bao tinh cap nhat va phu hop
thuc tién.
Khoa
Phat Thuong xuyén ra soat cac quy | NN&VHQ;
) thy dinh va bd cong cu phuc vu cho | Phong KT- 2024
diém | viéc khao sat y kién cac BLQ sao | DBCL va
manh | cho phtl hop véi tinh hinh thyc té. | céac don vi
co lién quan

5. Tw danh gid tiéu chi: Dat (muc 4/7)
Két ludn v@ tiéu chuan 11

CTDT duoc thiét ké phu hop, chat luong d4u ra cua NH duge dam bao, dap tng
dugc yéu cau cua cong viéc hién tai. Ti 1& SV tot nghiép va ti 1¢ thoi hoc, thoi gian tot
nghi¢p trung binh va ti 1¢ ¢6 viéc lam cia NH sau khi tdt nghi¢p dugc xac lap va duoc
giam sat chit ché tai Khoa va Phong PTPH-NCKH. Dit liéu vé qua trinh va Két qua
hoc tap cua SV duogc cap nhat thuong xuyén trén h¢ théng quan ly dao tao PMT-EMS
ciia Nha truong. Mit khac NCKH cua SV ciing duge Nha trudong chu trong dau tu
nhung s luong SV dang ky dé tai con han ché, SV ra truong dap tmg yéu cau ciia cac
BLQ. Nha trudong da xdy dung hé thong thu thap ¥ kién phan hdi cia cac BLQ, cac
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thong tin duoc phan tich, dbi sanh voi cac nganh khac trong Nha trudong nham cai tién
va nang cao chét luong dao tao cua Nha trudng.

Tuy nhién, cong tic dbi sanh cac hoat dong cua Nha trudng voi cac truong DH
trong va ngoai nudc con han ché cin duoc thyc hién trong thoi gian toi dé ning cao
chét luong dao tao ctia nganh NNA trong Nha trudng.

Téng hop theo
Th danh gia Y
ang danh g1a tiéu chuan
Tiéu chuan, Chua d b
A , wa dat at 5 .
tiéu chi : ) Mirc tiSé(L Ty 1€ so
trung chi tiéu chi
O 8 6|0 6 6 0| m dat (%)
dat
Tiéu chudn 11
Tiéu chi11.1 5
Tiéu chi 11.2 5
4,60 5 100
Tiéu chi 11.3 5
Tiéuchi11.4 4
Tiéu chi 11.5 4
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PHAN III. KET LUAN
1. Tém tit nhitng diém manh va nhirng diém cin phat huy cia CTDPT
Tiéu chudn 1: Muc tiéu va CDR ciia CTPT

CTDT bac DH nganh NNA c6 muc tiéu dugc xac dinh ro rang phu hop vt s
mang, tam nhin cua Trudng, pht hop véi muc tiéu cia GDPH véi CBR duoc xac dinh
16 rang, dap ung dugc yéu cau chung, yéu cdu chuyén mon ctia NH, yéu ciu cia NTD,
dugc dinh ky ra soat diéu chinh, duoc cong bd cong khai trén website cia Nha trudng.

Tiéu chudn 2: Bin mé ti CTDT

Ban mob ta CTPT di cung cip dy du thong tin va ndi dung can thiét cho viéc
quan 1y, trién khai thuc hién va cai tién chat luong CTDT. Tat ca dé cuong cac HP
thuoc CTDT déu duoc thiét ké khoa hoc, logic, ndi dung cu thé, chi tiét giap GV va
SV ¢6 thé thyc hién duoc viéc day va hoc, cac BLQ co thé nim bat va giam sat tdt.
Ban mo ta CTDT va dé cuong cac HP nganh NNA dugc ra soat, cap nhat va cong bd
cong khai dé cac BLQ c6 thé tiép can.

Tiéu chudn 3: Ciu triic va ngi dung CTDH

CTDH cua nganh NNA dugc thiét ké voi cac HP ¢6 ndi dung bao trim cac CPR
cua nganh dao tao véi sy khao sat y kién tir cac BLQ va co su ddi sanh vé6i cac CTDT
nganh NNA trong nudc. Khoa NN-VH chu y t61 tinh logic va tinh tich hop cia cac HP
trong chuong trinh nham dam bao cho SV duoc tiép can cac kién thirc theo trinh tu tir
co ban dén chuyén sau, tir don gian dén phuc tap, tir kién thirc chung dén kién thic
nganh. Bén canh d6 chuong trinh con nhin manh dén viéc rén luyén cac k¥ niang can
thiét va niang luc phat trién nghé nghiép cho SV. Cac HP thudc khbi kién thic dai
cuong, kién thirc co s& nganh va chuyén nganh duogc thiét ké linh hoat, thuén loi cho
SV trong viéc lua chon dang ky hoc. Noi dung cua cac HP kién thtc co s& va kién
thirc chuyén nganh phu hop, bo trg 1n nhau. CTDH dugc thiét ké logic, theo trinh tu
hop 1y va c6 hé thdng, mang tinh tich hop cao. Céu triic va ndi dung CTDH dugc thiét
ké theo hudng tién tién, c6 tham khio ddi sanh véi cac CTDT cia cac truong DH
trong nudc va quéc té, bam sat CDR. Cac HP duoc thiét ké dé cao tinh ung dung, bod
sung thém nhiéu cac moén k§ nang mém; cac HP kién thirc, k§ ning chuyén sau duoc
xdy dung co tac dung bo tro 1dn nhau, gitip SV linh hoi sau sac day du kién thuc ly
thuyét va thyc hanh.

Tiéu chudn 4: Phwong phdp tiép cin trong day va hoc

Phuong phap tiép cin trong day va hoc ctia nganh NNA c¢6 diém manh la d3
duoc trién khai rat da dang, phu hop véi tung HP cling nhu véi ddc thu nganh, tao su
hai long, hirng khoi, dong luc cho GV, SV. Cac phuong phép nay da phat huy va mang
lai hiéu qua trén thuc té, bao dam cho SV nganh NNA sau tt nghiép dap ung duoc
muc tiéu dao tao, CPR cua CTPT, ¢ k¥ ning nghé va kha ning hoc tap subt doi, gop
phan hoan thanh sir ménh ctia MIT.
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Tiéu chudn 5: Ddnh gid két qud hoc tip ciia NH

Viéc danh gia két qua hoc tap cua NH ddi véi CTPT nganh NNA bac PH duoc
thuc hién mot cach khoa hoc, tuan thi dung cac huéng dan cua Bo GD&PT va
Truong, phu hop vé1 CDR, dugc thong bdo rd rang va cong khai té1 NH voi cac
phuong phap danh gia da dang, dam bao tinh cong khai, tin cdy va cong bang. Viéc
cong b két qua hoc tap cong khai va co ché phan hoi, khiéu nai rd rang dé NH biét va
thuc hién. Cung v6i d6, Trudng ¢ co ché canh bao hoc tap voi nhitng SV ¢6 két qua
hoc tap yéu, kém trong tirng hoc ky dé SV biét va xay dung ké hoach hoc tip phu hop.

Tiéu chudn 6: Di ngii gidng vién, nghién civu vién

Nganh NNA v6i d0i ngii GV c¢6 trinh d6 cao, co kién thirc thuc tién va hoat dong
NCKH vé6i chat luong tot dap tmg day dil cac yéu cau trong cong tic dio tao SV. Hoat
dong bdi dudng ning cao trinh do chuyén mén nghiép vu ludén duoc su quan tim va
tao diéu kién ciia Truong. Hang nidm, viéc danh gia GV duoc Nha trudng va nganh
thuc hién qua nhiéu hinh thtc dé tao dong luc va ho tro cho dao tao, NCKH va cac
hoat dong PVCD. Poi ngii GV déu dam bao duoc trinh do chuyén mén va ning luc
ngoai ngi, tin hoc. Trong giang day, d6i ngli GV dam bao hoan thanh dinh muc s gio
giang theo quy dinh va da s6 GV c6 két qua danh gia giang day t6t. Trong NCKH, d6i
ngii GV thuc hién chu tri dé tai va tham gia cac loai hinh nghién ctru, ding bai trén cac
tap chi. Tuy nhién Khoa van chua c6 dé tai cap tinh, nha nudc, chua c6 dé tai nao co
hop tac v6i cac ddi tac nudc ngoai; sé lwong dé tai duge nghiém thu hang nim con rat
han ché. Cong tac danh gia, dao tao, phat trién doi ngili GV cua khoa va Truong cu thé,
dap Gmg nhu cau cua GV, phit hop véi chién luoc phat trién ctia Nha truong.

Tiéu chudn 7: Pji ngii nhin vién

Do6i ngii chuyén vién, NV hd trg cia nganh NNA, MIT dam bao ca vé s luong
va chét luong, duoc tuyén dung ding quy trinh cta Nha truong mot cach cong khai,
minh bach, rd rang. Nha truong va Khoa ludn khuyén khich va tao diéu kién ¢é NV hd
tro boi dudng, nang cao cong tac chuyén mon, nghi¢p vu. Chét lugng doi ngli NV ho
trg cua khoa hién nay ddm bao nhi¢ém vu phuc vu cong tac dao tao nganh NNA va
NCKH cua Khoa va Nha truong. Pgi ngli CB thyuc hién cong viéc c6 kinh nghiém va
chuyén mén cao, thanh thao nghiép vu, dap ung duoc yéu cau trong viéc hd trg GV -
CV - NV va SV trong truong. Nha trudng da tu xdy dung hé thdng quy dinh, quy ché
16 rang vé tuyén dung NV, b6 nhiém, diéu chuyén dya theo cac quy dinh ciia phéap luat
hién hanh va c6 sy gop ¥ xay dung cua toan thé CB quan 1y, GV , chuyén vién cua
Nha truong. Céch thuc thuc hién cac quy trinh vé tuyén dung, lya chon NV dé bo
nhiém, diéu chinh dugc thuc hién theo ding nhu céc quy dinh ban hanh va cong khai,
minh bach. Khoa NN-VH, nganh NNA ¢6 sy phan cong cong viéc cu thé, 1 rang cho
doi ngli NV, GV kiém nhiém tai Khoa, nganh. Cong tac danh gia hi€u qua cong viéc
luén dugce thuc hién cong khai, minh bach, nghiém tuc, hi¢u qua va chinh xac tr ca
nhan dén tap thé.
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Tiéu chudn 8: NH va hoat dpng hé tro NH

Trong nhitng nim qua, chit luong NH va hoat dong hd trg NH duoc Nha trudong
va Khoa xac dinh 12 mot trong nhitng nhi¢ém vu trong tam, khau then chdt trong hoat
dong dao tao va nang cao chét lugng dao tao cua Nha truong va Khoa, thé hién rd qua
cac diém manh sau: Chinh sach tuyén sinh cua Trudng dugc thuc hién theo dung Quy
ché ctia B GD&DPT, duoc xac dinh 1o rang, cong bd cong khai trén cac phuong tién
thong tin dai chung cling nhu website cia Truong va dugc cap nhat hang nam. Tiéu
chi va phuong phép tuyén chon NH cua Truong rd rang theo quy dinh cia Bo
GD&DT va dugc cong bd rong rii, cong khai, 1 co s¢ dé xa hoi va thi sinh theo ddi,
giam sat. Truong c6 phan mém dao tao da dugc phan cap, SV duoc cap 01 tai khoan
riéng dé theo ddi két qua hoc tap va diéu chinh diém khi can thiét. Trudng c6 hé thong
CVHT xuyén sudt dé hd tro va giam sat sy tién bo cta SV. Truong di cung cap day du
thong tin cho SV, kip thoi thdo g& nhitng kho khan lién quan dén hoc tap, rén luyén
trong qua trinh hoc tap tai MIT véi chuyén nganh NNA. Bén canh d6, cic méi quan hé
gitta Khoa véi cac doanh nghiép tao diéu kién t6t dé SV tiép can thuc té nhim nang
cao chat luong dao tao. Truong va Khoa da co nhiéu hoat dong, da dang vé loai hinh,
c6 nhidu CLB k¥ ning giup SV nang cao thanh tich hoc tdp va co hoi tim kiém viéc
lam khi ra truong. Truong thuong xuyén cai tao CSVC, cai thién moi truong canh
quan nham duy tri méi trudong van hoéa hoc dudng, moi trudong su pham hién dai, nang
dong cho tap thé GV - NV va SV. Khuon vién truong c6 ddy du cac bang ndi quy,
hudéng dan, co cac thong diép mang y nghia tich cuc NH niing dong, tich cuc trong hoc
tap va sinh hoat tai Truong.

Tiéu chudn 9: Co s6 vit chit va trang thiét bi

Thoéng qua viéc dau tu cai tao, stra chita, mua sam hang nam, MIT hién c6 dﬁy da
cac phong lam viéc, phong hoc va cac phong chirc nang phuc vu cho dao tao NCKH
no6i chung va dio tao cho nganh NNA noi riéng. MIT hién c6 dy du cac phong hoc 1y
thuyét, phong thuc hanh duogc bé tri va sir dung mot cac hiéu qua. Cung véi d6 1a hé
thé)ng trang thiét bi phuc vu cho cong tac quan 1y, dao tao, day hoc dap ting dugc nhu
cau dao tao, NCKH néi chung ciing nhu 1a ddo tao NCKH cho nganh NNA noi riéng.
Bén canh céc phong lam viéc, phong hoc va cac phong chure nang cia MIT con c6 céc
khu hoat dong thé duc thé thao, khu vuc hoi truong phuc vu nhu cau vin hoa van nghé,
thé thao ctia NH, ciing nhu ciia CB, GV cong tac tai Truong. Cong tic PCCC, an ninh
an toan dugc thuc hién theo dang quy dinh, c6 su phéi hop chat ché vdi cac co quan
cong an trén dia ban.

Tiéu chudn 10: Nang cao chit lwong

Viéc dam bao va nang cao chit luong dao tao nganh NNA di dwgc Nha truong
va Lanh dao Khoa NN-VH thiét 1ap mot cach bai ban, dinh ky dugc danh gia, dicu
chinh va cai tién dé dap tng nhu cau thyc tién ctia xa hoi. Cu thé, viée thiét ké CTPT
dugc can cir vao CBR nganh NNA, MIT va ké hoach bién soan, xay dung CTDBT bH
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hé chinh quy ciia Nha truong; thong tin phan héi tir cac NTD, cyu SV, chuyén gia gido
duc tai cac truong DH chuyén nganh NNA 14 cin ctr d& Nha trudong tién hanh diéu
chinh lai CTDT; thudng xuyén tng dung cac két qua NCKH dé cai tién viéc day va
hoc. Bén canh d6, quy trinh kiém tra danh gia dugc thiét ké va to chtrc thuc hién mot
cach c6 hé thong, ddng bo, chit ché va nghiém tac. Cac hinh thic kiém tra da dang,
linh hoat di danh gia duoc kién thirc va k§ nang ctia NH & timg HP theo CPR. Cic
dich vu hd trg va tién ich da dap tng dugc nhu cau cia NH, dam bao cho viéc hoc tap
ctia SV dat két qua tot nhat. Co ché phan hdi ctia cac BLQ c6 tinh hé thong va duoc ap
dung dé danh gié, cai tién cac dich vu hd tro day va hoc.
Tiéu chudn 11: Két qud dau ra

CTDT duoc thiét ké phu hop, chat luong dau ra cia NH duge dam bao, dap
ung dugc yéu cau cua cong viéc hién tai. Ti 1€ SV tbt nghiép va ti 1€ thoi hoc,
thoi gian tot nghiép trung binh va ti 18 ¢6 viéc 1am cta NH sau khi t6t nghiép
dugc xac 1ap va duoc giam sat chit ché tai Khoa va Phong PTDH-NCKH. Dit
lidu vé qua trinh va Két qua hoc tap cua SV dugc cap nhat thuong xuyén trén h¢
thong quan 1y dao tao PMT-EMS cua Nha truong. Mat khaic NCKH cia SV
cling duoc Nha trudng chi trong dau tu nhung sé luong SV ding ky dé tai con
han ché, SV ra trudng dap tng yéu cau cta cac BLQ. Nha trudong da xay dung
hé théng thu thap ¥ kién phan hoi cua cac BLQ, cac thong tin duoc phan tich,
d6i sanh véi cac nganh khac trong Nha trudng nham cai tién va nang cao chat
luong dao tao cua Nha truong.

2. Tém tit nhitng diém ton tai va nhitng vin dé cin cai tién chit lwong cia
CTDbT

Tiéu chudn 1: Muc tiéu va CPR cita CTPT

Viéc lay y kién phan hdi caa cuu SV, nha tuyén dung va cac BLQ dé gop y
cho CPR cta CTDT nganh NNA van chua dugc thuc hién thuong xuyén, sb
luong lay y kién chua nhiéu. Viéc dbi sanh CPR véi cac truong trong nudc con han
ché, chua thuc hién d6i sanh mé rong ra nudc ngoai.

Tiéu chudn 2: Bin mé ti CTDT

Viéc truyén thong CTDT con chua duoc rong rédi va hiéu qua, viéc lay y
kién cua cac chuyén gia, nha tuyén dung van chua duoc thuc hién thuong xuyén
nén thiéu nhitng y kién dong goép chat lugng trong viéc cap nhat va diéu chinh.
Ban mo ta CTDT va BCCT HP trung bay tai thu vién con it, chua dap tng duoc nhu
cau caa SV. Viéc tim kiém CTDT thong qua internet van chua thuc sy thuan loi ddi
v6éi mot sb SV, NTD va nhimg ngudi quan tdm dén. Viéc truyén théng, quang ba
CTDT dén cac ddi trong ngoai Nha trudng con chua hidu qua.
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Tiéu chudn 3: Ciu triic va ngi dung CTDH

CPR cua mot s6 HP chua thuc su 16 rang va tinh dinh luong chua cao dan dén
khé khan cho GV khi thyc hién va danh gia HP. Mot s6 noi dung va tiéu chi danh gia
HP can phai thay d6i dé phu hop hon nita véi CDR ciia CTDT.

Tiéu chudn 4: Phwong phdp tiép cin trong day va hoc

Céc hoat dong hoc tdp ngoai khoa, hudng din hoc nhim nang cao k¥ nang cho
SV con chua dugce thuc hién thuong xuyén, hinh thirc chua phong phtl nén chua thu
hat dugce toan bd SV tham gia; Tai liéu chuyén nganh NNA tai Thu vién con chua
da dang, can bo sung dé thic day kha ning tu hoc, tu nghién ctru ctia SV; Sé luong
NCKH ctua CTDT con han ché.

Tiéu chudn 5: Ddnh gid két qua hoc tdp cia NH

Trudng va Khoa chwa c6 hinh thirc khao sat cong tac danh gia NH bao gdm phuong
thirc thi, kiém tra ciing nhu sy hai 1ong va chat luong cua dé thi. Viéc xay dung cac tiéu
chi danh gia két qua NH giita cac hoc phan c6 lic chua dam bao tinh théng nhat. Cong
tac cong khai dap 4n dé thi sau khi t6 chire thi hién chua duoc thuc hién. Mot sé6 CB
cham ndp diém danh gia két qua hoc tap, diéu nay it nhiéu anh hudng dén tién do tong
két diém ciia Phong KT-DBCL.

Tiéu chudn 6: Di ngii gidng vién, nghién civu vién

So luong GV dat trinh do Tién si hién nay chua nhiéu. GV trong khoa danh
nhiéu thoi gian danh cho NCKH va céac coéng tac phuc vu cong dong. Viéc danh gia
nang lyc giang day cia CB, GV van con han ché, chua duoc to chitc thuong xuyén va
khoa hoc. Nang lyc NCKH cta GV chua dong déu. Chua sir dung ¥ kién phan hoi cia
NH 1am tiéu chi danh gia két qua chtrc nang, nhiém vu duoc giao ctia GV. S6 lugng
GV tham gia NCKH va s6 lugng dé tai NCKH cta GV con han ché, chua ¢ dé tai cap
tinh tré 1€n.

Tiéu chudn 7: Dgi ngii nhan vién

Céc tiéu chi danh gia hiéu qua cong viéc NV chua duoc lwong hoa cu thé, chua
dam bao tinh két ndi gilta myc ti€u cua ting NV, don vi voi muc ti€éu chung ctia Nha
truong. So lugng hoat dong boi dudng, dao tao k¥ nang mém cho d6 ngii CB, GV va
NV ciia Trudng van con han ché.

Tiéu chudn 8: NH va hoat djng hé tro NH

Cong tac quang ba tuyén sinh chua phong phu, chua thu hut duoc nhiéu thi sinh
6 chat luong tham gia du tuyén; Chua thyc hién dbi sanh diém tuyén sinh dau vao cua
CTDT nganh NNA so véi cac nganh khac trong Nha truong va cac truong PH khéc;
Phan mém quén 1y dao tao chua c6 hé thdng bao dong do ty dong khi dang ky HP cho
NH chua du tin chi, diém lich lily thip hon quy dinh nén viéc nhic nhd van do CVHT
va Khoa tu van; Viéc théng ké vé su tién bod trong két qua hoc tap va reén luyén cia NH
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chua dugc thuc hién thuong xuyén; Mot s6 SV chua tich cuc trong viéc tham gia cac
hoat dong tu van va hoat dong ngoai khoa, diéu do ciing anh hudng dén kha ning co
viéc 1am ctia SV sau khi tot nghiép; Viéc khao sat CB, GV va ngudi lao dong va NH
vé moi truong tam 1y, x4 hoi va canh quan trong Nha trudng chua duge thuong xuyén;
Chua c6 cac thiét bj hd tro cho cong tac bao v€ nhu lép dat hé théng camera tai cac
cong ra vao Truong, hanh lang cic giang dudng, hanh lang cac phong lam viéc.

Tiéu chudn 9: Co sé vit chit va trang thiét bi

Mot s6 trang thiét bi dung cho hoat dong dao tao, NCKH do duogc trang cép tur
lau hién da xudng cap, hiéu qua khai thac con chua cao. Céc tiéu chuan vé méi truong,
stc khoe, an toan dugc xac dinh va trién khai chua that sy luu y dén nhu cau dic thu
clia nguoi khuyét tat

Tiéu chudn 10: Ning cao chit lwong

S6 luong thyc hién khao sat y kién cua déi tuong nha tuyén dung con han ché.
Trong cong tac ra soat ra soat, danh gia quy trinh phét trién CTDH, viéc khao sat lay y
kién dong goép vé quy trinh xay dung, phat trién CTDH chua dugc to chirc rong rii,
thiéu viéc khao sat NTD, chuyén gia va cuu SV dé cai tién quy trinh xdy dung CTDH
pht hop véi kha ning cua SV, nang cao chit lugng dao tao va dap tng nhu ciu cta x4
hoi. Cac GV tham gia cac dé tai nghién ctru chu yéu & cip co sé. Dé tai cip Bo, cip
tinh con han ché. Chinh vi vay, su dong gbp cua NCKH cho hoat dong day va hoc con
chua manh. Cac nhom nghién ctru manh chua thuc sy phat huy vai tro khi sb lugng
nghién ctru van con han ché. S6 lugng SV tham gia NCKH con rat han ché. Hé thong
thu vién tuy dugc nha truong quan tam cai tién, tuy nhién sé lugng séach, tai liéu tham
khao lién quan dén chuyén nganh NNA van con han ché. Phan mém quan 1y thu vién
chua 6n dinh, s6 luong SV truy cap va sir dung thu vién dién tir con kha thap.

Tiéu chudn 11: Két qua ddu ra

Cong tac d6i sanh cac hoat dong cua Nha truong véi cac truong DH trong va
ngoai nudc con han ché can duoc thuc hién trong thoi gian toi dé nang cao chét luong
dao tao cua nganh NNA trong Nha truong.

3. Ké hoach cai tién chat lwong CTPT

Thoi gian
Muc Néi dun Pon vi, nguwoi | thuc hién
tiéu ’ g thuc hién hoic hoan
thanh
Tiéu chuén 1: Muc tiéu va CPR ciia CTPT
Khic Thuc hién khao sat ¥ kién ciia cac BLQ dinh | Khoa NN-VH 9024-2025

phuc | ky theo quy dinh vé muyc tiéu cia CTDT. va Phong KT-
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Thoi gian
Muc Néi dun Pon vi, nguoi | thuc hién
tiéu i g thuc hién hoic hoan
thanh
ton tai | Thuc hién d6i sanh muyc tiéu cia CTDT PBCL
nganh NNA véi cac truong DH trong va ngoai
nudc.
Khoa s& xay d ludi két nbi ca
. oeise Xéiy l_l’flg rgﬂa_mg uoi ke n01. f:ac cg’u Khoa NN-VH
sinh vién dé thuan tién hon trong vi¢c khao va Truna tam Dinh ks
sat, diéu chinh va hoan thién CPR cia CTPT | o "9 )
cling nhu trong cac coéng viéc ma can lay Trai nghi¢ém = | hang ndm
o DA TOne & Ve YY1 viee lam sv
kién cac bén lién quan.
Pay manh ki két hop tic dao tao vdi cac : .
\ n \ LR Dinh ky
trrong, doanh nghié¢p trong va ngoai nudc d¢ | Khoa NN-VH . B
, nr A AL n ik hang nam
€0 co hoi tiép can cac CTDT tién tién..
Tiép tuc thuc hién muc tiéu cua CTDT
nganh NNA bao dam phu hop véi st mang | Khoa NN-VH 2024
tam nhin ctia Nha truong.
Dinh ky ra soat, cap nhat CBR trén co s¢ y Binh ki
opsg | Kién clia cée BLQ, céc quy dinh lién quan ctia | Khoa NN-VH | <% naym
B6 GD&DT va cia nganh. &
huy
diem | i85 uc ra sodt, ddi moi CPR phu hop voi
manh muc ti€éu cia CTDT theo dung quy dinh cua
b6 GD&DT va cta Nha trudng, tiép tuc thuc | Khoa NN-VH; Binh k8
hién truyén thong ndéi dung CTDT thong qua | Phong DTHH- hr:ir.l néi]n
cac kénh nhu website, cac trang mang xa hoi, NCKH &
sinh hoat dau khoa,... va tiép tuc tiép thu y
kién déng gop vé CPR cia cac BLQ.
Tiéu chuin 2: Bian mé ti CTPT
Lap ké hoach khao sat hang nim vé ban mo
Khéc té{ CTPT, mo rong dbi twong va quy md khao | Khoa NN-VH
phuc | St va Phong KT- | 2024-2025
ton tai | DAi sanh CTDT véi cac truong PH tién tién bBCL

trong va ngoai nudc.
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Thoi gian
Muc Néi dun Pon vi, nguwdi | thuc hién
tiéu i g thuce hién hoic hoan
thanh
. » . . Khoa NN-VH
T6 chuc cac hoat dong dé truyén thong
. . : L AA i nha | Khoa NN-VH
quang ba CTDT cho cac doi tugng ngoai Nha . bhe
trudng hiéu rd hon vé CTDT. va rhong ]
’ ‘ ’ DTDH- 2023-2024
S6 hoa CTPT nganh NNA cung cap cho NH NCKH-HTQT
théng qua tai khoan SV.
Th;uf(‘mg xuyén ra soat, cap nhat CTDPT theo Khoa NN-VH | Hing nam
chuan OBE.
p Thu¢ én 13 at, ca hat dé .
Phat u’orn% xuyén ra soat, cap nhat dé cuong Khoa NN-VH | Hing nam
h theo chuan OBE.
uy
diém
manh Tiép tuc cong khai, quang ba thong tin vé | Khoa NN-VH
CTDT cho cac BLQ trong va ngoai Truong, | phdi hop voi
cling nhu cung cép thong tin PCCT cac HP Trung tam
cho NH bang cac hinh thirc nhu cong bd trén | Tuyén sinh— | Hang nim

website, trang fanpage cuia Khoa, Truong, cac
budi sinh hoat dau khéa, ciing nhu vao budi
hoc dau tién cua HP.

Tryén thong;
C6 van hoc
tap.

Tiéu chuin 3: Cau triic va ndi dung CTDH
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Muc
tiéu

Noi dung

Don vi, nguoi
thue hién

Thoi gian

thuc hién

hoac hoan
thanh

Khic
phuc
ton tai

Khoa dinh ky t6 chic lay y kién rong réi cua
cac BLQ dé lam co s& diéu chinh CTDH.

Tang cuong nang luc thuc hanh trai nghiém
cho GV va SV.

Khoa NN-VH

2024

T6 chuc hoat dong cemina, ra soat va kiém
tra DPCCT cua cadc HP trong CTPT nganh
NNA.

Trién khai cac dé tai NCKH vé d6i méi ngi
dung, PPKTDG theo chuan OBE.

Khoa NN-VH

2024

Khoa NN Ién ké hoach xdy dyng CTDH
danh riéng cho SV du vao c6 ching chi ngoai
ngtr dat trinh d§ B2 tr¢ 1én theo Khung tham
chiéu trinh d6 ngoai ngit chung Chau Au, cu
thé héa bang cach mién giam maot sb hoc phan
vé cac k¥ ning ngdn ngit cho ddi tuong nay.

Khoa NN-VH

2024-2025

Phéat
huy
diém
manh

Tiép tuc sir dung CTDH da duoc xay dung.

Tiép tuc str dung cac PCCT trong cac HP
thé hién dugc tinh gan két gitra day-hoc va
danh gia, dong thoi dugc cac BLQ danh gia
phu hop véi CBR.

Khoa NN-VH

2024

Tiép tuc cap nhat, xac dinh muyc tiéu CBR 1
rang, cu thé cua timg HP trén co so CDR cua
CTDT.

Khoa NN-VH

2024

Tiép tuc cap nhat, thiét ké CTDH dap ung
duoc niang lyc cta SV va nhu cau cua xa hoi.

GV cua Khoa tiép tuc nang cao y thuc ra
soat, diéu chinh noi dung mdi HP, nham tro
gilp tét hon cho SV trong viéc dat két qua dau
ra.

Khoa NN-VH

2024-2025
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Thoi gian
Muc Néi dung Pon vi, nguoi | thuc hién
tiéu i thuce hién hoic hoan
thanh
Tiéu chuin 4: Phwong phap tiép cin trong day va hoc
T chirc Hoi thao va quang ba triét Iy - muc
tiéu giao duc téi cac don vi s dung lao dong
trong va ngoai nganh NNA; BGH va cac 2024
. . . don vi
T6 chuc cac hoat dong dé thuc hién triét ly
gido duc cua Nha truong.
Xay dung ké hoach t6 chuc hoi thao nang
cao, d6i moi phuong phap gidng day cho GV
trong Khoa;
Khic Xay dung ké hoach hoc tap ngoai khéa, | Khoa NN-VH | 2024-2025
phuc | hudng dan hoc cho SV trong ca nim hoc.
ton tai | Trong d6 chi trong cac hoat dong thuc tip,
' thuc té cho SV.
B6 sung ngudn hoc liéu chuyén nganh cho
SV nganh NNA, xay dung thu vién dién ti,
mua tai khoan ctia mot s thu vién 16n (Thu
vién Quéc gia, Thu vién Khoa hoc xa hoi) dé BGH; Phong
SV c6 thé truy cap khi cin tra cru tai lidu; IT-CSVC; 2024
. . _ | Khoa NN-VH
Tang cuong truyén thong vé chinh sach ho
trg SV lam NCKH dé thu hat SV dang ky
tham gia.
Txlep-;[uc d,uy tri thuf: hién tot (_:zjlc hinh th}rc BGH VA cic
ph9 bien, cac hoat dong thuc hién muc tiéu, don vi 2024
triet ly giao duc cta Nha truong. i
Phat : :
huy Tiep tuc thyc hién tot cac hoat dong hudng
diém | dan, ho tro NH.
manh | pam bao cac didu kien CSVC, trang thiét bj | BGH va Khoa 2024
phuc vu tét cho hoat dong day va hoc nhiam NN-VH

dap ung CPBR cua tirng HP va cua CTDT.

Thuong xuyén khao sat y kién cac BLQ vé
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Thoi gian
Muc Néi dun Pon vi, nguoi | thuc hién
tiéu i g thuce hién hoic hoan
thanh
cac hoat dong day va hoc/cac phuong phap
day va hoc dé cai tién cho phu hop dam bao
dat CDBR cua HP, CTDT.
Tiép tuc thuc hién tét cac phwong phap
giang day/hoc tap phi hop nham thuc day viéc
rén luyén céc k niang thiét yéu, k§ ning mém.
GV tiép tuc st dung cac hoat dong day | Khoa NN-VH 2024
hoc/phuong phéap giang day phi hop nham hd
tro NH ren luyén céc ky nang va nang cao kha
nang hoc tap suét doi.
Tiéu chuén 5: Panh gia két qua hoc tip cia NH
Xay dung ké hoach, 16 trinh xay dung ngan
hang d¢ thi cho cac HP trong CTDT. Khoa NN-VH
Khao sat mic do hai long cua SV ddi véi cac | va Phong KT- 2024
hinh thite danh gia két qua hoc tap ciing nhu bBCL
chat lugng dé thi.
Thuong xuyén don dbc, nhac nha, phd bién
dén NH vé quyén duoc phan hdi vé két qua
danh gia hoc tap dé NH phan hoi kip thoi, | Khoa NN-VH .

; nhale dam bao quyén |0’| NH. va Ph(‘)ng KT- Thu’oA’ng
Khac , xXuyen
phuc Khoa tang cuong giam sat, don doc GV thuc bBCL
tdn .tai hier_u ndp dé, nop bai thi (dd cham) theo dung

thoi han quy dinh.
Trién khai cac dot khao sat, xem xét viéc ap
dung cé4c loai hinh kiém tra, danh gia; Rat | Khoa NN-VH
kinh nghiém sau mdi dot khao sat ¢é nam bat | va Phong KT- 2024
nguyén vong ciia NH nham cai tién cach thuc PBCL
danh gia NH.
SV hoin thanh viée i g Kt qu i | KORNN-VH | Thueng
' g a va Phong KT- Xuyen

dung tién do. Nhic nhd GV théng bao diém
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Thoi gian
Muc Néi dung Pon vi, nguoi | thuc hién
tiéu i thuce hién hoic hoan
thanh
qua trinh dung thoi han cho NH dé timg budc PBCL
nang cao hiéu qua danh gia NH.
C6 van hoc tap, gido vu cua khoa, CB Phong
KT-DBCL can tich cuc hon nita trong viéc hd
trg, tw van cho SV cach thic phic khao bai | cvHT, Khoa
thi. Van dong SV manh dan hon trong qua NN-VH, THuong
trinh hoc dé khoa c6 thém co s& nang cao hiéu Phong KT- Xuyén
qua cong tac danh gia NH. PBCL
Dé ra ché tai cu thé ddi vsi CB vao diém,
doc diém va cham thi dé giam sai léch két qua.
Cong tac kiém tra danh gia tiép tuc duoc
thuc hién theo hudng da dang hoa, dam bao | Khoa NN-VH
nghiém tdc, khach quan, chinh x&c, cong bang | va Phong KT- 2024
va phu hop véi hinh thire dao tao, tuong thich bBCL
véi muc tiéu, CDR ting HP va CTDT.
Tiép tuc cong khai tgi NH cac noi dung lién
quan dén danh gia va két qua hoc tap cia NH. Khoa NN-VH Thuong
Phat . n o o va Phong KT- A
huy bong vién, khich 1¢ GV thuc hién tot nhiém PBCL xuyen
diém Vi
manh | Tid, tuc cong khai toi NH cac ngi dung lién
quan dén danh gia va ket qua hoc tap cia NH; | Khoa NN-VH
Tiép tuc da dang hoa cac hinh thac kiém tra, | va Phong KT- 2024
danh gia két qua hoc tap caa NH, chi trong PBCL
danh gié theo nang luc NH.
.Dam‘ pao‘ th;)ng ba,O ket quahdan}igla h(,:C tap Khoa NN-VH ‘
kip thoi va de tra ctu, tao diéu kién thuan loi R Thuong
, . Zy A . 5. x| vaPhong KT- ;
cho NH nhanh chong nam bat thong tin vé két DBCL Xuyén

qua hoc tap.
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Thoi gian
Muc Néi dun Pon vi, nguoi | thuc hién
tiéu i g thuce hién hoic hoan
thanh
Tiép tyc ra soat cac dinh vé giai quyét .
16P e Ta Soat Cat quy i Ve gial GUYEL | ppang KT | Thuong
cac khieu nai két qua hoc tap cua NH, gitp DBCL UVAN
NH dé dang tiép can vai quy trinh khiéu nai . y
Tiéu chuén 6: Ddi ngii giang vién, nghién ciru vién
Khoa NN-VH kién nghi c6 co ché phu hop dé
thu hat ngudén GV c¢6 trinh d6 Tién si vé cong
tac tai, khoa, ci,én?] thc‘ri tao diéu Kién th_l.jén I,(_)’i Khoa NN-VH T nam
cho cac GV c6 trinh ¢ ThS di hoc nghién ctu 2024
sinh va GV ¢6 trinh @6 ctr nhan di hoc nang
cao chuy&n mon nghiép vu.
Tang cuong hop tac nghién cau véi céc to
chtc trong va ngoai nuéc, to chuc hdi thao va BGH:
ap g chuyén gia, hd tro tai chinh va k§ ’ .
gap go ChUyen gia, o tro fal ¢ "Y' | Phong PTPH- | Hing nim
thuat, dao tao k¥ nang nghién ctu, Khuyeén NCKH
khich cong b khoa hoc, va danh gia ghi nhan
) dong gop nghién ctu cua GV.
Khac
Phéi hop véi mot sb trang tuyén dung uy tin Phon ‘
phuc. ;OV QpAO ol 0; g tuyen dung uy g Hiing nam
ton tai | dé dang cong khai tuyen dung. HC-NS
C Lz ) ) Phong
R 0 éu chi danh gia. 2024
a soat bo sung tiéu chi danh gia HC-NS 0
Thiét lap cac chuong trinh phat trién chuyén mén BGH;
lién tuc va chinh sach khuyén khich tai chinh dé Phong 2024
thuc diy GV hoc tap nang cao trinh do. HC-NS
Tir nam 2024-2025, y kién phan hoi caa NH 1a
mét nodi dung trong danh gia tiéu chi chat luong ] o
gidng day cia GV. Phong Twr ndm hoc
HC-NS 2024-2025

Xay dung va hoan thién co ché tiép nhan
phan hoi cia GV.
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Thoi gian
Muc Néi dun Pon vi, nguoi | thuc hién
tiéu i g thuc hién hoic hoan
thanh
T ong cac dé tai nghién cau co tinh thuc
o O TGOV | Gy
P Gy €0. Khoa NN-VH
Ta ong s bai béao ding trén tap chi quéc ‘
. ang cuong SO bai bao dang trén tap quo Hing nam
te
Tao diéu kién thuan loi va hoan thién chinh N truomn
s&ch thu hat GV tham gia NCKH. 8
Tiép tuc lam tét cong tac boi dudng CB, GV,
nang cao ché dd chinh sach, phdc lgi va Phong . .
. N , R N , Hang nam
thuong xuyén ra soat, cap nhat cac van ban HC-NS
lién quan dén cong tac quan ly nhan su.
Tiép tuc ra soat cac quy dinh vé ti 1&6 GV/SV
va khdi luong cong viéc cia GV dam bao NN&@\(;aH .
dung quy dinh; . QT Hing nim
iy . SN Phong
Tiep tuc phat huy viéc giam sat tinh hinh HC-NS
thuc hién cong viéc cua GV.
Tiép tuc ra soat cac quy dinh vé chinh sach .

. Ao Phong S
Phat | luong, phtc lgi dé nang cao doi song cua GV, HC-NS Hang nam
huy | gilip GV gén b6 véi Truong.
diém - A \ r r . A I'e 4

manh Tiep tl_lC’ ra Sf)atxcaAc quy dmh_ Vi: Chlﬂqh sach Phong . ]

lvong, phuc lgi dé nang cao doi song cua GV, HC-NS Hang nam
gilp GV gén bo véi Truong.

TIeE) tu(i Khuyen I\(hICh,A cur nguoi lao dong di BGH Hing nam
hoc tap néng cao trinh do.

Tiép tuc hoan thién chinh sach khen thuong, Phong Hine nim
nhit 13 thuong NCKH. HC-NS £

Tiép tuc ra soat cac vin ban quy dinh cu thé
vé cac loai hinh va sb luong san pham NCKH Phong .

5 < s . , . . Hang nam
ma GV va cac chinh sach thu hat GV tham gia HC-NS

NCKH.
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Thoi gian
Muc Néi dun Pon vi, nguwdi | thuc hién
tiéu i g thuce hién hoic hoan
thanh
Tiéu chuin 7: Pdi ngii nhan vién
Nha trudng can sém tién hanh quy trinh
tuyén chon va bd nhiém Truong Khoa, dam BGH:
béf) ng\uc‘ri dlch Chf_)n c,(') C‘hﬁ r}é?g II._IC Chuy(:?n Ph(‘)né N&m 2025
mon va Ky nang quan ly, tir d6 on dinh co cau
A . , HC-NS
to chic va thic day cac hoat dong cua khoa
phét trién manh mé hon.
ST o a . : Nam 2025
Chuan hoda va dich cac thong béo tuyén dung afn
~ . e X .- R ‘ N va thu’C
trén website sang tieng Anh, dong thoi quang ba Phong i
ua cac kénh tuyén dung uy tin dé thu hit nhiéu HC-NS hicn theo
(,1 A Vy . u,g y\. ké hoach
ung vien tal nang tu nuwoc Ngoal. 2
tuyén dung
Sém hoan chinh va sir dung b0 tiéu chi danh
gia nang luc GV kiém nhiém dinh ky hang nam; Phong 202
P . . 4
Khac | C§ ké hoach phan cong, kiém tra hop ly gitp HC-NS
phuc | cho CB kiém nhiém 6n dinh lich Iam viéc.
ton tai
Trudng tiép tuc khuyén khich va tao diéu kién
dé CBVC hd tro c6 thé tham gia cac khoa tap .
z A oA . A A A Phong
huan, hoc tap nang cao trinh d§ chuyén mon, 2024
" A N e S HC-NS
nghiép vu dong thoi thay doi cach thac to chac
dé dat duoc hiéu qua cao nhét.
Tién hanh khao sat su hai long cua chuyén
vién, NV vé két qua danh gia, ké qua thi dua
khen thudng cuia Nha truong dinh ky hang nam.
Nha truong diéu chinh tiéu chi danh gid va tién Phong 2024
hanh dénh gia khen thuéng dua vao céc tiéu chi HC-NS
chat lwong san pham cong viéc, chat lugng quan
ly phuc vu, chat lwong cac cbng viéc kiém
nhiém, ho tro chuyén mon dao tao cua chuyén
Vién.
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Thoi gian
Muc Néi dun Pon vi, nguwdi | thuc hién
tiéu i g thuce hién hoic hoan
thanh
Tiép tuc to chuc cac khoa dao tao va nang
cao nghiép vu cho CB, ddng thoi duy tri ché
d6 dai ngod hop ly dé gitr chan va thu hat nhan
i Khoa NN-VH; .
al. ) o Thuong
o o, , Cac don vi lién .
Tang cuong cac kénh giao tiép va tu van truc quan Xuyen
tuyén, dam bao SV ludn duoc hd trg kip thoi
va hiéu qua trong moi van dé hoc tap va rén
luyén.
Phat | Tiép tuc lam tét cong tac tuyén dung, bo Phong .
- A4 en fox s N . Hang nam
huy | nhiém dua trén cac tiéu chi rd rang, cong khai. HC-NS
diém — —
manh Puy tri va thlj:c hl.éAn tot cén% tac C}‘énh gia Phong . ]
nang lyc chuyén vién, NV hang nam theo HC-NS Hang nam
dang quy dinh.
Tao diéu kién thoi gian, 1én ké hoach cu thé
dé chuyén vién, NV c6 thé tham gia cac khoa Phong .
A % A A . R A Hang nam
tap huan, hoc tap, nang cao trinh d chuyén HC-NS
mon nghiép vu dinh ky hang nam.
Tiép tuc duy tri h¢ thé dinh danh gi Phon ‘
Tiep tuc duy tri h¢ thong quy dinh dénh gié g Hing nam
nang luc thuc hién cua NV. HC-NS
Tiéu chuin 8: NH va hoat dong hd trg NH
, Truong sé thuc hién diéu chinh, bo sung hinh
Khic |, o gA ¢ e en dlf T PO 9 Trung tdm TS-
anh va thong tin chi tiét vé nganh NNA; moi GV,
phuc 7 A s TT; Khoa NN- 2024
~ . | SV cia Khoa la mot tuyén truyén vién cho
ton tai VH

nganh.
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Thoi gian
Muc Néi dun Pon vi, nguoi | thuc hién
tiéu i g thuc hién hoic hoan
thanh
Trung tim TS-TT va Khoa t6 chic khao sat|  Trung tam
thém y kién cac bén lién quan khéc 1a hoc sinh | Tuyén sinh— | Nim hoc
THPT va phy huynh vé cong tac tuyén sinh trong | truyén théng; | 2024-2025
cac dot tu van tuyén sinh hang nam. Khoa NN-VH.
Phong PTBH-
Nang cip phan mém quan 1y dao tao caa Nha NCKH;
truong. Phong Tai
TSNP : hinh K¢ toan; ‘
Thuc hién thong ké vé su tien bo trong két qua © I;EOngeK?l'zin Hang nam
hoc tap va ren luyén caa NH theo tirng hoc ky.
oC tap va ren luyén cua theo tung hoc Ky PBCL:
Trung tdm TN-
VL.
Gap g4, trao doi, tim hiéu dé giup d& SV manh | Trung tam TN-
dan, tich cuc trong viéc tham gia cac hoat dong | VL; Khoa NN- | Hang nim
hd tro NH ctia Nha truong. VH.
) . . N Phong
Dinh ky thuc hién khao sat y kién cac BLQ vé N
Dinh ky thue hien khdo sat y kién cac BLQVE |- o/ 17va | Nam
moi truong, canh quan va cac diéu ki¢n ho tro , .,
. P cacdonvico | 2023-2024
hoc tap dtng ké hoach. .
lién quan
Phat | Tiép tuc thuc hién chinh sach tuyén sinh cua
huy | Truong theo ding Quy ché cia By GD&DPT, | Trungtdm TS- | .
<X s . s A L oA o Hang nam
diem | duoc xac dinh rb rang, cbng bo cong khai trén TT

manh

cac phuong tién thong tin cua Nha truong.
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Thoi gian
Muc Néi dun Pon vi, nguoi | thuc hién
tiéu i g thuce hién hoic hoan
thanh
Phuong phép, tiéu chi tuyén sinh cia Nha| Trung tam
truong duogc xac dinh rd rang. Tuyén sinh —
Tiép tuc thyc hién danh gia va ra soat phuong truyén thong; | Hang ndm
phép, tiéu chi tuyén sinh hing nim dam bao | Phong PTDH-
dung quy dinh cia B GD&DT. NCKH.
Phong PTPH-
NCKH,;
Thuong xuyén ra soat cac quy trinh/quy dinh Phona KT
vé viéc giam st su tién bo trong hoc tap va J .
R . A , R . . DbBCL; Hang ndm
ren luyén, ket qua hoc tap, khoi lugng hoc tap A
cia NH Trung tam TN-
e VL; Khoa NN-
VH.
Tiép tuc thuc hién nang cao chat luong cac
hoat dong tu van hoc tap, hoat dong ngoai
khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu hd | Cac don vico c
, ., . en s . L n Hang nam
tro khac gidp SV co viéc lam sau khi tot lién quan
nghiép dé nang cao sy hai 1ong caa SV dbi voi
cac hoat dong hd trg NH.
Duy tri va phét trién doi ngii bao vé, lao
cbng, dan quan tu vé va phong chdy, chia ) .
o < Céc Phong, .
chay cua Nha truong. Thuong
) . | Khoa, Trung A
Phat huy ti 1€ hai long cia NH doi vai moi tam Xuyen
truong, canh quan va cac diéu kién hd trg hoc
tap dat muc trén 90%.
Tiéu chuin 9: Co sé vat chit va trang thiét bi
3 . ) - Phon
Ra soat, dau tu nang cap va thay mai trang thict g
. o < 4z A np A ia aif IT-CSVC, .
Khic | bi dinh ky, dam bao cap nhat cdng nghé tién tien Phona TAi Nam 2024
phuc dé hd tro hiéu qua cho giang day va nghién ctu. ehinh Igé odn
ton tai
Khoa két hop véi Thu vién dé xuat nha trudng Phong Nim
tiép tuc dau tu mua thém gido trinh, tai liéu tham |  CSVC-IT;
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Thoi gian
Muc Néi dun Pon vi, nguwdi | thuc hién
tiéu i g thuce hién hoic hoan
thanh
khao phuc vu nganh NNA dap tng yéu cau | Khoa NN-VH; | 2024-2025
CTDT. Phong Tai
Thuc hién lién két voi cdc thu vien dien ti | Chinh Ke toan
ngoai Nha truong.
. . - . BGH; Phon
Thiét 1ap Phong Lab riéng cho SV nganh NNA IC_IS_ C Svg'g
dé dam bao méi truong hoc tap va nghién ciu ’ Nam
o enl . .~ L Khoa NN-VH:;
chuyén biét, ting cuong hiéu qua sur dung trang Phong Tai 2025
thiet bi. chinh K& toan
Khoa 1am viéc véi nhitng GV nham thuc day
chia dong trong viéc khai thac s dung CNTT
. X A Khoa NN-VH; -
trong giang day va nghién ctu. . Nim
. . _ Phong
Tap trung dau tu nang cap, hoach dinh lai hé IT-CSVC. 2024
thdng server va tiang toc do duong truyén internet
phuc vu cho cong tac quan ly, dao tao va NCKH.
Phong
Nghién ctu xay dung hé thong hd trg nguoi | CSVC-IT; Nam
khuyét tat khi dén truong. Phong Tai 2024-2025
chinh Ké toan
Duy tri hé théng quan ly CSC chat ché va .
£ Y Ae Oquoa y~ ) a‘ © Phong Nam
tiep tuc cap nhat, bao dudong dinh ky trang
AR )y IT-CSVC | 2023-2024
thiet bi dé dam bao hiéu qua str dung toi wu.
Duy tri va nang cip Thu vién dién tir coa Phong IT- S 5
. . 0
Nha truong. CSVC ans nam
Phat
huy Duy tri va nang cip hé théng phong thuc Phan
diém | hanh cia Nha truong dam bao dap ung nhu - CS\% C Hang nam

manh

cau dao tao va NCKH cua SV.
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Thoi gian
Muc Néi dun Pon vi, nguoi | thuc hién
tiéu i g thuce hién hoic hoan
thanh
Thuong xuyén theo ddi viéc van hanh va bao Phong
tri hé th‘ong n‘1ay tinh, phan cang, phan mém IT-CSVC Hang nam
trong toan truong
Tiép tuc duy tri va thyc hién tét nhiém v .
. ep, uN y~ . v AC © A@ Al‘l Phong IT-
Cua cac doi ngii lao cong, cay xanh, dan quan . N g
tw vé, doi Phong chay chita chdy cua nha CSVCva Hang nam
pve & 9 cthay y Phong HC-NS
trueong.
Tiéu chuin 10: Nang cao chit lwgng
_)A(ay qungqva tﬁ'.e” khai ke hoagh khao sét, lay y Khoa NN-VH Nam
kien thém cua doi twuong NTD vé CTDT. 2024-2025
Tang cuong khao sét va thu thap dit liéu tir nha | Khoa NN-VH,
tuyén dung, chuyén gia va cuu sinh vién; thuc | Phong KT- Nim
hién danh gia dinh ky va lién tuc; va str dung cac DBCL; 20242025
cbng cu khao sat hiéu qua cung vai viéc dao tao | Phong DTDH-
va nang cao nang luc cho can bo quan ly. NCKH
Khic | Té chirc tuyén truyén t6i NH ¥ nghia cia viéc
h C 5 4 A (4 \ A 2
]‘A) u . khao Sat,Apho bler{ quy trinh dlleu .(;,‘hlnh CDbR, Khoa NN-VH.
ton tai | CTDT, ndi dung va phuong phap giang day dua PhonN
trén y kién phan hoi ciia NH dé NH thay duoc KT-DB?JL
tAm quan trong cua viéc khao sat dé tham du véi ’ Nim
thai do tich cuc hon. 2024 —
T6 chic thuong xuyén cac budi tap huin 2025
phuong phap giang day cho cac GV; chu dong
xay dung ké hoach du gio giang cua céc GV | Khoa NN-VH

trong bo mén dé gop y cho nhau nhim nang cao
chat luong giang day.
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Thoi gian
Muc Néi dung Pon vi, nguoi | thuc hién
tiéu i thuce hién hoic hoan
thanh
T6 chic cac hoat dong nang cao nhan thic vé
vai tro cia NCKH trong Nha truong. Khoa NN-VH; .
, . Phong PTPH- | Hang nam
Céb ke hOth dang ky de tai NCKH danh cho NCKH.
GV va SV hang nam.
Ra soét lai chat luong cua céc thiét bi may
mac & cac giang duong va thay thé nhiing thiét bi
da s dung lau, khong con tot, dong thoi nang
cap hé théng mang wifi 6n dinh hon nhiam phuc
vu cong tac day va hoc. BGH: Phong Nim
Nang cap phan mém quan 1y thu vién, dong |  IT-CSVC 2024-2025
thoi bd sung thém séch, giéo trinh, tai lidu lién
quan dén nganh NNA.
Khuyén khich SV sir dung thu vién cia Nha
truong.
Tuyén truyén, phd bién y nghia cua viéc khao | Khoa NN-VH;
sét, cong b Quy trinh diéu chinh CDR, CTDT Phong Nim
duatrény kién phan !16i cua cac BLQ d& NHva| KT-DBCL; 024-2025
cac NTD hiéu dugc tam quan trong cua cong tac Trung tam
nay dé ho tham gia vai thai do tich cuc hon. TN-VL.
Nang cao hfyn n&a? chat luong cﬁ’a cac cﬁqg Khoa NN-VH, Thuong
cu khao sat dé co thé,thu thap y kién phan hoi Phong Xuy&n
Phat | mot cach hiéu qua, tiet kiém. KT-bBCL
huy
diém .Ex)gnh Ify ra soat, cap \nhat quy _trlr:r_l xeqay dung, Khoa NN-VH. ]
manh | di€u chinh CTDH phu hop vai boi canh thuc . Nam
. . ) x . .z 2 . .| Phong BPTBH-
tien. Hudong dan chi tict, cu thé quy trinh nay NCKH 2024-2025

cho cac BLQ thuc hién.
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Thoi gian

Muc Néi dung Pon vi, nguoi | thuc hién
tiéu i thuce hién hoic hoan
thanh
Tiép tuc duy tri viéc ra soat va danh gia Khoa I\\IN-VH’

. N . , ok Phong .
thuong Xuyén viéc day ya hoc, danh gia ket KT-DBCL Thuong
qua hoc tap ctia NH dé dam bao su twong . ’ Xuyén
thich va phil hop voi CBR. Phong DTDH-

i NCKH.
Tiép tuc ung dung nhing két qua cua cac dé
tai NCKH dé cai '[Ie’n hoat dong da}/ va hoc. Khoa NN-VH Thu:o:ng
bong vién, khuyén khich cac dé tai NCKH Xuyen
thudc chuyén nganh NNA.
Tiép tuc nang cao chat luong va do tin cay
cua hoat dong danh gia khao sat, nang tinh dai
dién cua mau khao sat cling nhu cai tién dan
thiét ké phiéu hoi,... BGH; Phong ‘
. . . Thuong
Tiép tuc diu tu duy tri, cai tién va mg rong |  1T-CSVC; xuyén
cac dich vu hd trg va tién ich phuc vu dao tao, | Khoa NN-VH
cai thién mac do dap g cling nhu hai long
vé cac dich vu nay, tir d6 nang cao chat lugng
CTDT.
Khoa NN-VH:;
Tiép tuc hoan thién, cai tién cac quy dinh, KTP-g)]g?EL' 21(\)1221—
quy trinh vé khao sat y kién cac BLQ ’ 2005

Cac don vi truc
thuQc truong.

Tiéu chuin 11: Két qua dau ra
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Thoi gian
Muc Néi dun Pon vi, nguwdi | thuc hién
tiéu i g thuce hién hoic hoan
thanh
Ban hanh So tay nghiép vu tim hiéu, phan
tich nguyén nhén thoi hoc, chim tdt nghiép;
nhat ky tu van cho NH sau khi théi hoc. Khoa NN-VH:
Thue hién dbi sanh voi véi cac truong PH | Phong DTPH-
trong nudc vé ti 1& tot nghiép, thoi hoc va ké | NCKH va céac 2024
hoach cai tién trong cac nim tiép theo. don vi c6 lién
Pua vao ké hoach dao tao nhitng phan tich, guan.
du doan xu thé ti 1& tot nghiép/thdi hoc, két
qua hoc tap va ren luyén ciia NH.
Thuc hién d6i sanh vé&i véi cac truong DH | Khoa NN-VH;
trong nudc vé ti 18 tot nghiép, thoi hoc va ké | Phong DTPH- 2024
hoach cai tién trong cac nam tiép theo. NCKH.
Khic
phuc
ton tai e Ca
om i Thuc hién do61 sanh ti 1€ NH nguoi tot nghi¢p
c6 viéc lam cung nganh dao tao véi cac truong
trong nudc. Trung tam TN-
Tiép tuc nam bat yéu cau va xu thé viéc lam VL, Khoa NN- 2024
trong nude va qudc té dé lién tuc d6i méi, cai VH
tién ndi dung va phuong phép giang day.
Ting cudng tuyén truyén va ning cao nhin
thitc vé NCKH. Ra soat, cap nhat chinh sach ‘
hd trg SV NCKH. Phong DTDH-
. NCKH va 2024-2025
T6 chire cac cudc thi nghién ctru khoa hoc | \hoa NN-VH

danh cho SV, véi cac giai thuong hap dan
nham khuyén khich SV tham gia.
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Thoi gian
Muc Néi dun Pon vi, nguwdi | thuc hién
tiéu i g thuc hién hoic hoan
thanh
Khoa s& phdi hop véi Phong KT-PBCL lén
£ A A LA 14 Khoa
ké hoach mé rdng ghi nhan phan hoi, khao sat NN&VHO:
mtrc d6 hai long dén cac dbi twong cuu SV va . '
. A \ . £ Phong KT-
cac doanh nghi€p dang st dung nhan sy tot ., 2024
A . \ \ A O g A DBCL va cac
nghi¢p nganh NNA tur truong, dong thoi diéu don vi ¢ lidn
chinh cac mau phiéu khao sat dé dam bao tinh '
A Al x quan
cap nhat va phu hop thuc tién.
Thuc hién cac khao sat, tan dung hiéu qua | Khoa NN-VH;
cac kénh két ndi véi SV, cyu SV nhim dua | Phong PTDH-
vao ké hoach dao tao nhitng phéan tich, du | NCKH va cac 2024
doan xu thé ti 18 tot nghiép/thoi hoc, két qua | don vi c6 lién
hoc tap va rén luyén ciia NH. quan.
T‘ang CL’l'f)'l’l.gAtu’ Yan, ,ho tr’(_)‘ va i<.3;1arAn sat }Al(_)C t’ap, Khoa NN-VH: ‘
cung voi viée to chirc cac budi tong két, danh Phona DTBH Thuong
gi4 dinh ky dé dam bao SV hoan thanh CTPT g Xuyén
, NCKH
ding han.
) Pay manh hon nita cong tac tu van viéc 1am
Phat | cho NH.
huy " Nha trug 2024
diém | Tang cuong to chic cac hoat dong hudng a truong
manh nghiép va dao tao kién thirc, k§ ning khai
) nghiép cho SV.
Tqiép Euc‘ .giéxm sa"tt th,eo d(?i’ tién ‘(.i(j thuc hi?n Phong DTDH-
cua dé tai, to6 chtirc danh gid dé tai NCKH cua 2024-2025
< s o NCKH
SV 10 rang chat ché.
Khoa
. NN&VHQ;
Thuong xuyén ra soat cac quy dinh va bo cong X Q
h ho viée khio sat § kién cac BLQ | . "ong KT- 2024
cu phuc vu cho viéc khao sat y kién cac BBCL vi cic

sao cho phu hop véi tinh hinh thue té.

don vi ¢o lién
quan
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4. Bang tong hop két qua tw danh gia chwong trinh dao tao
Tén Co s& gido duc: Truong Dai hoc Céng nghé Mién Dong
Ma: MIT
Tén Chuong trinh dao tao: Ngon ngir Anh
Ma Chuong trinh dao tao: 7220201

Thang d4nh gis Tong hop theo
A tiéu chuan
Tiéu chuan, tiéu ’ i
o Chira dat Dat %ﬁ; S tidu | sb tiéu
N chi dat | chi dat
1 (2|3 |4|5]|6]|7 binh %)
Tiéu chuin 1
Tiéuchi 1.1 5
4,33 3 100
Tiéu chi 1.2 4
Tiéu chi 1.3 4
Tiéu chuén 2
Tiéu chi 2.1 4
4,00 3 100
Tiéu chi 2.2 4
Tiéu chi 2.3 4
Tiéu chuin 3
Tiéu chi 3.1 4
4,00 3 100
Tiéu chi 3.2 4
Tiéu chi 3.3 4
Tiéu chuén 4
Tiéu chi 4.1 4
4,33 3 100
Tiéu chi 4.2 5
Tiéu chi 4.3 4
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Tiéu cl;n:im, tiéu Chura dat Dat 3/3:]; 34 tidy s?‘][iléil
1 o1 314|516 binh chi dat clai)/;i)at
Tiéu chuén 5
Tiéu chi 5.1 5
Tiéu chi 5.2 5
4,60 5 100
Tiéu chi 5.3 4
Tiéu chi 5.4 4
Tiéu chi 5.5 5
Tiéu chudn 6
Tiéu chi 6.1 5
Tiéu chi 6.2 4
Tiéu chi 6.3 4
4,14 7 100
Tiéu chi 6.4 4
Tiéu chi 6.5 4
Tiéu chi 6.6 4
Tiéu chi 6.7 4
Tiéu chudin 7
Tiéuchi 7.1 4
Tiéu chi 7.2 4
Tiéuchi 7.3 4 4,00 5 100
Tiéuchi7.4 4
Tiéuchi 7.5 4
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7 Thang danh gia Tétliléguhc(’;pug:leo
e ctlfl]?n’ o Chura dat Dat % l;; Sé tiéu slé;}‘][iléil
1 5 3|4 5 6 binh chi dat CIE(i)/(()i)at

Tiéu chudn 8

Tiéu chi 8.1 5

Tiéu chi 8.2 5

4,80 5 100

Tiéu chi 8.3 4

Tiéu chi 8.4 5

Tiéu chi 8.5 5

Tiéu chuin 9

Tiéu chi 9.1 5

Tiéu chi 9.2 4

4,60 5 100

Tiéu chi 9.3 4

Tiéuchi9.4 5

Tiéu chi 9.5 5
Tiéu chudn 10

Tiéu chi 10.1 5

Tiéu chi 10.2 4

Tiéu chi 10.3 4 4,17 5 100
Tiéu chi 10.4 4

Tiéu chi 10.5 4

Tiéu chi 10.6 4
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Thang danh gia TOI},\g hop 2he0
. tiéu chuan
Ti€éu chuan, tiéu ) Ty 1&
chi Chura dat bat tlxlj l;; S tiéu | sb tiéu
N hi dat | chi dat
1 |23 |4 |56 7 binh | M C(})/O)"?‘
Tiéu chuin 11
Tiéuchi 11.1 5
Tiéu chi 11.2 5
4,60 5 100
Tiéu chi 11.3 5
Tiéuchi 11.4 4
Tiéu chi 11.5 4
Danh gia chung CTDT 4,34 50 100%

Péng Nai, ngay 30 thang 06 niam 2024

U1

H HOI PONG TU PANH GIA
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PHAN IV. PHU LUC
PHU LUC 1
CO SO DU LIEU
KIEM PINH CHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO
Thoi diém béo cdo: Tinh dén ngay 30/03/2024

I. Thong tin chung vé co sé gido duc
1. Tén co sé gido duc (theo Quyét dinh thanh lap)
Tiéng Viét: Truong Dai hoc Cong nghé Mién Pong
Tiéng Anh: Mien Dong Innovative Technology University
2. Tén viét tit ciia co sé gido duc
Tiéng Viét: PHCNMD
Tiéng Anh: MIT
3. Tén trwéc day (néu cé):
4. Co quan quan ly true tiép: Bo Gido duc va Pao tao
5. Pia chi: Tru s¢ Chinh, Qudc Lo 1A, KP. Tran Hung Pao, TT. Dau Giay, H.
Thong Nhét, T. Pong Nai.
6. Thong tin lién hé: Di¢n thoai: (02513).772.668-772.669
E-mail: tuyensinh@mit.vn Website: mit.vn
7. Niam thanh lap co sé gido duc (theo Quyét dinh thanh lap): 11/11/2013
8. Thoi gian bit dau dao tao khoa I: 2014
9. Thoi gian cap bang tot nghiép cho khoa I: 2018

10. Loai hinh co sé giao duc:
Conglap[] Bancong [ Danlap [J Tu thuc [X]
11. Loai hinh khac (dé nghi ghi ro):

I1. Thong tin chung vé co sé gido duc thwe hién chwong trinh dao tao

12. Tén Khoa/Bd mon thuc hién CTDT (theo Quyét dinh thanh l1ap)

Tiéng Viét: Khoa Ngon Ngit va Vian Hoa Quoc Té
Tiéng Anh: School of Languages and International Cultures

13. Tén viét tat cia Khoa/B$ mon thwc hién CTDT:

Tiéng Viét: NN-VH
Tiéng Anh: SLIC

14. Tén trwéc day (néu co)

Tiéng Viét: Khoa Ngoai Ngir
Tiéng Anh: Faculty of Foreign Languages

15. Ma CTDT: 7220201
16. Tén truéc day cia CTPT (néu cd): Ngdn Ngir Anh
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17. Pia chi cia Khoa/B$ mon thuc hién CTPT: Toa nha Al — Tang 1- Phong

Khoa Kinh té va Quan ly, Quéc L6 1A, KP. Tran Hung Pao, TT. Dau Giay, H.

Théng Nhat, T. Bdng Nai.

18. S6 dién thoai lién hé: 02516.253.888; Email: slic@mit.vn  Website:

mit.vn

19. Niam thanh 1ap Khoa/Bd mén (theo Quyét dinh thanh 1ap): 2013

20. Thoi gian bat dau dao tao khoa | (ciia CTPT): 2014

21. Thoi gian cap bang tét nghiép cho khoa I (ciia CTPT): 2018

I1. Gi6i thi¢u khai quat vé don vi thuc hién chwong trinh dao tao

22. Khai quat vé lich sir phat trién, tom tit thanh tich néi bat cia don vi
thuc hién CTPT (néu tém tit cac giai doan phat trién, tong sé nganh, chwong
trinh, ... quan hé hep tac, thanh tich néi bat).

22.1. Khai quat vé lich si phat trién

Khoa Ngbn ngit va Vin hoa Qudc té tién than 1a Khoa Ngoai ngit dugc thanh
lap theo Quyét dinh s6: 04/QD-CTHPQT-PHCNMD ngay 11/06/2018 cua Chi tich
Hoi dong quan tri trudng va chinh thirc duoc ddi tén thanh Khoa Ngén ngit va Vin
hoa Qudc té tir ngay 01/07/2021 theo quyét dinh 79/QD-PHCNMD cua Hiéu truong
Truong Pai hoc Céng nghé Mién Pong.

Vé chirc ning, nhiém vu: Khoa Ngon ngit va Vin héa Qudc té co céc chire ning
nhiém vu chua yéu nhu sau:

- Pao tao sinh vién c¢6 trinh do dai hoc chinh quy vé céc chuyén nganh gom:
Ngbn ngit Anh, Ngén ngitr Trung Qudc, Pong Phuong hoc; dai hoc vin bang hai
nganh Ngon ngir Anh.

- Xay dyng chuong trinh dao tao, ra soat diéu chinh va cap nhat chuong trinh
dao tao va dé cuong chi tiét dé dam bao tinh hoa hoc, (g dung gan lién véi thuc tién
va dap ang nhu cau cau cia nha tuyén dung.

- Xay dung ké hoach giang day theo tirng hoc ky va tirng nam hoc.

- Pam bao chat luong sinh vién va doi ngii giang vién

- Cong tac van thu, luu trir.

22.2. Thanh tich dat dwocC

22.2.1. So lwpc thanh tich trong qua trinh thanh lgp va phat trién Truong Pai
hoc Cong nghé Mién Péng.

- Hoan thanh xuét sic nhiém vu nhiéu nim hoc lién tiép, tir nam hoc 2016-
2017 dén nam hoc 2022-2023. Khoa di dao tao duoc sau (06) Khoa sinh vién
nganh Ngon ngit Anh. Ti 18 sinh vién tét nghiép va c6 viéc lam trong vong 06
thang sau khi tot nghiép dat hon 70%.
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- Chu tri xay dyung va tham gia dao tao chuong trinh Tiéng Anh chuén dau ra
va Tiéng Anh ting cudng.

- Cai tién chuong trinh dao tao nganh Ngon ngit Anh nhim dap tng nhu cau
ctia ngudi hoc va nha tuyén dung.

- Hoan thanh nhiém vy mé hai nganh méi bao gdm Nganh Pong Phuong hoc
va Nganh Ngon ngit Trung Qudc.

- T chuc cac chwong trinh trai nghiém thuc té cho sinh vién tai cac di tich
lich str, dia diém du lich dé tim hiéu va van hoa, lich st dan tdc cling nhu c6 co
hoi str dung Tiéng Anh trong céc tinh hudng thuyc té.

- Lién két hop tac voi cac Trung tim Ngoai ngit trong dia ban Huyén Long
Khanh, Thong Nhat, Trang Bom, Bién Hoa dé gidi thiéu sinh vién di thuc tap,
va viéc 1am cho sinh vién dang hoc va tot nghiép.

- Thuong xuyén to chitc cac budi tdp huan dé ning cao chuyén mon va
nghiép vu cho giang vién.

- Pay manh va khuyén khich va huéng dan cac hoat dong nghién ctru khoa
hoc cho giang vién va sinh vién.

- Phéi hop xay dung dé an va tham gia quan 1y Trung tAm vin hoa Viét Han
dé tang cuong giao luu van hda, tim kiém co hoi viéc 1am, hoc tap, thuc tap voi
cac doanh nghié€p Han Québc tai Viét Nam.

- Tham gia day da va nhiét tinh cac hoat dong do nha trudng phat dong.

- Noi bo doan két, trong sach, virng manh.

22.2.2. Thanh tich trong dot phdt dong thi dua ldp thanh tich chao mang 10

ndam thanh lgp Truwong

hoc

22.2.2.1 Tang ti 1¢ sinh vién cé viéc lam
- Pay manh hop tac véi cac trung tim ngoai ngi trén dia ban nhu VUS, VMG
dé gi61 thi€u viée lam cho sinh vién dang hoc va chun bi tot nghiép.
- Hon 90% sinh vién sau khi tot nghiép sau 01 nim déu c6 viéc lam. Chi yéu
1a giang day Tiéng Anh tai cic trung tAm ngoai ngit trén dia ban va Tp.HCM

22.2.2.2. Ho tro kip thoi cac hoan cdnh khé khén dé sinh vién tiép tuc dwoe di

-Khoa di phdi hop v6i Phong Tai chinh Ké toan, Trung tim Trai nghiém &
Viéc lam sinh vién va xin y kién chi dao cuia Ban gidm hiéu dé hd trg gia han thoi
gian déng hoc phi trong vong 01 ndm cho sinh vién Tran Ta Anh (20AV1101) c6
hoan canh khoé khan dac biét tiép tuc viéc hoc.

- Nam bat va tu van kip thoi cho nhiéu sinh vién c¢6 y dinh nghi hoc dé di lam
tiép tuc theo dudi viéc hoc tai truong.

22.2.2.3. Bam bao sy hai long cua nguoi hoc

-Hon 95% sinh vién cua khoa hai 1ong véi chat luong giang day cia giang
vién theo khao sat ciia Phong Khao thi va dam bao chét luong.



181

- Sinh vién hai long v61 chuong trinh dao tao.
- Sinh vién hai long voi chét luong dich vu cua Khoa.

22.2.2.4. Kinh nghiém rat ra tur dot thi dua

- Co van hoc tip can co sy quan tam sau sac dén sinh vién dé c6 nhitng bi¢n

phap hd tro kip thoi.

- Khoa can t6 chirc thém cac chuong trinh tdp huin véi cac truong khac dé c6
thé hoc hoi kinh nghiém nhiéu hon

23. Co ciu t6 chirc hanh chinh cia co sé gido duc va don vi thuc hién

CTPT (vé so dd riéng).

Co céu té chirc Nha truong

Nhé& Déu tu
Hdi dong trudng
+
ks Ban Giam hiéu 1
Se—— T3 chic Déang
Cac Hoidong ‘ amdaaad
Phong Hanh chinh - Khoa Kinh té -
> Nhén sw nd Quén tri - Ludt VignDaotaova _ITune ?ﬁm
. [P tHopticquicts TuENsinh- =
+ — Khoa Cdng nghé Truyén thong
= Phong Tai chinh e thong tin
Ké toan ———eeee.
Khoa Ngon ngir va
o . —-> Vian héa qugc té . . Trung tam
5 Pf'\\‘t;nrg é{:]ag JS?( gg; r:%é - - o : VienSaudaihocva  Trai nghiém &
Khoa Khoa hoc Dao tao ngan han viéc lam
-> stic khée sinh vién

Phong Khao thi -
=) Dam bao chat Iugng

_’ Phong Cong nghé thong tin-
Co s vat chat

Khoa Cong nghé 6 to
- Ky thudt hang khong

Khoa Xay dwng
- va moi truong

Co cau té chirc ciia Khoa

Pho Trwéng Khoa

Thr ky Khoa

phu trdch Khoa

:

Giam ddc CTDT

!

Gidng vién

<+

<+
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24. Danh sach Ban lanh dao co sé giao duc va danh sach can b lanh dao

(Riéng Ban lanh dao don vi thuc hién CTDT ghi day di ca cdp trweng, pho,
con lgi cac bé phdn khéc chi ghi cdp trueng).

chét ciia don

Hoc vi,
TT | Cacbgphan | HoVa |Nam | chic | o i Email
* tén sinh | danh,
chuc vu
Ban linh dao co sé gido duc
bd
hu tich Hoi .
1 Ckutlc ‘Q' Manh [1957 [Tiénsi [0908467752 |[cuongdm@nhg.vn
dong Truong .
Cuong
Phé Chu tich Hoang
2 |Hoi ddng Quéc |1971 |Cwrnhan |0903741254 |viethg@nhg.vn
Truong Viét
Thanh vién Hong
3 |Thu ky Hoi Qudc |1975 |Ctr nhan 0944239238 |binhhg@nhg.vn
dong trudng Binh
Pham Pho
4 | Thanh vién Vian |1976 |Gido su, [0919128686 |song.pv@mit.vn
Song Tién si
Pao
5 | Thanh vién Quang [1981 [Thacsi [0909609593 |huydg@nhg.vn
Huy
Nguyén
6 | Thanh vién Lé Anh [1979 [Ctr nhan |0918335628 |[trungnla@nhg.vn
Trung
Tran
7 |Thanh vién JI:L 1989 |Cur nhan [0905903738 |huyenttd01@nhg.vn
Huyén
Lanh dao chua
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Hoc vi,
TT | Cacbpphan | QY& [Nam | chic o i oai Email
tén sinh | danh,
chirc vu
Vi
Pho Truéng Pham
khoa Ng6 i : trungpt@mit.vn
p |<NOANGONNGY I r b 11976 |Thac st 0933593089
va Van hda
Lz Trung
quoc te
Giam ddc Nauvan
Chuong trinh Tr?i y
2 |dao tao Nganh Thénh 1988 [Thacsi [0909579392 | vyntt@mit.vn
Ngon ngir Y
Trung Quéc y
e o
3 9 ’g P Phuong |1985 |SDH hanp@mit.vn
Van hoa quoéc .
J Ha
té
CAc t6 chirc
I Dang, Doan
" |TN, Cdng
doan, Hoi
Pham Pho song.pv@mit.vn
1 |Bi thu Chi bd Van 1976 |Giao su, [0919128686
Song Tién si
Nguyén
5 Ri : : huyen.ntn@mit.vn
o |PhOBithuwChi IThi ) 50) |1 st 0377281050
bo Ngoc
Huyén
Nguyén
Bi thu Doa3 Thi ]
3 |orhuoan ' 11091 |Thac ST |0377281050 |huyen.ntn@mit.vn
Truong Ngoc

Huyén



mailto:trungpt@mit.vn
mailto:vyntt@mit.vn
mailto:hanp@mit.vn
mailto:song.pv@mit.vn
mailto:huyen.ntn@mit.vn
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Hoc vi,
TT | Cécbpphan | H2Va [Nam | chic o thoai Email
tén sinh | danh,
chirc vu
Tran
it 5 ; dung.ttk@mit.vn
g |ChutichCOng | Thi 1) g0c |1 o 0343347689
doan Truong Kim
Dung
Chu tich Hor V6 vinh.vh@mit.vn
5 |sinh vién Hién 1996 [Duogc si |0901697051
Truong Vinh
Céc phong,
1.
ban
Truong phong x
Phong Hanh Nguyen tai.nx@mit.vn
1 , R Xuan 1992 |Thacsi (0931268978
chinh — Nhan ..
Tal
Sy
Dt o . |08
2 _N"gmzn L |[Van  |1987 |Tiénst 0984960789 |thuongdv@mityn
khoa hoc Thuong
Ph¢ Truéng Nguyén
; 20 thi ; huyen.nth@mit.vn
g |Phong Khao thi iThi- 1y g0 |1 o & 0377281050
—bam bao chat [Ngoc
luong Huyén
. he Trinh
Truong phong | . thuy.ttn@mit.vn
4 |Tai chinh Ké Ng.oc 1991 |Thacsi |0907474322
toan Thay
zgur,lonr? I:I‘:Zong Nguyén Sau dai
5 | -ongnans Minh 44811 0984556777 | thanhnm@mit.vn
théng tin — Co Thanh hoc

s& VAt chat
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Hoc vi,
TT | Cécbpphan | H2Va [Nam | chic o thoai Email
tén sinh | danh,
chirc vu
Giam ddc Phan
g |1rungtam Thi 11981 |Thacsi 0889209920 | tuyenptk@mit.vn
Tuyén sinh- Kim ' et '
Truyénthdng | Tuyén
Phé Giam dbc
Trung tam Trai Truong
7 .~ .. |Thanh [1988 |Thac si loantt@mit.vn
nghiém va Viéc
R . i Loan
lam sinh vién
irgé\ri;:]eslién Thai
i Thaithanhthanh
8 |Saudaihoc— | "M 11988 IThacsi |0983844622 | -hainanntha
. . Thanh tram@mit.vn
bao tao ngan A
Tram
han
IV. |Cac bo mén
1. |Khéng c6

(Kéo dai Bdng biéu theo quy mé cia don vi thuc hién CTDT)

25. Cac nganh/chuyén nganh dao tao cia don vi thuc hién CTDT:03

26. S6 lwgng chuyén nganh dao tao tién si: 00

27. S6 lwgng chuyén nganh dao tao thac si: 00

28. S6 lwgng nganh dao tao dai hoc: 03

29. S6 hrgng nganh dao tao cao dang: 00

30. S6 lwgng nganh (chuyén nganh) dao tao khac (dé nghi néu rd): 00

(Pon vi thuc hién CTPT cin cé co s dit liéu cac nganh, chuyén nganh dao tao
theo bdc hoc dé cung cap thong tin cho muc 27).

31. C4c loai hinh dao tao cia don vi thuc hién CTPT (danh dau X vao c4c 6
twong wng)

Chinh quy

Khdng chinh quy

Tu Xa

Co Khodng

O XOX
X ORO
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Lién két dao tao v6i nwéc ngoai O
Lién két dao tao trong nudc O KX

Cac loai hinh dao tao khac (néu cd, ghi rd tirng loai hinh): Pai hoc chinh quy.
Lién thong tir cao ding 1én dai hoc, lién thong tir trung cap 1én dai hoc

32. Tong s6 cac nganh dao tao: 03

IV. Can by quan ly, giang vién, nhan vién cia don vi thyc hién chuong
trinh dao tao

33. Théng ké sé lwong can bd quan ly, giang vién va nhan vién caa don vi
thuc hién CTDT

TT Phan loai Nam Nit | Tong so

Doi ngii co hiru
I 89 87 176
Trong do:

1.1 | Doi ngii trong bién ché

Doi ngii hop dong dai han (tr 1 nam trd 18n)

va hop dong khong xéc dinh thai han 89 87 176

Cac d6i twong khac

Il | Hop @6ng ngan han (dudi 01 ndm, bao gdm ca
giang vién thinh giang)

Tong so 89 87 176

(Pon vi thuc hién CTDT can ¢é co sé dir lieu vé doi ngii cua don vi, bao g&m ca co
hitu va hop dong ngan han. Tu co so dix ligu lay ra cac théng tin trén).

34. Thong ké, phan loai giang vién

Giang vién co hiru (GV)

£ GV GV hep GV G,V
Trinh do, hoc S0 trong ’ dong dai kiém th!nh G\!
TT 1 Vi chicdanh | ™29 | bignché | hantryc | nhigmla | 9'ang | quoc
. GV | tructiép | tiép giang | can b trOF)g té
glﬁng di‘ly quﬁn |y nwoc
day
@ @ ® | @ ) ©® | @ | ®

1 | Gido su, Vién si

2 | Pho Giao su

Tién si khoa
hoc
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4 | Tiénsi 4 2 2
5 | Thac s 25 10 15
6 | Pai hoc
7 | Cao ding
8 | Trinh d6 khac

Tong sé 29 12 17

(Khi tinh sé lwong cac TSKH, TS thi khéng bao gom nhéing giang vién vira c6 hoc vi
vzra 0 churc danh khoa hoc vi da tinh ¢ 2 dong trén)

Tong s6 giang vién co hitu = Cot (3) - ¢ot (7) - ¢ot (8) = 12 nguoi

Ty l¢ giang vién co hitu trén tong s6 can bo co hitu: 16,7%

35. Quy ddi sé lwong giang vién cia dom vi thuc hién CTPT theo quy dinh
hién hanh cia B4 GDPT (néu don vi c6 giang vién c¢6 trinh d9 TSKH nhung
khoéng c6 hoc ham thi tinh ngang véi Phé Gido sw theo thiwr tw nhw ¢t 3 trong
Bang 35).
S6 lieu Bang 35 duoc Iy tir Bang 35 nhan vai hé s6 quy doi (Vi du déi véi co
s¢ gido duc dai hoc, hoc vién: ap dung Théng twr so 06/2018/TT-BGDPT ngay
28/02/2018 cua B¢ truong Bo GDDT).

GV co hiru
Trinh | Hé P GV GV hep GV
d6.hoc | s6 | °° | trong | ddngdai | kiem | GV | GY | GV
i vi, chirc | quy |79 bién ché | han tryc | nhigm thinh | quoc | quy
danh | déi GV truc tiép tiép l3can |91ang | te | dol
giang giang | bd quén
day day ly
@ [ @ @ |6 6) @ ® 0
Hé SO;- 10 10 03 02 02
quy doi
Giao su,
! Vién si 5.0
2| pho 3,0
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Giao su

Tién si
3 | khoa 3,0

hoc
4 | Tiénsi 2 4 2 1 2
5 | Thac si 1 25 10 15
6 |Paihoc | 0,3

Téng 29 12 1 17

Cach tinh: Cot 10 = cot 3*(cot 5 + cot 6 + 0,3*cot 7 + 0,2*cot 8 + 0,2*cot 9)

36. Thong ké, phan loai giang vién co hiru theo trinh d9, giéi tinh va @6

tuoi (s6 nguoi):

Sé T+ Phan loai
| Trinh ay lw‘;‘g Ig theo giéi Phan loai theo tudi (ngui)
hoc vi : * tinh (ng)
(%) ”
Nam | Nit | <30 | 30-40 | 41-50 | 51-60 | > 60
1 Giao su,
Vién si
2 | Pho Giao su
Tién si khoa
3
hoc
4 | Tién si 2 16,7 1 1 2
5 | Thac si 10 [833| 6 4 4 3 3
6 | bai hoc
Tong 12 | 100 7 5 4 3 3

36.1. Tudi trung binh ciia giang vién co hiru: 30-50 tudi

36.2. T¥ 1& giang vién co hitu ¢6 trinh d tién si tré 1én trén tong sb giang

vién co hiru cia don vi thue hién CTDT: 16,7%%

36.3. Ty 1¢ giang vién co hiru ¢6 trinh dd thac si trén tong sé giang vién co
hitu ctia don vi thuc hién CTDT: 83,3%%

37. Théng k&, phan loai giang vién co hiru theo mirec dd thwong xuyén sir
dung ngoai ngir va tin hoc cho cdng tac giang day va nghién cau
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Ty € (%) GV co hiru sir
. ) dung ngoai ngir va tin
TT Tan suat sir dung hec
Ngoai ngit | Tin hoc
1 | Lubn st dung (trén 80% thoi gian cua cong viéc). 100%
9 T_tiu’crng st dung (trén 60-80% thoi gian cta cong 80%
Viéc).
3 })_?1 khi str dung (trén 40-60% thoi gian ctaa cong 0%
VIEC).
4 | [t khi st dung (trén 20-40% thoi gian caa cong Vviéc)
5 Hiém khi sir dung hoac khong st dung (0-20% thoi
gian cua cong Viéc).
Tong 100% 100%

V. Nguoi hoc (chi tinh s6 lwong ngudi hoc ciia chwong trinh dio tao)

38. Nguoi hoc bao gom sinh vién, hoc vién cao hoc va nghién ciru sinh

Tong s6 ngudi ding ky du tuyén vao CTPT, sé ngudi hoc tring tuyén va nhap

hoc trong 5 nim gan day (hé chinh quy):

S6 thi 54 . . Piém | Sb lwgng
sinh Sb — nhg biém tuyén dau | trung | sinh vién
Niam | ding | tring C;’nﬁ ho.cp vao/ thang di€m | pinh caa | quéc té
hoc | kyvao | tuyén tranh | thue t4 sinhvién | nhap
CTDT | (nguoi) ‘.| THPT HB duoc hoc
.. (nguoi) % .
(nguoi) tuyen (nguo)
2019-
Jop0 | 30 | 3 | 0o | 20 | 15 | 18 0
2020-
2021 37 35 0 19 14 18 0
2021-
2022 45 45 0 34 15 18 0
2022-
2023 52 52 0 34 15 18 0
2023-
2024 40 40 0 37 15 18 0
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39. Théng k&, phan loai so6 lwgng nguoi hec theo hoc CTPT trong 5 nim
gan day cac hé chinh quy va khéng chinh quy.

Don vi: ngueoi

Cac tidu chi 2019- 2020- 2021- 2022- 2023-
2020 2021 2022 2023 2024
1. Nghién ctru sinh
2. Hoc vién cao hoc
3. Sinh vién dai hoc
Trong do:
Hé chinh quy 20 29 34 34 37
Hé khdng chinh quy 0 22 0 0 70
4. Sinh vién cao dang
Trong do:
Hé chinh quy 0 0 0 0 0
Hé khdng chinh quy 0 0 0 0 0
5. Hoc sinh TCCN
Trong do:
Hé chinh quy 0 0 0 0 0
Hé khong chinh quy 0 0 0 0 0
6. Khac ...
40. S6 sinh vién quéc té theo hoe CTPT trong 5 nim gin day:
Don vi: nguoi
Nam hgc
2019- 2020- 2021- 2022-
2020 2021 2022 2023 2023-2024
S6 luong (nguoi) 0 0 0 0 0
Ty ¢ (%) trén tong sd
ngudi hoc 0 0 0 0 0

41. Ngudi hoc ciia CTPT c6 chd & trong Ky tlc xa/téng sé6 ngudi hec ¢ nhu

A

cau:

Cac tidu chi 2019- 2020- 2021- 2022- 2023-
2020 2021 2022 2023 2024

1. Tong dién tich phong & (m?) 28 28 28 28 28

2. Nguoi hoc ¢ nhu cau vé

phong & (trong va ngoai ky tuc 10 10 12 12 12

x4) (nguoi)

3.’Ngu:(‘y‘l_h(_)c duoc o trong ky tuc 10 10 12 12 12

xa (nguoi)

4. Ty s6 dién tich trén dau nguoi ) ) ) ) )

hot & trong kY tiic xa (mZnguoi) | &M am 4m am= 1 4.6m
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42. S6 lwong (ngudi) va ty 1& (%) ngudi hoc cia CTPT tham gia nghién

cwru khoa hoc

Nam hoc
2019- | 2020- | 2021- | 2022- | 2023-
2020 2021 2022 2023 2024
S6 luong (nguoi) 0 0 0 7 11
\T”Z)rlle (%) trén tong so sinh 0 0 0 12.1% 6.79%

43. Théng ké so lwgng nguwdi hoc ciia CTPT 6t nghiép trong 5 nim gan diy

Nim tét nghiép

Cac tiéu chi 2019- | 2020- | 2021- | 2022- | 2023-
2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
1. Nghién citu sinh bao vé thanh
cong luan an tien si

2. Hoc vién tbt nghiép cao hoc
3. Sinh vién tét nghiép dai hoc
Trong do:
Hé chinh quy 16 18 19 11
Hé khéng chinh quy 0 28 0 0 9
4. Sinh vién tt nghiép cao dang
Trong do:
Hé chinh quy 0 0 0 0
Hé khong chinh quy 0 0 0 0
5. Hoc sinh tét nghiép trung cap
Trong do:
Hé chinh quy 0 0 0 0
Hé khdng chinh quy
6. Khac...

Don vi: nguoi

(Tinh cd nhitng ngueoi hoc da dir diéu kién tot nghiép theo quy dinh nhung dang cho

cap bang)

44. Tinh trang tét nghiép cia sinh vién hé chinh quy cia CTPT:
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Nim tét nghiép

Cac tiéu chi 2019- | 2020- | 2021- | 2022- | 2023-
2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
1. S lwong nguoi hoc tdt nghiép
(n ). 16 37 18 19 20
2. Ty 1& ngudi hoc tdt nghiép sovéi | 72.7% | 80,4% | 72% | 86.4% | 64.5%

s6 tuyén vao (%).

3. banh gia cua ngudi hoc t6t nghiéep
vé chat lugng CTDT:

A. Co sd gido duc/Don vi thuc hién
CTDT khong dieu tra ve van dé nay a
chuyén xuong cau 4

B. Co so giép duc/Don vi thyc hién
CTDT co diéu tra ve van de nay a dién
céac thong tin dudi day:

3.1. Ty I¢ nguoi hoc tra 161 da hoc
duoc nhitng kién thirc va ki nang can
thiét cho cong viéc theo nganh tbt
nghi¢p (%).

3.2. Ty I& nguoi hoc tra 161 chi hoc
dirgc mét phan kién thirc va ki nang
can thiét cho cdng viéc theo nganh tét
nghiép (%).

3.3. Ty Ié nguoi hoc tra loi khdng hoc
duogc nhitng kién thirc va ki nang can
thiét cho cong viéc theo nganh tét
nghi¢p

4. Nguoi hoc cé viéc lam trong nam
dau tién sau khi tot nghiép:

A. Co s¢ giao duc/Pon vi thuc hién
CTDT khong diéu tra vé van dé nay a
chuyén xubng cau 5

B. Co s¢ gido duc/Pon vi thuc hién
CTDT c6 diéu tra vé van dé nay a
dién céc thong tin dudi day:

4.1. Ty 1€ nguoi hoc 6 viéc lam dung
nganh dao tao (%).

- Sau 6 thang tét nghiép.
- Sau 12 thang tét nghiép.

4.2. Ty 1€ nguoi hoc ¢ viéc lam tréi
nganh dao tao (%).
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Nim tét nghiép

Cac tiéu chi 2019- | 2020- | 2021- | 2022- | 2023-
2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024

4.3. Thu nhap binh quéan/thang cta 5-7 5-7 5-10 7-10 8-10
nguoi hoc ¢ viéc lam. triéu triéu triéu triéu triéu

5. Panh gia cua nha tuyén dung vé
ngudi hoc tét nghiép co viéc 1am
ding nganh dao tao:

A. Co s¢ gido duc/Pon vi thuc hién
CTDT khong diéu tra vé van dé nay a
chuyén xubng két thic bang nay.

B. Co s6 gido duc/Pon vi thuc hién
CTDT c6 diéu tra vé van dé nay a
dién céc thong tin dudi day:

5.1. Ty 1¢ nguoi hoc dap tmg yéu ciu
cua cong Vviéc, ¢ thé sir dung duoc
ngay (%).

5.2. Ty I¢ ngudi hoc co ban dap tng
yéu cau cua cong viéc, nhung phai
dao tao thém (%).

5.3. Ty I¢ nguoi hoc phai dugc dao
tao lai hodc dao tao bo sung it nhat 6
thang (%).

Ghi cha:

- Nguoi hoc tot nghiép 1a nguoi hoc co du diéu kién dé duoc cong nhan tot
nghiép theo quy dinh, ké ca nhiing nguoi hoc chua nhan dugc bang tot nghiép;

- Nguoi hoc ¢d viéc lam la nguoi hoc tim dugc viéc lam hoac tao dugc viéc
lam;

- Nam dau tién sau khi tét nghiép: 12 thang ké tir ngay tét nghiép;

- Céac muc bo tréng déu duoc xem 13 co s gido duc/don vi thuc hién CTDT
khong diéu tra vé viéc nay.

VI. Nghién ciru khoa hoc va chuyén giao cong nghé

45. Sb lwgng dé tai nghién ciru khoa hoc va chuyén giao khoa hec cong
nghé caa don vi thuc hién CTPT dwoc nghiém thu trong 5 nim gan day:
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S6 lwong

| He Tong

TT | Phanloaidetal | <o | 2019- | 2020- | 2021- | 2022- | 2023- | (da

2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | quy

dbi)

@ @ ©) (4) () (6) (7 8 (9)

1 | Dé tai cap NN 2,0 0 0 0 0 0 0
2 | Détaicap

Bo/Tinh 1,0 0 0 0 0 0 0

3 | Pétaicaptruong | 0,5 0 0 0 2 1 1,5

Téng 0 0 0 2 1 1,5

Céach tinh: Cot 9 = cot 3*(cot 4 + cot 5 + ¢cot 6 + cot 7 + cot 8)

* Bao gom dé tai cap Bé hodc twong dwong, dé tai nhanh cdp Nha niréc.

**Hg s6 quy doi: Dua trén nguyén tdc tinh diém cong trinh cua Héi dong Gido
sw Nha nudce (co diéu chinh).

Tong s dé tai quy doi: 1,5

Ty sb dé tai nghién cau khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé (quy d6i)
trén can bo co hitu caa don vi thuc hién CTDT: 1,5/12
46. Doanh thu tir nghién ciru khoa hoc va chuyén giao cong nghé cia don
vi thuc hién CTPT trong 5 nim gan day:

Doanh thu gy ¢ dgar;]h thu tir Ty s6 doanh thu tir
TT Nam chuyén giao . gng €2 o of 9 cong nghé trén can bo
A n kinh phi dau vao cua hi
cong nghé . " co hiru
(tri¢u VND) don vi thuc hién CTPT tridu VND/ .
3 (%) ( riea llgll’O’I)
1 2019- 0 0 0
2020
2 2020- 0 0 0
2021
3 2021- 0 0 0
2022
4 2022- 0 0 0
2023
5 2023- 0 0 0
2024
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47. Sb lwong @di ngii co hiru cia don vi thuc hién CTPT tham gia thuc
hién de tai khoa hoc trong 05 nim gan day:

S6 lwong can b tham gia Ghi cha
S6 lwong dé tai Pé tai cap | Pé taicap | Peé taicap
NN Bo* truong
Tir 1 dén 3 dé tai 0 0 3
Tir 4 dén 6 dé tai 0 0
Trén 6 dé tai 0 0 0
Tong s6 can bo tham gia 0 0 3

* Bao gom dé tai cap Bé hodc twong dwong, dé tai nhanh cdp Nha niréc

48. S6 lwogng dau sach ciia don vi thuc hién CTPT dwoc xuat ban trong 5

nam gan day:

S6 lwong
He Téng
TT Phan |02}| sach Si* 2019 2020- | 2021- 2022 2023-
- § da qu
2020 2021 | 2022 2023 2024 | ( dé(il) y

1 Sach chuyén khao | 2,0 0 0 0 0 0 0
2 | Sach gi4o trinh 15| 0 0 0 0 0 0
3 Sach tham khao 1,0 0 0 0 0 0 0
4 Sach huéng dan 0,5 0 0 0 0 0 0
Téng 0 0 0 0 0 0

**Hg 56 quy d6i: Dua trén nguyén tic tinh diém cong trinh cua Hoi dong Giéo
su Nha nudc (co dieu chinh).

Tong s6 sach (quy doi): 0

Ty s6 sach dd dugc xuat ban (quy doi) trén can bo co hiru: 0/12

49. S6 lwong ddi ngii co hiru cia don vi thuc hién CTPT tham gia viét sach

trong 5 nim gin day:
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S6 lwong can bé co hiru tham gia viét sach

S0 lwgng sach Sach chuyén | Sach gidao | Sach tham | Séch hwéng
khao trinh khao dan
Tu 1 dén 3 cudn sach 0 0 0 0
Tu 4 dén 6 cudn sach 0 0 0 0
Trén 6 cudn sach 0 0 0 0
Tong sb can bo tham gia 0 0 0 0

50. S6 lwong bai ciia ddi ngii co’ hitu don vi thuc hién CTPT dwgc ding tap

chi trong 5 nim gan day:

S6 lwong
A _ ] Hé¢ | 201 | 202 | 202 | 202 | 202 | Téng
TT Phan loai tap chi sé** | O- 0- 1- 2. 3- | (@3 quy
202 | 202 | 202 | 202 | 202 doi)
0 1 2 3 4
1 | Tap chi khoa hoc quéc té 15 | 0 0 0 0 0 0
2 | Tap chi khoa hoc cap nganh
trong nudc 10 0 0 0 1 0 5
3 | Tap chi/ tap san cua cap
et oo o0 |21 2

**Hg s6 quy d6i: Dua trén nguyén tac tinh diém cong trinh cia Hoi dong Giéo

su Nha nudc (c6 diéu chinh).

Téng s6 bai ding tap chi (quy doi): 2

Ty s6 bai dang tap chi (quy d6i) trén can bo co hitu: 2/12

51. S6 lwgng ddi ngii co hiru ciia don vi thuc hién CTPT tham gia viét bai
dang tap chi trong 5 nam gan day:




197

Noi dang

S6 lwong can bé co hiru c6 bai

Tap chi khoa

Tap chi khoa

Tap chi/ tap

béo ding trén tap chi hoc quoc té¢ | hoc cap ng{inh san ‘Cap
: (1SI, trong nuwéc trueong
Scopus,...)

Tur 1 dén 5 bai béo 0 1 2
Tur 6 dén 10 bai béao 0 0 0
Tur 11 dén 15 bai béo 0 0 0
Trén 15 bai bédo 0 0 0
Tong s6 can bo tham gia 0 1 2

52. S6 lwong bao cdo khoa hoc do ddi ngii co hiru cia don vi thuc hién
CTPT bio cio tai cac hdi nghi, hdi thao, dwoe ding toan vin trong tuyén tap

cong trinh hay ky yéu trong 5 nim gan day:
S6 lwon
TT| Phanlogihgithao | He | 2019|2020 2021 | 5099 | 2023. | Téng (aa
SO** 2020 | 2021 | 2022 2023 | 2024 | quy doi)
1 Hoi thao quoc te 1,0 0 0 0 0 0
2 Hoi thao trong nudc 0,5 0 0 0 0 0
3 | Hoi thao cap truong 0,25 0 0 0 1 0,5
Tong 0 0 0 1 0,5

(Khi tinh Hgi thdo trong nuéc sé khdng bao gom cac Hgi thao cua co sé gido

duc vi da dwoc tinh 1 1dn)

**Hg s6 quy d6i: Dua trén nguyén tac tinh diém cong trinh cia Hoi dong Giéo

su Nha nudc.

Tong so bai bao cao (quy doi):

0,5

Ty sb bai bao cao (quy ddi) trén can bo co hiru: 0,5/12

53. S6 lwong ddi ngii co hiru caa don vi thuc hién CTPT c6 bao cao khoa
hoc tai cac hdi nghi, hdi thao dwec ding toan viin trong tuyén tap cong trinh hay

Ky yéu trong 05 nim gin day:

S6 lwong can bé co hiru c6 béo Cap hdi thio
cao khoa hoc tai cac hoi nghi, hoi | Hgj thao Hdi thao Hdi thao &
thio quéc té trong nuéc trudng
Tir 1 d&én 5 béo cao 0 0 2
Tu 6 dén 10 béo céo 0 0 0
Tir 11 dén 15 béo cao 0 0 0
Trén 15 béo cao 0 0 0
Tong s6 can bo tham gia 0 0 2
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(Khi tinh Hgi thao trong nwéc sé khong bao gom cac Héi thao cia trirong)

54. S6 bang phat minh, sang ché dwgc cap

S6 bing phat minh, sang ché dwgc cip
Nam hoc ) ) )
(ghi r6 noi cap, thoi gian cap, ngwoi dwoc cap)
2019-2020 0
2020-2021 0
2021-2022 0
2022-2023 0
2023-2024 0

55. Nghién ciru khoa hoc ctia ngwai hoc

55.1. Sé lwong ngwoi hoc cita don vi thuc hign CTPT tham gia thuc hién dé
tai khoa hoc trong 5 nim gin diy:

S6 lwong ngwoi hoc tham gia
S6 lwong deé tai Pé tai cap },)é tai Pé tai cap | Ghichd
NN cap Bo* truong
Tur 1 dén 3 dé tai 0 0 5
Tur 4 dén 6 dé tai 0 0 0
Trén 6 dé tai 0 0 0
Tong sé nguoi hoc tham gia 0 0 5

* Bao gom dé tai cap Bo hoic tuong duong, dé tai nhanh cap Nha nudc

55.2. Thanh tich nghién cizu khoa hgc cia sinh vién:

(Thong ké céc gidi thuong nghién cizu khoa hoc, sang tao, cac bai bao, cong trinh

duroc cdng bo)

. . - S0 lwgng
TT Thfl:: &'r‘]“:a”r?:c'e” 2010- | 2020- | 2021- | 2022- | 2023-
- 2020 | 2021 2022 2023 2024
1 Sf‘) giai thuong nghién 0 0 0 5 1
ctu khoa hoc, sang tao
S6 bai bao duoc ding,
2 | cong trinh dugc cong 0 0 0 0 0
b

VIL. Co sé vét chat, thu vién
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56. Tong dién tich dat sir dung cia co' sé gido duc (tinh bang m?): 100.000 m?
57. Téng dién tich dét sir dung ciia don vi thuc hién CTDT (tinh bang m?): 18.420m?
58. Dién tich sir dung cho cac hang muc sau (tinh biang m?):
Noi lam viéc: 6800m? Noi hoc: 11.620m?  Noi vui choi giai tri: 1300m?
59. Dién tich phong hoc (tinh bang m?)

- Tong dién tich phong hoc: 11.620 m?

- Ty sb dién tich phong hoc trén nguoi hoc chinh quy: 18.420/1.697 m?

60. Tong s6 dau sach thude nganh dao tao dwoc sir dung tai Trung tam
Thong tin - Thw vién: 7.890.000

Tong s6 dau sach trong phong tu liéu cua don vi thuc hién CTPT (néu c6)
61. Tong s6 may tinh cia don vi thuc hién CTPT:
- Dung cho hé théng van phong: 83
- Dung cho nguoi hoc hoc tap: 82
Ty s6 s6 méy tinh dung cho nguoi hoc/ngudi hoc chinh quy: 82/144
VIIL. Tém tit mot s6 chi bao quan trong
Tir két qua khao séat & trén, tong hop thanh mot sé chi bao quan trong dudi
day:
1. Giang vién:
Téng sb giang vién co hitu (nguoi): 12
Ty lé giang vién co hitu trén tong s6 can bo co hitu (%): 16,7%%
Ty lé giang vién co hitu c6 trinh do tién si trg 1én trén tong sb giang vién co hitu
cta don vi thuc hién CTDPT (%): 16,7%

Ty Ié giang vién co hitu co trinh do thac si trén tong s6 giang vién co hitu cia
don vi thuc hién CTDT (%): 83,3%

2. Nguwai hoc:

Téng s6 ngudi hoc chinh quy (ngudi) : 144

Ty s6 ngudi hoc chinh quy trén giang vién: 144/12

Ty 1& ngudi hoc tot nghiép so véi s6 tuyén vao (%): 75,2%

3. Panh gia ciia ngudi hoc tot nghiép vé chat hwong CTPT:

Ty 1é nguoi hoc tra 161 d hoc dwoc nhitng kién thirc va k§ ning can thiét cho
cbng viéc theo nganh tot nghiép (%): 77,3%

Ty 1& ngudi hoc tra 1oi chi hoc dwroc mét phan kién thicc va ki niang can thiét
cho cdng viéc theo nganh tot nghiép (%): 22.7%

4. Nguoi hoc c6 viée 1am trong nim dau tién sau khi tét nghiép:
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Ty 1€ nguoi hoc 6 viéc lam dting nganh dao tao (%): 89,1%
Ty 1€ nguoi hoc ¢ viéc lam trai nganh dao tao (%): 10.9%
Thu nhap binh quan/thang cia nguoi hoc ¢é viéc lam (triéu VND): 6-10 triéu

5. Panh gia ciia nha tuyén dung vé nguoi hoc tét nghiép co viée 1am diing
nganh dao tao:

Ty 1& nguoi hoc dép tng yéu cau caa cdng viéc, c6 thé st dung duoc ngay (%):

Ty 1& ngudi hoc co ban dap tng yéu cau cua cong viéc, nhung phai dao tao
thém (%):

6. Nghién ciru khoa hoc va chuyén giao céng nghé:

Ty sb dé tai nghién cau khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé (quy d6i)
trén can bo co hiru:1,5/12

Ty sb doanh thu tir NCKH va chuyén giao cong nghé trén can bo co hitu: 0d
Ty s6 sach da dugc xuat ban (quy doi) trén can bo co hitu: 0/12

Ty s6 bai dang tap chi (quy d6i) trén can bo co hitu: 2/12

Ty s6 bai bao cio (quy doi) trén can bo co hiru: 0,5/12

7. Co sé vat chat:

Ty s6 may tinh ding cho ngudi hoc trén ngudi hoc chinh quy: 82/144

Ty s6 dién tich phong hoc trén ngudi hoc chinh quy: 18.420/1.697m?2

Ty s6 dién tich ky tuc x4 trén ngudi hoc chinh quy: 28m2/144

(Ghi chu: Vige hudng dan ap dung quy dinh tir cac van ban trich dan trén day
sé dwoc thay doi khi c¢6 van ban swa doi bo sung hodc van ban mai ban hanh cua cap
cO tham quyén).
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PHU LUC 2

KE HOACH TU PANH GIA CHUONG TRINH PAO TAO
NGANH NGON NGU ANH TRINH PQ DAl HQC THEO TIEU CHUAN CUA
BO GIAO DUC VA PAO TAO
Ké hoach s6 60/KH-DHCNMD ngay 11 thang 09 nim 2023 cua Hléu truéng
truong PH Cong nghé Mién Pong vé Ban hanh Ké hoach ty danh gia Chuong trinh
dao tao nganh Ngbn ngtr Anh va Nganh Céng nghé ky thuat 6 t6.
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BQ GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DPAI HQC Déc lip - T do - Hanh phiic
CONG NGHE MIEN DPONG
Sé: 60 /KH-DHCNMD Déng Nai, ngay 41 thing 9 ndm 20,33
KE HOACH TU PANH GIA

CHUONG TRINH PAO TAO NGANH NGON NGU' ANH VA
NGANH CONG NGHE KY THUAT O TO

I. Muc dich tirr didnh gia

Xac dinh mirc 4§ dép img cia chuong trinh dio tzo (CTDT) Nganh Ngén ngir
Anh va Nganh Cong nghé ky thudt 6 td so v6i bf tiéu chuén kiém dinh chét luong
CTDT cua By Gido duc va Dao tao;

La co s& dé cai tién, ning cao chét lugng CTDT, déng thi 1 cin cir dé gidi
trinh v6i céc co quan quin 1y nha nuée c6 thim quyén va xa hoi vé thyc trang chit
lugng cia CTDT; co s& cho r.ngubi hoc lya chon ch}rong trinh, nha tuyén dung lao
déng tuyén chon nhén lyc va dé ding ky kiém dinh chét lwong gido dyc.

11. Pham vi ty ddnh gid

Dénh gid céc hoat dong cia Nhi trudng trong viéc thyc hi¢gn CTDT theo tiéu
chuéin dénh gi4 chit lugng CTDT do B§ truémg B¢ Gido duc va Pao tao ban hanh
trong mot chu ky kiém dinh chét luong.

I11. Cong cu tir ddnh gia

Céng cu ty dinh gi4 12 Tiéu chudn danh gia chét lwgng CTDT gém 11 tiéu
chuin va 50 tiéu chi ban hanh theo Thong tr sé 04/2016/TT-BGDDT ngy 14 thing 3
nim 2016 cua B trudng B Gido duc va Do tao;

Céng vin sb 1669/QLCL-KDCLGD ngiy 31/12/2019 cia Cyc Quén ly chit
lwgng vé viéc thay thé Tai li¢u dénh gid chat lugng chuong trinh dao tao céc trinh 4%
ciia Gido duc dai hoc ban hanh kém theo Céng van s6 769/QLCLKDCLGD;

Céng van sb 2085/QLCL-KDCLGD ngay 31 théng 12 nim 2020 cia Cyc
truémg Cuc Quan Iy chat lugng vé viéc huéng din ty dénh gis (TDG) va danh gid
ngoai CTDT;

Céng vin s6 774/QLCL-KDCLGD ngdy 10/6/2021 ciia Cyc Quén Iy chét lugng
vé viéc diéu chinh mot s phu luc Céng vin sb 2085/QLCL-KDCLGD.

IV. Hji dong tw dinh gid

1. Thanh phin H{i dong ty dinh gis

a) Quyét dinh thanh lgp Hji dong tw dinh gid

Hoi dong ty dénh gia CTDT Nganh Ngén ngit Anh dugc thanh lap theo Quyé/t‘/

1
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dinh sb 416 /QD-DHCNMD ngay 11/09/2023 cia Hiéu truéng Trudmg Dai hoc Cong
nghé Mién Déng, Hji dong gom c6 17 thanh vién (danh sich kém theo).

Hoi dbng ty danh gid CTDT Nginh Cong nghé ky thujt & 16 duge thinh lip
theo Quyét dinh s6 433/QD-DHCNMD ngay 1 1/09/2023 cia Hi¢u truéng Trudmg Dai
hoc Cong nghé Mién Dong, Hoi dng gom c6 17 thanh vién (danh sich kém theo).

b) Chirc ning, nhi¢m vu cia Hgi dong tu ddnh gid

Theo Diéu 8 - Thong tw sb 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013.

2. Ban thwr ky va cic nhém cdng tic chuyén trich.

Ban Thur ky gitp viéc va cic nh6m cong tac chuyén trach Nganh Ngon ngir
Anh dugc thanh Idp theo Quyct dinh sb 1?6 /QD-DHCNMD ngéy 11/09/2023 cua
Hiéu trudng Trudmg Dai hoc Cdng nghé Mién Dong, Hoi dong gdm c6 05 thanh vién
(danh séch kém theo).

Ban Thu ky gitip viéc va cdc nhém cong tic chuyén trich Nganh Cong ngh¢ k¥
thudt 6 td dugc thanh ldp theo Quyét dinh sb 4?9 /QD-DHCNMD ngay 11/09/2023
cla Hiéu truéng Trudng Dai hoc Cong nghé Mién Déng, Hoi déng gbm ¢6 05 thanh
vién (danh séch kém theo).

3. Phéin cdng thye hi¢n nhiém vu

a) Ban thu ky

- Trudng ban thu ky:

+ Chiu trich nhiém chung vé viéc bién tip, tdng hop cic béo céo tir cic nhém
thanh ban dy thio béo cdo va chinh sira theo gop ¥ d¢ hoan thién bao céo.

+ Lip ké hoach hoat ding cila Hi ddng theo phéin cdng ciia Chil tich hoi dong,
thay mt chi tich héi ddng gidm sét viéc thuc hién ké hoach cia céc thanh vién trong
Hoi dong va céc nhém chuyén trich.

- Thu ky trong nhém cdng téc chuyén trich:

Xay dyng dy thio béo cdo tong hop céc tiéu chudn va tiéu chi, gép ¥ cho bin
béo co céc tiéu chi, tiéu chudn va béo cdo chung.

b) Cic nhém céng tdc, cd nhan (Co thé bao gom: cdc thanh vién trong Hpi
déng TDG, cdn bj quan Iy, giang vién, nhan vién, ...)

- Nhém trudmg trong nhém cong tic chuyén trach:

Piéu hanh chung, chi dong 1§ chirc hop nhém dé phin cong cdng viéc cu thé
cho céc thanh vién, cung cép céch thirc tim minh chimg va minh chimg. Ch;u trich
nhiém vé céc tiéu chuén, ké hoach thyuc hién va béo cio cudi ciing cua tiéu chuén ma
nhém minh duoc phin cong, Bién tip béo cdo cia céc thinh vién trong nhém theo ké
hoach Ty dénh gia ciia tredmg va giri cho Trudng ban Thu ky.

- Thanh vién nhém cdng téc chuyén trich:

Tim minh chimg, xit Iy dir liéu, viét béo cdo theo timg tiéu chi do nhém truéng

phin cong. =

2

AN
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STT |: AR S NHOM :
i TRACH
Tiéu chuéin 2: Ning cao chit
luong (6 ti€u chi).
1 | Tiéu chuén 3: Céu trdc vandi | Nhém 1
dung chuong trinh day hoc (3
tiéu chi).
Tiéu chq?m 1: Muc tiéu va
2 | Chuén diu ra ciia chuong trinh | Nhém 2 |. Thu thip thong tin vd minh
dio tao (3 tiéu chi).
chimg;
Tiéu chuin 4: Phuong phép
tiép cén trong day va hoc (3 - Phin tich timg tiéu chi theo
3 tiéu chi). _ Nhém 3
Tiéu chuin 8:Ngudi hoc va 2 1 quy i
hoat ddng ho trg ngudi hoc (5
tiéu chi). - . "
- Lép ban danh myc minh chimg;
Tiéu chuén 6: Dji ngil gidng
vién, nghién ciru vién (7 tiéu - Thu thip minh chimg b sung;
4 |chi). Nhém 4
Tiéu chuin 7: Di ngl nhin > .
vién (5 tiéu chi). - Viét bdo céo ty danh glé.
Tiéu chudn 9: Co s& vt chit
5 |vatrang thiétbj (Stiéuchi) | NpomS
Tiéu chudn 5: Danh gid két
qua hoc tap ciia ngudi ho (5
6 | tiéu chi) ) . Nhém 6
Tiéu chuin 11: Két qué daura
(5 tiéu chi)
Tiéu chuin 10: Ning cao chét
7 | luong (6 tiéu chi). Nbém 7
- Viét phin M& dau, Két luan,
tdng hop co s& dit liéu.
Viét phin M¢ déu, Két lugn, - Bién tip phin bé :
8 | Phu luc, két ndi, bién tdp phin | Nhém 8 Ch(mg.tép * BeREe
béo cdo va minh chimg y
- Hoin thanh vige két ndi ndi
dung va phu luc Béo cdo ty dénh
gia.
3 ~
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V. Tap huéin nghiép vu tr ddnh gid

1. Théi gian: Dy kién diu thang 10/2023.

2. Thanh phén: Tit ci can b, gidng vién, nhén vién Nha trudmg.

3. Ngi dung, chwong trinh tip hudn: Nang cao ning lyc ty dinh gid CTDT;
Phan tich yéu clu cia céc nhém tiéu chudn trong B9 tiéu chuén dénh gid chat luong
CTDT dai hoc.

V1. Dy kién cic nguén lre

1. Nhén lyc

Nguén nhan lyc chinh bao gdm tét ca thanh vién trong Hoi dbng ty danh gia,
Ban thu ky va cic nhom cong tic chuyén trich. Tily theo tinh hinh va yéu céu thye té
khi trién khai cong tac tu ddnh gid, Hoi ddng s& huy dong thém nhén sy tir cic don vi
(khoa, phong,...), ngodi ra, con ¢6 sy tham gia dong gop ¥ kién cia toin thé giing
vién, nhin vién Nha trudng.

2. Co sé vit chit va tai chinh

Sir dung co s& vit chét hién ¢6 va c6 thé trang bj thém cdc thiét bj ciin thiét khi
¢6 yéu chu phai céi thién, nang cép dé phuc vu cho hoat dgng dio tao, nghién ciru khoa
hoc hay céc hoat dgng khac hd trg ngudi hoc.

Céc ndi dung chi co ban cho cdng tic ty dinh gid nhur sau: td chirc hop, tép
huén, thu thip thong tin minh chimg, vin phong phim,... trén co s& kinh phi dugc cp
cho hoat dong dénh gia kiém dinh.

VIL Dy kién thu thip théng tin tir ngudn ngodi co si gido dyc va dom vi
thyre hién chwong trinh diao tao

Xéc dinh céc thong tin cin thu thip tir bén ngodi, ngudn cung cdp, thi gian cin
thu théip, kinh phi cin ¢6 (do cic nhém cdng tic chuyén tréch dé xudt chi tiét).

VIIL D kién thué chuyén gia trr vin a giip Hgi ddng trién khai TDG

Céc nhém chuyén trich xdc dinh nhimg linh vire cin thué chuyén gia, myc dich
thué chuyén gia, vai trd cia chuyén gia, ) lugng chuyén gia, théi gian cin thué
 chuyén gia va c6 dé xudt chi tiét & Ban Gidm higu xem xét va quyét dinh (néu c6).

IX. Lap Bing danh myc mi minh chimg

Sau khi cdc nhém cdng téc, ¢4 nhin thuc hién xac dinh ndi ham, phan tich tiéu
chi tim minh chimg cho timg tiéu chi; phan loai vd mi hoé cic minh chimg thu dugc.
Héi ddng TPG thao ludn cdc minh chimg cho timg tiéu chi da thu thip dwgc va 1dp
Bang danh myc md minh chimg.

Thoi han hoan thanh: 13/11/2023
X. Théi gian va ndi dung hoat dong
Thoi gian thyc hién ty dénh gia CTDT dugc thyce hién theo lich trinh sau:

‘ A
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Thoi gian Cic hoat djng
- Hop Lanh dao Nha truémg ¢é thio lugn myc dich, pham vi, thoi
Tir 05/09/2023 dén | €ian biéu v xéc dinh céc thanh vién Hoi dong ty dénh gid;
18092023 | - Ra quyét dinh thanh 1gp Hoi ddng t dénh gid; Ban thu ky va céc
Nhém chuyén tréich;
- Lip ké hoach ty dinh gia;
. : |- Phd bién chii trwong trién khai ty dénh gid dén toan thé cén b,
Tir19/0972023 Gén | .. = vién, nhan vién va ngudi hoe (théng qua cic khoa, phong,
02102023 |0 =
Tir 03/10/2023 dén | - Nha trudmg mdi chuyén gia vé tép hudn cong tdc tw dénh gid
16/10/2023 CTDT cho toin thé cén bd, gidng vién (néu c6);
Tir 17/10/2023 dén | - Thu thip, xir Iy vi phan tich cic minh chimg;
13/112023 - Hoan thanh danh myc minh chimg theo timg tiéu chi, tiéu chuén.
Tir 14/11/2023 dén | Hop Hoi ddng TDG, Ban Thur ky, cic nhom chuyén trich dé danh
20/11/2023 | gi4 mirc dat dugc theo timg tiéu chi.
- Ciic nhém chuyén trich viét bdo cdo TDG theo nhém/tiéu chuén;
- Céic nhém chuyén trich xic dinh céc vin d& phit sinh tir cdc
. : | thong tin va minh chimg thu duoc;
/11/2023 4
WIAVRDES | o shioi chuyén trich thu thdp, xir Iy théng tin bd sung (néu
0L/012024 | iy
- Céc nhom chuyén trich béo céo tién d9 1 Jin/tudn;
- Téng hop, hoan thanh béo cdo TDG (dy thio lan 1).
| - Hop Hoi ddng tr danh gia, Ban thu ky, cic nhém chuyén trich,
Tir 02/01/2024 dén | cic khoa, bd mdn, phong, ban ... d gép ¥, thio luin, thong nhit vé
29/01/2024 | béo cdo TDG lén 1;
- Xiny kién chuyén gia va cic bén lién quan vé bao cdo TDG ln 1.
- Céic nhém chuyén trich thu thip ¥ kién déng gbp va chinh sira
Tir 30/01/2024 dén | BCTOG lan2; , ol f .
26/02/2024 - Xin y kién ciia chuyén gia, céc bén lién quan vé béo cdo TDG lan 2;
-xChinhs&avéhopHéidbngtudﬁnhgiathbngquabéocéoTDG
lan 2.
Tir 27/02/2024 dén | - Cbingg) bd bin bdo cdo TDG da hoan thi¢n (trong ndi by Nha
u-u» .
/2024 b
10372024 | Luru trt bén béo cdo TDG.

5 7 4
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Thai gian Cic hoat djng
_ ., |- G céc file béo céo TDG va Danh myc minh chimg vé Cuc
Tir 12/03/2024 dén | Quan ly chat lugng xin duge dénh gi ngoai;

08/04/2024 - Chon Trung tdam KDCLGD va dang ky kiém dinh véi Trung tim
KDCLGD di chon.
Tir 09/04/2024 dén B i o SO
23/04/2024 - Giri Béo cdo hoan chinh dén to chirc kiém dinh.

Tir thing 06/2024 | Chuin bj cong téc tiép doan dénh gid ngoai va dén doan dénh gia
dén thang 09/2024 | ngoai.

Trén diy 1a ké hoach ty dénh gia CTDT Nginh Ngon nglr Anh va Nginh Cong
nghé k¥ thuét 6 t6 cia Truomg Pai hoc Cong nghé Mién Dong. D€ nghj cic don vi truc
thudc va céc c4 nhin dugce phin cong phdi hop thuc hién nghiém tic ndi dung ké hoach
didéral.

Noi nhén:

- Hoi ddng Trudmg (dé blc);

- Hoi déng TDG;

- Céac don vj tnye thude;

- Lwu: KT-PBCL; HC-NS.V

T
<4 ov.o
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PHU LUC 3

DANH SACH THANH VIEN HQI PONG TU PANH GIA
CHUONG TRINH PAO TAO NGANH NGON NGU ANH
TRINH PQ PH THEO TIEU CHUAN CUA
BO GIAO DUC VA PAO TAO

Quyét dinh s6 178/QD-DPHCNMPD ngay 11 thang 09 nim 2023 cua Hléu
truong trudng Dai hoc COng nghé Mién Déng vé viéc thanh 1ap Hoi ddng tu danh gia
Chuong trinh dao tao nganh Ngoén ngtr Anh trinh d6 Pai hoc cua Truong Pai hoc
Cong nghé Mién Pong.

Quyét dinh s6 76B/QD-PHCNMP ngay 12 thang 03 nam 2024 cua Hléu
truong trudng Pai hoc Cong nghé Mién Péng vé viéc thanh 1ap Hoi ddng tu danh gia
Chuong trinh dao tao nganh Ngbn ngr Anh trinh d6 Pai hoc ciua Truong Pai hoc
Cong nghé Mién Pong.
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BO GIAODUC VADAOTAO  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG DAI HQC Déc lap - Ty do - Hanh phiic
CONG NGHE MIEN PONG
Sé: . 478/QD-DPHCNMD Déng Nai, ngay 41 thang 9 ndm 2023
QUYET DINH

V& viéc thanh lap Hdi dong tw dinh gid Chwong trinh dao tao
Nganh Ngén ngir Anh trinh d dal hoc ciia Truong Dai hoc
Cong nghé Mién Dong

HIEU TRUONG TRUONG DAI HQC CONG NGHE MIEN DPONG

Can cir Quyet dinh s6 2168/0D-TTg cia Thit twomg Chmh phi ngay 11 thing
11ndam 2013 vé viéc thanh lgp Trwomg Dai hoc Cong nghé Mién Dong;

Cén cie Quyet dinh s6 04/0D-HDT ngay 26 thang 05 ndm 2021 ciua Hji dong
truong vé vigc b6 nhiém Hiéu truomg Truomg Dai hoc Cong nghé Mién Déng;

Cén cir Théng tw s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29 thdng 11 nam 2013 cua Bj
truong Bj GxaoducvaDéotqobanlnnhquydmhvéquytrmhvachukykzem dinh
chat hegng chwong trinh dao tao cia cdc truomg dai hoc, cao déng va trung cdp
chuyén nghiép;

Theo d@é nghi ciia Phong Khéo thi - Dam béo chat lwgng, Triong Khoa Ngén
ngiz va Van hoa quéc té.

QUYET DINH:

Diéu 1. Thanh 13p Hji dong tw dénh gi4 Chuong trinh dio tao Nganh Ngn ngit
Anh trinh 85 dai hoc ciia Truong Dai hoc Cong nghé Mién Déng gom cic dng/ba c6
tén trong danh sich kém theo.

Gitip viéc cho Hoi dong c6 Ban thu ky va cdc nhém cdng tic chuyén trich gbm
cic 6ng/ba c6 tén trong danh sich kém theo.

Diéu 2. Héi ddng c6 nhiém vu trién khai ty danh gid Chwong trinh dao tao
Nginh Ngén ngit Anh trinh d§ dai hoc clia Trudng Dai hoc Cdng ngh¢ Mién Déng
tlgeoQuydinhvétiéuchuﬁndénhgiéchitluqngC’l'DTbanhinhk&ntheo'l‘héngtu
s6 04/2016/TT-BGDDT ngay 14 thing 3 nam 2016 cia B) truéng B) Gido duc va
Pio tao va Huéng dn ty dénh gid, DGN CTDT ciia Cuc Quan ly chit lugng.

Nhiém vy cu thé ciia céc thanh vién do Chi tich Hji dong phan cong. Hji dong
t gidi thé sau khi hoan thanh nhi¢m vy.
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Didu 3. Céc dn/ba truémg cic don vi truc thude va cic dng/ba cb tén tai Diéu 1
chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Quyét dinh nay c6 hiéu lyc ké tirngay ky./. o
Noi nhan:

- Nhu Diéu 3:
- Luu: HC-NS, KT-DBCL. ‘{/
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“‘“°"‘i>ANH SACH THANH VIEN HOI DONG TU DANH GIA
&Nﬁmm DAO TAO NGANH NGON NGU’' ANH TRINH DQ DAI
MIEN lwe CUA TRU(’JNG DAIHQC conc NGHE MIEN PONG

\§¥==1/'
Y o Ho va tén Chuc — Nhi¢m vy
chirc vu
1 | Ong Pham Vin Song Hiéu truéng Chil tich
2 | Ong Nguyén Dinh Chién Phé Hiéu trudng Pho Chil tich
o 3 Phé Truéng Khoa Ngdn aas
3 e t
Ong Pham Thanh Trung  nglt v Van héa qubc té Phé Chu tich
3 s : | Phé6 Trudng Phong Khiao ;
4 |B :
4 Nguyen ThiNgocHy® | i pim bio chltlugng | >
5 | Ong Thai B4 Cin Chi tich Hgi dong truémg |  Thanh vién
- Trudmg Phong Dao tao dai o
6 e ¢
Ong Ding Vin Thuong hoc—Nhién cfm khoa hoc Thanh vién
2 4 Phé Truéng Phong Khio gt s
7 | BaHoang Thi Lan Anh thi — Dim bio chit — Thanh vién
Phé Trudng Phong Do tao
8 | BaPhan Trin Uyén Phuong |  dai hoc — Nghién ciru Thanh vién
khoa hoc
- e e Trudng Phong Hanh chinh- .
9 | Ong Nguyén Xuén Tai Nhin sy Thanh vién
10 |Ba Théi Thanh Thanh Trim }f :&:ﬁggga‘:‘fu Thanh vién
- o Vién trudng Vién Sau dai E 55
11 | Ong Nguyén Vii Lut T i Thanh vién
12 |BaTrioh ThiNgoc Thiy | " ore Hong TAIChiOR |y iy
) Chuyén vién Trung tim
13 | Ong Nguyén Viét Thanh Trii nghiém & Viéclam |  Thanh vién
sinh vién
X Phé truéng phong Phu
14 | Ong Nguyén Minh Thanh trich Phong Cong nghé Thanh vién
thong tin — Co s§ vit chat
Giéng vién Khoa
15 | Ba Hoing M¢ng Hoa Ngon ngit‘vé Vin héa Thanh vién
qudc 1é
16 |BaNgb Phuong Ha o 'Saﬁz’:‘fgc“ 782 | Thinh vién
~ W—— Thanh vién -Dai
17 | Nguyén Hoing Anh Khéi Sinh vién 16p 20AV1101 dién sinh vién

(Danh séch gém cé 17 nguzh)/.d/

ING

HQC
NGHE
pONC

L
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NH s'Acu THANH VIEN BAN THU KY
inh 56 A%/0D- DHCNMD ngay 44 thang @ nam 2043

Ho va tén Chirc danh, chirc vy Nhiém vu
Ba Nguyén Thi Ngoc Pho Truéng Phong Khdo thi | Trudng Ban
Huyén - Pim béo chat lugng thu ky
" " Phé Truéng Phong Khao thi Phé6 Trudng
Bi Holng Thi Lan Anh — Pam béo chit lugng Ban thu ky
. A 2 Chuyén vién Phong Khao thi s b vid
Ba V5 Thi Lan Chi _ Dim bio chit lrong Thénh vién
Sia i s Chuyén vién Phong Khéo thi ™
Ba Mai Thj Phuong Anh — Dém bio chét hrgng Thanh vi
. % e s . Chuyén vién Phong Khéo thi anh vién
Ba Nguyén Thj Ngoc Bich Pl bk it g Thénh vi

(Danh sdch gom cé 05 ngudi)./ -
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’o . . ’
"BANH SACH CAC NHOM CONG TAC CHUYEN TRACH

20 Quyét dinh sé A%& /OD-DHCNMD ngay 41 thang 9 nam 2043

© tiia Hiéu trieomg Trieomg Dai hoc Cong nghé Mién Dong)

sinh vién

TT Nhém va
Tiéu chuin Ho va tén Chirc danh, chirc vy | Nhi¢m vy
phu trich
A Phé Trudng Khoa Ngon Trudng
g g Tk Ty ngt vi Vin héa quécté |  Nhém
Thu ky Khoa Ngén ngt | Phé truémg
Nkt |PANeoTheoug A va Viin héa quéc té nhém
(Phy trich Giam déc Chuong trinh
Tiéu chudn | Ong Pham Ngoc Anh dio tao Nginh Thanh vién
2va3) Pdng phuong hoc
Ba Hoang Méng Hoa Giang vién Khoa Thanh vién
Ngon ngir va Vin héa
Ba Trin Nir Diém My quéc té Thanh vién
Vién trudng Vién Sau dai | Phé trudng
Ong Nguyén Va Lujt hoc va Dio tao ngin han nhém
) Chuyén vién Vi¢n Sau dai
Ba Phan Minh Y hoc va Dao tao ngan han | Thanh vién
Nhém 2
Thu ky Khoa ;
hy trich
Ti(:u :mﬁ; b Ong Phan Nguyén Vinh Duy Giing nght g tin Thanh vién
Chuyén vién Vién Sau dai
Ba Nguyén Thj Ti Linh hoc va Dao tao ngén han | Thanh vién
Giang vién Vién Sau dai
Ong Nguyén Hoang Thong hoc va Do tao ngin han | Thanh vién
) Chuyén vién Phong Trwén
Ba Phan Trin Uyén Phuong | Dio tao dai hoc - Nghién g
. nhém
ctru khoa hoc
R Chu tich Phé trudmg
Nhém3 | B2 Trén Thi Kim Dung Cong dodn Trudmg nhém
(Phu triach
Tiéu chuin Chuyén vién Phong
4va8) Ba Mai Thj Khanh Ha Dio tao dai hoc — Nghién | Thanh vién
ciru khoa hoc
) Chuyén vién Trung tdm
Ong Nguyén Viét Thanh Trai nghiém & Viéc lam | Thanh vién
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TT Nhém va
Tiéu chudin Ho va tén Chirc danh, chire vy Nhiém vu
phu trich
On = ” Trudéng Phong Trudéng
i s Hanh chinh-Nhan sy Nhém
. Phé Truéng Phong Pho trudmg
Ba Tha
Nhom 4 i Thanh Thanh Trdm | 11, h chinh-Nhén sy nhom
(Phy tréch . . Chuyén vién Pho :
Tiéu chuin | BaPhan Thj Ngoc Hing Hénhychinh-';!h 5 nnsfx Thanh vién
6va7) :
- Chuyén vién Phong 2
Ba Tran Thj Thach Anh Hanh chinh-Nhan sy Thénh vién
: Chuyén vién Phong .
B
a Nguyén Thj Phuong Thio Hanh chinh-Nhan su Thanh vién
Phé truéng Phong Phy
Ong Nguyén Minh Thanh | trdch Phong Cong nghé | 1nione
théng tin — Co s vt chit
: ] . Trudng Phong Phé truémg
DR THir 11 Ngoo Thiy Tai chinh Ké todn nhom
Chuyén vién Phong
Nhém5 | B LéNgoc Huyén Trang Cong nghé thong tin— | Thanh vién
(Phy trach Co s¢ vat chit
Tiéu chudin Chuyén vién Phong
9) Ong Nguyén Minh Chién Cong nghé thong tin— | Thanh vién
Co 56 vit chit
P Chuyén vién Phong ;
Ba Phan Thj Thuy Nguyén Tai chinh Ké todn Thanh vién
Chuyén vién Phong
Ong Nguyén Ding Hung Cong nghé thong tin— | Thanh vién
Co sé viit chit
Phé Trudng
Ba Nguyén Thj Ngoc Huyén Phong Khio thi - T]jh"g:‘g
Dam béo chit lugng
Ph6 Trudng
Ba Hodng Thj Lan Anh Pl Khloti- | T2 ioue
Nhém 6 Dém bio chit ] shim
Ay Chuyé : cPh(’) uo;ié
Tiéu chudn | Ba V& Thi Lan Chi uyén vién Phong Khio :
Sva 11) i thi - Dm bdo chit lugng | 1T20N vién
C Th Chuyén vién Phong Khéo 4
Ba Mai Thj Ph Y 8
RLERSIRY DX thi — Ddm bdo chit lugng | T7A00 Vien
Chuyén vién Phong Khéo Thanh vién

Ba Nguyén Thj Ngoc Bich

thi - Dam bao chit lugng
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TT Nhém va
Tiéu chuin Ho va tén Chirc danh, chircvy | Nhigm vy
phu trich
Trudmg Phong Dao tao Truéng
Ong Ding Vin Thuong dai hoc — Nghién ciru e,
khoa hoc
Nhém7 | Ong Nguyén Vin Diing - ;ré"'g“&n"'t‘r'“ Luge | Thinhvien
(Phy trich
Tiéu chuin Chuyén vién Phong
10) Ong Hd Anh Tuén Dio tao dai hoc — Nghién | Thanh vién *
ctru khoa hoc
Chuyén vién Phong .
Ong Huynh Phiic Trrong | Do tao dgi hoc — Nghién | Thanh vién |
ctru khoa hoe /
Nhém 8 Phé Truéng Phong Truéng
(Phy trich | Ba Nguyén Thj Ngoc Huyén Khio thi - Ddm béo Nhém
viét phiin chét lugng
Mé diu, Két Chuyén vién Phong Khdo
lujn, Phy | B VO Thj Lan Chi thi - Dam bio Thanh vién
lue, Két ndi, chat lugng
bién thp Chuyén vién Phong Khio
phin bio | B3 Noyyén Thi Ngoc Bich thi - Dam béo Thanh vién
cfio va minh chit lugng
chimg)
(Danh sdch gom c6 34 ngudi)./.

Ghi chii ni dung 11 Tiéu chudn: )
Tiéu chudn 1: Muc tiéu va Chudn diu ra ciia chuong trinh dao tao (3 tiéu chi)

Tiéu chudn 2: Ban md ta chuong trinh déo tao (3 tiéu chi)

Tiéu chudn 3: Cu tric va ndi dung chuong trinh day hoc (3 tiéu chi)

Tiéu chudin 4: Phuong phép tiép cin trong day v hoc (3 tiéu chi)
Tiéu chuin 5: Dénh gid két qui hoc tip cia ngudi hoc (5 tiéu chi)
Tiéu chuan 6: Dji ngii gidng vién, nghién ciru vién (7 tiéu chi)
Tiéu chudn 7: Déi ngil nhin vién (5 tiéu chi)

Tiéu chuin 8: Ngudi hoc va hoat dong h§ trg ngudi hoc (5 tiéu chi)

Tiéu chuidin 9: Co s& vit chit va trang thiét bj (5 tiéu chi)
Tiéu chuin 10: Néng cao chit luong (6 tiéu chi)
Tiéu chudn 11: Két qua dau ra (5 tiéu chi) it
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BO GIAO DUC VA DAOTAO  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG DAI HOC D lap - Ty do - Hanh phiic
CONG NGHE MIEN DONG
Sé: Z6h./QD-DHCNMD Déong Nai, ngay 1. thing 3 ndm 2024
QUYET DINH

V& viéc kién toan Hji dong ty dénh gid Chwong trinh dao tao
Nganh Ngon ngir Anh trinh d dal hoc cia Trudng Dai hoc
Céng nghé Mién Déng

HIEU TRUONG TRUONG PAI HQC CONG NGHE MIEN PONG

Can cir ‘Quyé'l dinh s6 2168/0D-TTg cua Thu twéng Chinh phu ngay 11 thdng
1 Indm 2013 vé viéc thanh ldp Tricong Dai hoc Cong nghé Mién Dong;

Can cie Quyét dinh s6 04/0D-HDT ngay 26 thing 05 nam 2021 cua Hpi dong
truong veé viéc bo nhiém Hiéu trwong Tricong Dai hoc Cong nghé Mién Dong;

Cén cir Thong tir s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29 thing 11 nam 2013 cua Bf
!morng B¢ Gido duc va Dao tao ban hanh quy dinh vé quy trinh va chu ky Iaem dinh
chat lwong chuomg trinh dao tao cua cde truomg dai hoc, cao déng va trung cap chuyén
nghiép;

Can cir Quyét djnh s6 178/QD-DHCNMD ngav 11 thdang 9 nam 2023 cua Hiéu
trieong Truong Dai hoc Cong nghé Mién Déng vé viéc thanh ldp Hoi dong te ddnh gid
Chuong trinh dao tao Nganh Ngon ngit Anh trinh do dai hoc cua Truong Dai hoc Cong
nghé Mién Dong;

Xét dé ngh/ cua Phong Khdo thi - Pam bdo chat hrong, Trirong Khoa Ngon ngit
va Van héa quéc fé.

QUYET DINH:

Piéu 1. Kién toan nhan sy Hji dong ty danh gia Chuong trinh dao tao Nganh
Ngén ngir Anh trinh d§ dai hoc cia Trudong Dai hoc Cong nghé Mién Dong gém céc
ong/ba co tén trong danh sach kém theo.

Kién toan cac nhém cong tac chuyén trach giap viéc cho Hoi dong Ty déanh gia.

Piéu 2. Hoi dong c6 nhiém vu tiép trién khai ty danh gi4 Chuong trinh dao tao
Nganh Ngon nglr Anh trinh d§ dai hoc cua Trudong Dai hoc Cong nghé Mién Déng theo
Quy dinh vé tiéu chudn danh gia chét lugng CTDT ban hanh kém theo Thong tu )
04/2016/TT-BGDDT ngay 14 thang 3 nam 2016 cua Bo trudng B Gido duc va Dao tao
va Huéng dén tu danh gia, DGN CTDT ciia Cuc Quan ly chit luong.

Nhiém vu cu thé cuia cac thanh vién do Cha tich Hoi dong phan cong. Héi d(‘)ngﬁv

GlAA
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tr giai thé sau khi hoan thanh nhi¢m vu.

Didu 3. Cac dng/ba trudng cic dom vi tryc thude va céc dng/ba c6 tén tai Dicu 1
chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Quyét dinh nay c6 hiéu lyc ké tir ngay ky./y

Noi nhan:
- Nhu Diéu 3;
- Luu: HC-NS, KT-DBCL.
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DANH SACH THANH VIEN HQI PONG TU DANH GIA
CHUONG TRINH DAO TAO NGANH NGON NGU ANH TRINH DO DAI
HQC CUA TRUONG DAl HQC CONG NGHE MIEN DONG

(Kém theo Quyét dinh s6 ABOD-DHCNMD ngay 19 thing 3 nam 2024 )

(Danh séch gém ¢6 17 ngirdi)./. {

T Ho va tén I e, Nhiém vy
chire vu
1 | Ong Pham Van Song Hiéu truomg Ch tich
2 | Ong Nguyén Dinh Chién Phé Hiéu truong Phé Chu tich
~ Phé Truong Khoa Ngon p——
3 | Ong Pham Thanh il
g Pham Trung ngit vk Vi hée qube té Phé Chu tich
. z 4 2 Phé Trudng Phong Khéao 3 ;
4 Ba Nguyén Thi N - -
4 Nguyen Thi Ngoc Huyen | . _ Dim bio chit lugng e |
5 | Ong Nguyén Thanh Hing Thanh viéa Hoi dong Thanh vién
trudng
A Trudng Phong Pao tao dai s
6 | Ong Dang Vin :
g Déng Thuong | hoc - Nghién ciru khoa hoc Thanh vién
7 | Ba Hoang Thi Lan Anh Pho Truéng Phong Khdo | s vien
thi — Dam bao chat lugng
) Phé Trudng Phong Dao tao
8 Ba Phan Tran Uyén Phuong dai hoc — Nghién ciru Thanh vién
khoahoec
2 = & Truéng Phong Hanh chinh- < e
9 Ong Nguyén Xuan Tai Nhin sy Thanh vién
o " Pho Trudng Phong : -
__IO Ba Thai Thanh Thanh Tram Hanh chinh-Nhan sy Thanh vién
a S oo Vién trudng Vién Sau dai - "
11 | Ong Nguyeén Vi Luat hoc vi Dao 190 ngiin han T'hanh vién
4 fpas . " Trudng Phong Tai chinh . ca
12 | Ba Trinh Thi Ngoc Thuay Ké todn Thanh vién
i Chuyén vién Trung tam
13 | Ong Nguyén Viét Thanh Trai nghi¢ém & Vié¢c lam Thanh vién
sinh vién .
X Pho truong phong Phy
14 | Ong Nguyen Minh Thanh trach Phong Cong ngh¢ Thanh vién
thong tin — Co s¢ vat chat
15 | Ba Hoang Mdng Hoa Giang vién Khoa N'gén‘ ngir Thanh vién
va Vanhéaquocté _ | T
g . Thu ky Khoa Ngon ngir va _ -
16 | Ba Ngb Phuong Ha Vin héa quéc té I'hanh vién
17 | Nguyén Hoang Anh Khai | Sinh vién I6p 20AV1101 Rl o <5000

_di¢n sinh vién

/%28 e\
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DANH SACH THANH VIEN BAN THU KY
(Kem theo Quyét dinh sé 76b/0D- DHCNMD ngay 1{ thdng 3 ndm 2024)

p s ¥ Ho va tén Chirc danh, chirc vy Nhiém vu
Ba Nguyén Thi Ngoc Pho Truong Phén'g Khao thi Truéng Ban
Huyén — Dam bao chat lugng thu ky

; Phé6 Trudng Phong Khao thi Phé Trudng
BATolng Thi Lan Ash — Dim bao chét lugng Ban thu ky
4 ; Chuyén vién Phong Khao thi .
Ba V3 Thi Lan Chi _ Dm bao chit lugng Thanh vién
BA Mai Thi Phuong Anh | CPUYén vién Phong Khaothi | 5, yjgq
-Dimbaochatlugng | = -
% e ; Chuyén vién Phong Khao thi y
Ba Nguyén Thi Ngoc Bich _ Pim bio chét lung Thanh vién

(Danh sdch gom cé 05 nguei)./ 4

WO
Al H(
iGN
N B¢
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(Kém theo Quyét dinh sé 16.B /OD-DHCNMD ngay # thing 3 ndm 2024
cua Hiéu tricong Triong Pai hoc Cong nghé Mién Ding)

TT Nhém va
Tiéu chuin Ho va tén Chirc danh, chirc vy Nhiém vu
phu trach
2 : Phé Truéng Khoa Ngon Truéng
NG g Thek Ty nglt va Vin héa quéc té |  Nhém
: Thu ky Khoa Ngon ngir | Phé trudng
Nidag | 00O Fawong HR va Vin héa quéc té ahom
(Phy trach | Giam déc Chuong trinh
Tiéu chudn | Ong Pham Ngoc Anh dao a0 Nganh Thanh vién
2val) Pong phuong hoc - b
Ba Hoang Mgng Hoa Giang vién Khoa Thénh vién E\
: Ngdn ngir va Van hoa P
Ba Trdn Nir Diém My quéc 1é Thanh vién L"g&
e - b
A b e g Vién truéng Vién Sau dai | Phé trudng °
Ong Nppydta Vi Lu hoc va Pao tao ngan han nhém o
) Chuyén vién Vién Sau dai
Ba Phan Minh Y hoc va Dao tao ngan han | Thanh vién
Nhém 2 ) -
(Phy trich ; Thu ky Khoa s
Tiéu chudn 1) | Ong Phan Nguyén Vinh Duy Cong ngh)é thong tin Thanh vién
e Chuyén vién Vién Sau dai - &
Ba Nguyén Thj Ta Linh hoc va Do tao ngan han Tl\anh vucn_
A " ‘ . Giang vién Vién Sau dai . -
Ong Nguyén Hoang Thong hoc va Dao tao ngén han Thanh vién
. Chuyenowen Phéng“ Truing
Ba Phan Tran Uyén Phuong Dao tao dai hoc - Nghién
g nhém
ctru khoa hoc
p had Chu tich Pho truong
Nhém 3 EEe TheKS g Cong doan Truong nhém
Phu trich
'}ié: chugn Chuyén vién Phong
4va8) Ba Mai Thij Khanh Ha Dao tao dai hoc — Nghién | Thanh vién
ctru khoa hoc
Chuyén vién Trung tam )
Ong Nguyén Viét Thanh Trai nghiém & Viéc lam | Thanh vién
. B | _sinhvien |
Nhém 4 . e Aa . s Trudng Phong Trudng
(Phy trach | Ong Neuyen Xuan Tai Hanh chinh-Nhén su Nhém
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TT Nhom va
Tiéu chuén Ho va tén Chire danh, chirc vy Nhi¢m vu
phu trich
Tiéu chuan ——— H i
Lo " Phé Truong Phong Pho truong
; Ba Thai Thanh Th
6va7) M ok e Hanh chinh-Nhan sy nhom
5 . 2 Chuyén vién Phon . ia
BaP Yy g
a Phan Thi Ngoc Hang Hanh chinh-Nhan st Thanh vién
< " Chuyén vién Phon .a
B y g
a Tran Thi Thach Anh Hanh chinh-Nhan su Thanh vién
, N . . Chuyén vién Phong 4 i
Ba Nguyén Thj Phuong Thao Hanh chinh-Nhan sy Thanh vién
i N Pho truong Phong Phy Feudn
Ong Nguyén Minh Thanh trach Phong Cong nghé Nh 6mg
thong tin — Co s& vat chat
ey : = Trudng Phong Phé truong
24 Teioh TH) Naoe Thdy Tai chinh Ké todn nhém
) Chuyén vién Phong
Nhém 5 Ba L.é Ngoc Huyén Trang Céng nghé théng tin — Thanh vién
(Phu trach Co s vat chat
Tiéu chuin | . _ ) Chuyén vién Phong
9) Ong Nguyén Minh Chién Cong nghé thong tin — Thanh vién
B Co s vat chat
g — d Chuyén vién Phong , s
Ba Phan Thi Thay Nguyén Tai chinh K& todn Thanh vién
X ) Chuyén vién Phong
Ong Nguyén Dang Hung Cong ngh¢ théng tin — Thanh vién
Co s@ vat chat
) ) Phé Trudng Truén
Ba Nguyén Thi Ngoc Huyén Phong Khio thi - A 6mg
Pam bao chat lugng
Pho Trudng i o
W — . i Phé trudng
Nhém 6 Ba Hoang Thj Lan Anh lfhong.. Kha? thi - ahds
(Phy trich |-———- o Dam bao chat lugng
Tiéu chun | Ba V5 Thi Lan Chi Chiyel vien PROGE BS00 | gyaugivite
5va 11) thi — Pam bao chat lugng
Ba Mai Thi Phuong Anh Chuyén vién Phong Khao | 1,3, yign
gy thi — Pam bao chat lugng
s = : . Chuyén vién Phong Khao i -
> Thanh v
Ba Nguyen Thi Ngoc Bich | 0“5 bao chit luong il
Nhom 7 ) Trudng Phong Dao tao Tridi
(Phy trich | Ong Pang Van Thuong dai hoc — Nghién ciru ot £
L_’l‘iéu ch uin khoa hoc
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Ghi chii ndi dung 11 Tiéu chuén:

Tiéu chuén 1:
Tiéu chuén 2:
Tiéu chuén 3:
Tiéu chuin 4:
Tiéu chuén 5:
Tiéu chuan 6:
Tiéu chuin 7:
Tiéu chua’in 8:
Tiéu chuan 9:

Tiéu chuan 10: Nang cao chit lugng (6 tiéu chi)

Tiéu chudn 11: Két qua déu ra (5 tiéu chi)

€«

TT Nhém va
Tiéu chuan Ho va tén Chirc danh, chirc vu Nhiém vu
phu trach
" Truong Kh
Bos N Vi DR ~ Trudng Khoa —
ng Nguyén Van Diing Kinh té - Quén trj - Luit Thanh vién
X ) ) Chuyén vién Phong
Ong H6 Anh Tuan Dao tao dai hoc — Nghién | Thanh vién
ctru khoa hoc
R Chuyén vién Phong
Ong Huynh Phic Truong Dao tao dai hoc — Nghién | Thanh vién
ctru khoa hoc
Nhém 8 Phé Trudng Phong g
(Phu trach s = . 2 x . - . Tru0'ng
o xc Ba Nguyén Thi Ngoc Huyén Khéo thi — Dam bao Nhém
viet ‘phan‘ chat lugng i
Mé dau, Ket Chuyén vién Phong Khao
lu?n,‘Phlil Ba V& Thi Lan Chi thi — Dam bao Thanh vién
lue, Két néi, chét lugng
bién tap — g .
phin bio ) Chuyén vién Phong Khao
i Ba Nguyén Thi Ngoc Bich thi - Pam bao Thanh vién
cdo va minh :
3 chat luong
chirng) =
(Danh sdch gom cé 34 nguoi)./.

Muc ti€u va Chuén dau ra ciia chuong trinh dao tao (3 tiéu chi)
Ban mo ta chuong trinh dao tao (3 tiéu chi)

Cau tric va ndi dung chuong trinh day hoc (3 ti€u chi)
Phuong phép tiép cén trong day va hoc (3 ti€u chi)
Pénh gia két qua hoc tap cia ngum hoc (5 tiéu chi)
Doi ngil giang vién. nghién ciru vién (7 tiu chi)

D6i ngii nhan vién (5 tiéu chi)

Ngudi hoc va hoat dong hd trg ngudi hoc (5 tiéu chi)
Co so vat chat va trang thiét bi (5 tiéu chi)

oY >
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PHU LUC 4

DANH MUC MINH CHUNG
KEM THEO BAO CAO TU PANH GIA CHUONG TRINH PAO TAO
NGANH NGON NGU ANH

(Quyén Danh muc minh ching riéng kém theo bao céo)



